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Nu infor vi narsorterat i ditt omrade

- snart far du tva nya karl for plast- och pappersforpackningar

Dina karl kommer att levereras mellan vecka 38 och 43 (14 september till och med
25 oktober) till den plats dar du vanligtvis staller ut dina avfallskarl vid témning.
Karlen kommer att stéllas ut omradesvis under perioden. Pa ostersund.se/narsorte-
rat publicerar vi l6pande information om hur utstallningen fortl6per.

Nar kdrlen har levererats kan du sortera pappers- och plastférpackningar hemma pa
samma satt som du redan idag sorterar mat- och restavfall. Ostersunds kommun har
anlitat Lundstams for utplaceringen av de nya karlen.

Vad behover du gora?

e Stall ut ratt karl pa ratt dag for att fa tomt. Det kan ta lite tid att vdnja sig vid de nya
rutinerna med fyra karl. For att underlatta skickar vi med ett personligt
tomningsschema . Fran och med vecka 34 (17 — 22 augusti) kan du ladda ner var nya
avfallsapp och fa paminnelser direkt i mobilen om néar du ska stélla ut dina karl.

eTesta det nya insamlingssystemet! Narsorterat ar dimensionerat for att hantera
avfallsmangder fran ett genomsnittligt hushall. For vissa hushall, till exempel sma-
barnsfamiljer, kan behovet av restavfall vara stérre under vissa perioder. Darfor kan du
kostnadsfritt byta till ett storre karl for restavfall fram till arsskiftet. Om behovet upp-
star erbjuder vi dven en kostnadsfri extratdmning. Vi rekommenderar dock att du forst
testar det nya insamlingssystemet under en period innan du gor nagra férandringar.

Har du fragor?

Vi vet att forandring kan vara kravande. Darfor gor vi vart basta for att 6vergangen fill
Nérsorterat ska bli sa smidig som majligt. Har du fragor eller funderingar hittar du mer
information pa ostersund.se/narsorterat. Du ar ocksa varmt vialkommen att kontakta
Kundcenter via telefon 063-14 30 00 eller e-post kundcenter@ostersund.se.
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