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Plats och tid
”Oktober”, Sollidenvigen 64 B, tisdagen den 31 maj 2022 kl 14:00 — 16:00

Paragrafer
§§ 9-13

Beslutande

Lise Hjemgaard Svensson, M, Vérd- och omsorgsndmnden, ordférande
Anton Waara, S, Vard- och omsorgsnimnden, vice ordforande

Robert Brandt, Forvaltningschef, Vard- och omsorgsforvaltningen
Silje Thomasson, samisk representant

Sylvia Sparrock, samisk representant

Ovriga nirvarande

Ulrika Paulsson, sekreterare och uppdragsstrateg Vard- och omsorgsforvaltningen
Patricia Fjellgren, samordnare Ostersunds kommun

Utses att justera

Patricia Fjellgren, samordnare

Justering
2022-06-08

Underskrifter
Ordférande

Lise Hjemgaard Svensson

Justerare

Patricia Fjellgren
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Sekreterare

Ulrika Paulsson

Justering av Kommunala pensionérsriadets protokoll frin den 31 maj 2022 har
tillkéinnagivits genom publicering pa Ostersunds kommuns hemsida.

Forvaringsplats: Vard- och omsorgsforvaltningen
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§9
Ny representant i samradet

Vard- och omsorgsndmndens samrad hat fatt en ny representant for den samiska
befolkningen. Ordfoérande Lise Hjemgaard Svensson hédlsar Sylvia vilkommen och samtliga
deltagare i samradet presenterar sig.

Sylvia berittar att hon tillhdr Téssasens sameby och arbetar i Are kommun men delvis bor i
Ostersund. Sylvia har erfarenheter frin arbete i Sametinget och det Samiska radet men har
ocksa en bakgrund som underskdterska och ér intresserad av vard- och omsorgsfragor.
Sylvia har ocksé suttit med i Regionens samrad.

Nu ar de ordinarie ledamdterna i samradet fulltaliga men det saknas fortfarande tva ersittare
och samradet far ta upp fragan i host om hur dessa ska rekryteras.

Foto: Ulrika Paulsson
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§10
Nytt fran kommunen och forvaltningen

Robert Brandt, forvaltningschef, informerar kort om vad som ar pa gang i kommunen och
forvaltningen.

Pandemin

Under januari 2022 hade verksamheten upp till 50% personalfranvaro. Pandemin har nu
kommit in i ett lugnare ldge och ar nu knappt méarkbar i vara verksamheter. Trots att de
nationella restriktionerna hévts tidigare har vard- och omsorgspersonal i kommunen haft
fortsatta restriktioner bland annat nér det giller anvindande av munskydd. Dessa lokala
restriktioner har nu dven de upphort att gélla.

Personalsituationen

Den demografiska utvecklingen visar pa allt fler dldre samtidigt som det blir farre 1 yrkesfor
alder som kan ge vard och omsorg. Personalsituationen infér sommaren dr mycket anstrangd
och det saknas i dagsldget 6ver 100 sommarvikarier. Det &r forsta gdngen som det blir
aktuellt med olika ”sommarpaket” for underskdterskor.

Rekryteringsutmaning och kompetensforsorjningsplan

Kommunen stér infor stora utmaningar nér det géller pdgéende och framtida
kompetensforsorjning. Véard- och omsorgsforvaltningen arbetar nu med att ta fram en
kompetensforsorjningsplan som bland annat beskriver:

e Rekryteringsbehov
e Arbetsdelning
e  Sprék- och kulturkompetens

Robert beréttar vidare att forvaltningen med anledning av den demografiska utmaningen och
konkurrensen om arbetskraft gor att det blir allt viktigare att arbeta med hélsofrdmjande
insatser bade for medborgare och personal.

Riktlinjen for aldreomsorg

Kommunfullmiktige har beslutat att det ska tas fram en riktlinje for dldreomsorgen.
Fullméktige utsag en politisk beredningsgrupp som arbetat fram ett underlag till riktlinjer,
med stod fran Vad- och omsorgsforvaltningens tjanstepersoner. Underlaget med riktlinjer
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och tillhérande bakgrundsrapport har varit ute pa remiss och Kommunfullméaktige ska ta
beslut om riktlinjen vid sammantridet i juni 2022.

Samrédet var remissinstans och har haft méjligheter att komma in med synpunkter pa
utkastet men har inte ldmnat négot svar.

Ulrika Paulsson, uppdragsstrateg, berdttar mer om innehéllet i bakgrundsrapporten som
beskriver bade fakta om nuldget och de utmaningar vdrden och omsorgen star infor.
Bakgrundsrapporten tar &ven upp fragor av overgripande art sa som ojamlik hélsa. Bland
annat finns flera avsnitt om samers hilsa, dldre samers hilsa och de forbattringsomraden som
Socialstyrelsen identifierat som géller arbetet med nationella minoriteter och
minoritetssprak. Aven personalens sprik- och kulturkompetens finns beskrivet utifran de
skyldigheter som en samisk forvaltningskommun har.

Personalnatverk for nationella minoriteter

Patricia Fjellgren, samordnare pd kommunledningsforvaltningen, beréttar om nétverket for
personal som tillhor nationella minoriteter.

Det forsta ndtverket har nu dgt rum i form av en workshop dar kommundirektdren inledde.
Det var cirka 15 deltagare, bade personal som tillhor olika nationella minoriteter men dven
andra som vill lira sig mer och kunna utveckla arbetet.
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§11
Handlingsplanen

Den 20 december 2021 antog Kommunfullméktige Riktlinjen for arbetet med nationella
minoriteteter. Vard- och omsorgsndmndens handlingsplan for att sdkerstélla urfolket
samernas rattigheter behdver darfor uppdateras sa att aktiviteterna dverensstimmer med
riktlinjen.

Riktlinjen innehéller stillningstaganden som giller for Ostersunds kommuns dvergripande
arbete med nationella minoriteter.

Vard- och omsorgsnamndens handlingsplan for att sdkerstélla urfolket samernas rattigheter
ska utgé fran de stdllningstaganden som berér nimndens ansvarsomraden. Har nedan foljer
samtliga stéllningstaganden i riktlinjen.

e Samiska och Ovriga nationella minoritetsbarn och -ungdomar ska ges likvérdiga
forutsattningar som majoritetsbefolkningen att tilligna sig och utveckla sitt sprak,
sin kultur och identitet.

e Samer ska fa sociala insatser, vard och omsorg av samisksprakig personal med
kompetens i och lyhdrdhet f6r samisk kultur.

o Ostersund ska vara en attraktiv kommun for samer att leva i déir samer och samisk
kultur lyfts fram som en sjélvklar och berikande del av samhallet.

e Samers mdjlighet att anvinda mark och vatten som en grund for sin urfolkskultur
ska framjas i kommunal verksamhet.

e Samer ska ha reellt inflytande 1 kommunala fragor som berér dem.

e Medborgarna ska informeras om sina réttigheter till myndighetskontakter pa
samiska, finska och meénkieli.

e Kommunen ska vara en foredomlig arbetsgivare for arbetstagare med kompetens i
nationella minoritetssprék och nationella minoritetskulturer.

Vard- och omsorgsforvaltningen har en arbetsgrupp som arbetar for att verkstélla de
aktiviteter som beslutats i Vdrd- och omsorgsnimndens handlingsplan for att séikerstdilla
urfolket samernas rdttigheter.

Ulrika och Silje informerar om vilka aktiviteter som pagér idag och vilka som é&r planerade.
Camilla informerar ocksa om de aktiviteter som sker pa kommunovergripande niva.

Inventering av sprak, kulturkompetens och behov av dldreomsorg pa samiska

Tva av de mer omfattande aktiviteterna i den nuvarande handlingsplanen som inte ar
genomforda dnnu handlar om inventering.
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Vard- och omsorgsforvaltningen har behov av att kartligga medarbetarnas
kompetens vad géller sprak och kultur och da sérskilt kompetens inom de nationella
minoriteterna.

For att kunna gora det pa ett bra sétt kommer forvaltningen att anvénda sig av den
digitala Kompetensportalen. I den portalen gar det att lagga in sprakkompetens.
Minoritetsspraken finns som forvalda sprak och andra sprak laggs in som ”6vriga”.

Fragan nu &r hur forvaltningen gar vidare for att detta arbetssitt ska borja anvindas

ute i verksamheterna. Arbetsgruppen foreslar att vi gor en kort informationsfilm dér
Robert berdttar om vikten av att kartldgga personalens sprak- och kulturkompetens.

Denna skulle da ga ut som nyhet pa forvaltningens insida.

Kommunen ér skyldig att inventera nuvarande och kommande behov av
dldreomsorg pa samiska. Det dr oklart vilken metod som forvaltningen ska anvénda
och vilka resurser som krévs for att genomfora det.

Infor samradet i september behover samradet ta stillning till de forandringar som ska goras.
Arbetsgruppen foreslar att forvaltningen tar fram ett forslag till uppdateringar som samréadet
sedan fér ta stéllning till innan Vérd- och omsorgsndmnden fattar beslut i oktober 2022.

Foto: Ulrika Paulsson
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Mat pa sarskilt boende

Idag finns mdjlighet att bestdlla samisk mat fran Maltidsservice till de som bor pa sérskilt
boende. Ulrika berittar att det under hosten kommer att ordnas ett utbildningstillfille om
samisk mat, for maltidsombuden inom sérskilt boende (egen regi). Det kommer att
samordnas av forvaltningen, Torsta och Maltidsservice.

Forutom detta sa finns det planer pa att det ska ske atta samiska serveringar, i forskolan och
pa dldreboende. Serveringarna ska f6lja de atta samiska érstiderna.

Foto: Ulrika Paulsson

Inventering av sprakkompetens

For att kunna mota de samiska medborgarnas behov av dldreomsorg pa samiska behdver
forvaltningen inventera sprakkompetensen hos personalen. Det finns nu mojlighet att 1agga
in sprakkompetens i Kompetensportalen men arbetet har inte kommit igéng dnnu. Dessa
uppgifter dr en egen skattning av sin sprakkompetens och det ar frivilligt. Robert tycker att
den enskilde medarbetaren sjélv ska lidgga in detta i Kompetensportalen. Samtliga nationella
minoritetssprak finns valbara och det gér dessutom att skriva i fritext.

Arbetsgruppen far i uppdrag att ta fram forslag pa text till nyhet om detta samt en enkel
manual hur medarbetaren registrerar sprakkompetens.

Verktyg med fakta, tips och trix pa insidan, for personal inom vard och omsorg.

Arbetsgruppen har nu tagit fram ett forslag som ska hjélpa chefer och medarbetare att ge rétt
stod till samiska medborgare och §vriga minoriteter.
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Uppgifterna kommer att ligga under forvaltningens insida ”’Stdd i arbetet” och heta ”Stod till
samiska medborgare och andra minoriteter”.

Silje Thomasson foreslér att det samiska nyhetsbrevet, som Patricia skickar ut, ska 1aggas
upp under ”Samisk kultur, tips och idéer.

......................................................................................................................................................

§St6d till samiska medborgare och andra minoriteter

EPé den har sidan hittar du information som du behéver for att kunna ge stod till
samiska medborgare och andra minoriteter.

Minoritets-
lagstiftningen

Samisk kultur — . Samiskt natverk

tips och idéer : e for personal

Ovriga
minoriteter
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Vilka fragor inom vard och omsorg ar viktiga for den
samiska befolkningen att samrada kring under 2022.

Kommunen ar skyldig att ta reda pa vilka fragor som minoriteterna tycker &r viktiga och som
man Onskar samrada kring.

Vilka fragor inom vérd och omsorg tycker samradet &r sérskilt viktiga att samréda kring
under 20227

Samradsrepresentanterna har fatt ett uppdrag att ta med sig detta till den samiska
befolkningen och aterkoppla synpunkter som géller samradsfragor vid detta samrad.

Vi tar upp och diskuterar de eventuella synpunkter som kommit in eller som
samradsrepresentanterna lyfter.

Forutom de fragor som idag tas upp i samradet och de drenden dér samradet fatt mojlighet att
lamna synpunkter infor beslut eller pé remisser sé finns inget ytterligare som den samiska
befolkningen 6nskar samrada kring under 2022.

Foto: Ulrika Paulsson
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§13

Ovriga fragor

Inga 6vriga fragor.

Sida
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