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1 INLEDNING/BAKGRUND

Kommunens revisorer granskar arligen i den omfattning som foljer av god revisionssed all
verksamhet som bedrivs inom styrelsen och nimndernas verksamhetsomraden. Reviso-
rerna provar om verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredstallande satt, om rakenskaperna ar rattvisande och om den interna kontrollen ar
tillracklig.

Namnderna ska var och en inom sitt omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet
med de mal och riktlinjer som fullméktige bestamt, samt de foreskrifter som galler for
verksamheten fo6ljs. De ska aven se till att den interna kontrollen ar tillracklig samt att
verksamheten bedrivs pa ett i ovrigt tillfredstillande satt.

Den grundldggande granskningen genomfors varje ar avseende namnder och styrelser och
ar till sin karaktar en 16pande insamling av fakta och iakttagelser.

Under foregdende ar rekommenderades namnden bland annat att sdkerstilla att det finns
forutsattningar for att kunna mata samtliga faststédllda mal och att namnden kan bli mer
aktiv i riskanalyserna inom ramen for den interna kontrollen. Dessutom rekommendera-
des nimnden att tydligare redogora vilka delegationsbeslut som fattats for att sakerstilla
medborgarnas insyn.

I samband med tertialuppfoljningen av internkontrollplanen konstaterades att merparten
av kontrollmomenten inte hade genomforts pga. forseningar relaterade till Corona-pande-
min.

Ovanstaende iakttagelser kommer att foljas upp som en del av den grundlaggande gransk-
ningen.

2 SYFTE, REVISIONSFRAGA OCH AVGRANSNING

Syftet med den grundldggande granskningen har varit att ge underlag for revisorerna att
uttala sig om verksamheten skotts pa ett andamalsenligt siatt, om verksamheten skotts pa
ett ekonomiskt tillfredstéllande sidtt och om den interna kontrollen varit tillracklig.

Revisionsfragor
Granskningen besvarar foljande revisionsfragor:
Styrning, uppfoljning och kontroll
e Har ndmnden antagit en verksamhetsplan och budget for sin verksamhet?
e Har ndmnden haft en regelbunden uppfoljning och rapportering av ekonomi och
verksamhet?
e Har ndmnden fattat beslut om atgiarder vid avvikelser fran budget och verksam-
hetsmal?
e Har namnden vidtagit atgiarder utifran foregdende ars grundldggande gransk-
ning?
e Har namnden bedrivit ett systematiskt arbete med risker utifran en faststalld in-
ternkontrollplan?
e Har nimnden utsett ett dataskyddsombud?

Maluppfylinad

e Har naimnden genomfort och aterrapporterat faststiallda uppdrag?
¢ Har namnden ett ekonomiskt resultat forenligt med budget?
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3 AVGRANSNING

Granskningen har avgréansats till verksamhetsaret 2020. Namndens riakenskaper omfattas
inte av denna granskning da de granskas i samband med kommunens bokslut.

4 REVISIONSKRITERIER

Vér bedomning har utgatt fran:

Kommunallagen (2017:725)
Reglemente for naimnden

Mal och budget 2020

Riktlinje fér mal och budget i Ostersunds kommun

Riktlinje planeringsforutsattningar for méal och budgetarbete
Fullmaktigebeslut

5 ANSVARIG STYRELSE/NAMND

Granskningen avser kultur- och fritidsnamnden.

6 METOD

Granskningen har utforts genom inhdmtning och granskning av styrande dokument,
protokoll, tertial- och arsrapporter, hearing, dialog, intervjuer, inhdmtning av skriftliga
svar pa fragor.

Substansgranskning har utforts for att i erforderlig omfattning verifiera gjorda utsagor
samt att system och rutiner fungerar pa avsett satt.

7 RESULTAT AV GRANSKNINGEN

7.1 STYRNING, UPPFOLJNING OCH KONTROLL

7.1.1 Verksamhetsplan och budget

Revisionsfrdga: Har ndmnden antagit en verksamhetsplan och budget for sin verksam-
het?

Enligt kommunens styrmodell ska nimnderna i sina verksamhetsplaner beskriva hur de
ska arbeta med de politiska uppdragen och hur man ska folja upp och maéta effekten av det
man gor. (Riktlinje — Mal och budget i Ostersunds kommun).

Niamndernas verksamhetsplanering pagar under juni till september.

Utifran fullméktiges dtta kommundévergripande mal har namnden 13 uppdrag fran full-
maktige och ett eget uppdrag. Dessutom ska namnden lopande folja upp 19 nyckeltal.

Namnden har haft ett effektiviseringskrav motsvarande 5,9 mnkr for 2020.


https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/kommunallag-2017725_sfs-2017-725
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Namndens beslutade den 16 oktober 2019 att foresla kommunfullmaktige att faststalla
verksamhetsplanen for kultur- och fritidsndimnden 2020!. Av protokollsanteckning fram-
gar att socialdemokraterna och miljopartiet inte deltar i beslutet. Protokollsanteckningen
lyder enligt foljande: ”Utifran beslutet att gora om budgetprocessen och ddrmed ocksa ta
beslutet att oppositionen ej skall informera/delta om eventuellt behov av besparingar sa
kan vi ej heller ta ansvar for beslutet och deltar darfor ej i detta”.

Niamnden beslutade dven att begira overflytt av ram med 1,5 mkr frain kommunstyrelsen
till kultur- och fritidsndimnden avseende "Unga métesplatser” fran och med 2020 och
framat. Socialdemokraterna lamnade protokollsanteckning om att de vill ta del av en upp-
foljning av hur de extra medlen fran kommunstyrelsen anvands i verksamheten pa fritids-
gardarna.

2019-12-11 faststillde namnden detaljbudget, drift respektive investeringar2. Samma pro-
tokollsanteckning lamnades som ovan gillande verksamhetsplanen. Vissa effektivise-
ringar var inte fardigberedda vid detta sammantrade och namnden behandlade dessa i ja-
nuari 2020 da ndmnden faststillde effektiviseringar/besparingar/intaktsokningar enligt
forvaltningens forslag. Forvaltningen fick dven i uppdrag att aterkomma med de sista for-
slagen pa effektiviseringar/besparingar. Vid genomgang av nimndens protokoll 2020 kan
vi inte se att detta uppdrag har aterrapporterats till nimnden.

Mot bakgrund av att ménga foreningar har fatt stora ekonomiska utmaningar i samband
med Covid-19 beslutade namnden i april om omprioriteringar i budgeten for att kunna fri-
gora 1 mkr for att kunna méta 6kade behov fran den ideella sektorn3.

Kommunfullméktige beslutade 2019-11-21# att bevilja utokad ram for drift av Litsbacken
ar 2020 med 250 000 kronor och for hyra avseende Jamtkraft Arena ar 2020 med

200 000 kronor. Vidare beviljades 1,5 mkr for 6verforing av budgetram fran kommunsty-
relsen till kultur- och fritidsnimnden avseende "Unga moétesplatser” fran och med 2020
och framat.

I samband med att kommunfullmaktige fattade beslut om mal och budget 2020 upptack-
tes att det saknades en post som rorde lattnader i effektiviseringskrav. Posten avsag kultur
och fritidsforeningsbidrag motsvarande 600 000 kronors. Kommunfullmaiktige faststillde
denna korrigering i december.

Manga foreningar har fatt stora ekonomiska utmaningar med anledning av Corona/Covid-
19 och fullmiktige beslutade om en utokad ram for kultur- och fritidsnamnden med 1,5
mKkr for 20208 som ska anviandas for att hantera fragor kopplat till foreningslivet.

Vi noterar att under aret beviljade tillaggsanslag redovisas tydligt i nimndens budgetupp-
foljning.

Bedomning

e Vibedomer att namnden har antagit verksamhetsplan och budget for 2020 i enlig-
het med kommunens styrmodell.

1 Kultur- och fritidsnamnden 2019-10-16 § 65 Dnr 00134-2019
2 Kultur- och fritidsndmnden 2019-12-11 § 78 Dnr 00134-2019
3 Kultur- och fritidsndmnden 2020-04-28 § 42 Dnr 00068-2020
4 Kommunfullmaktige 2019-11-21 § 229 Dnr 00118-2019

5 Kommunfullmaktige 2019-12-19 § 249 Dnr 00118-2019

6 Kommunfullmaktige 2020-04-21 § 66 Dnr 00192-2020
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7.1.2 Uppfdljning och rapportering

Revisionsfraga: Har namnden haft en regelbunden uppfoljning och rapportering av eko-
nomi och verksamhet?

Namnderna ska folja upp och analysera vad som astadkommits i forhallande till de kom-
munovergripande malen och specifikt de politiska uppdragen. Tyngdpunkten ska ligga pa
analyser, slutsatser och kommentarer som forklarar det egna resultatet och vad det bety-
der for kommunen i sin helhet.

KS foljer manatligen upp naimndernas ekonomiska resultat och prognos. Nimnderna rap-
porterar resultat kopplat till mal och uppdrag till fullméiktige per den sista april, augusti
och december. (Riktlinje — Mal och budget)

Namndens verksamhet, inklusive fullméiktige uppdrag, och ekonomi har foljts upp per
april, augusti och december.

Bedomning

¢ Vibedomer att nimnden har haft en regelbunden uppf6ljning och rapportering av
ekonomi och verksamhet

7.1.3 Beslut om atgarder

Revisionsfraga: Har namnden fattat beslut om atgdrder vid avvikelser fran budget och
verksamhetsmdl?

Verksamhet

Namnden beskriver i tertialrapporten per april att Corona/Covid-19 har inneburit 16pande
anpassningar, forandringar samt ibland nedstangning av enskilda aktiviteter. Flera pa-
gdende utredningsuppdrag har forskjutits och lyfts fram till beslut senare adn planerat.

Vid delérsrapporten per augusti bedoémde ndmnden att fullméktiges uppdrag avseende ut-
redning och revidering av de styrmedel kommunen har for att 6ka jamstéalldheten inom
foreningslivet inte kommer att kunna uppnés under 2020. Utredningen pagér dock och
beriknas vara klar under 2021. Tva uppdrag bedomdes vara uppfyllda, 6vriga nio uppdrag
bedomdes vara mojliga att uppfylla under 2020.

Ekonomi

Vid budgetuppfoljningen efter forsta tertialet framgér i underlaget till beslutet att naimn-
den efter april prognostiserar ett underskott pa -2,2 mkr ifall nimnden inte far tickning
for ett antal redovisade kostnader. Namnden godkinde upprattade budgetuppfoljning och
beslutade om ett antal omférdelningar och begdran om utokning av budget for att tacka
underskottet?.

Vid delérsrapporten per augusti prognostiserade naimnden ett 6verskott motsvarande 1,5
mKr.

Bedomning
e Vibedomer att nimnden har fattat beslut om atgarder vid avvikelser fran budget.

e Vibedomer att nimnden har kommenterat och analyserat avvikelser gillande bade
fullmaktiges uppdrag och det egna nimnduppdraget i tertialboksluten. Namnden
har dock inte fattat aktiva beslut om atgarder.

Vi rekommenderar namnden att fortydliga beslut gdllande dtgdrder for att uppna bade
fullmdktiges uppdrag och det egna namnduppdraget.

7 Kultur- och fritidsndmnden 2020-05-18 § 55 Dnr 00032-2020
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7.1.4 Namndens arbete med internkontrollplan

Revisionsfraga: Har namnden bedrivit ett systematiskt arbete med risker utifran en
faststalld internkontrollplan?

Av kommunallagen och namndens reglemente framgar att namndens ska se till att den in-
terna kontrollen ar tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt tillfredsstallande
satt.

Namnden har tagit stillning till ett forslag till riskanalys fran forvaltningen och inte delta-
git i bedomningen. De har daremot mojligheter att lamna synpunkter pd bedomningarna
och ldgga till/dra ifran risker.

Namnden har antagit sin internkontrollplan 2019-12-11 § 798. Totalt omfattar planen tio
kontrollmoment. Namnden foljde upp internkontrollplanen for forsta tertialet dar det
konstaterades att fem av dessa hade genomforts utan anméarkning men att 6vriga fem
hade skjutits upp till hosten pga. pandemin. Vidare beslutade namnden att en redovisning
av hur Corona-pandemin paverkat ekonomin kopplat till internkontrollplanen ska ske pa
kultur- och fritidsndmndens sammantrade hosten 2020. Vid uppfoljningen for andra ter-
tialet var antalet genomforda kontrollmoment oférandrat jamfort med forsta tertialet.

Aven vid den slutliga uppfoljningen av internkontrollplanen var antalet genomforda kon-
trollmoment oforandrade. Kommentaren till de kontrollmoment som inte genomforts var
att kultur- och fritidsenheten saknar aterkoppling fran utférarorganisationen inom tek-
nisk forvaltning. Samtliga avsag risk for inaktuella 6verenskommelser/risk for att inga
overenskommelser skrivs med utforarna.

e Vibedomer att nimnden delvis bedrivit ett systematiskt arbete med internkon-
trollplanen utifran den kontinuerliga uppfoljning som gjorts. Det dr dock anmark-
ningsvart att hilften av kontrollmomenten inte har atgirdats. I likhet med forega-
ende ar har nimnden tagit stillning till en av férvaltningen utarbetad riskanalys.

Vi rekommenderar ndmnden att sdkerstdlla att samtliga kontrollmoment genomfors och
att ndmnden blir mer aktiv i riskanalyserna.

7.1.5 Vidtagna atgarder utifran foregaende ars granskning

Revisionsfraga: Har nadmnden vidtagit Gtgdarder utifran foregaende ars grundldg-
gande granskning?

Vid féregaende ars grundldggande granskning lamnades ett antal reckommendationer. I
tabellen nedan redovisas i vilken grad namnden vidtagit atgarder.

Rekommendation Vidtagen atgard

Namnden kan bli mer aktiv i riskanalyserna Ingen atgard har vidtagits.
inom ramen for den interna kontrollen.

Séakerstalla att det finns férutsattningar for att Ej aktuellt, d& kommunens styrmodell har for-

kunna mata samtliga faststallda mal. andrats.

Protokollféring avseende aterrapportering av Namndens protokoll hanvisar till forteckning

delegationsbeslut kan fortydligas. liksom tidigare ar. Ny rutin fér 2021 da en for-
teckning dver delegationsbeslut finns med i
protokollet.

8 Kultur- och fritidsndmnden 2019-12-11 § 79 Dnr 00176-2019
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Bedomning
e Vibedomer att nimnden inte har vidtagit dtgarder utifran foregdende ars gransk-
ning.

Vi rekommenderar ndmnden att beakta de rekommendationer som inte har atgdrdats.
7.1.6 Dataskyddsombud

Revisionsfraga: Har namnden utsett ett dataskyddsombud?

Varje namnd ar personuppgiftsansvarig for sina verksamhetsomraden. I ansvaret ingar att
utse ett dataskyddsombud samt anmaila ombudets kontaktuppgifter till Integritetsskydds-
myndigheten.

Enligt Dataskyddsforordningen, som i maj 2018 ersatte Personuppgiftslagen, behover or-
ganisationen sjilvstandigt bedriva ett aktivt dataskyddsarbete som inte leds av data-
skyddsombudet. Det stills ocksa hogre krav pa att den som utses till dataskyddsombud
maste ha en tillracklig kunskap om dataskydd och ska utses pa grundval av yrkesmissiga
kvalifikationer, sakkunskap och forméga att utféra uppgifterna. Ombudet ska kunna agera
sjalvstandigt och oberoende i organisationen och ska rapportera till organisationens led-
ning.

Namnden utsdg dataskyddsombud i september 2019°.
Bedomning

e Vibedomer att namnden har utsett dataskyddsombud enligt dataskyddsforord-
ningens krav.

7.1.7 lakttagelser i arets fordjupade granskningar

Revisorerna har under 2020 genomfort tva fordjupade granskningar som har berort kul-
tur- och fritidsndmnden. Foljande brister har noterats gillande den interna kontrollen:

Kommunens bidrag till foreningar?®. Granskningen visar att bidragsgivningen i hu-
vudsak fungerar pa ett bra sitt men att det finns visst utrymme for forbattring. Bl.a. sak-
nas skriftliga rutiner for javshantering, insynen i hur prioriteringar gors for de bidrag dar
fordelningen ar subjektiv kan forbéttras och reglerna for bidragen till hembygdsgardar
och samlingslokaler bor ses 6ver sa att de vilar pa objektiva fordelningsgrunder eller pa
annat satt blir mer begripliga.

Utbetalningsrutiner och fakturahantering!!. Granskningen visade pa brister i den
interna kontrollen vid utbetalning av foreningsstod. Bristerna avsag rutiner kring hante-
ring av utbetalningsfil, sdrbarhet pga. att endast en person arbetar med systemverktyget
samt oklarheter kring ansvaret for att genomfora utbetalningen.

Bedomning

e Vibedomer inom ramen for genomforda granskningar att det finns brister i den
interna kontrollen.

9 Kultur- och fritidsndmnden 2019-09-30 § 60 Dnr 00122-2019
10 Granskning av kommunens bidrag till féreningar REV/00007/2020.
11 Granskning av utbetalningsrutiner och fakturahantering, REV/00012/2020
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7.2 MALUPPFYLLELSE

7.2.1 MaAl for verksamhet och ekonomi

Revisionsfraga: Nar ndmnden faststdllda mal for verksamhet och ekonomi?

Niamnden gor bedomningen att de 10 av de 13 uppdragen fran fullméktige har genomforts.
De 3 uppdrag som inte har genomforts ar att implementera processen for medborgarinfly-
tande i verksamheten, att utreda forutsattningarna for en saker hantering av avfall och
drivmedel i kommunens hamnanldggningar samt att revidera och anpassa de styrmedel
kommunen har for att 6ka jamstilldheten inom foreningslivet. Samtliga har paborjats
men inte slutforts under 2020.

Namndens egna uppdrag; “att utveckla verksamheten for att frimja barn och ungdomars
psykiska halsa” har genomforts.

Av arsredovisningen framgar att nimnden har genomfort effektiviseringar, besparingar
och intdktsokningar motsvarande 5,1 mkr vilket dr nagot lagre dn det krav som fanns, 5,9
mkKr.

Bedomning

e Vibedomer att nimnden inte fullt ut har genomfort fullméaktiges uppdrag da 3
uppdrag inte har genomforts.

7.2.2 Ekonomiskt resultat forenligt med budget

Revisionsfraga: Har ndmnden ett ekonomiskt resultat forenligt med budget?

Niamndens ekonomiska resultat uppgar till -0,4 mkr. Namnden redovisar inga storre avvi-
kelser inom nigon enskild verksamhet.

Bedomning

e Vibedomer att namnden redovisar ett ekonomiskt resultat forenligt med budget.
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7.3 BEDOMNING OCH REKOMMENDATIONER

Var sammanfattande bedomning ar att nimnden har i huvudsak har bedrivit verksam-
heten pa ett andamalsenligt och ekonomiskt tillfredsstadllande siatt men att det finns bris-
ter gillande den interna kontrollen. Bedomningen grundar sig dels pa att nimnden inte
har genomforts samtliga kontrollmoment i internkontrollplanen men dven pé de brister
som har uppmarksammats i fordjupade granskningar under aret.

Bedomningen grundar sig pa foljande bedomningar:

Revisionsfraga Svar | Kommentar

Intern kontroll

Har nAmnden antagit en verksam- | Ja

hetsplan och budget for sin verk-

samhet?

Har namnden haft en uppféljning Ja N&amnden foljer endast upp verksamhet och eko-

och rapportering av ekonomi och nomi tertialvis.

verksamhet i enlighet med styr-

modellen?

Har namnden fattat beslut om at- Del- Namnden har kommenterat och analyserat avvi-

garder vid avvikelser fran budget vis kelser gallande bade fullmaktiges uppdrag och

och resultatmal? det egna namnduppdraget i tertialboksluten.
Namnden har dock inte fattat aktiva beslut om at-
garder gallande uppdragen.

Har namnden vidtagit atgarder ut- Nej

ifran foregadende ars grundlag-
gande granskning?

Har ndmnden bedrivit ett syste- Del- Namnden har delvis bedrivit ett systematiskt ar-
matiskt arbete med risker utifran vis bete med internkontrollplanen utifrdn den kontinu-
en faststalld internkontrollplan? erliga uppféljning som gjorts. Det ar dock an-

markningsvart att halften av kontrollmomenten
inte har atgardats. | likhet med foregdende ar har
namnden tagit stallning till en av férvaltningen ut-
arbetad riskanalys.

Har namnden utsett ett data- Ja
skyddsombud?

Andamalsenlighet/ Ekonomiskt
tillfredsstallande

Har namnden genomfort och ater- Del- Namnden har inte fullt ut genomfort fullméktiges
redovisat faststéallda uppdrag? vis uppdrag da 3 uppdrag inte har genomforts.

Ekonomiskt tillfredsstallande

Har ndmnden ett ekonomiskt re- Ja Resultatet uppgar till -0,4 mkr.
sultat férenligt med budget?

Vi rekommenderar namnden att:

e att fortydliga beslut gdllande dtgdarder for att uppna bade fullmdktiges uppdrag
och de egna namnduppdragen.

e sdkerstdlla att samtliga kontrollmoment genomfors och att namnden blir mer ak-
tiv i riskanalyserna

e beakta rekommendationer i tidigare drs granskning som inte har dtgdrdats.
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8 KVALITETSSAKRING

Berorda uppgiftslamnare och verksamhetsansvariga har (har givits mojlighet att) fakta-
granskat lamnade uppgifter som finns med i revisionsrapporten.

Projektledare svarar for kvalitetssakring gentemot uppgiftslamnare och av de insamlade
uppgifter som anvands i analysen. Projektledaren har det priméra ansvaret for att den
analys och de bedomningar och forslag som fors fram ar tillrackligt underbyggda.

Ansvarig for kvalitetssakring har det 6vergripande ansvaret for att kontrollera om gransk-
ningen har en tillracklig yrkesmassig och metodisk kvalitet samt att det finns en 6verens-
staimmelse mellan revisionsfragorna/kontrollmalen, metoder, fakta, slutsatser/bedom-
ningar och framforda forslag.

9 UNDERTECKNANDE

Projektledare: Kvalitetssakring:

Anneth Nyqvist Leif Gabrielsson
Certifierad kommunal revisor Revisionsdirektor



