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En granskning av

kommunens kompe-
tensforsorjningsarbete

Kommunens revisorer har uppdragit till re-
visionskontoret i Region Jimtland Harjeda-
len att genomf6ra en granskning av arbetet
med personal- och kompetensforsorjning.
Nedan foljer rapporten viktigaste iakttagelser
och bedomningar.

Strategisk kompetensforsorjning

Ett uppdrag om att ta fram en plan och metod
for strategisk kompetensforsorjning faststall-
des av kommunledningsgruppen 2018. Upp-
draget gav inte forvantat resultat och uppfolj-
ningen visade att det finns behov av ett nytt
synsatt kring strategisk kompetensforsorj-
ning. Ett omtag av arbetet togs hosten 2019
och arbetet skulle starta upp med en works-
hop, planerad i februari 2020.

Arbetet har avstannat

Uppdraget till HR ar tydligt, de ska ta fram en
plan och metod for strategisk kompetensfor-
sorjning. Ambitionen ar att det fortsatta arbe-
tet ska utga fran en samsyn mellan forvalt-
ningarna och HR som ska uppnas pa den
workshop som skjutits fram pa grund av co-
ronapandemin. Férdréjningen av worksho-
pen har medfort ett stillestand i metodut-
vecklingen vilket inte ar tillfredstéllande uti-
fran de utmaningar kommunen star infor av-
seende kompetens.

Politiska mal saknas

Styrelsen och namnderna har uppdrag kopp-
lade till fullméktiges mal om att vara en at-
traktiv arbetsgivare. Det finns dock inget
uppdrag fran styrelsen avseende att ta fram
nya metoder for hur strategiskt kompetens-
forsorjningsarbete ska bedrivas. Det innebar
en brist i styrkedjan och styrelsens interna
kontroll.
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Koppling till budgetprocessen

Det ar tydligt att ansvaret for kompetensfor-
sorjning ligger pa respektive nimnd. Det ra-
der dock vissa oklarheter avseende nista steg
i arbetet med strategisk kompetensforsorj-
ning. Det saknas en 6vergripande metod for
hur arbetet ska kopplas samman med budget-
processen. Enligt intervjuer ska kompetens-
forsorjning vara en del av kommunens arliga
omvarldsanalys. Det bor tydliggoras pa vilket
satt detta ska ske.

Uppfoljningen bor utvecklas

Eftersom uppdraget om strategisk kompe-
tensforsorjning kommer fran kommundirek-
toren finns inget naimndsuppdrag att folja
upp. Att vara en attraktiv och modern arbets-
givare ar ett kommunovergripande mal dar
kompetensforsorjning ar en viktig del. Mot
bakgrund av att arbetet med strategisk kom-
petensforsorjning har avstannat bedomer vi
att det finns anledning att kommunstyrelsen
utvecklar sin uppf6ljning av kompetensfor-
sorjningsarbetet.

Revisorernas skrivelse och revisionsrapport, se diarienum-
mer Rev/00004-2020

Rapporten kan dven hamtas pa: revisionens hemsida

For information, kontakta:

Kjell Svantesson, revisorernas ordférande
070-651 63 16

Leif Gabrielsson, revisionsdirektor
063-14 75 28



https://www.ostersund.se/kommun-och-politik/kommunens-organisation/revisionen.html

