PRICEAVATERHOUSE(QOPERS

Revisionsrapport

Delegation av beslutanderatt inom kom-
munstyrelsen och kultur- och fritids-
namnden

Ostersunds kommun

2010-08-26
Anneth Nyqgvist



PRICEAVATERHOUSE(QOPERS

2010-08-26

Anneth Nyqvist, projektledare



PRICEAVATERHOUSE(QOPERS

Innehallsforteckning

1
2

3
4

SAMMEANTAIENING ...ttt be e s be e be st e sreesaesneens 1
L a1K=o [0TSR 2
2.1 Bakgrund OCh reViSIONSKITEITEN .......ccviiiiiieieeiesee et e 2
P N Yo =10 111 oo [P SRR 2
PG TN 5 (VS o0 0 47 (oo [ SRR 3
Delegering av beslutanderdtt - alman bakgrund ..o 4
GranSKNINGSIESUITAL..........cccuiiierieeie ettt e e b be st e sreenaesneens 6
4.1 Delegationsordningarnas aktualitel ............ccoovriiieiierieneenece e 6
4.1.1 ReviSional BedOMNING .......cccooiriiiieeeeee e 7
4.2 Generelaiakttagelser avseende utformning och innehdl ...............cccceeveeierennnene. 7
4.3 Specifikaiakttagelser avseende delegationensinnehdl ............ccccveveeeveeeceevennne. 8
431  KOMMUNSEYTEISEN ..ottt st 8
4.3.2  Kultur- och fritidSNBMNAEN.........ccoiiiierieeee e 9
4.3.3 ReviSioneal BedOmNiNg ..o e 10
4.4 Registrering av delegationshDesiUt ..o 11
4.4.1 ReviSionell BedOMNING ......cccoooiiiiiee e e 12
45 Anmélan av delegationsDeSIUL ..o 13
451  KOMMUNSLYTEISEN ...oeiiiiiieie e e e 13
4.5.2  Kultur- och fritidSNBMNAEN..........cooiiiriieie e e 14
453 ReviSional BedOmNiNg ..o e 14

R IV ATe 7= (= 0 = o = (o] o O PPRRRN 15



1 Sammanfattning

De fortroendevalda revisorernai Ostersunds kommun har gett Komrev inom Pricewater-
houseCoopersi uppdrag att granska del egering av beslutanderétt. Foljande revisionsfraga
har varit aktuell:

- Ar kommunstyrelsen och kultur- och fritidsndmndens styrning och uppféljning av de-
legering av beslutanderétt tillfredsstéllande?

Vi bedémer att delegationsordningarna &r utformade pa ett sétt som huvudsakligen Gver-
ensstammer med géllande organisation och lagstiftningens krav. Med anledning av beslu-
tade organisatoriska foréndringar kommer det dock att finnas ett behov av att revidera gél-
lande delegationsordningar. Vidare anser vi att det finns en 6ppen och bra diskussion mel-
lan fértroendevalda och forvaltningar om del egationens omfattning.

Bada forvaltningarna anvander en sérskild del egationsmodul kopplad till kommunens
arendehanteringsprogram och det finns &ven sarskilda mallar for registrering av delega-
tionsbeslut. Som stdd har rutinbeskrivningar tagits fram.

Aterrapportering (anmélan) av beslut sker regelbundet vid varje sammantréde. De flesta
besluten aterrapporteras via en lista fran del egationsmodulen och dessa uppfyller fullt ut
lagens krav och ger, enligt var bedomning, de fértroendevalda god kontroll av hur be-
slutanderatten anvands. Ett antal brister i dterredovisningen har anda konstaterats, framst i
kommunstyrel sens protokoll. Bristerna géller i huvudsak de beslut som inte terrapporte-
ras via del egationsmodulen. Sammantaget visade dock genomférda stickprov pa god spar-
barhet fran protokoll till originalhandling.

V& sammanfattande bedomning &r att delegering av beslutanderétt i huvudsak sker pa ett
tillfredsstéllande sétt och med tillrécklig styrning och uppféljning. For att ytterligare for-
béttra rutinernalamnar vi foljande forslag till atgarder:

- Kommunstyrel sen och kultur- och fritidsndmnden fortsétter att revidera och utveckla
delegationsordningarna for dverensstammel se mot reglemente och organisation.

- Kommunstyrelsen och kultur- och fritidsndmnden sékerstdller att samtliga delegater
utbildas och informeras om hur beslut ska registreras samt fortsétter att utveckla att
registrering sker i delegationsmodulen.

- Kommunstyrel sen och kultur- och fritidsndmnden utvecklar den interna kontrollen av
delegaternas registrering for att sékerstalla att samtliga beslut hanteras korrekt.

- Kommunstyrel sen utvecklar terredovisningen av delegationsbeslut i protokollet for
de beslut som inte aterrapporteras via del egationsmodulen



2 Inledning

2.1 Bakgrund och revisionskriterier

Enligt kommunallagen har de fortroendevaldai namnder och styrelser det politiska ansva-
ret for verksamheten i sin helhet, dvs. beredning, beslut och genomférande. Beslut enligt
kommunallagens mening kan endast fattas av fullmaktige, ndmnd, partssmmansatt organ
eller delegat. Den senare med stod av del egationsreglerna enligt Kommunallagen 6 kap
33-38 88 eller i specidlagstiftning.

| Ostersunds kommun har kommunstyrelsen och kultur- och fritidsndgmnden delegerat en
del av sin beslutanderétt till tjanstemén och fortroendevalda. Ur réttssdkerhetssynpunkt &r
det viktigt att delegationsordningarna & andamal senliga och efterlevs samt att fattade be-
slut dterrapporteras. Bristfaliga rutiner for delegation av beslutanderétt kan exempelvis
ledatill otydliga roller mellan fortroendeval da och tjansteman. Mot bakgrund av ovansta-
ende har de fortroendevalda revisorernai Ostersunds kommun uppdragit till Komrev inom
PricewaterhouseCoopers att granska del egationen av beslutanderétt inom kommunstyrel-
sen och kultur- och fritidsndmnden.

Foljande revisionsfraga har bedomts:

- Ar kommunstyrelsen och kultur- och fritidsndmndens styrning och uppféljning av de-
legering av beslutanderétt tillfredsstéllande?

Foljande kontrollmal har varit aktuella:

- Uppfyller respektive del egationsordning lagens krav och & den anpassad till organisa-
tionen?

- Finns det faststallda regler och rutiner for anméaan av beslut som fattas med stéd av
delegering och efterlevs dessa?

- Registreras de beslut som fattas med stéd av delegering pa ett tillfredsstéllande sétt?

- Anmédls (&terrapporteras) de beslut som fattas med stod av delegering pa ett tillfreds-
stéllande sétt.

2.2 Avgransning

Granskningen avgransas till kommunstyrel sen och kultur- och fritidsnamnden. Gransk-
ningen omfattar &ven eventuell vidaredel egation fran forvaltningschef till annan anstalld.



2.3 Revisionsmetod

Granskningen har genomfaorts viaintervjuer och dokumentanays av géllande del egations-
ordningar, reglementen m.m. Intervjupersoner har varit: kommunstyrel sens ordf érande
och vice ordférande, kommunstyrel sens tredje vice ordférande, ordférande och vice ordfo-
randei kultur- och fritidsnéamnden, kommundirektor, bitradande kommundirektor, kom-
munjurist, namndssekreterare kultur- och fritidsnamnden, kanslichef (kultur- och fritid)
och kommunsekreterare.

Tio delegater har erhalit en enklare enkét med fragor om bland annat deras rutiner for re-
gistrering och &terrapportering. Sammanlagt har sex delegater besvarat enkéten. UtGver
intervjuer och enkater har totalt 50 stickprov genomforts. Stickproven har omfattat bade
registreringen och aterrapporteringen av del egationsbes ut. Avseende aterrapporteringen
har ocksa samliga protokoll for kommunstyrelsen och kultur- och fritidsnamnden analyse-
rats och ingdr som underlag fér bedomningarna.

Granskningen har skett med stéd av Komrevs granskningsprogram for delegation av be-
Slutanderét.



3 Delegering av beslutanderatt - allman bakgrund

| kommunala sammanhang gor man vanligtvis atskillnad mellan namndbeslut och verk-
stallighet/verkstallighetsbesl ut.

Med namndbeslut avses beslut som fattas av namnd eller av delegat med stod av delege-
ring fran namnd. Med verkstallighet avses "beslut" som far fattas av anstalld utan att de
normalt anmals till namnden. Det ror sig da om stallningstaganden som utforsi det 16pan-
de arbetet. Nagon tydlig grans mellan de tva beslutsformerna gér inte att ange. Kommu-
nallagen anvéander begreppet "ren verkstallighet” i bestémmel serna om éverklagande. En-
ligt 10 kap 2 § kan namndbeslut och delegeringsbeslut 6verklagas, medan beslut som &r
ren verkstallighet eller av férberedande art inte kan dverklagas. Bestdmmel serna anger
dock inte vad som i praktiken &r beslut och vad som &r ren verkstéllighet.

En gréns &r att de beslut som fattasi det dagliga arbetet och som styrs av regler, riktlinjer
och arbets- och rutinbeskrivningar & ren verkstallighet och ingar i gruppen forvaltnings-
beslut. Exempel pa verkstallighetsdrenden &r debitering av avgifter enligt faststalld taxa
eller inkOp av varor fran leverantor dar kommunen tecknat ramavtal.

En annan gréans kan dras mot de réttigheter som foljer av arbetsréttslig lagstiftning eller
kollektivavtal. | dessafall finnsliten eller inget utrymme for att fatta g avstandiga beslut,
som inte kan hanféras till delegationsbes| ut.

Det finns tva syften med kommunallagens majlighet till delegation av beslutanderétt:

- Att avlasta styrel sen/ndmnden rutindrenden. Detta for att skapa utokat utrymme fér mer
omfattande behandling av betydel sefulla och principiella &enden,

- Att mojliggora en effektivare verksamhet genom att beslutsvégama blir kortare och hand-
I&ggningen snabbare.

Genom del egation flyttas beslutanderétten fran namnden till delegaten. Namnden kan de-
legera sin beslutanderdtt till:

o En grupp av ledamoter och/eller erséttare inom den egna namnden, t ex ett ut-
skott

o Enskild ledamot eller erséttare inom namnden

o Enskild anstélld inom kommunen.

Det &r inte lagligt att delegeratill en annan myndighet inom kommunen.



Delegaten tréder in i némnden eller styrelsens stélle. Beslut som fattas med stod av delega
tion &r juridiskt sett ett némndbesiut och kan inte &ndras av ndmnden i samband med att
beslutet anmals. Det betyder dven att delegatens beslut kan 6verklagas pa samma sétt som
ett ndmndbeslut. Beslut som fattas pa del egation ska registreras och déarefter anmé-
las/&terrapporteras till namnden. Det &r forst nar beslutet har terrapporterats som det kan
vinnalagakraft. FOr del egationsbeslut som innebar myndighetsutbvning mot enskild bor-
jar overklagandetiden att galla fran det att den som &r berord av beslutet fatt tadel av det.
Dessa beslut vinner alltsa laga kraft oavsett om de har aterrapporterats eller g, men ska
anda altid aterrapporteras. Det & namnden eller styrelsens ansvar att sakerstélla att de har
kontroll 6ver hur delegationen utdvas.

Bedlut tas N Delegaten N Anmaélan/ N Beslut kan

(fattas)av registrerar aterrapporte- Overklagas

delegat beslutet/ ring av bedutet

besluten till ndmnden Bedlutet vinner

laga kraft efter
tre veckor
Undantag: myn-
dighetsutévning




4 Granskningsresultat

4.1 Delegationsordningarnas aktualitet

Del egationsbestammel serna i Ostersunds kommun revideras regelmassigt i borjan varje ny
mandatperiod, men &ven nar behov uppstar exempelvis vid organisatoriska forandringar
och nyanstallningar.

Kultur- och fritidsndmndens reglemente, senast reviderats av kommunfullmaktige 2008-
11-20, tydliggér namndens ansvar for bland annat kulturskola och biblioteksverksamhet,
idrotts- fritids- och kulturanldggningar och bidrag till foreningar inom ndmndens verk-
samhetsomrade. Namndens del egationsbestammel ser antogs 2007-01-24. Under 2009 har
namnden reviderat del egationsordningen och i december 2009 fick ordféranden i uppdrag
att dutligt faststélla delegationsordningen, ndgot som gjordes i maj 2010. Den nya del ega-
tionsordningen géller fran och med 2010-05-26.

Kommunstyrel sens del egationsordning faststalldes 2007-01-09 och reviderades senast
2009-01-13. Reglementet, senast reviderat 2008-05-22, tydliggor kommunstyrel sens an-
svar som kommunens ledande politiska forvaltningsorgan. Kommunstyrel sen ska bland
annat leda och samordna dversiktlig planering av anvandning av mark och vatten inklusi-
veinfrastrukturfragor och mark och bostadspolitiken. Styrelsens har ocksa ett brett ansvar
for bland annat kommunens ekonomiska politik (exempelvis medel sférvaltning), perso-
nalpolitik, vuxenutbildning, migrations- och integrationsfragor. Fleraav intervjuade upp-
ger att det finns en aktiv diskussion om delegationen. Inom kommunstyrel sens verksamhet
for integration kommer juristen tillsammans med ansvarig chef att utreda om det kan fin-
nas beslut som i nuléget tas av tjansteman, déar beslutanderétten egentligen borde finnas i
kommunstyrelsen alternativt delegeras av kommunstyrel sen.

Under 2009 och 2010 har en eventuell foréndrad ndmndsorgani sation utretts. Kommun-
fullmaktiges bedlut i drendet innebér bland annat en avveckling av arvodesnamnden och
en forandring av antalet ledamater i socialnamnden. Kopplat till utredningen har kom-
munstyrel sen besl utat att personal- och organi sationsutskottet namnandras till personal ut-
skottet och att polplan avvecklas. Vidare kommer arbetsformerna for utskotten inom
kommunstyrelsen att ses 6ver. Namndsorganisationen fér kommunstyrelsen tréder i kraft
2010-12-01 och i 6vrigt 2011-01-01. Internt inom kommunledningsforvaltningen pagar
ocksa en del organisatoriska férandringar bland annat inom kultur- och fritidsnamndens
kandli. Dessa férandringar borjar gélla under hdsten 2010.



4.1.1 Revisionell beddmning

Enligt var bedémning &r granskade del egationsordningar aktuella och utformade pa ett st
som Overensstammer med den gélande organisationen vid granskningstillfallet. Vi anser
att det finns skél att del egationsordningarna revideras under hosten 2010 for att stamma
dverens mot de organisatoriska férandringar som sker inom organisationen. Enligt var
mening &r det & positivt att den genomforda utredningen av namndsorgani sationen ocksa
har berdrt del egationen.

Vi anser att det & positivt att det finns rutiner som sékerstéller att delegationsordningarna
revideras minst en gang per mandatperiod, vilket enligt oss ar ett minimikrav. Delega-
tionsordningar bor fortl6pande hallas aktuella och anpassas till namnden/styrel sens ansvars-
omrade och forvaltningens organisation. De bor justeras nar forandringar sker av ansvarsom-
radet exempelvis genom nytillkommande verksamhet eller nér forvaltningens organisation
andras.

Gransen mellan vad som &r verkstallighet och delegation &r inte helt enkel att avgora. Vi anser
att det ar positivt att det pagar en diskussion mellan de fortroendevalda och férvaltningarna
om var beslutanderétten ska finnas.

4.2 Generellaiakttagelser avseende utformning och innehall

Delegationsordningarna for kommunstyrel sen och kultur- och fritidsnamnden &r utfor-
made pa ett likartat sétt. Badainleds med en beskrivande text om vad begreppet delegation
innebar och skillnader mellan verkstallighet och delegationsbeslut. Vidare innehaller in-
ledningarna nagra grundl &ggande regler kring dterrapporteringen av del egationsbeslut,
bland annat att besluten ska anmdan till ndmnden/styrel sen senast vid nésta sammantréde.

Vid utformningen av del egationsordningarna har juristerna fatt en stérre roll, bland annat
for att sékerstédlla att ingaformellafel gors.

For att oka dverskadligheten har delegationsbesluten sorterats i drendegrupper. Foljande
arendegrupper aterfinnsi respektive del egationsordning:

Kommunstyrelsen

- Brédskande arenden

- Allménna érenden

- Fastighetsdrenden

- Arenden om vuxenutbildningsfrégor

- Personal arenden (uppdelat pa kommunledningsforvaltningen respektive 6vergripande
ansvar for personal- och |6nepolitiken)

- Miljobalk, samt plan- och bygglag m m.



Kultur- och fritidsnamnden
- Brédskande arenden

- Allmanna arenden

- Fastighetsdrenden

- Kulturérenden

- Fritidsarenden

For varje érende framgar vem som & delegat. Delegaterna angesi form av benamningen
patjansten exempelvis ”kanslichef”. For huvuddelen av drendena finns angivet en eller
flera ersittande delegater. For kommunstyrelsen géller att den som férordnats pa tjansten
har rétt att trédain som delegat. | den héndelse att varken delegat eller erséttande delegat
kan fatta beslut, finns angivet vem som har rétt att tradain i deras stélle. For kultur- och
fritidsnamnden finns inte detta reglerat. Bada del egationsordningarna tydliggor att delega-
ten har mgjlighet att hanskjuta beslutet till styrel sen/namnden.

Del egationsordningarna finns tillgangliga via kommunens webbpl ats liksom reglementen
och andra styrdokument.

4.3 Specifika iakttagelser avseende delegationens innehall

Kommunallagens regler kring del egationer &terfinnsi 6 kap 33-38 88. Lagen ger ocksa
anvisningar om vilka drenden som inte far delegeras. Det &r i forsta hand &renden som
handlar om mal, inriktning, omfattning och kvalitet av verksamheten som inte kan delege-
ras. Enligt KL 6:34 far beslutanderéatten inte delegerasi foljande slag av arenden:

1) Arenden som avser verksamhetens mal, inriktning, omfattning eller kvalitet.

2) Framstdlningar eler yttranden till fullmaktige liksom yttranden med anledning av att
beslut av ndmnden i dess helhet eller av fullméaktige har 6verklagats.

3) Arenden som ror myndighetsutévning mot enskilda, om de &r av principiell beskaffen-
het eller annars av storre vikt.

4) Vissa @&renden som anges i sarskilda foreskrifter.

For att ndrmare granska utformningen av del egationsordningarna och om de 6verens-
stammer med lagstiftningens krav, har ett antal kontroller genomforts, bland annat for att
undersoka forekomsten av verkstallighetssarenden.

4.3.1 Kommunstyrelsen

Vid intervjuer har framkommit att sval politiker som tjansteman till storadelar & nojda
med hur delegationsordningen &r utformad och de anser ocksa att gransen mellan politik
och forvaltning &r tydlig. Inom vissa beslutsgrupper har delegationen forandrats genom
aren, men de intervjuade anser att beslutanderatten nu ligger pa en braniva. Intervjuade



fortroendeval da uppger att det finns ett gott fortroende till férvaltningens hogsta ledning,
vilket har medgett att det inom vissa drendegrupper finns en ganska langtgaende delega-

tion. Det finns en klar samstémmighet i att delegaternalyfter @&renden till kommunstyrel-
sen da delegaterna kanner att arendet kan vara principiellt viktigt eller dadeinte & sékra
paatt beslutet faller inom ramen for deras del egationsrétt.

| delegationsordningen iakttas bland annat:
o Delegationsordningen & relativt omfattande med cirka 66 beslutsarenden.

o Delegater dterfinns inom kommunstyrelsen, férvaltningen och inom andra myn-
digheter i kommunen. Ingen delegation till annan myndighet inom kommunen
finns.

e Kommundirektdren har en relativt |angtgaende delegation gallande framforal It
personal drenden da del egationen aven omfattar tillséttning av férvaltningschefer.

o Arenden som ror kop, forsajning, bidrag, avskrivningar av fordringar, avtal mm.
har tydligt angivna bel oppsnivaer.

o Ingen rétt till vidaredelegation har gettstill forvaltningschefen férutom i perso-
nal&renden.

e  Ordféranden har getts rétten att fatta beslut a styrelsens vagnar om ” bradskande
arenden” enligt KL 6:36.

e Kommundirektdren har rétt att ge avslag pa begaran att fata del av allman hand-
ling eller besluta att |amna ut handling med forbehall som inskranker sbkandens
rétt att yppa dess innehall.

4.3.2 Kultur- och fritidsnamnden

Vid intervjuerna framkommer att bade politiker och tjansteman i huvudsak & néjda med
utformningen av del egationsordningen. Bade ordféranden och vice ordférande uppger att
tjansteméannen & bra pa att lyfta drenden till namnden om det finns chans att beslutet kan
komma att uppfattas som principiellt viktigt, exempelvis komma att bli végledande for fler
beslut.

e  Kandichefen har rétt att ge avslag pa begéran att fatadel av allman handling el-
ler besluta att |amna ut handling med forbehdll som inskranker sokandens rétt att
yppadessinnehdll.



o Ingen rétt till vidaredelegation finns.

e  Ordforanden har getts rétten att fatta beslut & styrelsens vagnar om " bradskande
arenden” enligt KL 6:36.

o Namndens delegater finnsinom namnden, det egna kandliet, inom kommunled-
ningsforvaltningen och &ven anstélldainom andra myndigheter i kommunen.

o Tvaav titulaturer i del egationsordningen " handl dggare bokning/bidrag” och
"namndsrad kultur” finnsinte langre i organisationen.

4.3.3 Revisionell beddmning

Vé&r beddmning &r att bade kultur- och fritidsndmnden och kommunstyrelsen i huvudsak har
val utformade delegationsordningar, som &r tydliga och foljer lagstiftningens krav.

Genom vara granskningsi akttagel ser kan vi konstatera att namnden eller styrelsen inte namn-
vart kan anses ha delegerat beslutanderétten i ngraav de arenden dér beslutanderétten inte far
delegeras (KL 6:34). Vi vill betonavikten av att det finns en fortlépande diskussion om var
bed utanderétten ska finnas, detta & sarskilt viktigt i samband med forandringar i personal-
gruppen och vid den nya mandatperiodens inledning.

Vi anser att det & positivt att delegationsordningarnainnehaller en grundlaggande information
och ett antal regler kring delegationen. Den grundldggande i nformationen kan ocksa kompl et-
teras med information om delegaternas ansvar att registrera besluten i del egationsmodul en.

Vi anser att det & positivt att kommunen arbetar aktivt med att halla viktiga styrdokument
tillgangliga viaintranétet och webbplatsen. Det underl&ttar for fortroendevalda, anstéllda och
medborgare att fainsikt i hur kommunen arbetar och vem som ansvarar for vad.

Vi foreslar foljande atgarder:

» Kommunstyrelsen och kultur- och fritidsnamnden fortsétter att revidera och utveck-
la del egationsordningarna for Gverensstdmmel se mot reglemente och organisation.
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4.4 Registrering av delegationsbeslut

Samma formregler géller for registrering av del egationsbesl ut som for beslut fattade av en
styrelse eller namnd. Dettainnebér att det ska finnas ndgon form av skriftlig dokumenta-
tion for de beslut som fattas med stéd av delegation. Dérfor bor varje beslutshandling in-
nehalla uppgift om:

arendemening
beslutsinnehdll

vem som tagit beslutet

nér beslutet fattades

vem som delgivits beslutet

Grundregeln for bade kommunstyrelsen och kultur- och fritidsnamnden &r att del egations-
beslut skaregistrerasi en speciell ”delegationsmodul” i kommunens érende- och doku-
menthanteringssystem. En anledning till att modulen ska anvandas ar for att sakraen rétts-
séker hantering av beslut. | modulen finns ett stort antal beslutsmallar fér olika typer av
delegationsbesiut och delegaten véjer den som passar for hans eller hennes bedlut. Varje
avdelning/enhet ansvarar géav for att de har korrektamallar i systemet och for att dessa
revideras vid behov. Den administrativa avdelningen har tagit fram rutiner for registre-
ringen som paett tydligt sétt beskriver hur delegaten ska gatillvaga for att registrera sitt
beslut. Rutinbeskrivningen tydliggor ocksa hur originalbeslutet ska hanteras.

Namndsekreterargruppen ansvarar for att informera delegater och for att vara ett stdd om
det uppstar allmanna fragor kring delegationen och kommunens rutiner. Vidare arbetar
namndssekreterarna for att ta skapa gemensamma delegationsrutiner for samtliga myndig-
heter inom kommunen.

Alla delegater uppges ha mojlighet att fa anvandarbehdrighet i delegationsmodulen och
darmed mgjlighet att galv registrera sinabeslut. Trots det anvander inte alla delegater de-
legationsmodulen. Anvandningen av delegationsmodulen uppges dock dka allteftersom.
De delegater som inte anvander modulen har egna mallar eller system for registrering av
del egationsbesl ut.

| granskningen har ett antal registrerade del egationsbeslut analyserats. | princip uppfyller-
samtliga registrerade beslut kraven pavad registreringen skainnehdlla, dvs. deinnehaller
information om delegat, bes utsdatum, &rendeinnehdll och vem som &r berérd (av-
ses/expedierats). | ndgot enstaka fall har beslutsdatum varit otydligt. Mindre avvikelser har
papekats direkt till forvaltningen.

Detillfragade del egaterna uppger de pa nagot sétt har informerats om sitt ansvar som de-
legat, men informationensinnehall har varierat. Nagra uppger att de har fétt ingdende in-
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formation i samband med att de tilltrédde tjansten och darefter fatt |6pande information.
En person uppger dock att han endast fatt ytterst allmén information vid nyanstalIningen.
En av detillfragade uppger att han registrerar delegationsbesluten " néar tid finns’, vilket
inte altid & samtidigt som beslutstillfallet. Namndssekreterarna och den administrativa
chefen anser att registreringen via delegationsmodulen underl éttar arbetet bade for delega-
terna och for kommunsekreterare/namndssekreterare. De upplever modulen som effektiv
och anvandarvanlig. Under hosten 2010 eller under varen 2011 kommer kommunens juris-
ter att halla utbildningar som bland annat kommer att ta upp delegation. Uthildningarna
kommer att vara obligatoriska.

4.4.1 Revisionell beddmning

V& bedomning ar att bade kommunstyrelsen och kultur- och fritidsndmnden har tillrackli-
garutiner for registrering av beslut som fattas pa del egation.

Véra stickprov visar att besluten i hog utstrackning uppfyller kommunallagens krav. En-
ligt var mening &r det positivt att det finns ett system som delegaterna ska anvandas och

att det finnsfardigamallar i det. Vi forordar fortsatt arbete med att utveckla anvandandet
av delegationsmodulen da det bidrar till att formkraven i registreringen uppfylls. Det &
ocksa positivt att regelverket och rutinerna for registrering blir kommungemensamt. Att ha
liknande €eller samma rutiner for registrering &r effektivt, sarskilt da en anstalld kan vara
delegat i flera olika myndigheter.

Véaraintervjuer och de inkomna enkétsvaren indikerar dock alla beslut som fattas pa dele-
gation inte registreras exakt nédr de beslutas. Vi kan ocksa konstatera att det finns del egater
som inte har registrerat ndgot beslut alls under 2009 eller 2010, ndgot som dock kan bero
paatt han eller hon inte har tagit nagot beslut. Vi kan endast yttra oss om och bedéma de
beslut som vi tagit del av. Darfor anser vi att bade kommunstyrel sen och kultur- och fri-
tidsnamnden bor fortsétta att utveckla sin kontroll av registreringen och kunskapen om
delegaternas ansvar. Regelbunden information till samtliga delegater &r ett sétt att ka den
interna kontrollen.

Vi foredar foljande atgarder:

o Kommunstyrelsen och kultur- och fritidsndmnden sékerstéller att samtliga dele-
gater utbildas och informeras om hur beslut ska registreras samt fortsétter att ut-
veckla att registrering sker i delegationsmodulen.

o Kommunstyrelsen och kultur- och fritidsndmnden utvecklar den interna kontrol-
len av delegaternas registrering for att sékerstélla att samtliga beslut hanteras
korrekt.
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4.5 Anmalan av delegationsbeslut

Allabesut som fattas med stod av delegation ska anmélas till den namnd eller styrelse
som delegerat beslutanderétten. Det finns tre syften med kravet pa aterrapportering, nam-
ligen; information, kontroll och registrering. De tva forsta - information och kontroll - syf-
tar till att ge némnden/styrel sen fortlGpande information om vad som héander i verksamhe-
ten och mojlighet att kontrollera att de beslut som fattats av delegaterna ér i Gverensstam-
melse med namnden/styrelsens riktlinjer och intentioner. Det tredje syftet - registrering -
kan ha betydelse for besvarstiden. Besvérstiden 6ver ett del egationsbeslut réknas vanligt-
vis fran det datum da beslutet eller det protokoll dar anmalan noteras tillkannages pa
kommunens and agstavla. Undantag fran dennaregel & beslut som kan 6verklagas genom
forvaltningsbesvéar dar tiden raknas fran den tidpunkt néar den som berdrs av besl utet tagit
del av detsamma. Beslut som kan Gverklagas genom forval tningsbesvéar utgors av beslut
som har karaktaren av myndighetsutévning exempelvis socialt bistand och bygglov.

Kommunstyrel sens och kultur- och fritidsnéamndens samtliga protokoll for 2009 och fram
till och med 2010-06-04 har granskats. Kommunen har antagit sarskilda regler for aterrap-
porteringen av delegationsbeslut. Dessa antogs av Utvecklingsforumet 2010-01-13. Reg-
lerna anger att redovisningen i protokollet bor vara utformad sa att intresserade kan fareda
pa uppgifter om beslutet. Ett minimikrav & uppgift om drendemening, diarienummer eller
|6pnummer.

4.5.1 Kommunstyrelsen

Infor varje sammantrade tar sekreteraren ut en lista fran delegationsmodulen Gver de be-
slut som har tagits. Listan innehaller uppgifter om: delegat, beslutsdatum, diarienummer,
rubrik samt beslut. Listan, som ofta omfattar minst 5 sidor, 1&ggs som bilagatill kallelsen
och dérefter till protokollet (som bilaga). Bilagan finns ocksa tillganglig via webben.

De beslut som inte registrerasi modulen och darmed inte finns med pa listan hanteras se-
parat. De @enden som hanteras pa detta sétt & i huvudsak pensionsarenden, forhand-
lingsprotokoll, alkoholtillstand och personaldrenden. Vanligtvis far sekreteraren listor pa
dessa delegationsbeslut via e-post. Hur listorna (eller de enstaka besluten) ar utformade
varierar. Sekreteraren maste skrivain besluten i protokollet och granskningsi akttagel serna
visar att samtligainte uppfyller kommunens egna regler pa aerredovisningen. Vid en
genomgang av ett antal protokoll kan konstateras att det inte alltid anges |6pnum-
mer/diarienummer eller delegat. | flera avseenden framgar inte beslutsdatum. Utifran pro-
tokollet &r det darfor svart att avgora hur manga del egationsbeslut som aterredovisats vid
sammantrédet.

Samtliga del egationsbesl ut finns dock med pa sammantrédet (original eller kopior) och
skickas runt bland de fortroendeval da som da har méjlighet att titta pa besluten.
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Kommunstyrelsen har gett rétt till vidaredelegation. Samtliga férvaltningschefer har erhdl-
lit rétten inom personal drenden. Beslut som vidaredel egerats ska aterredovisas till den som
lamnat del egationsrétten, dvs. forvaltningschefen, vilket intervjuade uppger gors. |
granskningen har vi granskat ett antal &terrapporterade beslut som fattas pa vidaredelega-
tion.

45.2 Kultur- och fritidsnamnden

Aven inom kultur- och fritidsndmnden anvands delegationsmodulen for att taut lista ver
del egationsbes uten. Liksom for kommunstyrelsen innehdller listan kompletta uppgifter
om delegat, beslutsdatum, diarienummer, rubrik samt beslut. Genomgangen av protokol
visar att det inom namnden & generdllt sett farre beslut som inte finns med pa listan och
som darfér maste skrivasin direkt i protokollet. Intervjuade uppger att det & framst dele-
gationsbeslut som fattas av delegater inom andra myndigheter som inte registrerasi dele-
gationsmodulen, i huvudsak lotteritillstand och alkoholtillstand.

4.5.3 Revisionell beddmning

V& bedémning &r att anméal an/aterrapportering av del egationsbeslut till dvervagande del
sker pa ett tillfredsstallande sétt bade inom kommunstyrelsen och kultur- och fritidsnamn-
den. Vi anser dock att det finns ett utvecklingsbehov inom framst kommunstyrelsen for de
beslut som aterrapporteras direkt i protokollet.

Vi anser att de delegationsbeslut som registrerats i arendemodulen och darmed anmélsttill
namnden och styrelsen viabilaga, &r fullt tillréackliga for att uppfylla de krav som kan stél-
las. Enligt var mening visar det att ett 6kat anvandande av del egationsmodulen ger en ef-
fektiv och réttssaker hantering av delegationsbeslut. De del egationsbeslut som finns pa
delegationdlistan &r enkla att féljafran protokoll till akt. Vi menar darfor att sparbarheten
fran protokollet (eller bilagan dver delegationsbes!ut) till underliggande handlingar blir
tydlig. For de beslut som aterredovisas direkt i protokollet ser vi brister bland annat i spér-
barheten.

Ett sétt att utveckla det interna kontrollarbetet inom omradet och tka styrelsen och ndmn-
dens majlighet att avgora om delegationen ligger paréatt niva samt om delegaten tolkar
del egationen pa det sétt som namnden och styrelsen avser, kan vara att komplettera den
skriftliga aterrapporteringen med muntlig redovisning for nagot eller nagra drenden som
exempelvis ordféranden véljer ut.

Vi foreslar foljande atgarder:

- Kommunstyrel sen utvecklar terredovisningen av delegationsbeslut i protokollet for
de beslut som inte finns pa del egationdlistan.
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4.6 Vidaredelegation

| kommunstyrel sens del egationsordning framgar det att kommundirektdren och respektive
forvatningschef har rétt att vidaredelegerabeslut i personalfragor. Kommunledningsgrup-
pen, KL G, beslutade 2009-03-27 om en rutin for anméaan av delegationsbeslut vid vidare-
delegation. Rutinen anger att den som fétt vidaredel egation ska anmala sina beslut till den
som lamnat delegationen (dvs. kommundirektor eller forvaltningschef).

Vid revisionens sammantrade 2010-08-26 erhdller de fortroendevalda revisorerna muntlig

information av kommundirektoren om hur forvaltningscheferna nyttjar sin rétt och hur de
erhdller dterrapporteringar.
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