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1. OSTERSUNDS KOMMUNS REVISORER

Fullméaktige
l Revisorer ]

2019 - 2022
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Revisor Revisor Revisor Revisor
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AV OSTERSUNDS KOMMUN UTSEDDA REVISORER | FORETAG, FORBUND, STIFTELSE

Bolag Ordinarie Ersittare
Ostersunds Radhus AB  Karl Goran Eriksson

Annica Nordell
Ostersundshem AB Kjell Svantesson

Per Ericsson
Jamtlands Kjell Svantesson
Raddningsforbund
Jamtlands Anton Nordqvist
Gymnasieférbund
Jamtkraft Per Ericsson Leif Danielsson
Ostersunds Sport- och  Leif Danielsson Per Ericsson
eventarena AB
Stiftelsen Jamtli Claes Malmquist Kjell Svantesson
BRF Korfiltets centrum Marie Tjernlund Annica Nordell
BRF Lugnviks Centrum Karl Goran Eriksson
BRF Torvalla Centrum  Claes Malmquist
BRF Akerirtan Karl Goran Eriksson
Inlandsbanan AB Anton Nordqvist
Stiftelse Jaimtlands lins Claes Malmquist Marie Tjernlund
bibliotek Annica Nordell
Ostersundshem Kjell Svantesson
Lokaler AB Per Ericsson
Ostersundshem Kjell Svantesson
ij'rnvaktaren AB Per Ericsson
Ostersund Solpark Per Ericsson
Ek.for.
Innanforskaps - Annica Nordell
akademin i Karl Goran Eriksson

Jamtland AB
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DET HAR AVSER VI GORA 2020

PLANERADE REVISIONSINSATSER 2020

PRIORITERADE GRANSKNINGSOMRADEN

Riskomrade

Beskrivning

Vardtagare far inte i sig
tillricklig naring
(nutrition)

Bakgrund: Vardtagare inom kommunal och privat virdverksamhet
ar ofta dldre personer dar det ar viktigt att man far i sig naring och
mat for att ha en god hélsa och ma bra.

Risk: Det finns risk for att vardtagare inte fér i sig tillracklig
niring/nutrition.

Syfte: Syftet med granskningen ar att kontrollera om vard- och
omsorgsnamnden har en tillfredsstillande kontroll att vardtagare far
isig naring enligt foreskrifter och rekommendationer.

Upphandling
fastighetsunderhall

Bakgrund: Ostersunds kommun har ett eget fastighetsbestind med
konstaterat stort underhéllsbehov.

Av den anledningen genomfors omfattande upphandlingar av
fastighetsunderhaéll, vilket skiljer dem fran 6vriga upphandlingar.
Diarmed stills hogre krav pa foljsamhet mot ramavtal, samt det
regelverk som styr omforing frdn ramavtal till forenklad upphandling.

Under 2018 genomfordes en granskning av inkép. Erfarenheterna
fran den granskningen motiverar till vissa delar granskning av
upphandling av fastighetsunderhall.

Risk: Risk for bristande konkurrensutséattning och brott mot
ingéngna avtal om hela eller delar av upphandlingar enligt ramavtal
vid fastighetsunderhall omformas till forenklade upphandlingar.

Syfte: Syftet med granskningen ar att underséka om det finns en
tillfredsstéllande intern kontroll av rutiner for upphandling av
fastighetsunderhéll, samt att regelverket som styr upphandlings-
processerna fungerar och efterfoljs.

Hot, vald och
trakasserier mot
fortroendevalda politiker

Bakgrund: Hot, vild och trakasserier forkommer mot
fortroendevalda politiker inom kommunal politik.

Risk: Att dessa hot, vald och trakasserier innebar ett hot mot det
demokratiska systemet.

Syfte: Syftet med forstudien ar att svara pa om de fortroendevalda
politikerna i Ostersunds kommun r utsatt for hot, vald och
trakasserier i sina uppdrag.

Kommunala bidrag till
foreningar

Bakgrund: Ostersunds kommun fordelar varje ar ut ekonomiska
bidrag till olika foreningar och organisationer. De ekonomiska
bidragen uppgar till stora belopp vilket stiller krav pa att
bidragshanteringen sker enligt lagar, féreskrifter och kommunens
riktlinjer.

Risk: Det finns risk for att ekonomiska bidrag till féreningar och
organisationer inte uppfyller lagar, foreskrifter eller kommunens krav
och riktlinjer.

Syfte: Syftet med granskningen ar att svara pa om ndmnderna har en
tillfredsstéllande intern kontroll nér det giller bidragshanteringen.
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PRIORITERADE GRANSKNINGSOMRADEN

Riskomrade

Beskrivning

Ledning och styrning
under pandemikrisen

Bakgrund: Vid en kris ska 4nda samhillet fungera i en kommun.
Att det finns ett tydligt ledarskap, styrning med en fungerande
krisledning och beslutsfattande. Kommunen ska si ldngt som majligt
uppréatthilla alla samhaéllsviktiga verksamheter genom omf6rdelning
av resurser och samverkan med andra myndigheter och
civilsamhillet.

Risk: Finns risk att ledning och styrning brister vid en krissituation
som drabbar samhallsviktiga verksamheter, vilket kan ge storningar
och problem i kommunala verksamheter, som tex dldreomsorgen och
omsorgen.

Syfte: Syftet med granskningen &r att svara pd om det finns tydlig
ledning och styrning under pandemikrisen. Har nimnderna
sakerstallt och vidtagit dtgirder for att klara viktiga kommunala
verksamheter under pandemikrisen.

Behorighet i olika system

Bakgrund: En vil fungerande intern kontroll innebér att det finns
rutiner som sikerstiller att tilldelade behorigheter i IT-system
overensstimmer med beslutade delegationer.

Risk: Att tilldelning av behorigheter olika i olikas system inte f6ljs
med bristfalliga rutinbeskrivningar och rutiner och en undermaélig
dokumentation.

Syfte: Syftet med hearingen ar att inhdmta information om
tilldelning av behorigheter i IT-system och kontroller indamalsenlig
och tillracklig nar det géller IT-sdkerhet. Fungerar den interna
kontrollen tillfredstéllande.

Uppsiktsplikt

Bakgrund: 2019 utférdes en uppfoljande granskning av
effektivitetsarbetet i Ostersunds kommun. I granskning framkom det
bl.a. att aterrapportering av uppsiktplikt och intern kontroll inte var
tillfredstillande till kommunfullméktige.

Risk: Att kommunstyrelsen uppsiktplikt i nimnder, bolag stiftelser
inte f6ljs och aterrapporteras till kommunfullmaktige.

Syfte: Syftet med hearingen ir att inhdmta information om de
tidigare iakttagelser i samband med granskningen har forbattrats och
atgardats.

Niringslivsfragor

Bakgrund: Naringslivsfrigor ar en viktig och strategisk del i
kommunens verksamhet for att frimja det befintliga naringslivet och
att aven skapa forutséattningar for etableringar av nya foretag.
Kommunens roll i naringslivets utveckling har darfér ocksa en stor
betydelse for att skapa en god tillvaro fér kommunens invanare.

Risk: Finns det en risk att kommunen inte bedriver andamaélsenlig
verksamhet gentemot niringslivet med fokus pé utveckling och
tillvaxt?

Syfte: Att inhdmta information frén Naringslivskontoret om hur
arbetet bedrivs och om Ostersunds kommun néringslivsverksamhet
ar andamalsenlig och effektiv.




SIDA 7 AV 10

PRIORITERADE GRANSKNINGSOMRADEN

Riskomrade

Beskrivning

Digitalisering- och IT-
sikerhet

Bakgrund: Utvecklingen sker mot att fler tjainster digitaliseras inom
sambhdllet och den offentliga sektorn. Lagring av information sker allt
mer utanfor kommunens IT-servrar och lagringsstationer.

Risk: Det finns risk for att kommunen inte "hénger med” i
utvecklingen mot en 6kad digitalisering. Det finns ocksé risk for att
lagrad information sprids till obehoriga.

Syfte: Att inhdmta information om hur arbetet med den 6kade
digitaliseringen fortskrider samt hur man sikrar att lagrad
information utanfér kommunen inte sprids till obehoriga.

Arendehanterings--
processen

Bakgrund: I flera ssmmanhang har brister i 4rendehantering och
hantering av allménna handlingar noterats. Beslut i
kommunfullméktige har inte alltid verkstallts/genomforts.

Risk: Det finns risk for att brister i &rendehanteringsprocessen
innebar att offentligslagstiftningen inte efterlevs. Det finns ocksa en
demokratirisk samt fortroenderisk nar beslut i kommunfullméktige
inte verkstalls.

Syfte: Syfte med hearingen ar att inhdmta information om
drendehantering och om Kommunstyrelsen har en tillfredsstillande
styrning, uppf6ljning och kontroll av efterlevnaden av regelverket
kring drendehantering och offentlighetslagstiftning.

Kundcenter

Bakgrund: Kundcenter ar den forsta kontakten medborgaren har
med kommunen. Antingen vidarebefordras kontakten till en
forvaltning eller s& hanteras arendet direkt av kundcenter. Det
varierar vilka drenden som hanteras men det kan exempelvis vara att
hjélpa till med ansokningar av olika slag.

Risk: Efter att kundcenter har flyttat finns risk for att den nya
etableringen ar otillgdnglig/svart att hitta for medborgare. Andra
risker ar langa handlaggningstider for inkomna drenden och
bristande service.

Syfte: Att inhdmta information om kundcenters verksamhet ar
effektiv och &ndamaélsenlig.

Sponsring

Bakgrund: Enligt tidigare granskning av sponsring av kommunal
verksamhet framkom att policydokument fran 2005 kring sponsring
inte halls levande och inga uppf6ljningar utférdes.

Risk: Arbetet med sponsring ir inte organiserat pa ett satt som
medfor att forfrigningar bedoms pé ett “6ppet” och likartat sitt.

Syfte: Att med hearingen inhdmta information om de tidigare
iakttagelser i samband med granskningen har atgirdats och
dndamaélsenligheten med styrdokumentet kring sponsring av
kommunal verksamhet klarats ut och att riktlinjerna har
aktualiserats.
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PRIORITERADE GRANSKNINGSOMRADEN

Riskomrade

Beskrivning

Arbetet med
personal- och
kompetensforsorjning

Bakgrund: Enligt tidigare granskning (2018) framkom att det inte
fanns nagot tydligt uppdrag for HR samt att verksamhetsplan for HR
inte var faststélld av kommunstyrelsen. Det rekommenderades ocksa
att en 6versyn skulle géras om bemanningen var anpassad till HR:s
uppdrag i verksamhetsplanen och att delegationsordningen rérande
HR ses over.

Ar 2017 utférdes dven en granskning av arbetet med
kompetensforsorjning inom kommunen. Rekommendationen var att
forbattra kompetensforsorjningen och samordna det p4 kommun-
och ndimndniva samt att arbetet bor ha en tydlig koppling till
ordinarie budgetprocess.

Risk: Risken ir att limnade rekommendationer om forslag till
forbattringar inom kommunens HR-omrade och kompetens-
forsorjning inte gors och att HR-funktionen inte leds och anvéinds pa
ett effektivt sdtt. Risken ar att arbetet med kompetensforsorjning
inte samordnas mellan nimnder och kommunévergripande mal for
att systematiskt arbeta med kompetensforsorjning. Det finns ocksa
risk for att verksamheter pa flera stillen ar beroende av
nyckelpersoner vilket gor verksamheter sarbara.

Syfte: Syftet med den uppféljande granskningen ar att verifiera och
bedoma om bristerna i de tidigare granskningar blivit dtgdrdade.

Bokslutsprocessen /
Forstudie

Bakgrund: En vil fungerande bokslutsprocess ar en grundliaggande
forutséttning for att ta fram och kunna rapportera riattvisande bokslut
for kommunen. I kommunstyrelsens uppdrag ingér att ta fram
delarsrapporter och arsredovisning som foreldggs
kommunfullmiktige for beslut. Bristfilliga system och rutiner i
bokslutsarbetet kan paverka redovisningens kvalitet, t.ex. att
redovisade rapporter inte motsvarar stillda krav i lagstiftning och in-
terna regelverk. For att bokforingen ska kunna utgora ett tillforlitligt
informations- och beslutsunderlag krivs att bokforingen stims av
I6pande och i samband med bokslut.

Risk: Risken finns att dokumenterade rutiner och anvisningar ar
inaktuella eller att det saknas kring de olika moment for avstimning
och kvalitetssidkring. Det finns ocksé en riska for
nyckelpersonsberoende med sarbarhet som f6ljd.

Syfte: Syftet med forstudien ar att svara pa om boklsutsprocessen
bedrivs pa ett andamaélsenligt satt och med tillracklig intern kontroll
som sakerstaller en rattvisande redovisning och bokslut.

Konst

Bakgrund: Forteckning av tavlor och andra konstféremal ar
nodvandigt for att kommunen ska ha en bra 6verblick och
tillfredstéllande intern kontroll. Ansvarig nimnd ska ha rutiner for
att ha en effektiv kontroll av kommunens tavlor och konstféremal.

Risk: Att tavlor och konstforemal inte hittas eller forsvinner.

Syfte: Att inhdmta information om vilka rutiner och kontroller som
finns for hantering av kommunens tavlor och konstféremal.
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ARLIG GRUNDLAGGANDE GRANSKNING

Riskomrade

Beskrivning

Granskning av

Bakgrund: Enligt kommunallagen och kommunala redovisningslagen

arsbokslut och ska &rsbokslut och deldrsrapport granskas for att utréna om
delarsrapport redovisningen ar rattvisande och att resultaten i drsbokslut och
delérsrapport ar forenlig med de mal fullméktige beslutat.
Risk: Risk for att redovisning inte ar rattvisande och att resultaten i
arsbokslut och delarsrapport inte ar forenliga med de mal som beslutats
av fullmiktige.
Syfte: Syftet med granskningarna &r att bedéma om redovisningen i
arsbokslut och delarsrapport ar rattvisande samt att resultaten
overensstimmer med de mal som beslutats av fullméktige. Revisorernas
skriftliga bedomning ska bilaggas delarsrapporten och arsbokslutet.
Granskning av bolag Bakgrund: Till Ostersunds kommun finns ett flertal bolag, forbund och
och stiftelser: stiftelse som &r hel- eller deldgda av regionen. De fortroendevalda
- Qstersunds Radhus AB revisorerna ansvarar enligt Aktiebolagslagen for verksamhetsrevisionen i
- Ostersundshem AB de foretag i vilka de utsetts som revisor.
+ Ostersunds Sport- och
eventarena AB Risk: Att kommunens foretag inte lever upp till de méal fullmaktige
- Jamtkraft AB beslutat om.
I gggg:?}]g;?;lrllds lins Syfte: Att granska om bolagens styrelser och verkstéllande direktor
bibliotek skoter verksamheten pé ett &ndamaélsenligt och fran ekonomisk
+ Inlandsbanan AB synpunkt tillfredstillande satt, samt om den interna kontrollen ar
- Lokaler AB tillracklig.
- Bjornvaktaren AB

- Innanforskapsakademin i
Jamtl. AB

Granskning Namnder:

+ Barn- och
utbildningsndmnden

+ Kultur- och
fritidsnamnden

- Kommunstyrelsen

- Miljo- och
samhallsndmnden

+ Social- och
arbetsmarknadsnamnden

+ Tekniska namnden

+ Véard- och omsorgs-
namnden

- Valndmnden

 Gemensamma
overformyndarnamnden

- Gemensamma namnden
for upphandlings-
samverkan

Bakgrund: Namnderna ska var och en inom sitt omrade se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som
fullméktige bestdmt och att de foreskrifter som géller for verksamheten
foljs.

Risk: Det finns risk for bristande méluppfyllelse, ohorsamhet till mal
och riktlinjer fastlagda av fullméiktige samt att styrning, ledning och
uppfoljning av den interna kontrollen &r bristfallig.

Syfte: Det 6vergripande syftet med granskningarna ar att bedéma om
namnden skapat forutsattningar for tillracklig styrning, uppf6ljning och
kontroll av verksamheten. Granskningarna ska ocksé svara pd om
verksamheterna leds och styrs pa ett andamalsenligt och frdn ekonomisk
synpunkt tillfredstillande satt samt svara pa om rikenskaperna ar
rattvisande och om den interna kontrollen ar tillracklig.
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KALENDER 2020
Organ Jan Feb Mar | Apr Maj |Jun | Jul | Aug | Sep | Okt | Nov | Dec
Ostersunds kommuns 20,21 | 26 4 2,8,14 | 4 9,23 20 11 8 2, 16
revisorer 5-6
30
Kommunfullméktige 6 24 21 17 24 20 17 15
Kommunstyrelsen med 14 4 11 7 5 9 18 8 6 3 1
utskott ’
Barn och 29 26 26 27 24 30 22 26 16
utbildningsndmnden med
utskott
Kultur och fritidsndmnden 28 12 10 29 30 4 11
Miljo-och samhéllsndmnden | 29 26 1 27 15 26 23 4 9
Social-och 29 26 18 22 20 18 26 23 22 18 16
arbetsmarknadsndmnden
Tekniska nimnden 30 26 25 29 19 3 31 5 25 10
21
Vérd-och omsorgsnimnden 26 29 27 18 29 22 25 17
5,
med utskott
18
Gemensam 20 19 28 13 22 25 24 21 18
overformyndarnamnd
Valnidmnden 20 21 17 10
Gemensam namnd for 17 18 21 7
upphandlingssamverkan
Gemensam namnd for 14 27 5 28 9 18

samverkan inom drift och
service, utveckling samt
specialistfunktioner

*Budgetberedning
** Utbildning
*¥* Beredning

Viss reservation av forandring i sammantradeskalendern kan komma att ske.
For aktuell information se Ostersunds kommuns sammantrideskalender 2020, via revisorernas

webbsida.

Sammantridestider - Ostersund.se



https://www.ostersund.se/kommun-och-politik/moten-handlingar-och-protokoll/sammantradestider.html

