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8103 Budgetuppfoljning, delarsbokslut och prognos for

Ostersunds kommun 2015

Kommunens styrelser/namnder, bolag och kommunalférbund har redovisat
hur verksamhet och ekonomi beddms utvecklas under 2015. Kommunens
budgeterade resultat i arsbudget 2015 uppgar till 96,5 miljoner kr. Per sista
april redovisar kommunen ett resultat pa 87,2 miljoner kr.

Det ekonomiska resultatet vid arets slut beréknas bli ca 115 miljoner kr vil-
ket &r 18,5 miljoner kr hogre an den budget som fullmaktige beslutade om
forra aret. Kommunens verksamheter prognostiserar per sista december ett
negativt resultat med ca 0,5 miljoner kr och finansférvaltningens resultat
forvantas bli + 115,5 miljoner kr.

Prognosen innehaller underskott hos socialnamnden med 13,5 miljoner kr,
frdmst med anledning av 6kade kostnader for placeringar av barn och vuxna
pa institution, hos barn- och utbildningsnamnden, -11,6 miljoner kr som
framforallt beror pa 6kade kostnader for skolskjutsar och administration och
hos vard - och omsorgsnamnden med -10 miljoner kronor.

Det hogre resultatet hos finansforvaltningen beror framforallt pa beréknad
aterbetalning av premier fran AFA forsakring med 20 miljoner kronor och
reavinst fran fastighetsforsaljning med 14,9 miljoner kr medan skatteintak-
ter, utjgmning och statsbidrag beréknas bli ca 3 miljoner kronor lagre &n
budgeterat.

Underlag for beslut

Kommunstyrelsens protokoll 2015-06-02, § 207
Kommunledningsforvaltningens tjanstemannaférslag 2015-05-22
Namndernas, Styrelsernas, Férbundens och Bolagens rapporter, 2015-05-25
Yrkande

Par Lofstrand, fp: Féljande tillagg gors:

1. Som punkt 15: Barn- och utbildningsnamnden far full kostnadstackning
for dverskjutande kostnader avseende asylmottagande.

2. Som punkt 16: Barn- och utbildningsndmnden tilldelas ett tilldggsanslag
fran kommunstyrelsen pa 1,6 MKr for kostnader avseende asylkostnader.

AnnSofie Andersson, s med bifall av Mona Modin Tjulin, s: Kommun-
styrelsens forslag antas.

Niklas Daoson, s: Avslag till Par Lofstrands yrkande.

Ostersunds kommun, 831 82 OSTERSUND
telefonnummer 063-143000
www.ostersund.se
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Proposition

Ordforande staller forst proposition pa Par Lofstrands tillaggsyrkande i tva
punkter, var for sig, och finner att kommunfullméktige avslar Par Lof-
strands yrkande punkt ett till forman for Niklas Daosons avslagsyrkande.
Omrostning

Omrdstning begars.

Propositionsordning

Kommunfullméktige godkanner féljande propositionsordning:

Ja-rost for avslag till Par Lofstrands yrkande.
Nej-rost for bifall till Par Lofstrands yrkande.

Omrostningsresultat

Med 31 nej-roster mot 28 ja-rOster antas yrkande punkt ett.
Bilaga visar hur ledamoterna har rostat.

Proposition

Ordforande staller proposition pa Péar Lofstrands andra yrkande och finner
att kommunfullmaktige avslar detta.

Omrostning

Omrdstning begars.

Propositionsordning

Kommunfullméktige godkanner féljande propositionsordning:

Ja-rost for avslag till Par Lofstrands yrkande.
Nej-rost for bifall till Par Lofstrands yrkande.

Omrostningsresultat
Med 34 ja-roster mot 25 nej-roster avslas Par Lofstrands yrkande punkt tva.

Bilaga visar hur ledamoterna har rostat

Ostersunds kommun, 831 82 OSTERSUND
telefonnummer 063-143000
www.ostersund.se



8 1, KS 2015-10-08 08:00 KS: 723/2015

PROTOKOLL
ﬁ;fj Kommunfullméktige

OSTERSUNDS 2015-06-22 Dnr 723-2015

KOMMUN

Proposition

Ordforande staller darefter proposition pa kommunstyrelsens férslag och
finner att kommunfullmaktige bifaller kommunstyrelsens forslag.

Kommunfullmaktiges beslut

1. Kultur- och Fritidsnamnden far kompensation med 410.000 kronor for
faktiska driftkostnader fér Curlinghallen 2015. Finansiering sker genom
minskning av rorelsekapitalet.

2. Kultur- och fritidsnamnden far tillaggsanslag for kostnader avseende
graffitivdggar 2015 med 150.000 kronor. Finansiering sker genom
minskning av rorelsekapitalet.

3. Vard- och omsorgsnamndens begéran om tillaggsanslag pa 10 miljoner
kronor avseende 6kade kostnader for personlig assistans beviljas. Fi-
nansiering sker genom minskning av rorelsekapitalet.

4. Vard- och omsorgsnamnden far i uppdrag att aktivt folja atgardsplanen
for att uppna en budget i balans.

5. Kommunfullméktige foreslas stryka namndernas personalmal 2015 som
bygger pa varden fran medarbetarundersokningen eftersom det inte
genomfors nagon undersékning under aret.

6. Barn- och uthildningsnamnden uppmanas vidta atgarder for att klara
budget 2015 och vid arets slut redovisa en ekonomi i balans enligt kom-
munens mal om god ekonomisk hushallning.

7. Socialnamnden far i uppdrag att analysera kostnadsutvecklingen for
placeringar och ekonomiskt bistand for att sedan aterkomma i samband
med delarsbokslutet med analyser och eventuella dskanden om mer me-
del.

8. 2015 ars budgetramar foreslas bli justerade med anledning av nya be-
rakningar for faktiska kapitalkostnader. Okad budgetram beslutas for
miljo- och samhallsndmnden med 180 000 kr, kultur- och fritidsndmn-
den med 1 600 000 kr, kommunstyrelsen med 2 955 000 kr medan
minskad ram for barn- och utbildningsndmnden med 175 000 kr. Det
totala beloppet pa 4 560 000 kr finansieras genom 6kade intakter in-
ternrénta verksamhet 94300 med 1 536 000 kr och budgeterade av-
skrivningar verksamhet 97280 med 3 024 000 kr.

9. Utforarstyrelsen teknisk forvaltning far reducering av resultatkravet
2015 med 0,5 miljoner kronor pa grund av hantering av kommunlane-
rantan. Finansiering sker genom minskning av rorelsekapitalet.

Ostersunds kommun, 831 82 OSTERSUND
telefonnummer 063-143000
www.ostersund.se
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10. Utforarstyrelsen teknisk forvaltnings begaran om reducering av resul-

tatkravet med anledning av internrantesankningen fér 2015 pa 1,9 mil
joner kronor medges inte i nulaget. Utforarstyrelsen far i uppdrag att
till delarshokslutet aterkomma med redovisning av underlag som styr
ker begaran.

11. Ostersunds Radhus AB beviljas aktieagartillskott for 2015 med 31,4
miljoner kronor.

12. Uppréttad budgetuppfdljning och prognos per 30 april godké&nns och
laggs till handlingarna.

13. Politiska representanter fran kommunen i olika nationella organ sasom
SKL ska driva fragan om full kostnadstackning for kommunerna
kopplade till kostnader for asylmottagande.

14. Kommunstyrelsens arbetsutskott far i uppdrag att utforma en skrivelse
till berdrda myndigheter och Regeringskansliet.

15. Barn- och uthildningsnamnden far full kostnadstackning for éver-
skjutande kostnader avseende asylmottagande.

Utdrag till miljo- och samhéllsndmnden, barn och utbildningsndmnden och
vard och omsorgsnamnden efter kommunstyrelsens beslut

Ostersunds kommun, 831 82 OSTERSUND
telefonnummer 063-143000
www.ostersund.se
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8 207 Budgetuppfoljning, delarsbokslut och prognos for

Ostersunds kommun 2015

Kommunens styrelser/namnder, bolag och kommunalférbund har redovisat
hur verksamhet och ekonomi beddms utvecklas under 2015. Kommunens
budgeterade resultat i arsbudget 2015 uppgar till 96,5 miljoner kr. Per sista
april redovisar kommunen ett resultat pa 87,2 miljoner kr.

Det ekonomiska resultatet vid arets slut beréknas bli ca 115 miljoner kr vil-
ket &r 18,5 miljoner kr hogre an den budget som fullmaktige beslutade om
forra aret. Kommunens verksamheter prognostiserar per sista december ett
negativt resultat med ca 0,5 miljoner kr och finansférvaltningens resultat
forvantas bli + 115,5 miljoner kr.

Prognosen innehaller underskott hos socialnamnden med 13,5 miljoner kr,
frdmst med anledning av 6kade kostnader for placeringar av barn och vuxna
pa institution, hos barn- och utbildningsnamnden, - 11,6 miljoner kr som
framforallt beror pa 6kade kostnader for skolskjutsar och administration och
hos vard - och omsorgsnamnden med - 10 miljoner kronor.

Det hogre resultatet hos finansforvaltningen beror framforallt pa beréknad
aterbetalning av premier fran AFA forsakring med 20 miljoner kronor och
reavinst fran fastighetsforsaljning med 14,9 miljoner kr medan skatteintak-
ter, utjgmning och statsbidrag beréknas bli ca 3 miljoner kronor lagre &n
budgeterat.

Underlag for beslut

Kommunledningsforvaltningens tjanstemannaférslag 2015-05-22
Namndernas, Styrelsernas, Férbundens och Bolagens rapporter, 2015-05-25

Yrkande
Par Lofstrand, fp: Féljande tillaggs gors:

1. som punkt 13: Barn- och utbildningsnamnden far full kostnadstackning
for dverskjutande kostnader avseende asylmottagande. Barn- och utbild-
ningsnamnden tilldelas ett tillaggsanslag fran kommunstyrelsen pa 1,6 MKr
for kostnader avseende asylverksamheten.

2. som punkt 14: Kommunstyrelsen beslutar att politiska representanter
fran kommunen i olika nationella organ sasom SKL ska driva fragan om
full kostnadsteckning for kommunerna kopplade till kostnader for asylmot-
tagande. Samt att kommunstyrelsens arbetsutskott far i uppdrag att utforma
en skrivelse till berérda myndigheter och regeringskansliet.

Ostersunds kommun, 831 82 OSTERSUND
telefonnummer 063-143000
www.ostersund.se
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Niklas Daoson, s: Forsta punkten i Par Lofstrands yrkande avslas. Andra
punkten bifalls.

Proposition

Ordforande staller proposition pa liggande forslag till beslut i kommunsty-
relsen och finner att kommunstyrelsen antar dessa.

Ordforande staller proposition pa liggande forslag i tolv punkter till kom-
munfullméktige och finner att kommunstyrelsen antar dessa.

Ordforande staller proposition pa Par Lofstrands forsta yrkande och finner
att kommunstyrelsen avslar detta.

Omrostning

Omrdstning begars.

Propositionsordning

Kommunstyrelsen godkénner foljande propositionsordning:

Ja-rost for bifall till Par Lofstrands yrkande
Nej-rost for bifall till Niklas Daosons yrkande

Omrostningsresultat

Med 7 ja-roster mot 8 nej-rost antas Niklas Daosons yrkande.
Narvaroforteckningen visar hur ledaméterna har rostat
Proposition

Ordforande staller proposition pa Péar Lofstrands andra yrkande och finner
att kommunstyrelsen antar detta.

Kommunstyrelsens beslut

1. For berdknade l6nedkningar 2015 erhaller foljande namnder
tillaggsanslag —milj6- och samhallsndmnden 375.000 kronor, barn och ut-
bildningsnamnden 6.665.000 kronor och vard och omsorgsnamnden,
2.275.000 kronor. Tillaggsanslagen finansieras ur kommunstyrelsens l6ne-
buffert.

Ostersunds kommun, 831 82 OSTERSUND
telefonnummer 063-143000
www.ostersund.se
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2. Vard- och omsorgsnamnden begar kompensation for utokade behov
inom LSS ur kommunstyrelsens buffert med 4,5 miljoner kronor. I kom-
munstyrelsens centrala buffert for LSS finns budgeterat 10 miljoner kronor
och 4,5 miljoner kronor foreslas dverforas till vard- och omsorgsnamnden.

Kommunstyrelsens forslag till kommunfullmaktige

Kommunfullmaktiges beslut

1.

Kultur- och Fritidsnamnden far kompensation med 410.000 kronor for
faktiska driftkostnader fér Curlinghallen 2015. Finansiering sker genom
minskning av rorelsekapitalet.

Kultur- och fritidsnamnden far tillaggsanslag for kostnader avseende
graffitivdggar 2015 med 150.000 kronor. Finansiering sker genom
minskning av rorelsekapitalet.

. Vard- och omsorgsnamndens begaran om tilldaggsanslag pa 10 miljoner

kronor avseende 6kade kostnader for personlig assistans beviljas. Fi-
nansiering sker genom minskning av rorelsekapitalet.

Vard- och omsorgsnamnden far i uppdrag att aktivt folja atgardsplanen
for att uppna en budget i balans.

Kommunfullmaktige foreslas stryka namndernas personalmal 2015 som
bygger pa varden fran medarbetarundersokningen eftersom det inte
genomfors nagon undersékning under aret.

Barn- och utbildningsnamnden uppmanas vidta atgarder for att klara
budget 2015 och vid arets slut redovisa en ekonomi i balans enligt kom-
munens mal om god ekonomisk hushallning

Socialndmnden far i uppdrag att analysera kostnadsutvecklingen for
placeringar och ekonomiskt bistand for att sedan aterkomma i samband
med delarsbokslutet med analyser och eventuella dskanden om mer me-
del.

2015 ars budgetramar foreslas bli justerade med anledning av nya be-
rakningar for faktiska kapitalkostnader. Okad budgetram beslutas for
milj6- och samhallsndmnden med 180 000 kr, kultur- och fritidsndmn-
den med 1 600 000 kr, kommunstyrelsen med 2 955 000 kr medan
minskad ram for barn- och utbildningsndmnden med 175 000 kr. Det
totala beloppet pa 4 560 000 kr finansieras genom 6kade intakter in-
ternrénta verksamhet 94300 med 1 536 000 kr och budgeterade av-
skrivningar verksamhet 97280 med 3 024 000 kr.

Ostersunds kommun, 831 82 OSTERSUND
telefonnummer 063-143000
www.ostersund.se
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9. Utforarstyrelsen teknisk forvaltning far reducering av resultatkravet
2015 med 0,5 miljoner kronor pa grund av hantering av kommunlaneran-
tan. Finansiering sker genom minskning av rorelsekapitalet.

10. Utforarstyrelsen teknisk forvaltnings begaran om reducering av resul-
tatkravet med anledning av internrantesankningen fér 2015 pa 1,9 miljoner
kronor medges inte i nulaget. Utforarstyrelsen far i uppdrag att till delars-
bokslutet aterkomma med redovisning av underlag som styrker begaran.

11. Ostersunds Radhus AB beviljas aktieagartillskott for 2015 med 31,4
miljoner kronor.

12. Uppréttad budgetuppfdljning och prognos per 30 april godk&nns och
laggs till handlingarna.

13. Politiska representanter fran kommunen i olika nationella organ sasom
SKL ska driva fragan om full kostnadstackning for kommunerna kopplade
till kostnader for asylmottagande.

14. Kommunstyrelsens arbetsutskott far i uppdrag att utforma en skrivelse
till ber6rda myndigheter och Regeringskansliet

Protokollsanteckning

"Majoriteten anser att vi idag, pa sittande sammantrade, inte kan besluta
kring fragan om kommunstyrelsen ska sta for de kostnader som barn- och
utbildningsn@mnden har for asylskolan och som inte tacks av den erséttning
som ges av Migrationsverket.

Orsakerna till detta ligger i form. Barn- och utbildningsndmnden har inte
askat om detta. Det finns inget forslag framskrivet som &r utrett och genom-
raknat. ldag vet inte namnden vilken summa differensen kommer att uppga

till vid arets slut. Ett forslag om att besluta om att bevilja tillaggsanslag pa

1.6 miljoner kronor bygger pa prognos och inte fakta.

Ostersunds kommun, 831 82 OSTERSUND
telefonnummer 063-143000
www.ostersund.se
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Dock &r det sa att kommunstyrelsen tagit beslut om flyktingmottagandet.
Det &r darfor viktigt att barn- och utbildningsforvaltningen fortsétter rakna
pa dessa kostnader och I6pande redovisar skillnaden mellan kostnad och er-
séattning for kommunstyrelsen och budgetberedningen™

Niklas Daoson, Anders Edvinsson, Per-Olof Persson, Lisa Frobel, Mona
Modin Tjulin, Emil Burman, samtliga s, Florian Stamm, mp, Christina He-
din, v.

Utdrag till miljo- och samhéllsndmnden, barn och utbildningsndmnden och
vard och omsorgsnamnden efter kommunstyrelsens beslut

Ostersunds kommun, 831 82 OSTERSUND
telefonnummer 063-143000
www.ostersund.se
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Christina Westman

Kommunstyrelsen

Budgetuppféljning, delarsbokslut och prognos for Ostersunds kommun
2015

Kommunens styrelser/namnder, bolag och kommunalférbund har redovisat
hur verksamhet och ekonomi beddms utvecklas under 2015. Kommunens
budgeterade resultat i arsbudget 2015 uppgar till 96,5 miljoner kr. Per sista
april redovisar kommunen ett resultat pa 87,2 miljoner kr.

Det ekonomiska resultatet vid arets slut beréknas bli ca 115 miljoner kr vil-
ket &r 18,5 miljoner kr hogre an den budget som fullmaktige beslutade om
forra aret. Kommunens verksamheter prognostiserar per sista december ett
negativt resultat med ca 0,5 miljoner kr och finansférvaltningens resultat
forvantas bli + 115,5 miljoner kr.

Prognosen innehaller underskott hos socialnamnden med 13,5 miljoner kr,
frdmst med anledning av 6kade kostnader for placeringar av barn och vuxna
pa institution, hos barn- och utbildningsnamnden, - 11,6 miljoner kr som
framforallt beror pa 6kade kostnader for skolskjutsar och administration och
hos vard - och omsorgsnamnden med - 10 miljoner kronor.

Det hogre resultatet hos finansforvaltningen beror framforallt pa beréknad
aterbetalning av premier fran AFA forsakring med 20 miljoner kronor och
reavinst fran fastighetsforsaljning med 14,9 miljoner kr medan skatteinték-
ter, utjgmning och statsbidrag beréknas bli ca 3 miljoner kronor lagre &n
budgeterat.

Underlag for beslut

Kommunledningsforvaltningens tjanstemannaférslag 2015-05-22
Namndernas, Styrelsernas, Férbundens och Bolagens rapporter, 2015-05-25
Forslag till beslut

Kommunstyrelsens beslut

1. For beraknade l6nedkningar 2015 erhaller féljande namnder
tillaggsanslag —milj6- och samhallsndmnden 375 000 kronor, barn och ut-
bildningsnamnden 6 665 000 kronor och vard och omsorgsnamnden

2 275 000 kronor. Tillaggsanslagen finansieras ur kommunstyrelsens l6ne-

buffert.

2. Vard- och omsorgsnamnden begar kompensation for utokade behov inom
LSS ur kommunstyrelsens buffert med 4,5 miljoner kronor. I kommunsty-

Ostersunds kommun, 831 82 OSTERSUND
telefonnummer 063-143000
www.ostersund.se
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2015-05-22 Dnr 723-2015

relsens centrala buffert for LSS finns budgeterat 10 miljoner kronor och 4,5
miljoner kronor foreslas 6verforas till vard- och omsorgsnamnden.

Kommunstyrelsens forslag till kommunfullmaktiges beslut

1.

9.

Kultur- och Fritidsnamnden far kompensation med 410 000 kronor for
faktiska driftkostnader for Curlinghallen 2015. Finansiering sker genom
minskning av rorelsekapitalet.

Kultur- och fritidsnamnden far tillaggsanslag for kostnader avseende
graffitivdggar 2015 med 150 000 kronor. Finansiering sker genom
minskning av rorelsekapitalet.

Vard- och omsorgsnamndens begaran om tillaggsanslag pa 10 miljoner
kronor avseende 6kade kostnader for personlig assistans beviljas. Fi-
nansiering sker genom minskning av rorelsekapitalet.

Vard- och omsorgsnamnden far i uppdrag att aktivt folja atgardsplanen
for att uppna en budget i balans.

Kommunfullmaktige foreslas stryka namndernas personalmal 2015 som
bygger pa varden fran medarbetarundersokningen eftersom det inte
genomfors nagon undersékning under aret.

Barn- och utbildningsnamnden uppmanas vidta atgarder for att klara
budget 2015 och vid arets slut redovisa en ekonomi i balans enligt kom-
munens mal om god ekonomisk hushallning

Socialndmnden far i uppdrag att analysera kostnadsutvecklingen for
placeringar och ekonomiskt bistand for att sedan aterkomma i samband
med delarsbokslutet med analyser och eventuella dskanden om mer me-
del.

2015 ars budgetramar foreslas bli justerade med anledning av nya be-
rakningar for faktiska kapitalkostnader. Okad budgetram beslutas for
milj6- och samhallsndmnden med 180 000 kr, kultur- och fritidsndmn-
den med 1 600 000 kr, kommunstyrelsen med 2 955 000 kr medan
barn- och uthildningsnamnden med 175 000 kr. Det totala beloppet pa
4 560 000 kr finansieras genom Okade intékter internranta verksamhet
94300 med 1 536 000 kr och budgeterade avskrivningar verksamhet
97280 med 3 024 000 kr.

Utforarstyrelsen teknisk forvaltning far reducering av resultatkravet

2015 med 0,5 miljoner kronor pa grund av hantering av kommunlaneran-
tan. Finansiering sker genom minskning av rorelsekapitalet.

10. Utforarstyrelsen teknisk forvaltnings begaran om reducering av resul-
tatkravet med anledning av internrantesankningen for 2015 pa 1,9 miljoner

Ostersunds kommun, 831 82 OSTERSUND
telefonnummer 063-143000
www.ostersund.se
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kronor medges inte i nulaget. Utforarstyrelsen far i uppdrag att till delars-
bokslutet aterkomma med redovisning av underlag som styrker begéaran.

11. Ostersunds Radhus AB beviljas aktieagartillskott for 2015 med 31,4
miljoner kronor.

12. Uppréttad budgetuppfoljning och prognos per 30 april godkanns och
laggs till handlingarna.

Bakgrund

Enligt kommunens uppféljningsrutiner har samtliga némnder och styrelser,
kommuné&gda bolag samt de kommunalférbund som kommunen &r medlem
I att gora en uppfoljning av sin budget per april och augusti.

Budgetuppfoljning och prognos

Den kommunala verksamheten beréknas redovisa ett negativt resultat med
0,5 miljoner kr, vilket ar ca 13,7 miljoner kr sémre an budgeterat. Miljo-
och samhallsndmnden och valnd@mnden prognostiserar ett nollresultat det
vill sga forvantar sig ha en ekonomi i balans. Fyra ndmnder, kultur- och
fritidsnamnden, vard- och omsorgsnamnden, barn- och utbildningsnamnden
och socialnamnden forvéntas redovisa underskott vid arets slut och reste-
rande ndmnder/styrelser prognostiserar éverskott.

Kultur- och Fritidsnamnden prognostiserar ett underskott pa 560 000 kro-
nor. Underskottet hanfor sig till dels 6kade kostnader pa 410 000 kr i sam-
band med 6vertagandet av Curlinghallen som namnden inte har fatt kom-
pensation fér 2015 och dels kostnader for graffitivaggar med 150 000 kr. |
budget 2016 finns driftkostnader for Curlinghallen inrdknat i ramen. Kom-
munledningsforvaltningen foreslar att namnden far ersattning for dkade
driftskostnader 2015 och att dessa finansieras ur kommunfullméktiges bud-
get for oforutsedda behov. Férra aret fick namnden ett anslag pa 150 000 kr
for att bedriva forsoksverksamhet med flyttbara graffitivaggar. Under 2014
anvandes inte medlen som var avsatta utan i ar begar kultur- och fritids-
namnden pa nytt ett tillaggsanslag med 150 tkr for kostnaderna avseende
graffitivaggar. Kommunledningsforvaltningen foreslar att namndens bega-
ran beviljas.

Vard- och omsorgsnamnden redovisar att efter arets forsta fyra manader ar
namndens prognos ett underskott pa 10 miljoner kronor vid arets utgang.
Den verksamhet som bedrivs i egen regi berédknas 6verskrida sin budgetram
med 29 miljoner kr samtidigt som behovet av stéd inom hemtjanst och
hemsjukvard berdknas minska och beddms ge ett verskott pa 19 miljoner
kr vid arets slut. 1 uppfoljningen till kommunstyrelsen redovisar namnden
att den arbetar vidare med det atgardsprogram som togs fram redan 2013.
Namnden kommer att vidta ett antal atgarder for att sékerstalla att verksam-
hetens kostnader halls inom tilldelad budgetram 2015. For att nd en budget i

Ostersunds kommun, 831 82 OSTERSUND
telefonnummer 063-143000
www.ostersund.se
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balans forutsatter namnden kompensation for 6kade kostnader for LSS-
boenden med totalt 4,5 miljoner kronor, som i dag saknas i ramen for 2015.
Kommunledningsforvaltningen foreslar att medel fran central buffert som
finns for LSS-boenden med 4,5 miljoner kronor éverfors till vard- och om-
sorgsnamnden. Vidare har namnden begart tillaggsanslag pa 10 miljoner
kronor avseende Gkade kostnader for personlig assistans. Kommunlednings-
forvaltningen foreslar att begaran beviljas. Med tillaggsanslaget for person-
lig assistans pa 10 miljoner kronor forvéntar sig namnden ha en budget i ba-
lans vid arets slut. Vard- och omsorgsnamndens prognos baseras pa att vid-
tagna och planerade atgarder ger effekt for annars kan prognosen hamna pa
ett underskott pa 29 miljoner kronor. Kommunledningsforvaltningen bedo-
mer ocksa att en forutsattning for att Vard- och omsorgsnamnden ska klara
en ekonomi i balans 2015 ar att ndmnden &r mycket aktiv att folja hand-
lingsplanen och att de har en beredskap for att vidta ytterligare atgarder.
Namnden foreslas darfor fa i uppdrag att aktivt folja atgardsplanen for att
uppna en budget i balans.

Barn- och utbildningsna@mnden redovisar 6verskridande av kostnader med
11,6 miljoner kronor. Underskottet hanfors framst till 6kade kostnader for
skolskjutsar med 3,6 miljoner kronor, ny ersattningsmodell inom férskolan
som ska ge minskad kostnad med 2,3 miljoner kronor berdknas inte ge ef-
fekt under aret och 6kat elevantal som genererat 6kat behov av ledning och
skoladministration som saknar resurser pa motsvarande 2,3 miljoner kronor.
Forvaltningen har pa uppdrag av namnden arbetat fram en handlingsplan
som beslutas pa namndens sammantrade den 27 maj. Forvaltningens forslag
innebér att verksamheterna aléaggs besparingar.

Socialnamnden prognostiserar ett underskott pa 13,5 miljoner kronor vid
arets slut. Namnden flaggar for att budgeten for ekonomiskt bistand kom-
mer att dverskridas med ca 2,5 miljoner kronor och att placeringsbudgeten
visar pa ett underskott pa 11 miljoner kronor vid arets slut. Namnden har
gett forvaltningen i uppdrag att analysera utvecklingen och i juni redovisa
atgardsplan for att motverka fortsatt budgetunderskott. Kommunlednings-
forvaltningen foreslar att namnden foljer utvecklingen av kostnader for eko-
nomiskt bistand och placeringar av barn och vuxna och att stallning till fra-
gan tas i samband med delarsbokslutet i augusti.

Utférarstyrelsen servicefOrvaltning prognostiserar ett resultat som dverens-
stammer med budgeterat.

Utférarstyrelsen teknisk forvaltning har infor 2015 erhallit ett resultatkrav
pa 13,3 miljoner kr. | samband med budgetuppfoljningen per april begér ut-
forarstyrelsen hos kommunfullmaktige att resultatkravet sénks med totalt
2,4 miljoner kronor till 10,9 miljoner kr for dels justering av sankt intern-
ranta med 1,9 miljoner kronor och dels for hantering av kommunlanerantan.
med 0,5 miljoner kronor. Enheten fastighet har sénkt hyrorna med 1,9 mil-
joner kr som ar motsvarande grad som internrantesankningen. Darfor bor re-
sultatkravet for 2015 sankas med 1,9 miljoner kronor. Kommunledningsfor-
valtningen beddmer att underlag saknas till begaran om 1,9 miljoner kronor

Ostersunds kommun, 831 82 OSTERSUND
telefonnummer 063-143000
www.ostersund.se
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och foreslar att utforarstyrelsen ges i uppdrag att till delarshokslutet redovi-
sa mer konkreta underlag. Utforarstyrelsen prognostiserar ett resultat pa
10,8 miljoner kronor. Kommunledningsférvaltningen foreslar att utforarsty-
relsens begaran beviljas for hanteringen av kommunlaneréantan och att resul-
tatkravet justeras med 0,5 miljoner kronor.

Kommunstyrelsen har budgeterat en lonebuffert pa 14,5 miljoner kr for
eventuella 16nedkningshehov utéver ramupprakningar pa 2,5 %. Det verkli-
ga utfallet blev 3,06 % totalt fér kommunen. Efter genomford avstamning
foreslas kommunstyrelsen dela ut till barn- och utbildningsnamnden med 6
665 000 kr, vard- och omsorgsnamnden med 2 275 000 kr och miljo- och
samhallsndmnden med 375 000 kr, totalt 9,3 miljoner kronor. Forvaltning-
arna har beaktat dessa tillskott i sina prognoser. Buffertens prognos per sista
december uppgar darmed till + 5,2 miljoner kr.

Kommunstyrelsens egen budget visar ett prognostiserat resultat pa 13,8 mil-
joner kr. Det prognostiserade dverskottet ar fordelat pa ett flertal olika an-
slag. Storst avvikelse finns for ersattning till gymnasieforbundet dar pro-
gnosen uppgar till + 10 miljoner kr, dvergripande ledning redovisar + 3,3
miljoner kr eftersom anslag till kombiterminal inte kommer férbrukas.

Finansforvaltningen prognostiserar ett resultat pa + 115,5 miljoner kronor.
Skatteintakterna berdknas bli ca 3 miljoner kr lagre &n budgeterat, statsbi-
drag och utjdmning véntas bli ca 4 miljoner kr lagre &n budget. Fastighets-
avgiften vantas ge marginellt lagre intakter an budgeterat. Vid Varproposi-
tionen 2015 har det aviserats om en erséttning for det foreslagna borttagan-
det av lagre sociala avgifter for unga. Genomfors forandringen innebér det
ett tillskott pa 4,5 miljoner kronor och om inte kommer skatter och statsbi-
drag bli 7,5 miljoner kronor lagre &n budgeterat. Budgeterade skatter och
statsbidrag bygger pa SKL:s prognos fran oktober 2014. Poster som paver-
kar finansforvaltningen positivt dr berdknad aterbetalning av premier fran
AFA forsakring med 20,2 miljoner kronor och reavinst vid forsaljning av
fastigheter med ca 14,9 miljoner kr. Exploateringsverksamheten berdknas
redovisa ett nettoresultat som ar 0,5 miljoner kronor lagre &n budgeterat.
Utdelning fran Jamtkraft AB kommer att ske med ca 31,4 miljoner kr. For
att mojliggora for Radhus AB att amortera pa laneskulden forutsatts kom-
munen ge bolaget aktiedgartillskott motsvarande aktieutdelning fran Jamt-
kraft.

Jamtlands Gymnasieforbund prognostiserar ett underskott pa 2,2 miljoner
kronor for 2015. Det prognostiserade resultatet beror i stor del pa tillfalliga
omstéllningskostnader. Forbundet gér den beddomningen att underskottet
kan tackas av eget kapital.

Jamtlands Raddningstjanstférbund redovisar ett dverskott for perioden ja-
nuari till april pa 2 miljoner kronor och prognostiserar ett nollresultat vid
arets slut. Overskottet per sista april beror pa framst lagre personalkostna-
der an budgeterat.

Ostersunds kommun, 831 82 OSTERSUND
telefonnummer 063-143000
www.ostersund.se
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I samband med prognosarbetet har kommunledningsforvaltningen gjort re-
viderade berdkningar for slutliga kapitalkostnader med hé&nsyn till verklig

investeringsniva. Den éndrade berakningen innebér ett behov av en teknisk
justering av berérda ndémnders budgetramar som finansieras inom kommu-

nens rorelsekapital.

Investeringar

De budgeterade investeringarna for 2015 uppgar till 434 miljoner kr vilket
ar ca 172 miljoner kr hogre an foregaende ars utfall. Prognosen pekar pa
lagre investeringsniva med 105 miljoner kr lagre &n budgeterat. | mars i ar
har kommunfullmaktige beviljat utékad budgetram for markforvarv av
markomrade vid Lillsjohdgen som under maj kopts in for ca 14,3 mnkr.
Forvarvet avser mark for potentiell framtida datacenteretablering. Utf6rar-
styrelsen teknisk forvaltning har i sin prognos redovisat en lagre prognosti-
serad investeringsvolym, med 95 miljoner kronor i forhallande till budget,
dar storsta avvikelsen redovisas hos enheten fastighet med 77 miljoner kro-

nor.

Kommunégda bolag

De kommunagda bolagen Ostersundshem AB, Ostersunds Sport & Eventa-
rena AB, Jamtkraft AB och Visit Ostersund AB prognostiserar ett resultat
pa 299 miljoner kr. Med det forvantade resultatet uppnar alla bolagen av-
kastningskraven som Ostersunds kommun har i sina agardirektiv.

Ostersunds Radhus AB

Ostersunds Radhus AB prognostiserar ett positivt resultat som uppgar till
14,5 miljoner kr. Forklaring till det positiva resultatet ar att Ostersundshem
AB har prognostiserat ett resultat pa + 40 miljoner kronor. For att i linje
med agardirektivet klara av att amortera pa laneskulden begar styrelsen hos
agaren Ostersunds kommun om 6verforing av aktieagartillskott om 31,4
miljoner kr. | dgardirektivet anges att Radhus AB ska bdrja amortera pa bo-
lagets laneskuld med en beraknad amorteringstakt pa 25 ar. Finansiering av
denna amortering ska ske genom att kommunen tillskjuter aktie&gartillskott

som motsvarar kravet pa amortering.

I bilagor till detta drende redovisas sammandrag av Ostersunds kommuns
prognostiserade resultat, budgetavvikelser, investeringar, utfall for perso-
nalekonomiska mal och kommunens synpunktshantering.

KOMMUNLEDNINGSFORVALTNINGEN

Bengt Marsh
Kommundirektor

Unto Jarvirova
Bitr kommundirektor

Ostersunds kommun, 831 82 OSTERSUND

telefonnummer 063-143000
www.ostersund.se
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BILAGA 1

OSTERSUNDS KOMMUN - Delérsbokslut/prognos 2015-04-30 BILAGA 1
Driftredovisning Budget Delérsbokslut  Prognos 2015 Budget-

2015 2015-04-30 avvikelse
Utforarstyrelsen/Serviceforvaltningen (medgivet underskott pa 0,1 mnkr) - 0,1 2,0 - 0,1 -
Utférarstyrelsen/Teknisk forvaltning (resultatkrav pa 13,3 mnkr) 13,3 0,4 10,8 - 2,5
Barn- och utbildningsnamnd - 2,4 - 11,6 - 11,6
Milj6- och samhéllsnamnd - 2,9 - -
Vard- och omsorgsnamnd - - 1,4 - 10,0 - 10,0
Kommunstyrelse/Kommunledningsférvaltning - 18,8 13,8 13,8
Kommunstyrelse/Lonebuffert - 3,8 52 52
Central buffert LSS - 33 55 55
Revision - 0,1 - -
Kultur- och fritidsforvaltningen - 0,2 - 0,6 - 0,6
Socialnamnd - - 35 - 135 - 135
Valnamnd - - - -
Overféormyndare - 0,4 - -
Summa verksamhet 13,2 29,4 - 0,5 - 13,7
Finansiering 83,3 57,8 115,5 32,2
Totalt 96,5 87,2 115,0 18,5
Investeringsredovisning inkl tillaggsanslag Budget Del&rsbokslut  Prognos 2015

2015 2015-04-30
US/Serviceférvaltningen 35 0,5 0,5
US/Teknisk forvaltning 248,9 29,0 154,0
Barn- och utbildningsnamnd 57 0,4 57
Milj6- och samhéllsnamnd 48,2 1,4 46,2
Vard- och omsorgsnamnd 8,6 1,8 8,6
KS/Kommunledningsférvaltning 48,4 2,3 43,7
Kultur- och fritidsnamnd 70,5 7,7 70,0
Socialndmnd 0,6 0,2 0,6

434,4 43,3 329,3

Exploateringsredovisning Budget Delarsbokslut  Prognos 2015

2015 2015-04-30
Utgifter - 39,9 - 59 - 26,1
Inkomster 14,9 32 36,1

Resultat 5,6 - 51
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RESULTATRAKNING Budget Delarsbokslut |Prognos 2015
2015 2015-04-30
T
Verksamhetens intakter 718,0 283,5 752,6
Verksamhetens kostnader - 37821 - 12536 - 3799,5
Avskrivningar - 166,0 - 52,9 - 166,0
Verksamhetens nettokostnader - 32301 - 10230 - 32129
Skatteintakter 25859 860,9 25828
Generella statshidrag och utjamning 741,6 245,6 741,4
Finansiella intakter 102,0 10,9 56,3
Finansiella kostnader - 1029 - 7,2 - 526
Resultat for extraordinéra poster 96,5 87,2 115,0
Extraordinéra intakter - - -
Extraordinéra kostnader - - -
Arets resultat 96,5 87,2 115,0
KASSAFLODESANALYS Budget Delérsbokslut 2015 Prognos
2015 04-30 2015
Lopande verksamhet
Arets resultat 96,5 87,2 115,0
Justering av ej rorelsekapitalpdverkande poster 166,8 40,1 157,5
Kassaflode fran Iopande verksamhet 263,3 127,3 272,5
Eorandring i rérelsekapitalbindning
Forandring kortfristiga skulder - - 113,4
Forandring kortfristiga fordringar - 6,6 - 4,9
Forandring kortfristiga placeringar
Férandring forrad - - 0,1 -
Foérandring i exploateringstillgangar - 25,0 2,7 4,9
Kassaflode fran forandring i rorelsekapitalbindning - 25,0 - 104,2 -
Investeringsverksamhet
Nettoinvesteringar - 3584 - 43,3 - 329,3
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar 19,6 19,6
Investeringar i finansiella anlaggningstillgdngar - 14,6 - 2,0 - 14,6
Forsaljning av finansiella anlaggningstillgangar -
Kassaflode fran investeringsverksamhet - 3730 - 25,7 - 324,3
Finansieringsverksamhet
Upptagna lan 100,0 10,0 710,0
Amortering pa lan - 13,0 - 18,3 - 18,3
Okning av langfristiga fordringar - - 650,0
Minskning av langfristiga fordringar 1,7 1,8
Kassaflode fran finansieringsverksamhet 87,0 - 6,6 43,5
Forandring i kassafléde - 47,7 - 9,2 - 8,3
Likvida medel vid arets borjan 102,0 129,8 129,8
Likvida medel vid periodens slut 54,3 120,6 121,5
- 47,7 - 9,2 - 8,3

BILAGA 1
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BILAGA 1

BALANSRAKNING Redovisning Del&rsbokslut  Prognos 2015
2014 2015-04-30
TILLGANGAR
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Summa immateriella anlaggningstillgangar 31 3,0 31
Mark, byggnader och tekniska anlaggningar 2 363,9 2352,3 2 506,2
Maskiner och inventarier 153,7 151,1 170,0
Summa materiella anlaggningstiligangar 2517,6 2503,4 2676,2
Aktier och andelar, bostadsréatter, mm 627,1 627,4 627,1
Pensionsmedelsforvaltning 659,7 661,4 674,3
Langfristiga fordringar 8,6 6,9 6,8
Utlaning Internbank 2750,0 2750,0 3400,0
Summa finansiella anlaggningstillgdngar 4045,4 40457 4708,2
SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 6 566,1 6552,1 73875
OMSATTNINGSTILLGANGAR
Exploateringstillgangar 24,4 21,7 19,5
Forrad m.m. 1,2 1,3 1,2
Kortfristiga fordringar 164,3 157,7 169,2
Kortfristiga placeringar - - -
Kassa och bank 129,8 120,6 121,5
SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR 319,7 301,3 311,4
SUMMA TILLGANGAR 6 885,8 6 853,4 7 698,9

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
EGET KAPITAL

Ing&ende eget kapital 2550,5 2617,4 2617,4
Arets resultat 66,9 87,2 115,0
SUMMA EGET KAPITAL 2617,4 2704,6 2732,4
AVSATTNINGAR

Avséttning for pensioner 641,9 644,0 648,3
Ovriga avsattningar 24,8 24,8 24,8
SUMMA AVSATTNINGAR 666,7 668,8 673,1
SKULDER

Langfristiga skulder 3008,3 3000,0 3700,0
Kortfristiga skulder 593,4 480,0 593,4
SUMMA SKULDER 3601,7 3480,0 42934
S:A EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 6 885,8 6 853,4 7 698,9

STALLDA PANTER OCH ANSVARSFORBINDELSER

Ansvarsférbindelser

a) Pensionsforpliktelser 12217 1201,3 1180,9
b) Borgensforbindelser 1495,7 1495,7 1495,7
c) Visstidspensioner 141 141 141
d) Framtida arliga forfallobelopp leasing 9,3 14,9 20,5



§ 1, KS 2015-10-08 08:00 / Bilaga: Bilaga 2 Uppféljning kommunens personal politiska mal per...

1
BILAGA 2

1 Uppfoljning av Ostersunds kommuns personalpolitiska mal

Budgetuppfoljningen per 30 april 2015 innehaller uppfdljning av personalpolitiska inriktningsmal
och namndernas effektmal kopplat till respektive inriktningsmal. En évergripande redovisning av
relevanta indikatorer finns ocksa med.

Uppgifterna géllande sjukfranvaro avser perioden 1 januari 2015 - 31 mars 2015.

D4 ingen medarbetarundersokning genomfors under 2015 kommer inte naAmndernas mal som
bygger pa varden fran undersokningen att kunna foljas upp. Nedan redovisas de mal kopplat till
respektive inriktningsmal som namnderna kan félja upp under 2015.

1.1 Kommunovergripande personalpolitiska inriktningsmal

Ostersunds kommun &r en attraktiv arbetsgivare som erbjuder utvecklingsméjligheter och
goda arbets- och anstéllningsforhallanden.

Kommunledningsforvaltningen har som mal att vardet pa genomfoérs undersokning till fortroende-
valda och forvaltningsledningar ska vara lagst 4,8 och ett mal att kommunmedborgarna ser Os-
tersunds kommun som en attraktiv arbetsgivare, dar bada malen beraknas uppnas.

Vard- och omsorgsforvaltningen har mal kring arbetad tid av visstidsanstallda som inte beraknas
uppnas. Atgarder som tex nytt schemaplaneringsverktyg och béttre nyttjande av utdkade syssel-
sattningsgrader forvantas bidra till férbattring av andelen arbetad tid av visstidsanstallda.

Ostersunds kommun har arbetsplatser som praglas av mangfald och dar alla medarbetare
varderas lika.

Teknisk forvaltning och Vard- och omsorgsférvaltningen har som mal att 6ka underrepresenterat
kon och ingen av dem goér bedomningen att malen kommer att uppnas. Vard- och omsorgsfor-
valtningen har genomfort marknadsforingsinsatser som pa sikt kan bidra till att 6ka andelen man i
forvaltningen.

Vard- och omsorgsforvaltningen har ocksd som mal att 6ka andelen anstallda med utomnordisk
bakgrund och malet beraknas uppnas.

Arbetsmiljon pa kommunens arbetsplatser ar halsoframjande och ger forutsattningar for
ett hallbart arbetsliv.

Barn- och utbildningsforvaltningen, Kommunledningsforvaltningen, Kultur- och fritidsfrvaltningen
och Socialférvaltningen har som mal att séanka sjukfranvaro. Kultur- och fritidsforvaltningen be-
domer att malet kommer att uppnas medan 6vriga forvaltningar gér bedomningen att malen inte
nas. Ett aktivt arbete bedrivs for att sdnka sjukfranvaron inom férvaltningarna och kartlaggning
har genomférts bla inom forskolan for att utveckla former for att minska sjuktalen.

Socialférvaltningen har ocksa som mal att personalomsattningen bland personal med kompetens
och efarenhet ska vara hogst 10, vilket motsvarar 5%. Hittills under aret har atta tillsvidarean-
stallda slutat och malet beraknas inte uppnas. Ett langsiktigt utvecklingsarbete, for att vara en
attraktiv arbetsgivare som kan rekrytera, utveckla och behalla medarbetare, har startats.
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1.2 Indikatorer

Sjuk-
Andel franvaro
Ledar- utom- januari-
INDIKATORER SAMTLIGA skapsin- nordiska |Likabe- |Stress- |mars
FORVALTNINGAR dex MMI i % handling | index 2015
Barn- och utbildningsférvaltningen 78 78 4,1 82 60 8,8
Kommunledningsférvaltningen 77 80 4,2 74 69 7,4
Kultur- och fritidsforvaltningen - 78 - 74 71 2,6
Samhaéllsbyggnad 80 80 1,4 71 68 8,3
Servicefdrvaltningen 81 81 52 78 75 9,0
Socialférvaltningen 75 77 51 69 70 7,0
Teknisk forvaltning 74 77 3,5 74 75 4.7
Vard- och omsorgsforvaltningen 72 75 6,0 72 68 10,8
Totalt Ostersunds Kommun 76 77 50 76 66 9,3

Samtliga indikatorer avser varden fran 2014 forutom sjukfranvaron som ar for perioden januari-
mars 2015. Nar det galler sjukfranvaro och andel anstallda med utomnordisk bakgrund kommer
uppgifterna att uppdateras under aret. Nya varden kommer inte att kunna tas fram fér 6vriga indi-
katorer som ar hamtade fran medarbetarundersckningen da nagon undersokning inte kommer att
genomfdras under 2015.

Under perioden 1 januari 2015 -31 mars 2015 var sjukfranvaron totalt 9,3 %. Det &r en 6kning
med 1,5 procentenheter jamfért med motsvarande period i fjol. Om sjukfranvaron resten av aret
ar pa samma niva som ifjol beraknas den totala sjukfranvaron bli 7,6 %.

Bade den korta franvaron, dag 1-14, och den langa sjukfranvaron, dag 60 och uppat, har 6kat
jamfort med 2014. Andel sjukfranvaro i intervallet dag 60 och uppat ar fér perioder 56 % av all
sjukfranvaron. Motsvarande siffra for 2014 var 53,4 %.

Forebyggande och halsofrAmjande insatser for att sdnka kommunens sjuktal &r fortsatt prioriterat
och ett flertal kommunovergripande projekt och utbildningsinsatser pagar. | syfte att prioritera
fragorna har HR ocksa omfordelat resurser for att kunna anstalla en expert pa arbetsmiljé och
rehab.
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BILAGA 3

Synpunktshantering per 30 april 2015

Medborgare/brukare kan lamna synpunkter i form av klagomal eller berém. | samband med
kundcenters inférande i november 2013 sa skedde en éversyn av rutinerna for
synpunktshanteringen. Medborgarna kan lamna synpunkter pa olika séatt; genom
kommunens hemsida, genom telefonsamtal, genom att fylla i en séarskild blankett eller
muntligt vid besdk. Kundcenter registrerar alla synpunkter och har genom sitt system en
Overblick dver att alla inkomna synpunkter hanteras.

For perioden 1 januari till och med den 30 april 2015 har kommunens verksamheter totalt
fatt in 632 synpunkter som registrerats. Det ar 470 fler an fér motsvarande period 2014. Av
de inkomna synpunkterna ar det 46 berém och 586 klagomal.

Synpunkter frdn medborgare ar viktiga for att bedriva ett standigt forbattringsarbete inom
kommunen. Inkomna synpunkter leder till 6vergripande atgarder, bland annat kan namnas
dversyn av hemsidan dar kvalitetsdimensionen tillganglighet ingar.

De berom som inkommit handlar till stora delar om bemdtande fran personal.

Kommunens servicedeklarationer har en naturlig koppling till synpunktshanteringen som
genom sin utformning och ratt hanterad, kan utgéra ett utméarkt underlag fé6r kommunens
kvalitetsarbete. Servicedeklarationer for kundcenter och skidsparen haller pd att arbetas
fram. Barn- och utbildningsférvaltningen har tagit fram en handlingsplan f6ér revidering av
servicedeklarationerna.

Antalet synpunkter som registrerats skiljer i antal mellan de olika férvaltningarna.
Tekniskforvaltning redovisar flest inkomna synpunkter under perioden. Utifran de olika
anvandnings- och tillvagagangssatten i forvaltningarna ar det svart att dra nagra sakra
slutsatser om vilka forbattringsatgarder som bor prioriteras pa évergripande kommunal
niva. Erfarenhetsutbyte sker mellan férvaltningarna kring arbetet med
synpunktshanteringen och det sker &ven regelbundna avstamningar med kundcenter. Det ar
av stor vikt att goda exempel for arbetet fAngas upp och sprids inom kommunen. Att det
framst 4r klagomal som dokumenteras torde vara naturligt och ar de som ar viktigast att
analysera i syfte att kunna foresla forbattringsatgarder.

Klagomal Berom Summa
Barn- och utbildningsnamnden 17 2 19
Kommunstyrelsen 59 5 64
Miljo- och samhallsnamnden 30 3 33
Utforarstyrelsen - serviceforvaltning 15 10 25
Socialndmnden 15 1 16
Vard- och omsorgsnamnden 15 1 16
Utforarstyrelsen —teknisk férvaltning 430 23 453
Kultur- och fritidsndmnden 5 1 6

Summa 586 46 632
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BILAGA 4

Bilagor till budgetuppfdljning och prognos per 30 april 2015:

1) Budgetuppfdljning for kommunstyrelsen - kommmunledningsfoérvaltningen
2) Budgetuppfdljning for kommunstyrelsens buffert —-lonedkningsutrymme
3) Budgetuppfoljning for central buffert

4) Budgetuppfoéljning for utforarstyrelsen - teknisk férvaltning
5) Budgetuppfoljning for utférarstyrelsen — servicefdrvaltningen
6) Budgetuppfdljning for valnd&mnden

7) Budgetuppféljning for dverférmyndaren

8) Budgetuppfdljning for miljo- och samhéallsndmnden

9) Budgetuppféljning for kultur- och fritidsnamnden

10) Budgetuppfoljning for socialnamnden

11) Budgetuppfoljning for barn- och utbildningsnamnden

12) Budgetuppfoljning for vard- och omsorgsnamnden

13) Delarsrapport for Ostersunds Radhus AB

14) Delarsrapport for Ostersundshem AB

15) Delarsrapport for Ostersunds Sport & Eventarena AB

16) Delarsrapport for Jamtlands Gymnasieférbund

17) Delarsrapport for Jamtlands Raddningstjanstforbund

18) Delarsrapport for Visit Ostersund AB

19) Delarsrapport for Jamtkraft AB

20) Budgetuppfdljning for finansforvaltningen

21) Budgetuppfdljning for exploateringsredovisning
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KOMMUN

Budgetuppfdljning
och prognos
per 30 april 2015

Budgetuppfdljning i sammandrag
Kommunstyrelsen
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Kommunstyrelsen Blankett 1, 2015
Budgetuppfdoljning 2015-04-30
Verksamheten hittills under aret

Kommunen har under &ret tvingats anvanda utvecklingsmedlen till diverse andra i och for sig angelagna &ndamal som
dock inte haft annan finansiering. Det har t ex handlat om 6kade kostnader fér OSA- och l6nebidragsanstéllningar nar
Arbetsformedlingen sénkte de statliga bidragen eller for renoveringen av Thomée. Under forsta halvaret har utveck-
lingsmedel inte anvants som medfinansiering i nagra strukturfondsprojekt eftersom Strukturfondspartnerskapet annu
inte fattat nagra beslut om ianspraktagande av medel. Forvaltningen bedomer att olika projekt for genomfoérande fran i
host kan komma att aktualiseras men kommer fa iaktta stor restriktivitet eftersom budgeten &r begransad.

Kostnaderna for den politiska verksamheten bedéms Gverskridas med ca 500 tkr. Det ar dels en frdga om ej genomfor-
da besparingar tidigare ar, dels en utékning av den politiska fortroendetiden inom kommunstyrelsen. Férvaltningen
avser aterkomma till kommunstyrelsen med en redovisning.

Kommunen har haft ett ndra och gott samarbete med néringslivets féretréddare i den s k naringslivsplattformen vid
omvandlingen av teknikparken Mid Sweden Science Park. Vid bolagsstamman i slutet av maj kommer betydande for-
andringar i garforhallanden att ske och de offentliga Agarna maste ocksa under aret ta stallning till de ekonomiska
atagandena och dgandet hos de offentliga huvudmannen till MSSP.

Arbetet med Tillvaxtplanens handlingsplaner har pagéatt under varen genom ett antal workshops med olika intressenter
och medborgargrupper. Under hosten maste Tillvaxtplanens intentioner omvandlas till "verkstad” och genomforande.
Tillvaxtplanens malsattning med fler bostader infrias till del genom Ostersundshems nu igngsatta planering pa t ex
Remonthagen. Kommunen har dessutom behov av ytterligare lagenheter och hem for vard eller boende for flyktingar
och ensamkommande barn och ungdomar .

Samarbetet mellan Mittuniversitetet och kommunen har resulterat i nytt samverkansavtal med samma omfattning och
inriktning som tidigare. Genom att stddja naringslivet i utbildningsbehov och rekryteringsaktiviteter stédjer kommunen
pa det har séattet det lokala naringslivet och forstarker den lokala forankringen hos universitetet.

Kommunen har nu fatt klart med fornyad miljécertifiering och EMAS-registrering och befaster sdlunda rollen som en
ledande miljokommun. Genom antagande av ett nytt mal- och styrsystem i form av ett socialt, demokratiskt, ekologiskt
och ekonomiskt hallbart Ostersund utvecklas saval miljdarbetet som 6vriga kriterier. Kommunen har genom SCB:s
medborgarundersokning om fortroende och inflytande kunnat konstatera att vi star oss val i jamforelse med andra
jamforbara kommuner — vilket inte betyder att ytterligare anstrangningar maste goras for att forbattra kvaliteten i vara
verksamheter, starka medborgardialogen.

Kommunstyrelsen redovisar ett prognostiserat éverskott pa 13,8 mkr varav 10 mnkr avser kommunens erséttning till
gymnasieforbundet. Fér kommunledningsforvaltningens verksamheter &r alltsa det prognostiserade 6verskottet 3,8 mkr
vilket &r lagre &n tidigare men stimmer med forvaltningens bedémningar om den langsiktiga utvecklingen.

Den totala arbetslésheten (Oppet arbetslésa + program med aktivitetsstod) i Ostersund per april har minskat med 0,7 %
jamfort med samma period féregéende ar. Antalet personer ar 2301 = 7,5 %, jamfort med riket 7,7 %.

Ungdomsarbetsldsheten har minskat med 3,4 % men &r dock fortfarande oroande hog i lanet och i Ostersund. Den
totala arbetslosheten ligger pa 13,9 % (jamfort med riket 12,9 %). Antalet 6ppet arbetslosa + arbetssokande i program,
18-25 ar, ar 538 ungdomar. Noteras att 51 ungdomar har haft en sarskild ungdomsanstallning i kommunen under peri-
oden. Om de inte haft det skulle de troligtvis ingd i arbetsléshetsstatistiken.

Infér sommaren 2015 har 1300 skolungdomar sokt feriepraktik. Budget racker till att anstalla 1.055 ungdomar och
malsattning ar att alla gymnasieungdomar som soker ska fa ett erbjudande.

Kommunfullmaktige har sedan 2013 anslagit tio miljoner kronor extra per ar till kommunstyrelsen i syfte att gora insat-

ser for att bekdmpa ungdomsarbetslésheten i kommunen. Kommunstyrelsen beslutade 2012-11-27 att de extra insat-

serna framforallt skulle vara anordnande av ca 80 sex-manaders anstallningar for unga 18-25 ar med forsorjningsstod.
Arbetsmarknadsenheten fick ocksa i uppdrag att starka samverkan med néringslivet.

Navigatorcentrum &ar en verksamhet for unga mellan 16-25 ar pa vag mot arbete och studier. Flytten och iordningsstal-
lande av de nya lokalerna p& Kyrkgatan 47 har varit i fokus under perioden. En gemensam 6ppen yta, "infoarenan”, ar
numera bemannad av bade personal frdn Navigatorcentrum och Larcentrum. De tva aktivitetsarenor som under forra
aret bedrevs som projekt & numera permanenta verksamheter.

Navigatorcentrum har under aret haft 132 personer (56 kv, 76m) inskrivna . Nytt for i ar ar dven en ny drendetyp "upp-
féljning" for dem som pabdrjat en annan planering exempelvis i ordinarie utbildning eller ett jobb, men dar man behover
en fortsatt kontakt med coach, under aret 13st. Av de 46 personer som avslutas har 20% gatt till arbete och studier
och 50% har paborjat en ungdomsanstalining. Fem personer (11%) har avbrutit och resten har fatt en annan gemen-
sam planering.

Navigatorcentrum &ar den centrala samarbetspartnern kring ungas vag mot arbete och studier. P& _handlaggarniva finns
bade ett forum dér flerparten av handlaggarna fran socialtjanst, Arbetsférmedling och Navigatorcentrum nagra ganger
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per ar traffas och ett annat forum av utvalda handlaggare som arbetar med olika utvecklingsfragor. Socialférvaltning-
ens forsorjningsstod har aterkommande informationstraffar varannan vecka pa Navigatorcentrum. Ungdomshandlag-
garna fran Arbetsformedlingen har ett kontor i lokalerna dar de sitter flera dagar per vecka.

Pa strategisk niva finns en samverkansgrupp, numer kallad "ENIG" (EN gemensam InGang) bestaende av chefer fran
kommunen (arbetsmarknadsenhet, larcentrum, socialférvaltning), Forsakringskassa, Arbetsférmedling, Jamtlands
Gymnasieforbund, Primarvard och Psykiatri. Malgruppen for gruppen &r nu utokad till att omfatta samtliga mal- och
aldersgrupper med behov av stéd fran flera parter. Har kan verksamheter, processer och projekt koordineras och en
mer samlad behovsbild skapas. Gruppen ar nu aven kopplad mot samordningsférbundet.

Antal personer i arbetsmarknadsprogram januari-april 2015

Praktik 8 OSA 21
Fas 3 7 Lénebidrag 20
Etableringspraktik 8 Ungdomsanstallningar 91
Sarsk. anst.stod 17 Uppfoljning 35
Nystartsjobb 14 Feriepraktik 0
Navigator 132 Summa: 353 personer

Kommunfullméktige beslutade den 28 april att tillféra 3,5 miljoner kronor till kommunstyrelsens budget for
arbetsmarknadsprogram 2015. Detta for att skapa tillfalliga anstallningar i kommunal verksamhet for vuxna
som &r arbetssokande och uppbar forsorjningsstod. Det medfor stora utmaningar och malgruppen behover
sarskilt stod varfor rekrytering av specialkompetenser blir nédvandig. Fran 2016 tillférs 20 miljoner kronor
for anstallningar bade for unga och vuxna 18-65 ar.

Antalet SFl-elever fortsatter att oka. Vid utgdngen av 2014 var 380 elever inskrivna pa utbildningen och i
slutet av april manad 2015 var motsvarande siffra 404. Det 6kade flyktingmottagandet i kommunen &r den
enskilt storsta forklaringen till att antalet elever har 6kat s& markant, men antalet "6vriga invandrare” har
ocksa Okat i uthildningen.

| februari manad fattades nationella beslut om statshidrag for yrkesinriktad vuxenutbildning och for larlings-
utbildning 2015. For Ostersunds kommun innebar tilldelningen att antalet platser mer an halverats jamfort
med 2014, vilket med stor sannolikhet kommer fa konsekvenser for hur manga yrkes- och larlingsutbild-
ningar vi kommer att bevilja under 2015

Antalet ansokningar till kommunens grundlaggande vuxenutbildning har 6kat jamfért med motsvarande
period 2014.

Sedan december manad forra aret samlokaliseras enheterna Larcentrum, Arbetsmarknadsenheten och
Navigatorcentrum i nya lokaler pa Kyrkgatan 47. Vi ser redan nu positiva effekter av samlokaliseringen,
bland annat har samarbetet mellan Navigatorcentrums coacher och Larcentrums studie- och yrkesvéagleda-
re intensifierats och fordjupats. Navigatorcentrum och Larcentrum delar dven lokalens gemensamma "info-
arena” som ar bemannad av personal fran de bada enheterna vilket har medfért att den totala servicegra-
den mot kommuninvanarna har okat. En ytterligare effekt av flytten ar att tillganglighetsgraden for Larcent-
rums verksamhet har okat.

En ny organisation for kommunens kommunikationsverksamhet tradde i kraft den 1 januari. Samtliga kom-
munens femton anstallda kommunikatérer har samlats i en avdelning, pA Kommunledningsférvaltningen.

Kommunikationsplaner har tagits fram for samtliga forvaltningar for forsta gangen och ett digitalt verktyg
har implementerats for koordinering, kontroll och uppféljning av planerade respektive I6pande inkommande

uppdrag.

Ostersund fick Sveriges 6gon pa sig nar en av deltavlingarna i melodifestivalen dgde rum pé& Ostersund
Arena. Profileringsaktiviteter har ocksa gjorts i samband med varldscupen i langdskidor, SM i Skidskytte,
Baltic cup (skidskytte), Winter Rally, Ungdoms-SM i slalom, Ungdoms-SM i langdskidor (Folksam Cup). Ett
sponsringssamarbete med ODFF har utretts och avtal tecknats.

Strategisk kommunikationsplanering har under perioden gjorts fér bland annat integrationsframjande insat-
ser, tillvaxtarbetet samt Creative Cities Network-konferensen 2016. En ny tredrig handlingsplan for den
systematiska — och lagstadgade - utvecklingen av klarsprak inom kommunen har ocksa tagits fram.

Arbetsgivarstodet till forvaltningarna har varit prioriterat for omrade HR. Insatser for att sanka sjuktalen,
liksom fragor av arbetsrattslig karaktar har varit tongivande. Ett flertal omfattande utredningar om krankan-
de sarbehandling har hanterats vilket tidigare varit relativt ovanligt.
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Lonedversyn 2015 har avslutats och for samtliga forbund betalades ny I6n ut april. Den sammanlagda
I6nedkningsnivan slutade pa cirka 3 % vilket 1&g i linje med personalutskottets tidigare stallningstagande.

Forebyggande och halsoframjande insatser for att sanka kommunens sjuktal &r fortsatt prioriterat och ett
flertal kommunévergripande projekt och utbildningsinsatser pagar. En ny satsning ar chefshandledning via
foretagshalsovarden som omfattar ett trettiotal chefer. Tva grupper med stresshanteringskurser och en
grupp med fysisk aktivitet pa recept har startat. Tidig konsultation for chefer pabérjades under 2014 och
fortsatter, liksom korsang och I6ptraningar. En omgang av arbetsmiljoutbildning for chefer och skyddsom-
bud har genomforts och ett arbete med att utveckla uppféljningen av arbetsmiljén och konceptet kring
medarbetarundersokningen har paboérijats. | syfte att prioritera frdgorna har omradde HR ocksa omférdelat
resurser for att kunna anstélla en expert pa arbetsmiljé och rehab.

Insatserna inom ledarutveckling fortsatter. Fem grupper pagar inom chefs- och ledarutvecklingsprogram-
met, en utbildning for nya chefer om sex dagar har startat och upphandling samt rekrytering av kandidater
till program for tankbara ledare &r i slutfasen. Den obligatoriska utbildningen i farliga formaner for samtliga
chefer fortsatter och i februari genomférdes central introduktion fér nyanstallda.

Under inledningen av aret har markanvisning skett for omkring 150 bostader i olika omraden dar byggstart
kan komma att bli under aret for omkring hélften av dem. Utover det finns det forfragningar pd markanvis-
ningar for omkring ytterligare ca 150 bostader. Overklagandet av Detaljplanen for Storsjo Strand som om-
fattar omkring 150 lagenheter 6verklagades till lansstyrelsen som avslog det i februari och under maj for-
vantas mark och miljddomstolen komma med sin dom. Om de avslar éverklagandet och den inte beviljas
provningstillstand i nasta instans, sa skulle byggstarten for de tva forsta kvarteren om knappt 100 lagenhe-
ter kunna ske i host. Darfor sker nu flytten av vatten- och avloppsledningar eftersom det maste ske nar det
ar lagvatten i sjon. UtGver det har samtliga tomter i Brittsbo etapp 3 bokats eller sdlts och darmed paborjas
utbyggnaden av fjarde etappen i sommar. | slutet av maj inleds planeringen av den nya stadsdelen Knytta
genom ett samradsmote i Bole skola dit samtliga berorda bjuds in.

Fullméaktiges hallbarhetsberedning har slutfort sitt arbete och arbete pagér att implementera den nya styr-
modellen. Samtidigt har ett nytt it-stdd upphandlats som ska stddja arbetet med styrning, ledning och upp-
féljning.

Uppbyggnad av e-tjanster till den nya e-tjansteplattformen pagar. Lansering tillsammans med Are och Berg
sker i september. En utvardering av verktyget for e-forslag ar genomfoérd. Beslut om eventuell fortséttning
tas av kommunfullmaktige. Upphandling av IT-stdd for ledning/styrning ar genomférd och inférandet ska
paborjas. Nar det galler e-arkiv har arbetet kommit igdng med framtagande av forslag till riktlinjer och be-
greppskatalog, en utvardering kommer ocksa sker om kommunen ska ga over till verksamhetsbaserad
arkivredovisning. | lanet pagar en forstudie kring samverkan i IT-och e-fragor, deltagare &r samtliga kom-
muner, regionen, forbunden och tva pagaende projekt. Resultatet fran férstudien ska presenteras for tjans-
teman och fortroendevalda i borjan av hosten.
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Analys av maluppfyllelse
De flesta malen nas. Flera personalmal och ett antal andra mal méts inte under aret. Noterbart &r att sjuktalet inte
uppnas. Forvaltningen har flera langs sjuktal som inte enkelt kan hanteras.

Mal och Resultat
(inriktningsmal, effektmal och resultat)

Demokratiskt, socialt och ekonomiskt héllbart samhéalle

NAR VI SJALVA TRIVS OCH KANNER STOLTHET, BLIR DET LATT ATT OCKSA VALKOMNA
ANDRA HIT. VARDSKAP BLIR BAST NAR DET KOMMER FRAN HJARTAT. | OSTERSUND AR
ALLA EN VIKTIG DEL AV SAMHALLET, OAVSETT VILKA VI AR, VILKEN BAKGRUND VI HAR EL-
LER VILKA DROMMAR VI HAR OM FRAMTIDEN — ALLT BORJAR HEMMA.

Befolkningen 6kar i Ostersunds kommun

Den arliga befolkningsforandringen ar + 450 personer.

(6kning 2014 var 539 personer)

Baserat pa de tva senaste arens okningar ar det troligt att malet nds dven 2015.

Kommunens information p& hemsidan till medborgarna - vardet ar pa lagst 90. (SKL métning
Kommunernas Kvalitet i Korthet. (2013: 88) ). Malet nas inte fér den gamla hemsidan, men en ny
hemsida lanseras innan arsskiftet.

Vardet for medborgarindex ar pa lagst 2013 ars niva (75 %). (sjalvgranskning, 18 fragor, jmf med
andra kommuner) Malet nas troligen. Matning sker nar ny webb ar lanserad.

Kommunstyrelsen genomfér medborgardialoger.

En organisation fér kommunens fortsatta dvergripande arbete med medborgardialog i olika former ska
finnas saval for fértroendemanna- som forvaltningsniva, vilken skall framja en mangsidig utveckling av
dialoger. Under varen har kommunfullmaktiges demokratiberedning paborjat sitt arbete. Férutom uppdra-
get att framja kommunens demokratiutveckling ingar att svara for den 6vergripande styrningen i kommu-
nens arbete med olika former av medborgardialog. Avsikten ar vidare att tillsatta en férvaltningséverskri-
dande tjanstemannagrupp med uppdrag att vidareutveckla processer, uppmarksamma kompetensutveck-
ling etc. for arbetet med medborgardialog. Méalet nas.

Svenska folket har en positiv uppfattning om Ostersund, i 6kande omfattning (2011: 4,1 pé en 6-
gradig skala) Ingen matning sker 2015. Nasta sker 2016.

Kommunmedborgarna har en positiv uppfattning om att leva och bo i Ostersund, i 6kande omfatt-
ning (2011:4,6 pa en 6-gradig skala) Ingen matning sker 2015. Nasta sker 2016.

| OSTERSUND AR NYFIKENHET OCH KREATIVITET EN STARK DRIVKRAFT FOR ATT SKAPA
INNOVATIVA LOSNINGAR SOM GOR ATT VI TRYGGT KAN MOTA FRAMTIDENS UTMANINGAR.

e Antal besokstillfallen utomlands ska 6ka i férhallande till 2013 (38) 4 besokstillfallen Malet kan
nas

e Antal utlandska besokare till kommunen ska 6ka i forhallande till 2013 (151) Malet nas troligen
inte
Antal personer i utbytesprogram Inga personer i utbytesprogram annu i ar. Malet nas dock
Antal sokta internationella projekt 2 sokta projekt Malet nas

e Antal beviljade internationella projekt sokta projekt ar &nnu inte behandlade. Malet nds
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Ostersund har en vuxenutbildning och stéd for vuxnas larande som &r attraktivt och som uppfyl-
ler saval kommuninnevanarnas 6nskemal som féretagens behov av utbildad personal

Maluppfyllelse for kommunens larandeindex for vuxenutbildning skall vara hogre an 90% (2013:
89%) Malet nas. Raknat pa matta punkter ligger indexet pa 92,4%.

| OSTERSUND UPPLEVS FORUTSATTNINGARNA VARA MYCKET GODA ATT DRIVA FORETAG

Kommunen anordnar feriepraktik for skolungdomar 15-18 ar under sommaren

Alla gymnasieungdomar (100%) som ansoker och &r skrivna i Ostersunds kommun far ett erbju-
dande om feriepraktik. (2013: 100%) Malet ar uppnatt. Alla gymnasieungdomar har fatt ett erbjudande
om feriepraktik sommaren 2015.

Ungdomars etablering pa arbetsmarknaden underlattas och riskerna for utanforskap minimeras

75% av ungdomarna som skrivs ut frdn Navigatorcentrum gar till reguljart arbete, utbildning eller
en ungdomsanstallning Malet nas troligen.

Minst 80 ungdomar under 25 &r har genomfért en ungdomsanstallning motsvarande 80 6-
manaders anstallningar Malet &r inte métt. Redovisas vid arets slut

10% av foretagsbestk genomférda av Arbetsmarknadsenheten resulterar i jobb eller praktik for
ungdomar under 25 ar. Malet nas. Av 79 foretagsbesok har 23, 29 %, resulterat i jobb eller praktik.

Kommunmedborgarna har fortroende for kommunen, i 6kande omfattning (2011: 3,6 pa en 6-
gradig skala) Matning sker nasta gdng 2016.

| OSTERSUND AR MANSKLIG OMTANKE DRIVKRAFTEN | OMSORGEN UNDER LIVETS ALLA
SKEDEN

Véarden i SCB:s medborgarenkéat, avseende NKI, ska ha samma eller battre varden &n férra méat-
ningen. Matning sker nasta gang 2016.

SKL:s utvarderingsinstrument Kommunkompassen genomfdérs 2015. Malet nas (genomfors hosten
2015)

| OSTERSUND AR KULTUREN EN DRIVKRAFT FOR UTVECKLING DAR ALLA HAR TILLGANG
TILL UPPLEVELSER OCH MOJLIGHET ATT SJALVA SKAPA OCH UTTRYCKA SIG

Kommunstyrelsen stddjer utvecklingen av de kreativa naringarna, till exempel Nationalmuseum
Norr. Antalet féretagare inom kulturella och kreativa naringar ska 6ka. Prognos &r oséker att avge.

Kommunstyrelsen stimulerar aktivt 7 stora (minst 8 000 bestkare) arrangemang. (2013: 10)
Malet nas.

Kommunen ar en av Sveriges mest attraktiva och spannande mdétesplatser och antal kommersiella
gastnatter pa hotell och vandrarhem 2015 6kar med minst 9 000 gastnatter/ar
(2013: 241 669 2014:253 337) Malet nas.

| OSTERSUND FINNS TILLGANG TILL ATTRAKTIVA BOENDEN BADE | STAD OCH PA LANDS-
BYGD ANPASSADE FOR LIVETS OLIKA FASER.

Kommunen medverkar till att halla planberedskap for villatomter och flerbostadshus for att kunna
mota marknadens efterfrdgan. Det ska finnas disponibel tomtmark for industriandamal.

e Kommunen tillhandahéller arligen ny mark fér byggande av 175 bostader (villatomter och
mark for flerbostadshus) Malet nas
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e Kommunen saljer mark for 125 bostader for (villatomter och mark for flerbostadshus) Malet
nas

e Kommunen tillhandahaller minst 10 hektar disponibel tomtmark fér smaindustriandamal i tva
olika omraden Malet nds

Medarbetarskap och ledarskap: Ostersunds kommun &r en attraktiv arbetsgivare som erbjuder
utvecklingsmojligheter och goda arbets- och anstéallningsférhallanden.

Kommunledningsfoérvaltningen arbetar med helhetssyn och arbetsgladje i en attraktiv miljé och
nar efterstravade kannetecken som tillganglighet, positivt bemoétande, engagemang kompetens
och inflytande

Vardet utifrdn enkéatsvar fran fortroendevalda och fran forvaltningar ar 1agst:4,8/4,8 (2013:
4,2/4,8)Matning sker i slutet pa aret. Prognosen ar att malet nas.

Medarbetarundersékningens motiverat medarbetarindex (MMI) ska bibehallas eller forbattras jam-
fort med vardet 2013.

Lagst 83 (2013: 81) Malet foreslas strykas eftersom ingen medarbetarundersokning sker 2015.

Andelen medarbetare som har en individuell utvecklingsplan ékar jamfért med 2013

Andelen medarbetare som har individuell utvecklingsplan. (2013: 62,9%)
Malet foreslas strykas eftersom ingen medarbetarundersokning sker 2015.

Andelen ambassadorer i medarbetarundersokningen ¢kar i forhallande till 2013

Lagst 56% (2013: 55%) Malet foreslas strykas eftersom ingen medarbetarundersokning sker 2015.

Kommunmedborgarna ser Ostersunds kommun som en attraktiv arbetsgivare (inga tidigare vér-
den) Malet nas.

Mangfald: Ostersunds kommun har arbetsplatser som praglas av mangfald och déar alla medarbe-
tare varderas lika.

Vardet av medarbetarundersokningens fraga "arbetar aktivt med likabehandling” ska bibehéllas
eller forbattras jamfort med vardet 2013

Lagst 73 (2013: 70)
Malet foreslas strykas eftersom ingen medarbetarundersokning sker 2015.

Halsa och arbetsmiljo: Arbetsmiljon pd kommunens arbetsplatser ar halsoframjande och ger for-
utsattningar for ett hallbart arbetsliv.

Sjukfranvaron ska inte 6ka och overstiger inte 4%

Hogst 4% (2014: 4,0%) Malet nas inte. Prognosen ar 4,9%

For tillfallet planeras inga unika insatser for forvaltningen utan de kommunévergripande rehabinsatser
som finns tillgangliga anvands. Ett antal langa sjukfall finns med sjukdomar som inte &r relaterade till
arbetet. Antalet i &r ar 6 medan det 2014 var ett langt sjukfall motsvarande period.

Stressindex ska bibehallas eller forbattras jamfort med vardet 2013

Lagst 71 (2013: 71) Malet foreslas strykas eftersom ingen medarbetarundersokning sker 2015.
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Ekologiskt hallbart samhalle

Ostersund &r fossilbranslefritt och energieffektivt 2030

Ostersunds kommun &r ledande i gréna transportfrdgor bland annat genom projektet Green
Highway. Kommunen &r offensiv och séker samarbete med andra ledande aktérer och vaxlar upp
medel inom omradet.

Antal projektanstkan Ansdkan har gjorts for Smart Green Region (totalbudget 32 mnkr). Mal nas

Tillgang till fossilfria branslen okar, t ex biogas, el och vatgas.
Procentuell 6kning av laddbara elbilar
Biogasanvandning Malet nas troligen men méts pa arsbasis.

Andelen tjansteresor med tag i férhallande till flyg ska 6ka, i enlighet med Ostersunds kommuns
resepolicy. (2014=52% tagresor) Malet nas.

| OSTERSUND AR LIVSMILJION HALLBAR, TRYGG OCH SAKER

2016 ska kommunen ha integrerat ledningssystemet for hallbar utveckling i ordinarie budgetpro-
cess (mal- och styrkedjan).

Paborjad tillampning av ledningssystem sker under 2015, dvs. fullt ut i budget 2016. Malet nas.
Arbetet pagar och blir fullt integrerat 2016.

Samordning av arbetet med en inventering av material, varor och kemikalier fér att kartlagga fore-
komsten av amnen som kan vara skadliga for manniskors hélsa och miljon. Under 2015 ar alla
forskolor inventerade. Inventering kommer att ske under sommaren. Malet nas.

Under 2015 har kommunen inlett processen om att skapa kommunala naturreservat.
Start av processen sker 2015. Malet nas. Arende uppstartat for Ostberget, Froson, Lillsjon.
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Kommentarer till prognostiserad budgetavvikelse
Prognosen ar ett positivt resultat med 13,8 mnkr.

Storst avvikelse finns i anslaget for ersattning till gymnasieférbundet dar prognosen ar +10 mnkr.

En stor avvikelse finns ocksa pa évergripande ledning, + 3,3 mnkr, da anslag till kombiterminal inte kom-
mer att forbrukas. Prognosen for Nationalmuseum Norr visar nu +1,1 mnkr i avvaktan pa beslut hos samtli-
ga intressenter om medfinansiering.

Omrade Kommunkansli prognostiserar ett underskott med knapp -350,0 tkr. Orsaken &r bland annat en pen-
sionsavgang vid kommande arsskifte, vilken kraver en langre tid for kompetensoverféring, samt ett behov av
personaltillskott inom éverférmyndarens kansli. Chef-ledarprogrammet visar ett éverskott med 400 tkr med anledning
av senarelagda insatser.

For omrade arbetsmarknad och larande &r resultat per den sista april &r ett dverskott pa 4.8 miljoner kronor. Delvis ar
forklaringen att antalet ungdomsanstallningar inte har nétt full niva annu, men prognosen ar att anslaget ar férbrukat vid
arets slut. Delvis att anslag for feriepraktik inte borjar belastas forran i juli, medan kommunbidraget fordelas manadsvis.
Prognostiserat resultat vid arets slut ar ett éverskott pa 2 miljoner kronor. Detta pa grund av att den nya kommunala
insatsen arbetsmarknadsanstallningar fér vuxna 25-65 ar inte kommit igdng som planerat, 6verenskommelse har inte
kunnat traffas med Kommunal annu.

Fordelning av schablonbidrag antas fa ett underskott med -1 mnkr. De totala politiska kostnaderna antas 6verskrida
budget med -475 tkr. Disponibel ram for kommunstyrelsen &ar 5.53 medan 6,08 helarsarvoden &r utlagda. Vidare har
fler sammantraden genomforts i ar samt 2 uthildningsdagar. |1 2013 ars budget fanns ett sparbeting pa politiken med
200 tkr vilket inte har verkstallt. Dessa tva faktorer motsvara ungefar 655 tkr.

| 6vrigt visar prognoserna ett flertal mindre avvikelser, positiva séval som negativa.

Bedomd utveckling under resten av aret

Forvaltningen ser en dkad tillstrémning av elever till SFI-utbildningen och till grundldggande vuxenutbild-
ning vilket medfor att kostnaderna for dessa utbildningar kommer att Gverstiga budget 2015. Bada dessa
utbildningar omfattas av rattighetslagstiftning sa dessa kostnader maste balanseras med en mindre volym
for gymnasial vuxenutbildning. Statsbidraget for yrkesutbildningar och larlingsutbildningar har mer &n hal-
verats jamfort med 2014 vilket med stérsta sannolikhet kommer fa konsekvensen att farre beviljas sokta
utbildningar inom dessa omraden.

Arbetsformedlingen har fatt i uppdrag att starka samarbetet med kommunerna runt unga arbetslosa. En
avsiktsforklaring har undertecknats av Ostersunds kommun och Arbetsférmedlingen i Ostersund som inne-
bar att en lokal 6verenskommelse om samarbete ska arbetas fram under hosten.

Navigatorcentrum kommer frdn och med sommaren pabdrja sin del i det Socialfondsprojekt inom Pro-
gramomrade 3, kallad UVAS. UVAS 4r ett lansévergripande projekt med Region Jamtland Harjedalen,
Regional utveckling som projektagare. Samtliga évriga kommuner forstarker har sina resurser for unga
utanfor arbete och utbildning och p& Navigatorcentrum pabdrjas ett "START- program” med rullande 4
veckors kurser med ett 15-tal deltagare per tillfalle. De ESF utlysningar som under resten av aret kan
komma ut bevakas av kommunen och diskuteras bland annat i den "ENIG”-grupp av chefer hos berérda
parter som Omrade arbetsmarknad och larande &r sammankallande i.

Det kommunala aktivitetsansvaret (KA) har nu en utvidgad betydelse som medfor ett 6kat ansvar for kom-
munerna att halla sig informerad om och att erbjuda aktiviteter fér unga upp till 20 &r som inte fullféljt eller
befinner sig i studier. Hur detta pa sikt paverkar arbetsinsatsen for kommunen och Navigatorcentrum ar
annu inte helt klart.

Verksamhetens arbete fortgdr med utgangspunkt i verksamhetsplanen. Stddet till linjeorganisationen &ar
fortsatt prioriterat med stort fokus pa insatser for att sdnka sjuktalen. P& dvergripande niva fortsatter sats-
ningar pa det halsoframjande och férebyggande arbetet i samarbete med féretagshalsovarden. | samband
med apriluppféljningen har en omférdelning av medel motsvarande 500 tkr gjorts fran anslaget for chefs-
och ledarutveckling till anslaget for halsoframjande och férebyggande insatser. Sjuktalen har fortsatt att
stiga och det finns stora behov av insatser for att bromsa den negativa trenden.

Samtidigt som de planerade satsningarna pa ledarutveckling fortsatter laggs stort fokus pa genomférande
av Medarbetararet 2015 dar syftet ar att starka det goda medarbetarskapet och kommunen som en attrak-
tiv arbetsgivare och dar medarbetardagarna med temat stolthet och ambassadérskap ar den enskilt storsta
aktiviteten.
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Kommentarer till inkomna synpunkter

Klagomal Berom Antal reg Summa

Allman info - Vuxenutb 1 1 1
Allman kommuninfo 2 1 3 3
Ansokan - Vuxenutb 1 1 1
Boka, strébokningar - Foreningar 1 1 1
CSN - Vuxenutb 1 1 1
Feriejobb 1 1 1
Fragor fran myndigheter 2 2 2
Forslag 1 1 1
Fortroendevalda 3 3 3
Information/regelverk - God man, forvaltare 5 5 5
Kundcenter 1 1 1
Proévning Vuxenutb - Anmélan & betalning 1 1 1
Registrera ansokningar utanfér webben 28 28 28
Rekrytering 4 4 4
Studievagledning - Vuxenutb 2 2
Ovrigt - Kommungemensamt 1 1 1
Ovrigt - Kultur och fritid 1 1 1
Ovrigt - Overférmyndaren 7 7 7

Antal reg 59 5 64

Summa 59 5 64

64 synpunkter har kommit in under perioden. Majoriteten ror jobbansokning pa webben (32) dar det varit
en del tekniska svarigheter under perioden. Aven tillgangligheten hos éverférmyndarens kansli har fatt
klagomal (12). Tillgangligheten hanger i sin tur ihop med bemanningssituationen pa kansliet. | dvrigt ar det
spridda klagomal och 5 berdm. | flertalet fall har synpunktsgivaren kontaktats av aktuell verksamhet.

Varje arende hanteras och loggas I6pande via kundcenters drendehanteringssystem.

Kommentarer till arbetet med servicedeklarationer

Kommunstyrelsen har en egen servicedeklaration, namligen angaende borgerlig vigsel. Nagon avvikelse
fran utfastelsen i deklarationen har inte upplevts. Dock har planering pabdrjats att infora en kompletterande
e-tjanst, vilket kommer att paverka servicegraden.

Atgarder for att n& personalpolitiska mal
Forvaltningen arbetar enligt samma atgarder som kommunen i 6vrigt for att halla sjukskrivningstalen nere.
Forvaltningen har nagra langa sjukfall dar sjukdomar som inte kan paverkas av arbetsgivaren ar orsaken.

Ramavtalstrohet
Kommunstyrelsen klarar malnivan 95% vid periodmatningen (97%) och prognosen ar dven den att malnivan klaras.
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Atgarder inom de strategiska utvecklingsomradena for folkhalsoarbetet
Prioriterade omraden Planerade aktiviteter
Minska tillgang och efterfrdgan pa alkohol, narkoti- - Samarbete med Polisen i lokalt brottsférebyggande arbete
ka, tobak och andra droger Ett nytt samarbetsavtal &r pa vag att undertecknas.

Avtalet fokuserar pa vald i offentlig miljo, ungdomar med riskbe-
teende, trygga boendemilj6er.

- Fortsatt implementering samt uppféljning av narkotika
kommissionens handlingsplan

Under varen har fokus legat p& implementeringen av insatsom-
rade "Tidiga insatser - Uppstkande arbete", vilket &r ett av hand-
lingsplanens fem insatsomraden. Arendet ska upp i KS 12 maj
och férvantas bli verkstad till sommaren om det tas ett beslut i
positiv riktning.

- Kommunens verksamheter arbetar i enlighet med drogpoli-
tiskt program foér Ostersunds kommun. Uppféljning av pro-
grammets genomfdrande sker i framjandegruppen. Drogférebyg-
gande koordinator har féljt upp programmet gallande kommu-
nens arbete for 2014. Framjandegruppen har inte blivit involve-
rad da gruppen inte haft ndgot méte under 2015

- Uppfdljning av inférandet av tobaksfri arbetstid i kommu-
nen

Elevers behorighet till gymnasieskolan Under varen har en Plug In kurs startat med 10 deltagare. Den
avsluta under maj. Sedan arsskiftet har det kommunala informa-
tionsansvaret, KIA, bytt namn till kommunala aktivitetsansvaret,
KA. Under projekttiden i Plug In utvecklades vara system och
arbetsmetoder och nu nés <80 % av ungdomarna mot tidigare
cirka 40-45 %.

| Ungdomsanstéllningarna kan unga erbjudas att 1&sa upp sina
betyg

Sociala moétesplatser fér unga och aldre Omrade Arbetsmarknad och Larande har flyttat ihop i nya
lokaler pa Kyrkgatan 47, en annu béttre motesplats for per-
soner pa vag mot arbete eller studier i kommunen.

| samverkan med Z-group planeras att genomfoéra eventet
"industrinatten” i hést. Regionférbundet och arbetsférmed-
lingen &ar ocks& med i planeringen. Industrinatten &r en
gemensam kraftsamling for att visa unga vagar till framtids-
jobb inom industrin.

-Navigatorcentrum ar en samverkanspartner i projektet
"Dans mot psykisk ohalsa”. En interventionsstudie finansie-
rad av Samordningsférbundet Jamtland. De kvinnor 18-29
ar som vdljs ut att delta i studien kommer slumpmassigt att
delas in i tva olika grupper. En som utévar dans. Den andra
gruppen kommer att se pa biofilm. Resultatet kommer att
ligga till grund for beslut om Jamtlands lans landsting ska
inféra "kultur pa recept”..

Delaktighet och inflytande for barn och aldre | samverkan med Ostersunds ungdomsrad planeras ett
Open Space 22 maj. Ett event som vander sig till unga som
far tycka till om Ostersund utifrdn 5 teman. Resultatet
kommer att spridas till tjansteman och politiker.

Volontarer pa Navigatorcentrum arrangerade projekt Unga
och Politik. Unga fran Navigatorcentrum deltog i projektet
med syfte att forsta politikens paverkan pa individ-, grupp-,
nation- och valdsniva. Tre temadagar i Tingshuset och som
avslutning en studieresa till Riksdagen i Stockholm. Delta-
garna fick méta lokala och nationella politiker.
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Kommentarer till uppféljning av nyckeltal/resultatmatt
Inga egentliga oroande trender finns i styrelsens nyckeltal. | flera fall ligger kommunens varden nagot hogre an kkik-
matten.

Nyckeltal/Resultatmatt (alla nyckeltal och volymtal éver en tidsperiod)

Utfall Utfall Utfall Relevant
2012 2013 2014 jfrtal KKIK
el motsv.

Tillvaxtplan (uppféljning av mal) )
Antal invanare 31/12 59 485 59 956 60 495

% forandring +0,19% +0,8% +533 i

+0,88%

Antal foretag i kommunen* 6 777 6 830 6 983 -
% forandring _ +3,2% +0,8% +2,2% -
varav nyetablerade foretag” 362 313 341 -
Antal etableringar 7 3 8 -
Antal kommersiella géstnatter hotell och vandrarhem 248 249 = 240 208 253 337 -
Antal saljbara villatomter 31/12 77 63 48 -
Antal nyproducerade lagenheter 31/12 102 77 67 -
Antal forvarvsarbetande 32444 32 827 - -
Hur manga fler/farre forvarvsarbetande har tillkommit/forsvunnit +82 +373 ) )
i kommunen? (antal per 1000 inv.) Kélla: SCB:s foretagsregister
Forvarvsintensitet i %° 78,8% - - -

0,
Har ar det bast att bo, Tidningen Fokus (varde 2014:27) 125 125 82,3% 82,8%

0,
Nils Holgerssons avgiftsstudie, rang av 290 kommuner 10 10 49,9% 51,1%
Antal besokstillfallen utomlands - 38 87 -
Antal utlandska besdkare till kommunen (organisationen) - 151 100 -
Demokrati och Medborgardialog 82 3%
Andel av kommunens rostberattigade som rostade i senaste - - ’ 82,8%
kommunvalet*
Andel av kommunens rostberattlgade som rostade i senaste ) - 49,9% 51 1%
Europaparlamentsvalet® !
Informationsindex®, webben 83% 88% 87% 78%
Hur stor andel av medborgarna som sklckar in en enkel e- 87% 81% 100% 83%

postfraga far svar inom tva arbetsdagar’

Hur stor andel av medborgarna som tar kontakt med kommu-
nen via telefon ft’)r att fa svar pa en enkel fraga far kontakt med 44% 52% 63% 49%
en handléggare

Hur manga av medborgarna uppfattar att de far ett gott bemo—

0, 0, 0, 0,
tande nar de via telefon stallt en enkel fraga till kommunen® 68% 2% 84% 86%
Medborgarna upplever att kommunen ar en attraktiv plats att 66 66 69 60
leva och bo i (SCB-index 1-100) *°
Medborgarna upplever att kommunen &r en trygg plats att leva
och bo p& (SCB-index 1-100) ** 63 63 63 61
Hur val upplever medborgarna att de har inflytande éver kom- 39 39 44 40
munens verksamhet? ( SCB inflytande index 1-100)
Hur val molllggqr kommunen fér medborgarna att delta i kom- 7904 7506 69% 5306
munens utveckling
Naringsliv )
Antal foretagstraffar 6 10 !
Antal féretagsbesok via Naringslivskontoret 154 112 150 -
Antal féretagsbesdk via Arbetsmarknadsenheten 94 151 -
Placering i Sv. Naringslivs kommunranking ** 165 191 144 -
NojdKundindex i SKL:s undersdkning - 68 97 -

! Kalla: Bolagsverket, registrerade foretag
2 Kalla; Bolagsverket, registrerade foretag
® Kalla: SCB, andelen forvarvsarbetande i aldern 20-64 &r
4 Kélla Valmyndigheten. Antalet angivna roster i forhallande till antal réstberéattigade ar 2006, (rikssnitt)
KaIIa Valmyndigheten. Antalet angivna roster i forhallande till antal réstberéattigade (rikssnitt)
Informatlon till medborgare p& webben — Ostersunds resultat i jmf med genomsnittligt varde i (67/130)kommuner
KaIIa Extern méatning— Ostersunds resultat i jmf med genomsnittligt varde i (67/130)kommuner
KaIIa Extern méatning— Ostersunds resultat i jmf med genomsnittligt varde i (67/130)kommuner
KaIIa Extern méatning— Ostersunds resultat i jmf med genomsnittligt varde i (67/130)kommuner
KaIIa SCB, Medborgarindex. Ostersunds resultat i jmf med genomsnittligt varde i (67/130)kommuner
KaIIa SCB, Medborgarundersokning. Ostersunds resultat i jmf med genomsnittligt vérde i (67/130)kommuner
2 Kalla: Svenskt Néringslivs kommunranking totalt (1-290 kommuner)
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Antal foretag i den sociala ekonomin®® 143 142 141 -
Arbetsmarknad 302

Antal inskrivna p& Navigatorcentrum 299 423 i
Antal anstallda/ antal tjanster, l6nebidrag 22/17,2 | 24/17,5 22/16,5 -
Antal anstallda, feriepraktik 952 1083 951 -
Antal deltagare vuxenutbildning (heltidsstud) 1050 2 475 2712 -
Antal deltagare svenska for invandrare (SFI) 432 610 723 -
Miljo o o o )
Andel miljbilar av kommunens totala antal bilar 56% 61% 63%

Andel inkdpta ekologiska livsmedel 15% 15% 20%

Folkhalsa 21%  18,9% 16,9°% )

Andel arbetssokande ungdomar 18-24 ar (avser oktober) (AF)
Andel elever i 8k 8 som tycker att de har mojlighet att fora fram -

sina &sikter till dem som bestammer i kommunen (LUPP) 17% i i

Ohalsotalet bland kommunens invanare®* 32,5d. - 11,3 dagar -
Andel studerande som gar ut gymnasiet med fullstandigt betyg 91% 91,7% 88% -
I\S/Ijidk?rrébrf\}g;g i % av tillganglig ordinarie arbetstid, kif 47% 4,0% 3.9% i
Fordelning kvinnor/man i %, kif 67/33 70/30 70/30 -
Ledarskapsindex 81 78 77 -
MMI 83 81 80 -
Andel anstallda med utomnordisk bakgrund 3,2% 5,2% 4.2% -
Arbetar aktivt med likabehandling 73 70 74 -
Stressindex 70 71 69 -
Reaat avka\lllft“elttgtutvérdering, KIf (skala 1-6) 48/4.2 42148 5.2/4,6 -
Krfinvanare 3302 3642 3614 .

Nettokostnad/invanare, kommunstyrelsen

Driftredovisning Mnkr

Utfall Budget Ackutfall  Ack utfall Prognos

2014 2015 tom tom 2015

2014-04-30 2015-04-30
Intakter 96,5 73,6 31,6 33,1 92,5
Kostnader -535,8 -547,1 -161,9 -167,8 -547,1
Kommunbidrag 4729 473,5 148,4 160,8 473,5
TA -0,3 -1,7 -5,1
Resultat 33,3 0 18,1 244 13,8

Kommentarer till avvikelser i investeringsprojekt

Kommunfullmaktige har i april beviljat utékad budgetram for markforvarv av ett markomrade vid Lillsjhégen som under
maj har kopts in for cirka 14,3 mnkr. Forvarvet avser mark for potentiell framtida datacenteretablering. Ovriga invester-
ingar klaras inom budget. Tillaggsanslag har dessutom medgivits for elinstallationer i Ostersunds arena infor Melodi-
festivalen med 0,7 mnkr.

Investeringsredovisning Mnkr

Ack utfall Budget Prognos Total Total
tom 2015 2015 ram prognos
2015-04-30
Ostersunds arena KF §75 2015-04-28 1,8 22,1 22,1 260 260
Inventarier 0,1 0,2 0,2 - -
Mindre markforvarv 0,4 7,5 2,8
Digitala infartsskyltar 0,5 0,5 2,0 2,5
Thomée, renovering 0,4 3,0 3,0
Forvarv Lillsjophdgen 2:10 KF §39 14,35 14,35
Utdkning el Ostersund arena KS §73 0,7 0,7
Summa utgifter: 2,7 48,4 43,7
KOMMUNLEDNINGSFORVALTNINGEN
Ann-Sofie Andersson Bengt Marsh
ordférande forvaltningschef

'3 Kalla: Bolagsverket, registrerade foretag

Y Kalla: Forsékringskassan, Redovisas som summan av dagar med utbetald sjukpenning, arbetsskadesjukpenning, rehabilitetspen-
ning samt dagar med sjuk- och aktivitetserséattning — divideras med befolkningen 16-64 ar.

!5 Medelvarde, svar fran fortroendevalda i kommunstyrelsen/férvaltningsledningar
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BILAGA 4:2

KOMMUNSTYRELSEN

Budgetuppfdljning - Kommunstyrelsens buffert for [Ionedkningsutrymme, april 2015

Prognostiserad budgetavvikelse och bedémd utveckling under resten av aret

I namndernas budgetramar ingar en generell I6neupprakning med 2,5 % for ar 2015. Utdver det budgeterades en buf-
fert — I6nereserv — motsvarande ca 0,6 % for &r 2015, inom Kommunstyrelsen ram for hela kommunen, for férdelning
senare under aret.

Efter att alla forhandlingar for &rets lonerdrelse ar klara har avstamning skett i maj. Vilken visar ett totalt lagre utfall &n
budgeterat. Bufferten kommer darmed att lamna ett éverskott, 5,2 mnkr.

Av de kostnader som upplupit t o m april dverstigande 2,5 % finns ca 1 mnkr redovisad under berérd namnd.

Driftredovisning Mnkr

Utfall Budget Ack utfall Prognos
2014 2015 tom 2015

2015-04-30
Kostnader -6,0 -145 -1%) -9,3**)
Kommunbidrag 10,3 14,5 1,2 14,5
Resultat 4.3 0 0,2 52

*) Redovisas under namndernas/styrelsernas utfall 2015-04-30
**) Redovisas under namndernas/styrelsernas utfall 2015-12-31.
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BILAGA 4:3

KOMMUNSTYRELSEN
Budgetuppfdljning - Central buffert for LSS-boende, april 2015

Prognostiserad budgetavvikelse och bedémd utveckling under resten av aret

For att mota osakerheter kring mojlig utbyggnadstakt for nya LSS-boenden avsatts arligen en central buf-
fert, vilken kontinuerligt utgor halften av Vard- och Omsorgsnamndens askande for detta. Kommunstyrel-
sen far inom avsatta medel sedan fordela erforderligt till namnden, efter deras sarskilda redovisning av
faktiska kostnader som Gverstiger den halft namnden redan erhallit fér ckat LSS-boende.

Vid delarsbokslut 2014 erholl Vard- och Omsorgsnamnden uttag ur buffert med 4,5 mnkr med bakgrunden:
Vard- och omsorgsnamnden bedémer att de kommer att ha en ekonomi i balans om de far kom-
pensation for kostnader for nya LSS-bostader.

Kommunledningsforvaltningen foreslog att medel fran central buffert som fanns for LSS-boenden med 4,5
miljoner kronor skulle 6verforas till Vard- och omsorgsnamnden efter det att namnden redovisat faktiska
kostnader till finansutskottet, vilket blev beslutat. Det gar ur diariet inte utlasa att redovisning skett.

Kommunledningsforvaltningen har darfor forsokt folja upp utvecklingen via antalet nytillkomna LSS-
personer. En tydligare redovisning bor arbetas fram av namnden/férvaltningen fortsattningsvis vad galler
nedlagda kostnader och volymférandringar for att sakrar bedémning om resurstillskott ska kunna goras.

Kommunledningsforvaltningen foreslar att medlen 4,5 mnkr fran 2014 laggs in i ram fr o m 2015. For uttag

ur 2015 ars buffert kvarstar kravet pa namndens/forvaltningens redovisning i enlighet med kommunfullmak-
tiges beslut.

Driftredovisning Mnkr

Utfall Budget Ack utfall Prognos
2014 2015 tom 2015
2015-04-30
Kostnader -4,5 -10,0 0* -45
Kommunbidrag 45 10,0 3,3 10,0

Resultat 0 0,0 3,3 55
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BILAGA 4:4

Utforarstyrelsen- Teknisk forvaltning Blankett 1, 2015
Budgetuppfdljning 2015-04-30

Verksamheten hittills under aret

¢ Ny forvaltningsorganisation inférdes arsskiftet 2014/2015 med fem nya specialiserade enheter: Gatuenhet, For-
donsenhet, Park och fritid, Arenabyn och Storsjobadet.

e Storre investeringsprojekt inom Fastighet som under varen/sommaren fardigstalls: Hus-X Gymnasiebyn, LSS-Ope,
Bringasen och klimathuset vid Furulund.

Investeringsprojekt som paborjas: forskola vid Jamtli och Remonthagen samt utredning om Storsjéteatern.

e Orovéackande trend ar att andelen OBO hus (Ospecifik Byggnadsrelaterad Ohélsa) har 6kat under slutet av 2014.
Det verkar hélla i sig framat vilket resulterar i att stora delar av Radhuset paverkas och dartill en del utredningar pa
skolor och forskolor.

e Provkérningar av membranfilter fér Minnesgardet har genomforts dessutom ar systemhandlingarna for investering-
en iordningstallda. Projektet blir betydligt dyrare &n vad den forsta berdkningen visade.

¢ Handlingsplan for férnyelse av ledningsnat ar klar. Stérsta delen av arets saneringsarbete &r redan fardigt och
arbetet med den kommundvergripande VA-plan har startat.

e Gréafsasen aterupptog kompostering av matavfall den 10 januari. Jordbruksverket kommer att besiktiga metoden
den 23 juni. Besiktningen avgér om kompostering av matavfall far fortsatta.

e Fordonsenheten fullbordar en omfattande utbildningsinsats for alla lastbilschaufférer. YKB, den lagstadgade utbild-
ningen for yrkeskompetensbeviset.

Leasingverksamheten fortsatter arbetet med att 6ka andelen miljobilar med fokus pa el-bilar.
Gatuenheten genomfdérde en normalvinter for snorojning och halkbekdmpning, sanerat VA-ledningar pa ett flertal
gator i Ostersunds centrala delar. Paborjat flytt och nyanlaggning av VA-ledningar vid Storsjdstrand.

e Storre arrangemang som Arenabyn slutfort &r Melodifestivalen, massa for Ung Féretagsamhet, WC i langdskidak-
ning, Rally SM och SM i skidskytte.

e Kuvalitetsproblem som Storsjobadet har med den viktigaste attraktionen Magic Eye &r pa vag att I6sas. Ombyggna-
tionen och lamineringen av banan startades i slutet av april och beraknas vara fardigt i mitten pa juni.

e Ostersunds campings lagsasong (jan - april) visar samma niva i belaggning som féreg&ende ar, det galler aven for
studentboendet.

e Biogasverksamheten har fungerat val under perioden. En del stérningar har férekommit, men det har varit avsevart
farre an fijolaret.

e De utméarkande projekten inom Bygg och projektering &r, bygget av Sporthallen har initierats, provtagning och kart-
laggning av amnen i mark kring Storsjo strand och projektering av Storsj6 strand.

e Lokal och Bostad lagger ner kraft och arbete for att ordna lagenheter till flyktingboendet. Bygger just nu om en lokal
pa Oneslingan tillsammans med Dios som ska anvéndas till ett nytt HVB-hem fér ensamkommande flyktingbarn.
Omfattning pa flyktingmottagandet kommer det att dubbleras fran 275 till 550 personer under aret.

e Bostadsanpassningsbidrag ser ut att &rendemangden har minskat ndgot mot samma period foregdende ar. Haller
trenden i sig s& paverkas verksamheten positivt.

s Forvaltningens samlokalisering har projektering pabérjats och arbetet med processkartlaggningar fortsatter.

Analys av maluppfyllelse

Verksamhet:

e Mangden avfall till férbranning minskar inte. Den 16 % hdjningen av den rorliga avgiften infér 2015 har inte haft
nagon effekt pa sorteringsviljan. Ytterligare hojning av den rérliga avgiften ar nédvandig da potentialen att sortera ut
mer atervinningsbart material ar stort.

¢ Kostnaden for att samla in sopor kommer att 6ka. Foryngring av fordonsparken med tva sopbilar under 2015. Den
ekonomiska effekten kommer forst under 2016 da kapitalkostnaden okar. Enligt prognosen kommer det 10 %
sparmalet 2009-2015 inte att uppnas.

¢ Den salda vattenmangden minskar. Daremot 6kar svinnet av dricksvatten under fjolaret, trots atgarder med lack-
sokning och sanering av ledningsnatet. Det finns dock en viss osakerhet i underlaget eftersom allt vatten inte mats
annu, utan en del schablonvarden finns. Minskat vattensvinn &r en av de stora utmaningarna.

e Prismassigt tillhor Vatten Ostersund fortfarande 10 lagsta bland landets kommuner nér det géller kostnaden for VA-
tjanster. Saneringstakten pa ledningsnatet foljer planen och okar varje ar.

e Biogas ar volymtappet p& ca 8 %, ar troligen nagra storre kunder som minskat sina inkop. Prisnivan, ca 8 % lagre
an motsvarande period 2014, beror pa att gaspriset ar kopplat till dieselpriset vilket varit osedvanligt lagt.

Personal
Analys av personalmélen, maluppfyllelse och atgéarderna att uppnd malen beskrivs under ” Atgarder fér att nd perso-
nalpolitiska mal”

Miljo:

Energieffektivt 2030

Prognosen for miljomalen pekar mot att 18 av 20 mal beraknas bli uppfyllda.

¢ Det ena energimalet (delmal) som inte beréknas uppfyllas &r energianvandningen pa Storsjébadet dar man haft
okad varme- och vattenforbrukning jamfort med baséaret. Den 6kade vatten och varmeférbrukning har uppkommit
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pga. 1) mer energikravande vinterdrift pga. ombyggnation av kemrum 2) en av bassangernas tacke trasigt 3)
aventyrsbassangens UPS(reservkraft) trasigt och 4) lackage fran skvalprannor fran dventyrsbassang.

e Det andra energiminskningsmalet som inte berdknas uppfyllas ar pa Grafsasen, dar den stora energianvandningen
ar for att uppfylla villkor i tillstandet. For att uppfylla de villkor och tillstdnd som finns for anlaggningen kommer inte
energiférbrukning inte att minska med 5 % jmf med 2010 . Fastigheterna har energideklarerats och rimliga atgarder
ska vidtas under 2015*. Stérsta energidtgangen sker vid lakvattenhanteringen pa Grafsasen. Det finns handlings-
planer for att kartlagga hur anlaggningen kan bli delvis sjalvférsérjande med energiproduktion.

e Atervinningscentralen i Odenskog redovisas elanvandningen frén fastighetségare en géng &rligen vid arsskifte.
Energiminskningen 2014 jamfort med 2010 uppgér till 42 %. Energideklaration p& Odenskog AVC ska géras. Lit
AVC har energideklarerats och rimliga atgérder ska vidtas under 2015. Lit AVC togs i bruk mars 2012, baséret &r
déarfér 2013. Brunflo AVC ska energideklareras under 2015.

e Vatten Ostersund goér inga miljinvesteringar 2015, de flyttades till 2016. D& miljdinvesteringarna inte genomfors
2015 &r det tveksamt att energianvandningen minskar 2015 jamfort med 2010. Dock berdknas huvudmalet till 2030
bli uppfyllt.

e Campingens direktelsuppvarmda stugor ska byta till fiarrvarme. Nar detta ar klart 6kar fjarrvarmeandelen fran 28 %
till 42 %. Inplanerade atgarder &r utbyte av vitvaror vid behov. Byte av nagra ytterdorrar om ekonomin tillater.

Fossilbranslefritt 2030

e Nar det galler minskad bransleforbrukning sa arbetar Fordonsenheten for att installera elektroniska fordonsjournaler
i fordonen for att fa tillforlitligare statistik.

e Redovisade snittforbrukningsforandringar innebér att en forandrad bransleforbrukning har gjorts med "x” m® bransle
jamfort med om de kort med basarets snittforbrukning under perioden. Observera att bransleuppfoljningen 2015 for
Gatuenheten, Fordonsenheten och Park och fritid endast baseras pa nagra fa fordon.

e Andel fossilbranslefria fordon inom forvaltningen redovisas pa enhetsniva. Gatuenheten, Fordonsenheten och Park
och fritid skall byta ut en bil mot elbil och sélja en och da blir den totala andelen 52 %. Fastighet uppfyller 37 av 49
bilar kriterierna. Vatten Ostersund ska bevara nuvarande procent av miljtklassade fordon och om méjligt 6ka ande-
len. Renhallning har tre fossilbranslefria personbilar (tva gasbilar och en elbil) samt tva latta dieseldrivna lastbilar.
En lattlastbil ska ev. kdpas in under 2015. Osékert om lastbilen blir fossilfri eller inte.

e Kartlaggningen av alternativa tunga fordon, motorredskap och traktorer visar att bland de tillgangliga branslealter-
nativen som finns idag verkar Ecopar Bio (ett fornyelsebart bransle baserat pa slaktavfall) vara ett intressant alter-
nativ till diesel. En 6vergang till Ecopar Bio skulle medféra att den dieseldrivna fordonsparken blir 100 % fosilbrans-
lefri.

e Ecopar Bio ger dven béttre arbetsmiljo, da évriga avgasparametrar minskar avsevart jamfort med diesel. Ecopar
Bio ska utvarderas under 2015-2016 innan det kan ersétta diesel.

e Kartlaggningen visar ocksa att bland dagens alternativa tekniker for tunga transporter ar elhybridbilar de mest eko-
nomiska och ger mindre miljébelastning jamfért med konventionell dieseldrift. En elhybridlastbil kan minska bransle-
férbrukningen med ca 25-30%.

¢ Fastighet har inte som mal att byta ut eller konvertera nagra oljepannor under 2015 men anvandningen kan anda
minska genom att anvanda mer varmepump eller dylikt.

Mal och Resultat
(inriktningsmal, effektmal och resultat)

Demokratiskt, socialt och ekonomiskt héllbart samhéalle

TEKNISK FORVALTNING SKALL OFFENSIVT STIMULERA TILL EN GOD MILJO OCH POSITIV UT-
VECKLING AV KOMMUNEN GENOM ATT MED HOG SERVICENIVA TILLGODOSE KUNDERS BEHOV
OCH FORVANTNINGAR

Renhallning: Minska mangden avfall till férbranning sa att Resultat: Malet berdknas inte bli uppfylit.
hogst 175 kg/person och ar gér till forbranning ar 2016. Del- Prognos: 192 kg/pers eller 221 kg/pers
mal 2015: 178 kg/person

Renhallning ska genom effektiviseringar minska kostnaderna = Resultat: Malet beraknas inte bli uppfyllt

for insamling av sack och karlsopor per innevanare med 10 Prognos: Minskning med 0,97 Mnkr vilket
% inom en 6-arsperiod, vilket motsvarar ca 1,4 Mnkr. Basar motsvarar 6,8 % jamfort med baséar

ar 20009.

Vatten: Andelen prover pa dricksvattnet som ar tjanligt med Resultat: Malet beraknas bli uppfyllt
anmarkning skall fran 2015 minska jamfort med 2011. Malet foljs upp i slutet av aret.

2011:12 % av proverna (49 av 410) tjanligt med anmarkning.

Forvaltningsgemensamt: Resultat: Malet beraknas bli uppfyllt
Under 2015 ska minst fem processkartlaggningar ha genom- = Antal genomférda: O
forts.

OKAT NOJD — INFLYTANDE — INDEX | SCB:s MEDBORGARUNDERSOKNING.
Forbattras jamfort med véardet 2011 (42).

Medverka i medborgardialoger tillsammans med bestallaren Resultat: Malet beraknas bli uppfyllt
Antal medborgardialoger inga
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Medarbetarskap och Ledarskap: OSTERSUNDS KOMMUN AR EN ATTRAKTIV ARBETSGIVARE SOM
ERBJUDER UTVECKLINGSMOJLIGHETER OCH GODA ARBETS- OCH ANSTALLNINGSFORHALLAN-

DEN.
Effektmal

Effektmal: Vardet pA medarbetarundersékningens motiverat
medarbetarindex (MMI) bibehalls eller forbattras jamfort med

féregaende ar.

Effektmal
Andelen ambassadérer inom forvaltningen ska ¢ka jamfort
med féregdende ar.

Kommunfullmaktiges inriktningsmal

Resultat:

Utforarstyrelsen foreslar kommunfullmaktige
att stryka personalmalet om MMI eftersom
2015 genomfors inte ndgon medarbetarunder-
sokning.

Resultat:

Utforarstyrelsen foreslar kommunfullmaktige
att stryka personalmalet om att 6ka andelen
ambassadorer eftersom 2015 genomférs inte
nagon medarbetarundersokning.

Mangfald: OSTERSUNDS KOMMUN HAR ARBETSPLATSER SOM PRAGLAS AV MANGFALD OCH DAR

ALLA MEDARBETARE VARDERAS LIKA.

Effektmal

Effektmal: Den totala andelen kvinnor inom teknisk forvalt-
ning (exkl. LoB, BoP, Camping, Storsjobadet och Staben)
ska Oka jamfort med foregaende ar.

Kommunfullmaktiges inriktningsmal

Resultat: 8,9 %
Malet kommer inte att uppnas

Halsa och arbetsmiljé: ARBETSMILJON PA KOMMUNENS ARBETSPLATSER AR HALSOFRAMJANDE
OCH GER FORUTSATTNINGAR FOR ETT HALLBART ARBETSLIV.

Effektmal

Vardet pa medarbetarundersékningens frdga om att forbattra

och bibehalla halsa ska 6ka jamfort med féregaende ar.

Resultat:

Utforarstyrelsen foreslar kommunfullmaktige
att stryka personalmalet om att férbéattra och
bibehalla halsa eftersom 2015 genomfors inte
nagon medarbetarundersokning.

Ekologiskt hallbart samhalle

Kommunfullmaktiges inriktningsmal
OSTERSUND AR FOSSILBRANSLEFRITT OCH ENERGIEFFEKTIVT 2030.

Fastighet:

Energianvandningen per kvadratmeter i vara fastigheter
skall 2020 vara minst 25 % lagre an ar 1995.

Delmal 2015: 23,5%

Fastighet: Storsjobadet ska minska sin energianvandning
per kvadratmeter med minst17% till 2030 jamfért med
2013*. Delmal 2015: 3 % lagre &n 2013

Delmal 2020: 9 % lagre &n 2013
* OBS annat basar &n inriktningsmalet.

Vatten: Energimangden ska minskas med 20 %/m°® produ-
cerad mangd dricksvatten till 2030 jamfért med 2010.

Delmal 2015: En energieffektiviseringsplan som minskar
den totala energianvandningen med 20 %/m?® producerad
mangd dricksvatten vid Minnesgardets vattenverk till 2030
jamfort med 2010 forutsatt att Vatten Ostersunds anlagg-
ningarna finns kvar och har samma utrustning.

Energianvandningen pa Gréafsasen respektive AVC ska
minska med 20 %/m? 2030 jamfort med 2010.

Delmal 2015: minska med 5 % jamfort med 2010.
Delmal 2020: minska med 10 % jamfort med 2010

Delmalet berdknas bli uppfylit.

Energianvandningen har under perioden
141001-150331 minskat med 24,3% jamfort
med samma period 1995.

Delmalet beraknas inte bli uppfylit.

Energianvandningen har 6kat med 3,9 %
under perioden 141001-150331 jamfort
med 2013.

Delmalet berdknas bli uppfylit.
Energieffektiviseringsplanen &r under framta-
gande.

Resultat Grafsasen:
Delmalet beréknas inte bli uppfylit.

Resultat AVC Odenskog: Delmalet beréknas
bli uppfyllt. Statistik for 2015 kan inte lamnas an.

Resultat AVC Lit: Delmélet beraknas bli upp-

fyllt.
Energiminskningen uppgar till 34,4% 141101-

150330 jamfért med samma period 2012-2013.

Resultat AVC Brunflo: Delmalet beraknas bli
uppfyllt.

Aven om energianvandningen under perioden
141101-150330 har 6kat med 73 % jamfort med



Atgarder utifran energideklaration pA Campingen:

Delmal 2015: Minst 2 atgarder

Delmal 2020: Minst 3 atgarder

Bygg och Projektering

Utforma mal till bestallaren som innehaller minst en energi-
effektiv inriktning. Hogsta prioritet galler energiférbrukning i
drift ex lokaler, installationer mm.
Forvaltningsgemensamt:

Teknisk forvaltnings enheter ska minst tva ganger per ar
informeras om miljomalen pa sina arbetsplatser.
Bransleforbrukningen i liter/mil samt liter/timme métt i ben-
sinekvivalenter ska minska med x % ar 2015 jamfort med
basaret 2010.

Renhallningen 5 % och Gatukontoret 1 %

Gatukontoret * basar 2010 (ny enhet fr.0.m. 2015)
*) Enheterna som ingar &r Gatuenheten, Fordonsenheten
samt endast Parken (Park & Fritid)

Andel fossilbranslefria fordon i teknisk forvaltnings latta
fordonspark (<3,5 ton) ska ar 2015 vara:

Gatukontoret: 50 %; Fastighet: 75%

Vatten: 70 %; Renhallning: 60%
Oljeférbrukning/Fastighet

Oljeforbrukningen i vara fastigheter ska 2030 vara 100 %
lagre an ar 2010.

Delmal 2015: 0 %

Delmal 2020:10 %

Reservkraftaggregat t.ex. Vatten

En kartlaggning genomfors under 2015 fér att se behovet
och omfattningen av reservkraftaggregat pa vattens an-
laggningar.
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samma period 2010-2011 *, tror att malet kan
uppfyllas under 2015.

*Tillforlitlig statistik saknas for 2010. Darfor &ar
baséret 2011.

Delmalet berdknas bli uppfylit.
Tre energidtgarder ar inplanerade

Delmalet berdknas bli uppfylit.
Aktuella projekt har hittills ej varit tillampbara.

Delmalet beraknas bli uppfyllt

Alla enheter har planerat in/redan

informerat om miljémalen pa sina arbetsplatser.
Malet berzaknas bli uppfyllt.

Gréafsasen: Snittforbrukningsférandring nov
2014-apr 2015 jmf samma period 2010: sparat
4,5 % (0,7 m°).

Insamlingen: Snittférbrukningsférandring nov
2014-mar 2015 jmf samma period 2010: sparat
15,1% (5,2 m®).

AVC: Snittférbrukningsférandring personbil nov
2014-apr 2015 jmf samma period 2012: sparat
8,2 % (110 liter).

Malet beraknas bli uppfylit

Gatukontoret*: Snittférbrukningsférandring nov
2014 - apr 2015 jmf samma period 2010: sparat
10,5 % (1,0 m®).

Malet berzaknas bli uppfyllt.

Andelen fossilfria latta fordon &r hos Gatukonto-
ret 47 % ; Fastighet 75,6 % ; Vatten Ostersund
71% ; Renhallning 60 %.

Delmalet berdknas bli uppfylit.

Resultat: Oljeforbrukningsférandring uppgar till
en minskning med 49,9% jamfort med basaret.

Malet berzaknas bli uppfyllt.
Kartlaggning ska genomféras under aret.

| Kommunfullmaktiges inriktningsmal
| OSTERSUND AR LIVSMILJON HALLBAR, TRYGG OCH SAKER.

Fastighet:
Under 2015 ska minst en fastighet vara utredd avseende
férekomst av farliga kemikalier.

Kommentarer till prognostiserad budgetavvikelse

Malet beréaknas bli uppfyllt.

Utredningen ska genomféras under aret.

Steg ett att utse vilket objekt som ska utredas ar
genomfort.

Forvaltningens resultat for de forsta fyra manaderna ar 0,4 mnkr jamfort med 11,3 mnkr motsvarande period 2014.
Awvikelserna beror pa storsta delen pa underhallsatgarder motsvarande call mnkr. Forvaltningens resultat ser ut att
bli ca 2,5 mnkr lagre 4n budgeterat resultat 13,3 mnkr dvs. ett resultat pa 10,8 mnkr.

¢ Enheten fastighet har ett resultatkrav pa -3,6 mnkr dar det ingar 12 mnkr for underhallsatgarder pa Storsjobadet
enligt KF § 176 2013-10-24 och for ckade hyreskostnader i samband med Radhuset 2,5 mnkr enligt KF § 229

2014-12-18

e Forvaltningen har fatt ett utokat resultatkrav pa 2,2 mnkr pga. sankningen av internrantan. Enheten fastighet har
sankt hyrorna med 1,9 mnkr dvs. motsvarande grad som internréntesénkning. Darfoér bor resultatkravet for 2015

sankas med 1,9 mnkr.

e Prognosen for enheten Storsjébadet bedéms bli ca 0,8 mnkr lagre &n budgeterat resultat. Storsjobadet stéangs for
arbete med ventilationen mellan 17-30 augusti. Atgarderna genomférs under denna period eftersom skol- och sim-

skoleverksamheter drar igang1 september.

e Prognosen pa Renhallning pekar mot ett 6verskott ca 1,2 mnkr pa de rérliga intakterna for hushallssopor. Den 16 %
héjningen infér 2015 har inte haft ndgon effekt pa sorteringsviljan vilket innebar att mangden avfall till forbranning

inte minskar.

e Infér 2015 bytte Ekonomi och finans princip for hantering av kommunlaneranta vilket paverkar forvaltningens resul-
tat negativt med ca 0,5 mnkr. Detta borde ha beaktats vid utformning av forvaltningens resultatkrav fér 2015 och

framat.
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Bedomd utveckling under resten av aret

Fastighet foljer de upprattade planer bade vad avser drift och forvaltning av fastigheter. | underhalisplaneringen har
en del av de prioriterade atgarderna for 2015 (ca 3 mnkr) blivit framflyttade pga. en del avyttringar av fastigheter
och hyresbortfall.

Behandlingen av matavfall maste fa en losning bade pa kort s& val som lang sikt. | fall Jordbruksverket finner att
metoden inte uppfyller deras krav, far vi ga tillbaka till férbranning eller biogasproduktion av matavfall pa annan ort.
Det blir till en vasentligt hdgre kostnad.

Avfallsplanarbetet fortsatter under hela &ret och oktober ska ett forslag till ny avfallsplan fér Ostersunds kommun
finnas fardig for politisk behandling.

Tackning av deponin fortsatter under &ret och planerad start &r maj.

Vatten Ostersund planerar att genomféra upphandlingen av membranfilter under andra halvaret 2015. Det blir bade
for Minnesgéardet och Nas. For Minnesgardet kommer inget att handa rent praktiskt, Nas tillkommer del byggarbe-
ten.

Vatten kommer under aret att rensa ett antal spillvattenledningar for att 6ka kapaciteten och for att fa ner energifor-
brukningen. Det testades pa négra ledningar under fiolaret och var mycket lyckosamt. Under andra halvaret ckar
resurserna for projektering/utredning.

Fordonsenheten fortsatter utbytesplanen pa leasingbilar och planerar ocksa ett eventuellt inkdp under hosten av en
begagnad bargningshbil till verkstaden.

Gatuenheten har manga aviserade jobb inplanerade under perioden fran flera férvaltningar och enheter inom egna
forvaltningen. Fa av dessa arbeten ar fardigprojekterade alternativt definitivt faststéllda fran respektive bestallare.
Sporthallens ombyggnad har pabdrjats och beréknas paga till november 2016. Fortsatt utbyggnad av Skidstadions
etapp 2. Hofvallens B-plan utgar fr.o.m. 1 augusti ur Arenabyns verksamhet. Fortsatt utveckling av Jamtkraft Arena
samt intrimning av personal och driftsévervakning

Projektledning fér ombyggnationen av angaren Thomée

Storsjébadet kommer man att byta ventilations- och avfuktningsaggregat i aventyrslandskapet vilket innebar att
under ca 4 veckor méaste man halla &ventyrs- och motionsbassangerna stangda for allmanheten

Lokal och Bostad har en malsattning att under resten aret utéka bestandet med ytterligare fem lagenheter till flyk-
tingmottagande. Ska pabdrja projekteringen av ytterligare ett boende for att klara vara dtagande gentemot Migra-
tionsverket.

Biogasverksamheten kan tvingas kdpa in en reservkompressor for att ha i beredskap infér eventuella haverier. Idag
finns mojlighet att fa en snabbt pa Ian fran leverantéren, men det finns konkurens att utnyttja denna tjanst sa okar
risken att den ar upptagen nar det behdvs

Teknisk forvaltning fortsatter arbetet med organisationsutveckling for att uppna effektiv, enhetlig och transparant
organisation och projektet samlokalisering som &r en del i utvecklingen. Processkartlaggningsarbetet fortsatter
inom forvaltningen.

Kommentarer till inkomna synpunkter

Teknisk forvaltning har under det forsta kvartalet fatt in 17 % fler &renden @n 2014. Totalt inkomna drenden &r 2 322
varav 76 % information, 9 % felanmalningar, 14 % klagomal, 1 % berém och 1 % forslag. Nar det galler klagomal sa
har Gatuenheten mest ca 58 %, Renhallning ca 24 %, Park och Fritid ca 7 % och 6vriga ca 1 %

Forvaltningen har utformat en rutin fér hanteringen av arenden i syfte att férbéttra service och kvalité i férvaltning-
ens tjanster. Enheterna far en manatlig sammanstallning av inkomna synpunkter for vidare analys och hantering for
att hitta forbattringsatgarder pa respektive enhet.

Gatuenheten har fatt flest synpunkter. Under aktuella perioden har innehallet varit, att det inte ar plogat eller sandat
pa olika platser. Andra synpunkter har avsett snostrangar/snévallar mot infarter och pa trottoarer. Av dessa s ar
arbete utfort i det flesta fall. Det finns nagra fa fall dar det har missats eller utforts pa fel satt/tid enligt avtalet med
Milj6- och samhallsnamnden. Synpunkterna besvaras och atgérdas i de flesta fall redan under samma dag som de
registreras.

En del av drenden tillhér inte utféraren t.ex. gravningar i gatan, sandning pa gangbanor vid privata fastigheter samt
"gatubelysning” pa fastigheter, tomter, vagféreningar och annan mark.

Synpunkter inom Renhallning under aktuell period handlar mest om fastfrysta karl och missad sophamtning. Enhe-
ten har 6st drendena direkt, men har inte &nnu nagot systematiserat satt att analyserat orsakerna till vissa ater-
kommande problem

Nar det galler Vatten Ostersund s& har klagomélen handlat om fakturan och om missfargat vatten. Fakturans utse-
ende ar ndgot som kommer att ses éver.

Park och Fritids synpunkter finns det inget omrade som sticker ut systematiskt. Utan det ar blandning fran enhetens
olika uppdragsomraden, s som skidspar, slalombackar, renhallning i parker och lekplatser.

Kommentarer till arbetet med servicedeklarationer
Forvaltningen har sedan tidigare servicedeklarationer for Renhéllning och Vatten Ostersund. Inom Renhallning och
Vatten Ostersund har inget specifikt arbete utforts hittills av aret.

Atgarder for att n& personalpolitiska mal

Eftersom man 2015 inte kommer att genomféra ndgon medarbetarundersokning bor utforarstyrelsen foresla kom-
munfullmaktige att stryka personalméalen om; MMI, Forbéttra & bibehalla halsa och Andel ambassadorer.

Andelen kvinnor (8,9 %) inom forvaltningen har minskat jamfort med bokslutet 2014 (10,1%). Anledningen till
minskningen &ar organisationsférandringar dar flera administrativa tjanster flyttats till staben/administrationen. Malet
kommer inte att uppnas.

Sjukfranvaron inom forvaltningen uppgar per 2015-03-31 till 4,7 %, jamfort med 3,5 % bokslut 2014. Den markanta
6kningen kan forklaras med att antalet langa sjukfall har okat fran 5 till 8 sedan 2015-01-01.
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P& 6vergripande niva sker arbetet inom ramen f
erbjuda och uppmuntra till friskvard, massage vi
dersokningar vartannat ar.

6
or forvaltningens personalpolitiska riktlinjer. | dessa ingar t.ex. att
d behov fér medarbetare med tunga arbetsuppgifter och halsoun-

Utifran medarbetarundersékningen har enheterna utformat sina egna handlingsplaner. En av de viktigaste punkter-

na under aret for alla enheter ar arbetet kring den psykosociala arbetsmiljon.

enheterna att utformat sina egna aktiviteter t.ex.

I mars anordnades en forvaltningsgemensam dag kring krankande sarbehandling. Det var utgangspunkten for

lyfta diskussion pa arbetsplatser kring &mnet, kommunens vérde-

ringsspel och bjuda in HR till arbetsplatstraffar kring aktuella teman.

ter ar alltid finns p& dagordning pa varje arbetsp

Ovriga atgarder som enheterna har tagit for att forbéttra arbets- och psykosocial arbetsmiljo &r t.ex. att dessa punk-

latstraff, bildat smagrupper med fokusomraden, utforma tydligare

rollférdelning och uppdrag, erbjuda stresshanteringskursser, informera béttre pa intranatet.

Atgarder inom de strategiska utvecklingsomradena for folkhalsoarbetet

Minska tillgang och efterfradgan pa alkohol, narkotika, tobak och andra droger

Planerade aktiviteter:

- Rokfria omraden pa besoksanlaggningar som
slalombackar, skidstadion och Storsjobadet m
fl

- Fortsatt arbete for en tobaksfri arbetsmiljo pa
férvaltningens arbetsplatser, bland annat via
medarbetarsamtal.

Uppfoljning

- Alla fritids- och bestksanlaggningar ar skyltade som rokfria.

- Arbetet for en tobaksfri arbetsmiljo pa forvaltningens arbetsplat-
ser genomfors i medarbetarsamtalet. Férvaltningen erbjuder
aven halsounderokning vartannat ar som roér amnet tobak.

- Forvaltningen avser att delta i informationskalendern UNG Oster-
sund.

- Arbetsplatser inom férvaltning &r skyltade med rokfri arbetsplats

- Inom renhallning, skyltning pa arbetsplatser och arbetar med att
stripa fordon med "Vi kor tobaksfritt".

Elevers be

hérighet till gymnasieskolan

Planerade aktiviteter:
- Utveckla arbetet med prao och praktikplatser,
samt praoprogram.

- Goda exempel, verktyg och metoder; Forvalt-
ningen driver ett skolprojekt, dar vi tar emot
grupper av elever for att ge dem inblick i vara
verksamheter, och hoppas vi, inspiration i va-
let till gymnasium och hégskola

Uppfoljning

- Forvaltning har tagit emot prao och praktikanter. Detta annonse-
ras i Informationskalendern UNG Ostersund
Renhallning erbjuder studiebesok pa anlaggningarna alternativt
besok i skolan/férskolan for att beratta om avfall och kretslopp
samt att ge en inblick i verksamheten; nagot som kan ge inspi-
ration i valet till gymnasium och hdgskola. Hittills tagit emot 8
studiebesdk. En sopbil har besékt en forskola.
Storsjobadet har ett samarbete med Barn- och fritidsprogram-
met, dar elever i ak 2 och 3 kommer till oss och utbildar sig till
simléarare och poollivraddare.

Sociala mo6

tesplatser for unga och aldre

Planerade aktiviteter:

Utveckla motesplatser fér unga och aldre,
bade inomhus och utomhus. Samarbete
med enskilda aldre och féreningar for aldre.

Goda exempel, verktyg och metoder.

- "Prova-pé-aktiviteter”. Fortsatta med skrap-
plockardagarna tillsammans med forskolor
och skolor

Uppfoljning
- Enheten Fastighet stravar efter att forbattra mojligheter till fler
motesplatser pa fastigheters allmanna utrymmen

Brukarrad genomfors av det enheter som ansvarar for driften
av vara fritids- och besoksanlaggningar

Delaktighet och inflytande fér barn och aldre

Planerade aktiviteter:

- Skapa mgjligheter till 6kad aktivitet for barn
och ungdomar pa loven. Samarbete med fri-
tidsgardarna under nasta ar framst under
héstlov och sportlov.

- Goda exempel, verktyg och metoder; Lovkor-
tet som inforts under hésten 2012, varen
2013, kommer att bereda méjlighet for ung-
domar i 8k 6 — 9 att nyttja vissa fritidsanlagg-
ningar

Uppfoljning
- "Lovkortet” saldes for 200 kr, for fritt intrade pa bad och skid-
backar under sportlovet, antal salda kort 17 st

- Enheten Fastighet genomfor Fastighetstraffar pa skolor och ald-
reboenden dar allas asikter bearbetas

Kommentarer till uppféljning av nyckeltal/resultatmatt

Energikostnader

Sanering ledningsnéat

Andelen atervunnet material
Bostadsanpassningsbidrag

Andelen miljébilar

Hantering, atervinning av hushallsavfall
Biogasvolymen

Mi

Mi

Sjukfranvaron Okat
Arbeta aktivt med likabehandling Okat
Ambassaddrer Okat
Camping/Storsjobadet Besokare minskat/6kat

| nivd med tidigare ar
Okar successivt
Fortsatt 6kning

nskat/Niva

Fortsatt 6kning
Fortsatt 6kning

nskat




Nyckeltal/Resultatmatt (alla nyckeltal och volymtal éver en tidsperiod)
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Effektmal; Verksamhet, Personal + Miljo Utfall Utfall Utfall | Rikssnitt/ jmf
2012 2013 2014 tal/ KKiK
Verksamhetsmal
Renhallning
Minska avfall férbranning [Kg/Person] 192 182 198 **)
Minska kostnaderna for insamling i [%] 7,7 54 4,3 *)
Vatten
Andelen prover tjanligt med anmarkning [%] (Nytt) 19 7 19 *)
Personalmal
MMI [Index] 77 77 77 %)
Andel ambassadorer [Index] 20 24 26 *)
Andelen kvinnor spec. enheter [%] (Nytt) - 10,8 10,1 *)
Forbattra/bibehalla halsa [Index] 63 67 66 *)
Medborgardialoger 3 2 0 *)
Miljo
Fastighet:
Energianvandning per kvadratmeter i vara fastighe-
ter (exkl. Storsjobadet) jmf 1995. [%)]
1) inkl Storsjébadet -22,3%" | -22,1%" 22,9%" -
2) exkl. Storsjobadet -23,5%2 27,3%2
Fastighet: Storsjobadets energianvandning per - - - *)
kvadratmeter jmf 2013. [%] (Nytt)
Vatten: Energianvandning jmf 2010. [%/m’] produ- | 1,8 kWh/m® 1,7 1,7 kWh/m® *)
cerat dricksvatten] +/-0% kwWh/m?® -5%
-5%
Renhallning: Energianvandning per kvadratmeter - - - *)
jmf 2010. Grafsésen [%], AVC [%] (Nytt)
Campingen: Utforda atgarder utifran energideklara- - - - *)
tion. [st] (Nytt)
Bygg och Projektering: Projektspecifikt mal med - - - *)
energieffektiv inriktning till bestallare [ja/nej]
Avvikelser fran mal [st] (Nytt)
Gatukontoret: 6,8 % 59 % 9,4 % *)
Snittforbrukning jmf basar [% ; m®] (Sparat) (6,0 m°) (3,4m°) (3,5m®)
Renhallning, Insamlingen: 55% 57% 11,9 % *)
Snittforbrukning jmf basar [% ; m®] (Sparat) (5,2m°) (6,0 m®) (11,6 m%)
Renhallning, Grafsasen: 3,6% Okat ofdrandrat )
Snittforbrukning jmf basar [% ; m®] (Sparat (1,8 m? 4,3 % 0,0 %
(2,1m’; (9 liter)
Andel fossilbranslefria fordon i teknisk forvaltnings
latta fordonspark (<3,5 ton) [%]:
Gatukontoret: 40 % 40 % 47 % *)
Gatuenheten - - 46 % *)
Fordonsenheten - - 50 % *)
Park & Fritid - - 46 % *)
Fastighet: 87 % 71 % 69 % *)
Renhallning: 60 % 60 % 60 % )
Vatten: 70 % 70 % 71% *)
Fritid: 33% 33% 33% )
Arenabyn - - 33% *)
Storsjébadet 50 % 50 % 50 % *)
Fastighet: Oljeférbrukningen i vara fastigheter jmf - - - *)
2010. [%)] (Nytt)
Ovriga Nyckel och Volymtal Utfall Utfall Utfall Rikssnitt/ jmf
2012 2013 2014 tal/ KKiK
Finansiella mal/matt, hela forvaltningen
Arets resultat [mnkr] 11,8 18,3 14,9 *)
Investeringar [mnkr] 192,5 148,0 157 *)
Antal elektroniska/papperslésa sammantraden [st] - 18 18 *)
Camping *)
Antal gastnatter totalt [st] 80 949 74 368 71 360 *)
Belaggningsgrad - jamférelse, lagsdsong [%] 23 23 29 *)
Fritid
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Antal bestkare Storsjobadet [st] 263 169 250 057 267 788 *)
Uthyrningar till féreningar [st] 6 986 7 509 10775 *)
Skiddagar i vara skidbackar [st] 183 179 97 *)
Antal bestkare Sporthallar [st] 16 211 15076 15 009 *)
Vatten
Vatten - S8ld vattenméngd [1000-tal-m?] 4122 4 006 3871 *)
VA-Snittkostnad for boende i villa [kr/ar] 3072 3225 3395 6 240
Sanerat/relinat renvattennat [%)] 0,2 0,17 0,26 0,56 (2012)
Sanerat/relinat spillvattennat [%)] 0,3 0,48 0,28 0,55 (2012)
Sanerat/relinat dagvattennat [%] 0 0,04 0,14 0,44(2012)
Antal braddningar fran avioppspumpstationer pa 58 18 31 *)
grund av hydraulisk éverbelastning (st)
Antal braddningar fran spillvattennatet p& grund av 52 69 45 )
hydraulisk dverbelastning (st)
Renhallning
Vanligaste avgift en- och tvafamiljshus [kr/ar] 1893 2 045 2 045 2 450
Hur effektiv & kommunens hantering och atervin-
ning av hushallsavfall? [%)] 45 45 46 42

Andel atervunnet material
Lokal och Bostad

BAB-arenden/1000 inv. 6,7 8,8 8,4 *)
Gatukontoret

Hur stor ar andelen miljébilar av kommunens totala

antal bilar? (inkl. kommunala bolag) [%6] 56 (39) 61(44) 63(47) **)
Definition: Alla fordon<3,5 ton

Fastighet

Kostnad/invanare [kr/inv] 4 437 4 255 4442 6 556
varmeforbrukning [KWh/ m?] 125 125 125 114
Elférbrukning [KWh/ m?] 74,5 71,9 73,3 81
Lokalkostnadens andel av skattekronan (%) 9,9 9,2 9,4 13,4
Bygg och Projektering

Antal pagdende byggprojekt [st] 94 74 95 *)
Nytt nyckeltal: Volym pé pégéende projekt [Mnkr] 190 170 87 *)
Biogas

Biogas volym (1000 kg) 321 335 332 *)
Medarbetare

Ledarskapsindex 74 74 74 *)
Andel utomnordisk bakgrund 24 % 2,6 % 35 *)
Arbetar aktivt med likabehandling 69 69 74 *)
Stressindex 74 75 75 *)
Andelen kvinnor i férvaltningen 15,8 % 16,3 % 16,7 % *)
Sjukfranvaro 3,6 % 3,4% 3,5% )

Driftredovisning Mnkr

Anslagsfinansierat Utfall Budget Ack utfall Ack utfall Prognos
tom tom

2014 2015 Apr 14 Apr 15 2015
Intakter 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Kostnader -10,6 9,6 -3,1 -3,1 -9,6
Kommunbidrag 95 9.6 3.2 3.2 9,6
Kommunbidrag tillaggsbudget 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Resultat -1,1 0,0 0,0 0,1 0,0
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Taxefinansierat/Vatten Utfall Budget Utfall Ack utfall Prognos
tom
2014 2015 Apr 14 Apr 15 2015
Intékter 75.8 74,2 244 23,8 75,0
Kostnader 743 73,7 -21,6 -22,6 -73,8
Resultat 1,5 0,5 2,7 1,2 1,2
Till/fran rorelsekapital 1,5 0,5 2,7 -1,2 -1,2
Resultat 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Aterstdende rorelsekapital 55 6,7
Taxefinansierat/Renhéllning Utfall Budget Utfall Ack utfall Prognos
tom
2014 2015 Apr 14 Apr 15 2015
Intakter 61,9 43,2 16,2 14,0 43,7
Kostnader 59,5 43,2 -17,0 -13,8 -42,5
Resultat 2,4 0,0 -0,8 0,3 1,2
Intéktsfinansierat Utfall Budget Utfall Ack utfall Prognos
tom
2014 2015 Apr 14 Apr 15 2015
Intékter 522,9 538,0 156,8 177,8 559,1
Kostnader -502,0 -512,7 -148,0 -177,8 -549,5
Kommunbidrag -7,3 -12,0 3,3 0,0
Resultat 13,6 13,3 12,1 0,0 9,6
Alla finansieringsformer 14,9 13,3 11,3 0,4 10,8

Kommentarer till avvikelser i investeringsprojekt

Forvaltningens totala budgeterade investeringsram ar ca 270 mnkr varav den stérsta delen ca 181 mnkr finns hos

Fastighet. Prognosen for 2015 ligger 116 mnkr lagre an budget.

e Det ar Sporthallen pa 50 mnkr som ska ligga hos Kultur- och fritidsnamnden, vissa av arets budgeterade invester-
ingar &r lagre och skjuts till nasta ar t ex Remonthagens-och Hofvallens forskola.

e Membranfilter i Minnesgardet beraknas under aret uppga till 6 mnkr mot budgeterat 38 mnkr. Detta beroende pa en
andrad tidplan. Osakerhet r&der for flera projekt, om de blir av och hur stora utgifterna blir.
Prognosen for Storsjéteatern beraknas uppga till 2 mnkr 2015, forst 2017 berdknas ombyggnaden komma igang.
Gymnasiecampus fortskrider enligt plan liksom samlokaliseringen inom Teknisk férvaltning. Prognosen for 2015
beréknas bli 4,5 mnkr och resterande av utgifterna skjuts till 2016, den totala investeringen ar fortfarande 20 mnkr.

Investeringsredovisning Mnkr

Ack utfall Budget

Enhet 2015-04-30 2015 Prognos 2015 Total ram Total prognos

Fastighet 22,1 180,9 103,1 442,0 434,0
Vatten 6,1 58,1 26,0 280,1 280,0
Renhalining 0,0 8,9 8,9 8,9 8,9
Gatuenheten 0,0 2,5 0,0 2,5 0,0
Fordonsenheten 0,0 0,0 2,5 0,0 2,5
Park och Fritid 0,0 0,5 0,5 0,5 0,5
Arenabyn 0,0 0,3 0,3 0,3 0,3
Camping 0,0 2,0 15 15 15
Lokal- och bostad 0,8 5,0 5,0 5,0 5,0
Ledning/Stab 0,0 10,2 4,7 20,2 20,2
Fordonsgas 0,0 15 15 15 15
Totalt 29,0 269,9 154,0 762,5 754,4
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Utfall Budget Prognos Total ram Total
Investeringsprojekt dver 5 mnkr 2015-04-30 2015 2015 2015 prognos
Wargentinskolan Gymnasiebyn 11,1 25,0 25,0 212,0 212,0
Furulund — Nytt 6vningsomrade 2,6 9,0 4,5 14,7 14,7
Radhuset 0,0 7,5 2,5 24,7 24,7
Brunkullans &ldreboende 0,0 5,0 5,0 20,0 20,0
Remonthagen férskola 0,0 6,0 1,0 42,0 42,0
LSS boende Ope 2,2 3,0 3,0 11,0 11,0
Bringasens skola 2,4 7,5 9,5 12,5 12,5
Hofvallen férskola 0,7 25,0 5,0 40,0 42,0
Regionférbundet Osteréng 0,0 50 0,0 10,0 0,0
Storsjoteatern 0,0 8,0 2,0 20,0 20,0
Teknisk férvaltning samlokalisering 0,0 10,0 4,5 20,0 20,0
Membranfilter Minnesgéardet 0,8 38,0 6,0 260,0 260,0
Utforarstyrelsen- Teknisk forvaltning
Nisse Sandqvist
ordférande
Orjan Jervidal

forvaltningschef
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Utforarstyrelsen, servicefdrvaltningen Blankett 1, 2015
Budgetuppfdljning 2015-04-30

Verksamheten hittills under aret

Verksamheten under arets forsta manader har fungerat enligt plan. Med anledning av gymnasieforbundets flytt fran
Palmcrantzskolan nu i host har bade verksamhets- och personalplanering samt facklig samverkan varit i fokus. Be-
démningen i april &r att forandringen kommer att ga smidigt. Under varen har ocksa en stor enkatundersékning kring
gymnasiegasternas tankar och tyckande om mat gjorts. Analys av resultatet har sedan diskuterats med ledningen for
gymnasieférbundet och medfér att det kommer att bli vissa férandringar i utbudet i host.

Tillsammans med ledningen fér barn- och utbildningsférvaltningen har stddenheten reviderat och tkat stadfrekvensen i
den 6vergripande 6verenskommelsen for stadning av alla skolor och forskolor. Bakgrunden ar att sakerstalla sa 6ver-
enskommelsen foljer Folkhalsomyndighetens allméanna rad.

Inom det administrativa omrédet har ett styrdokument tagits fram for att skapa en tydlig, enhetlig och évergripande
styrning av IT-relaterad verksamhetsutveckling. Upphandling av finansiell strategisk radgivare, scanningstjanster och
revisionstjanster for kommunens bolag har ocksa skett.

Deltagande vid natverkstraffar och genomférda studiebesok for att se och lara av andra har dven det varit pa agendan.
Bland annat gjordes i april studiebesok till Skellefted for att titta pa deras funktion for internservice. Representanter fran
medborgarservice, datacenter och Iéneenheten deltog och syftet var bland annat att fanga upp mojliga omraden for
samordningsvinster. Har planeras ocksa ett studiebesok till Kungsbacka nu i hdst innan man summerar omradet i en
tankbar utveckling av internservice i kommunorganisationen.

Analys av maluppfyllelse

Arbete med 2015 ars effektiviseringar paborjades redan under 2014 och uppféljning visar att den ekonomiska effekten i
stort redan slagit igenom och darmed uppfylls under aret. Nar det galler forvaltningens effektmal kring nojdkundindex
och kvalitetsindex s& sker méatningar i huvudsak i host. Ett standigt forbattringsarbete sker vid alla enheter och inga
signaler tyder p& att kundernas upplevelse skulle ha férsamrats s& prognosen ar att malen beraknas bli uppfylida.

Forvaltningens tre personalmal i budget var baserade pa varden i medarbetarundersokning. D& ingen undersokning
kommer att genomféras sa foreslas att malen stryks. Konkret arbete for att 6ka andelen medarbetare som nyttjar frisk-
vardsbidraget, upplever det roligare att ga till jobbet och att cheferna arbetar aktivt med likabehandlingsfragor har dock
skett bland annat via medarbetarsamtal och pa arbetsplatstraffar.

Inom miljdomradet ar prognosen att férvaltningens tva effektmal blir uppfyllda. Arbete for att minska volymen matavfall
pagar och férandrade inkopsrutiner har inférts som gor att endast ftaltalfria engdngshandskar numera kan kopas.

Mal och Resultat
(inriktningsmal, effektmal och resultat)

Demokratiskt, socialt och ekonomiskt hallbart samhélle

Serviceforvaltningens verksamhetsidé ar att genom en kundorienterad verksamhetsutveckling och standiga
forbattringar sakerstalla att kommuner och dartill knutna verksamheter far professionellt utforda och kost-
nadseffektiva tjanster inom administration, maltids- och stadservice

1. Serviceforvaltningen ska genomfora effektiviseringar pa Prognosen &r att samtliga verksamhetsmal uppfylls.
2,1 mnkr

2. Serviceférvaltningens totala néjdkundindex ska 6ka med
en enhet och uppga till minst 75 (mycket nojd)

3. Serviceférvaltningens totala kvalitetsindex ska vara fort-
satt bra och uppga till minst 75 (mycket god)

Medarbetarskap och ledarskap: Ostersunds kommun &r en attraktiv arbetsgivare som erbjuder utvecklingsmaoj-
ligheter och goda arbets- och anstallningsférhallanden.

4. Medarbetarundersokningens varde pa frdgan "Roligt att Malet foreslas strykas eftersom ingen medarbetarun-
ga till jobbet" ska forbattras med tva enheter jamfort 2013 dersokning kommer att genomféras 2015.
och uppga till minst 80
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Mangfald: Ostersunds kommun har arbetsplatser som praglas av mangfald och dar alla medarbetare varderas

lika.
5. Medarbetarundersékningens varde pa fragan "Min nar- Malet foreslas strykas eftersom ingen medarbetarun-
maste chef arbetar aktivt med likabehandlingsfragor” ska dersokning kommer att genomféras 2015.

bibehallas eller forbattras jamfort med vardet 2014

Halsa och arbetsmiljo: Arbetsmiljon pa kommunens arbetsplatser ar halsoframjande och ger forutsattningar
for ett hallbart arbetsliv.

6. Andelen medarbetare som nyttjar kommunens friskvards- | Malet foreslas strykas eftersom ingen medarbetarun-
bidrag ska 6ka med 4 %-enheter jamfort 2013 och uppga till | dersékning kommer att genomforas 2015.
minst 80 %

Ekologiskt hallbart samhalle
Ostersund ar fossilbranslefritt och energieffektivt 2030

7. Den genomshnittliga volymen matavfall fér tallriks- och Prognosen &r att malet uppfylls.
serveringssvinn vid maltidsservice skolrestauranger ska
minska med 5 % jamfort 2014 och inte dverstiga 75 gram
per elev.

| Ostersund ar livsmiljon trygg och saker

8. Serviceforvaltningen ska under aret éverga till anvandning = Prognosen ar att malet uppfylls.
av ftalatfria engdngshandskar.

Kommentarer till prognostiserad budgetavvikelse
Forvaltningens resultat per april ar 2,0 miljoner kronor och prognosen &r enligt budget.

Bedomd utveckling under resten av aret

Installering i nytt kok p& Sporthallen och sjosattning av delvis ny stadorganisering pa gymnasiecampus ska ske i an-
slutning till hostterminens start. | stids fall ska ocksa en ny typ av kvalitetsuppfoljning inforas fran hésten dar man med
hjalp av protokollférda interna kontroller ska sékerstélla att man lever upp till de stadavtal och rutiner som finns.

| syfte att fordjupa samarbetet kring kundcenter ska méten med samtliga forvaltningar hallas under sommaren eller
tidig host for att tillsammans dra upp riktlinjerna for det fortsatta arbetet. Pa loneenheten planeras for inférande av en
ny modul, Chefens meny, dar en av effektiviseringsmajligheterna ar en mer digitaliserad anstéllningsprocess. Fortsatt
inférande av sjalvrapportering for timavionade ska ocksa ske.

Friskvard och halsa ar fortsatt prioriterat och insatser for att vanda den negativa trenden med ¢kad sjukfranvaro ska
genomforas.

Fortsatt natverkande och kompetensutvecklande insatser ska ocksa ske. Vid maltidsservice planeras bland annat for
tva workshops; "Modern teknik i storkék" och "Framtidens maltider i Ostersunds kommun". Upphandlingskontoret ska
ocksa genomféra en konferens kring hallbar upphandling senare i host.

Kommentarer till inkomna synpunkter

Totalt har det inkommit 25 st synpunkter under perioden och i stort sett samtliga avser kundcenter. Klagomal avser i
huvudsak langa vantetider pa telefon medan berém i stort avser gott bemétande. Synpunkterna har inte medfort nagra
storre forandringar i arbetsrutiner mm.

Kommentarer till arbetet med servicedeklarationer

Forvaltningen arbetar pa uppdrag av andra namnder och tar normalt inte sjalv fram négra ser-
vicedeklarationer. For kundcenter har utforarstyrelsen behandlat férslag till servicedeklaration
och 6verlamnat den for vidare handlaggning i kommunstyrelsen.

Atgarder for att nd personalpolitiska mal
Malen foreslds strykas eftersom ingen medarbetarundersékning kommer att genomféras.



8 1, KS2015-10-08 08:00 / Bilaga: Budgetuppfoljning for utforarstyrelsen - serviceforvaltningen

3
Atgarder inom de strategiska utvecklingsomradena for folkhalsoarbetet
Prioriterade omraden Genomfdrda aktiviteter
Minska tillgang och efterfrdgan pa alkohol, narkoti- | Fortsatt arbete for en tobaksfri arbetsmiljé pa forvaltningens
ka, tobak och andra droger arbetsplatser har och ska ske bland annat via medarbetarsamtal
Elevers behdrighet till gymnasieskolan Fortsatt arbete med att erbjuda naringsriktiga och varierande

lunchmaltider for barn i skola/forskola har skett dar bland annat
recept anpassats utifran fullméktiges beslut om att smérbland-
ning ska erbjudas som alternativ till margarin.

Sociala moétesplatser fér unga och aldre | februari deltog maltidsservice pa barn- och utbildningsforvalt-
ningens elevsamverkan déar information och dialog om skolmaten
fordes.

Delaktighet och inflytande for barn och aldre Barnens/elevens val pa matsedeln genomférdes 29 april. Alla

barn/elever pa skolor/forskolor fick da valja mellan ett antal olika
matratter dar den vinnande ratten sedan serverades.

Kommentarer till uppféljning av nyckeltal/resultatmatt

Inga storre noterbara avvikelser kring nyckeltalen/resultatmatten kan rapporteras. Efter beslut i kommunfullmaktige ska
andelen ekologisk mat till skola och forskola uppga till 25 %. Méatning for arets forsta manader visar att andelen uppgick
till 22,3 % men prognosen &r ingen avvikelse mot beslutade 25 %.

Nyckeltal/Resultatmatt (alla nyckeltal och volymtal éver en tidsperiod)

Utfall Utfall Utfall Relevant jfrtal
2012 2013 2014 KKIK el motsv
Utvardering kvalitet, kundundersékningar
Nojdkundindex - 74 74 -
Kvalitetsindex - 77 77 -
Ekonomi
Ekonomiskt resultat (mnkr) 1,4 3,3 4,0 -
Effektiviseringskrav i budget (mnkr) 4,0 2,2 2,0 -
Medarbetare
Antal arsarbetare 391 387 374 -
Antal anstallda 429 421 405 -
Andel man (%) 28,2 27,3 29,6 -
Andel utomnordisk bakgrund 3,7 4.0 52 -
Genomsnitt sysselsattningsgrad tillsvidareanstalld 91,6 91,9 93,0 -
Arbetade timmar (tusental) 643,2 618,8 615,5 -
Sjukfranvaro (%) 5,8 5,9 7,4 -
Antal langtidssjuka 8 16 20 -
MMI 78 79 81 -
Ledarskapsindex 75 79 87 -
Stressindex 72 74 75 -
Roligt pa jobbet 79 78 80 -
Arbetar aktivt med likabehandlingsfragor 75 77 78 -
Nyttjar friskvardsbidraget (%) 73 76 76 -
Maltidsservice
Antal portioner skollunch grundskola 857 868 875 990 842 540 -
Antal heldagsportioner aldremat 179 624 170 995 170 700 -
Ekologiska matinkop skola/forskola (%) 18,0 18,0 20,0 -
Stad och hemservice
Avverkningsgrad forskola - - 229 -
Avverkningsgrad skola - - 327 -
Datacenter
Antal supportarenden per dator 2,64 2,97 3,34 -
Medborgarservice
Andel avslutade arenden i kundcenter - - 61 -
Svarsfrekvens kundcenter - - 96 -
Andel samtal besvarade inom 2 minuter - - 93 -

Lone- & pensionsservice
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Kostnad per utbetald 16n 102 96 93 -
Antal I6ner per arbetad timma 4,08 4,17 4,32 -

Driftredovisning Mnkr

Utfall Budget Ack utfall  Ack utfall Prognos

2014 2015 tom tom 2015
2014-04-30 2015-04-30
Intakter 251,1 247,0 83,6 81,3 243,6
Kostnader -247,3 -247,0 -81,5 -79,3 -243,6
Resultatkrav i budget (inkl beviljat underskott) 0,2 -0,1 0,2 -0,1
Resultat 4,0 -0,1 2,3 2,0 -0,1
Kommentarer till avvikelser i investeringsprojekt
Prognos for investeringar ar ingen avvikelse mot budget.
Investeringsredovisning Mnkr
Ack utfall Budget Prognos Total Total
tom 2015 2015 ram prognos
2015-04-30
Datacenter 0,4 2,0 2,0 - -
Maltidsservice 0,0 1,0 1,0 - -
Stad 0,0 0,4 0,4 - -
Ovriga 0,0 0,1 0,1 - -
Summa utgifter 0,4 3,5 3,5 - -

UTFORARSTYRELSEN

Nisse Sandqvist
ordférande

Sven-Ove Nilsson
tf forvaltningschef
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BILAGA 4:6
Valndmnden

Budgetuppfdljning 2015-04-30

Verksamheten hittills under aret
Valndamnden har haft ett sammantraden hittills under aret.

Prognostiserad budgetavvikelse, kommentarer
Forutom sammantradesarvoden beraknar inte valnamnden ha nagra stérre kostnader under aret.

Bedomd utveckling under resten av aret
Namnden planerar att ha ytterligare ett sammantrade under aret.

Resultat
Utfall Utfall Utfall Rikssnitt/Imf/
2012 2013 2014 KKiK
Antal sammantraden 1 2 7
Antal ledamoter 5 5 5
Driftredovisning Tkr
Utfall Budget Ack utfall Prognos
2014 2015 tom 2015
2015-04-30
Intakter
Kostnader -2 482 -52 -13,5 -52
Kommunbidrag 3670 52 17,6 52
Resultat 1188 0,0 4.1 0

Valnamnden

Mattias Tagesson
Ordférande Lennart Wadensjo
Valndmndens sekreterare
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BILAGA 4:7
Overféormyndarnamnden Blankett 1, 2015

Budgetuppfdljning 2015-04-30

Verksamheten hittills under aret

Overférmyndarens kostnader utgors nastan enbart av arvode och erséttning till stallféretradare. Resterade delar utgor
kostnader for fortroendevalda och for rekrytering av nya stallféretradare. Vem som ska betala arvodet ar reglerat i lag,
huvudregeln ar att huvudmannen ska sta for kostnaderna. Om forutsattningar inte finns fér huvudmannen att sta for
kostnaden sker ersattning med kommunala medel. Sa sker i drygt 60 % av drendena. Redovisningen avser enbart
kommunens kostnader.

I nulaget finns sammanlagt 25 tidskravande tillsynséarenden som avser stallféretradare for ensamkommande barn.
Arenden med ensamkommande barn leder ocksa till fler tillsynsarenden med sarskilt férordnade vardnadshavare. |
dessa drenden har férutom i enstaka fall full kostnadsteckning fér arvodering av de gode mannen erhéllits efter ater-
krav frn migrationsverket.

Den totala &rendeméangden hos éverformyndaren ar fortsatt stor. Andelen forvaltarskap &r fortsatt hog vilket bekréaftar
de signaler som kommer om tkad komplexitet i &rendena och ett 6kat hjalpbehov hos huvudmannen. Har foljer Oster-
sund samma monster som dverférmyndarverksamheten nationellt med allt mer komplicerade och handlaggningskra-
vande &renden.

Analys av maluppfyllelse

Gallande granskning av arsrakningar ar bedémningen att malet ej kommer att nas, totalt har éverférmyndarens kansli
under perioden 2015-01-01 — 2015-04-30 granskat 225 arsrakningar. detta motsvarar ca 25 % av totala antalet arsrak-
ningar som ska granskas under 2015.

Lansstyrelsens tillsyn av kommunens 6verformyndarverksamhet sker arligen samt efter anmalan.
Senaste arliga granskning skedde september 2014. Vid granskningen konstaterade lansstyrelsen att handlaggningen
skots pa ett bra satt och de brister som lansstyrelsen iakttog var av mindre allvarlig art och féranledde ingen kritik.

Nagra jamforande resultat fran enkatundersékning finns inte da den forsta undersokningen genomférts under januari -
mars 2015.

Demokratiskt, socialt och ekonomiskt hallbart samhélle

| Ostersund ar mansklig omtanke drivkraften under livets alla skeden.

Handlaggningsprocessen ar rattssaker, tydlig och effektiv Antal granskningskommentarer vid
lansstyrelsens arliga tillsyn ska minska
jamfort med foregéende ar: Vid gransk-
ning 2014 fann lansstyrelsen inga bris-
ter som foranledde kritik

Andelen granskade arsrakningar ska
per den 30 september innevarande ar
uppga till minst 90 % av totala antalet
ingivna arsrakningar: Bedémningen &ar
att malet ej kommer att nas.

Information p& webben, skriftlig och muntlig &r aktuell, begrip- | Vardet i enkat till stallféretradarna ska
lig, relevant och latt att hitta samt tillgénglig for alla. vara hogre 2015 jamfért med 2014: Inga
jamforelsetal finns.
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Kommentarer till prognostiserad budgetavvikelse

Antalet ingivna redovisningshandlingar som granskats, och som ligger till grund fér arvodesbesluten har under perio-
den 2015-01-01 — 2015-04-30 minskat markant jamfért med motsvarande period foéregaende ar, totalt har det grans-
kats ca 35 % farre arsrakningar under samma period. Huvudanledningen till att antalet granskade handlingar i stort har
halverats beror pa att 6verférmyndarens kansli under denna period nyanstallt en medarbetare samt drabbats av en
l&ngtidssjukskrivning. | en sadan personellt liten verksamhet som éverformyndaren paverkas produktionen mycket vid
franvaro av en handlaggare. For att forsoka komma tillratta med produktionen sé har 1,25 arsarbetare tagits in pa vika-
riat, i forsta hand t.o.m. 2015-08-31.

En direkt foljd av ovan &r ett redovisat 6verskott for dverformyndaren per den 30/4-2014 var ca 426 tkr jamfért med
samma period féregdende ar da underskottet var pa ca 850 tkr.

Aterkrav gentemot Migrationsverket av erséttning till stallféretradare foér ensamkommande barn sker i efterskott. Ett
atersokningsforfarande finns dven gentemot socialférvaltningen som for ersattning till gode man for ensamkommande
barn som skrivits ut till kommunen innan sarskild férordnad vardnadshavare anordnats.

Att prognostisera budget och kostnaderna for stallforetradarna ar svart da det &r manga parametrar som paverkar,
sasom t.ex. antalet stallféretradare som begar arvode, om huvudmannen sjilv ska betala hela eller delar av arvodet.
Utifran 2014 ars resultat kontra 2015 ars kommunbidrag samt de intakter verksamheten far via atersok frn migrations-
verket sd ar bedémningen i nulaget att verksamheten kommer att gora ett noll resultat.

Kommentarer till inkomna synpunkter

Fjorton synpunkter har under perioden 2015-01-01 — 2015-04-30 inkommit. Av dessa handlar nio om tillgangligheten till
handlaggarna och resterande handlar om delar som inte kan hanteras av verksamheten. Gallande tillgangligheten till
handlaggarna s& handlar merparten av dessa om mgjligheten att n& handlaggarna per telefon under telefontiderna. |
6vrigt s& handlar det om att éverférmyndaren har andrat rutiner frn "spontanbesok” till att dverga till bokade besok.

Kommentarer till uppféljning av nyckeltal/resultatmatt

En trend under nagra ar ar att antalet &renden okat. Antalet godmanskap enligt FB 11.4, ar den drendetyp med storst

volym i verksamheten. Att andelen forvaltarskap ar fortsatt hog bekréftar ocksa de signaler som kommit fram om ¢kad

komplexitet i &rendena och 6kat hjalpbehov hos huvudméannen. Hér félier Ostersund samma moénster som éverférmyn-
darverksamheten nationellt med allt mer komplicerade och handlaggningskravande arenden.

Den 6kning av arendemangd som skett pekar pa bade stérre behov av stod for de enskilda individerna och stérre sam-
hélleligt behov av insatser for utsatta grupper. Uppdraget att mota upp detta innebér att behovet av resurser blir storre
for att hantera huvudmannens hjalpbehov. Omséttningen av arenden under uppbyggnad och under avslutande genere-
rar merarbete.

Belastningen pa verksamheten okar till féljd av stoérre behov av handlaggningsinsatser i arendena. Detta leder till att
tillsynsbehovet forandrar karaktar till att g& i riktning mot att bli allt mer tidskravande.

Nyckeltal/Resultatmatt

Utfall Utfall Utfall

2012 2013 2014
Totalt antal pagaende arenden 1414 1325 1401
Antal nya drenden 352 271 297
Antal avslutade arenden 326 273 244
Antal aktiva &renden avseende godmanskap enligt 941 984 956
FB 11:4
Antal aktiva &renden avseende forvaltarskap 117 116 107
Totalt antal handelser/ aktiviteter i &renden 12 137 13 601 14493

Driftredovisning Mnkr

Utfall Budget Ack utfall  Ack utfall Prognos

2014 2015 tom tom 2015
2014-04-30 2015-04-30
Intékter 1271 1100 384,4 391,6 1100
Kostnader -8 093 -8299 -3471,6 -2364,5 -8299
Kommunbidrag 6 683 7199 22277 2399,6 7199
250

Resultat 110 0 -859,5 426,7 0
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OVERFORMYNDARNAMNDEN

Jim Nilsson
ordférande

Peter Ivarsson
Kanslichef
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BILAGA 4:8
Milj6- och samhallsndmnden Blankett 1, 2015

Budgetuppfdljning 2015-04-30

Verksamheten hittills under aret

Vintern kan ha upplevts som snéfattig men arets nederbérd har fallit under en kort tidsperiod vilket innebar att kostna-
derna for vintervaghallningen hittills i &r anda ar i nivd med budget. Foérnyelseprogram for gatubelysningsprojektet har
paborjats, arbetet med fortsatt utveckling i Badhusparken pagar och under 2015 planeras att fornya méblering i parken.
Kart och mét-sidan noterar en hog arendeingang av kartuppdrag, framst nybyggnadskartor, och en vikarie har anstéllts
inom KLM for att arbeta bort gamla drenden. Ostersunds kommun vann utméarkelsen for bast genomférda arrange-
mang vid Europeiska trafikantveckan 2014 och Gron trafik, som star fér arrangemanget i Ostersund, deltog vid prisut-
delningen i Bryssel i slutet av mars i ar.

Under forsta delen av aret ligger antalet bygglovarenden pad samma nivd som under motsvarande period 2014. Bland
annat kan namnas ansokningar om nybyggnad av 16 lagenheter i flerbostadshus och 19 smahus. Sju detaljplaner har
antagits, bl a planer for flerbostadshus pa Froson och i Odensala. 14 ansokningar om planbesked och planuppdrag har
kommit in. Inflédet av nya planuppdrag &ar hogre jmf med foregdende ar och en 6kad bemanning, pga tillsatta vakanser,
inom bade plan och bygg medfor att handlaggningen av inkommande drenden sker utan férdréjningar.

Miljé och halsa har fatt skjuta nagra projekt inom sitt verksamhetsomrade till hosten da nagra tjanster inom livsmedel
och halsoskydd har varit vakanta. Under vintern och varen har avdelningen bl a informerat livsmedelsféretagen om nya
regler for markning och presentation av livsmedel, ett tillsynsprojekt hos sma miljéfarliga verksamheter inom de mindre
vattenskyddsomradena har genomforts och halsoskydd har féljt upp projektet gallande tatueringsverksamheter och
avdelningen har genomfort tillsyn pa tillfalliga boenden och vardboenden.

Antalet registrerade arenden tom april uppgar till 2 131 stycken jamfort med 2 076 stycken samma period forra aret,
varav 372 bygglovsarenden, 24 forrattningsarenden och 780 arenden registrerade i ECOS (miljoskydds-, halsoskydds-
och livsmedelsarenden). Okningen mellan &ren beror framst p& fler bygglovsarenden och fler drenden inom KLM och
Kart och mat hitintills 2015.

Analys av maluppfyllelse

Av 19 verksamhetsmal bedéms 14 mal uppfyllas och ett mal bedoéms inte uppfyllas. Fyra mal gallande personal utgar
da medarbetarundersokningen inte genomférs under 2015. Handlaggningstider foljs i 14 olika typer av drenden och per
april nds malsattningen i 11 arendetyper. For darenden gallande lantmateriforrattning for permanent bostadsandamal
och nybyggnadskartor uppnas inte handlaggningstiden per april. Antal d&renden gallande nybyggnadskartor har 6kat
markant jamfort med motsvarande period 2014 (31 stycken jfm med 11 stycken 2014) vilket till viss del kan forklara att
nagra arenden (2 stycken) har tagit langre tid att handldgga &n utlovat. Handlaggningstiden for férrattningar gallande
bostadsandamal kommer inte att nas under aret da avslut av gamla arenden prioriteras vilket paverkar handlaggnings-
tiden negativt. Inga arenden har registrerats gallande anmalan om miljéfarlig verksamhet.

Mal och Resultat
(inriktningsmal, effektmal och resultat)

Demokratiskt, socialt och ekonomiskt hallbart samhélle

Kommunfullmaktiges inriktningsmal

| OSTERSUND FINNS TILLGANG TILL ATTRAKTIVA BOENDEN | BADE STAD OCH PA LANDS-
BYGD ANPASSADE FOR LIVETS OLIKA FASER. (Mal fran Tillvéxtplan)
Miljo- och samhallsnamndens effektmal Bedomd maluppfyllelse

Detaljplaneringen bidrar med nya attraktiva bosta- | Antal nya bostader i planer; tom 20150430 = 48
der. Antal nya bostéader i bygglov; tom 20150430 = 47
Antal nya bostéader genom ombyggnad i stadskar-
nan; tom 20150430 = 10

Malet bedoms uppfyllas.

Kommunfullmaktiges inriktningsmal

PLANERING OCH BYGGANDE SKA SKAPA ETT ATTRAKTIVT OSTERSUND MED EN GOD BE-
BYGGD MILJO OCH HOG ARKITEKTONISK KVALITET. (Mal fran Oversiktsplan)

Miljo- och samhallsnamndens effektmal Bedomd maluppfyllelse

Minst tv& detaljplaner per ar innehaller skydds- Antal detaljplaner; 3 st. Malet uppfylls. (Sder
eller varsamhetsbestammelser for kulturhistoriskt 1:16, Byalaget 27 och Stallet 8)

vardefull miljo.
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Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KOMMUNENS TRANSPORTSYSTEM AR TILLGANGLIGT OCH SAKERT FOR ALLA. (Mal fran Plan

for trafik)

Miljo- och samhallsnamndens effektmal

Sakerhetshojande atgarder vidtas for de 10 farli-
gaste korsningarna senast 2015. Harvid ska den
aterstdende korsningen atgardas 2015. (Tva kors-
ningar atgardades 2012, 5 atgardades 2013, 3
atgardades 2014 (2 planerades for atgard 2014).)

Atgardsintervallen for underhallsbelaggning av
gator &r minst 2,5 % per ar.

Bedomd maluppfyllelse

Antal atgardade korsningar 2015. Ytterligare en
korsning atgardas under 2015 i form av begransa-
de atgarder, ex skyltning. Malet bedoms uppfyllas.

Atgardsintervallen de tre senaste &ren, underhalls-
beléaggning i % av den totala ytan. MSN avser att
utdka beviljat anslag genom att utnyttja 2 mkr av
tidigare inbetalda medel fran Jamtkraft. Malet be-
déms uppfyllas.

Kommunfullmaktiges inriktningsmal

OSTERSUNDS KOMMUN DRIVER ATT AKTIVT OCH SAMORDNAT NATURVARDSARBETE FOR
ATT BEVARA OCH STARKA DEN BIOLOGISKA MANGFALDEN INOM KOMMUNENS NATURMIL-

JOER. (Mal fran Plan for naturvard och park.)

Miljo- och samhallsnamndens effektmal

Omréaden far status som natur- och/eller kulturre-
servat i syfte att langsiktigt bevara vara mest var-
defulla natur- och kulturmiljéer.

| storre detaljplaner anvands gronytefaktor for att
sékerstalla tillrackliga gronytor.

Bedomd maluppfyllelse

Beslutsunderlag klart till kommunfullméktige under
planperioden. Arbetet kommer att pabérjas under
aret. Malet bedéms uppfyllas.

Antal planer dar gronytefaktor anvands; tom
20150430 = 0 st. Malet bedoms uppfyllas.

Kommunfullmaktiges inriktningsmal

DET GODA VATTNET AR RENT, HALSOSAMT OCH GOTT, MED SAKER TILLGANG PA ETT
LANGSIKTIGT HALLBART SATT. RENT VATTEN INNEBAR ATT ALLA KAN ANVANDA VATTNET
OAVSETT OM DET AR TILL DRICKSVATTEN, | VERKSAMHETER ELLER TILL FRITIDSAKTIVITE-

TER. (Mal fran Plan for vatten och avlopp.)

Miljo- och samhallsnamndens effektmal

For att forbattra forutsattningar for rent vatten och
forhindra éversvamningar tas en ansvarsfoérdelning
fram mellan kommunens olika roller (VA-
huvudman, mottagare av dagvatten pa gronomra-
den, gatuhallare mm) och fastighetsagare for att
klargora ansvaret for atgarder.

Bedomd maluppfyllelse

Fardig ansvarsfordelning. Arbetet kommer att pa-
bérjas under aret. Malet bedéms uppfyllas.

Kommunfullmaktiges inriktningsmal

VERKSAMHETEN PRAGLAS AV RATTSSAKERHET OCH EFFEKTIVITET. (Servicedeklarationer)

Miljo- och samhallsnamndens effektmal
Handlaggningstider dverstiger inte, i 95 % av in-
komna &renden, faststallt antal dagar enligt servi-
cedeklarationerna.

Andel néjda med bemétande &r inte lagre an 98 %.

Bedomd maluppfyllelse

Antal arendetyper (totalt 14 st) som uppfyller 95 %.
Av 14 arendetyper uppnas handlaggningstiden i
11. Malet nas inte.

Resultat fran kvalitetsutvarderingar, andel nojda
med bemd&tande. Enkéaten skickas ut i oktober.

Namnden arbetar kontinuerligt med bemétande,
bla genom kollegial handledning. Méalet bedéms

uppfyllas.

Medarbetarskap och ledarskap: Ostersunds kommun &r en attraktiv arbetsgivare som erbjuder
utvecklingsmojligheter och goda arbets- och anstéllningsférhallanden.

Milj6- och samhallsnamndens effektmal

Vardet p& medarbetarundersékningens motiverat
medarbetarindex (MMI) bibehalls eller forbattras i
jamférelse med 2014.

Andelen ambassadoérer 6kar i jamférelse med
2014. (Ambassador innebar; stolt att arbeta i Os-

Bedomd maluppfyllelse

Vardet p4 MMI 2015. Utgar.

Ambassadorsindex. (Hamtas ur medarbetarunder-
sokningen 2015.) Utgar.
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tersunds kommun, rekommenderar Ostersunds
kommun som arbetsgivare och Ostersunds kom-
mun &r en attraktiv arbetsgivare.)

Mangfald: Ostersunds kommun har arbetsplatser som praglas av mangfald och déar alla medarbe-

tare varderas lika.

Milj6- och samhallsnamndens effektmal

Vardet av medarbetarundersokningens fraga om
att arbeta aktivt med likabehandling bibehalls eller
forbattras i jamforelse med 2014.

Bedomd maluppfyllelse

Vardet pa fragan. (Hamtas ur medarbetarunder-
sokningen 2015.) Utgar.

Halsa och arbetsmiljo: Arbetsmiljon pd kommunens arbetsplatser &r halsoframjande och ger for-

utsattningar for ett hallbart arbetsliv.

Miljo och samhéllsnamndens effektmal

Forvaltningen stravar efter att stressindex ska
forbattras i jamforelse med 2014.

Bedomd maluppfyllelse

Stressindex. (Hamtas ur medarbetarundersok-
ningen 2015.) Utgar.

Ekologiskt héllbart samhalle

Ostersund &r fossilbranslefritt och energieffektivt 2030

Miljo- och samhallsnamndens effektmal

Elférbrukningen for gatubelysningen minskar med
2 % jfm med 2014.

| detaljplaner med nyproduktion av bostader véljs
lokalisering sa att god tillganglighet finns till kollek-
tivtrafik. Detta uppnés for minst 75 % av bostader-
na.

De 30 mest energiintensiva verksamheterna i Os-
tersund (geografiska omradet) far senast 2015 krav
pa att minska sin energianvandning med 20 % till
2020 jfm med 2008. Dessa foretag erbjuds energi-
radgivning.

De 30 storsta lamnarna av matavfall far information
om olika satt att férebygga matsvinn och kontroll att
de arbetar efter de allménna hansynsreglerna i
Miljébalken.

Cykeltrafik 6kar med 2 %.

Bedomd maluppfyllelse

Elférbrukning i kwh 2015 jfm med 2014. Rapporte-
ras endast arsvis men det ar beslutat att férnyelse-
programmet fortgar aven 2015. Malet bedoms

uppfyllas.

Andel bostader i detaljplan lokaliserade inom 300
meter (fagelvagen) fran hallplats som trafikeras
med minst 15/8/6 turer per vardag/lérdag/séndag i
vardera riktning. Tom 20150430 =100%, 48 st av
48 bostader. Malet bedéms uppfyllas.

Antal verksamheter som far krav pa minskning av
energianvandning. Arbetet pagar och bedéms vara
klart under aret. Malet bedoms uppfyllas.

Antalet kontroller dar matsvinnet ar en del av kon-
trollen. Projektet genomfors i host. Malet bedéms

uppfyllas.

Antalet cykelresor enligt méatpunkt i Badhusparken
2015 jfm med 2014. Antal resor per 2015-04-30 =
65 985 st, antal resor per 2014-04-30 = 65 170,
dvs en 6kning med 815 st = 1,2%. Méalet bedéms

uppfyllas.

| Ostersund &r livsmiljon trygg och saker

Miljo- och samhallsnamndens effektmal

Tre branscher far tillsyn inom kemikalieomradet for
att minska paverkan av farliga kemikalier och varor.

Bedomd maluppfyllelse

Antal branscher. Projektet genomférs i host. Malet
bedoéms uppfyllas.

Kommentarer till prognostiserad budgetavvikelse

Per april visar namnden ett positivt resultat pa 2 900 tkr vilket till storsta delen forklaras av lagre personalkostnader for
alla avdelningar pga vakanser som inte tillsats omgéende samt 6kat antal langre sjukskrivningar. For Plan och byggs
del paverkar dven en nagot hogre intéktsniva per april gallande detaljplaner. Trafik, park och lantmateriets Gverskott
per april forklaras ocksa av att flera av avdelningens verksamheter framst sker under sommarhalvaret.

Prognosen for 2015 &r att namnden héller budget. Dock prognostiseras forvaltningsledningen att g& med underskott
framst pga nagot hdgre kostnader i samband med forvaltningens flytt till nya lokaler. Detta vags dock upp av lagre
kostnader inom den administrativa avdelningen dar en vakant tjanst inte tillsatts frn arets start. Ovriga avdelningars
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dverskott pa personalkostnader per april kommer att minska under aret da rekryteringar av bade fasta tjanster och
vikarier pagar for fullt inom forvaltningen. Till hosten planerar namnden att inféra gratis busskort for alla barn och unga
mellan 6-19 ar. Kostnaden 6verstiger namndens budget pa 8 250 tkr och namnden utgér darfor ifran att den kan faktu-
rera barn- och utbildningsndmnden och Jamtlands gymnasieférbund for dverskjutande kostnad.

Bedomd utveckling under resten av aret

Flera delar av namndens verksamhet gar mot den intensivaste delen av aret. Kart och Lantméteris matsasong startar
under varen och fortskrider under sommaren fram tills dess snén kommer. Plan och Bygg forvantar sig fortsatt hogt
tryck gallande bade bygglov och detaljplaner under resten av aret. Byggnationen av gang- och cykelvag utmed
Stockevagen samt en gang- och cykelforbindelse mellan stadsdel Norr och Lugnvik pabérjas under varen. Arbetet med
att ta fram underlag for upphandling av bron 6ver jarnvagen till Storsj6 strand pagar. For 6vrigt I6per namndens arbete
enligt férvaltningens verksamhetsplaner.

Kommentarer till inkomna synpunkter

Under perioden januari till april 2015 har det inkommit 33 synpunkter varav tre berom och 30 klagomal. Berommen
galler snabb och professionell handlaggning och bra information gallande frdgor om bygglov och 6versiktsplan samt
god kvalitet pa snoréjning av cykelvagar. 13 klagomal géller parkeringsverksamhet dar man framst klagar pa felparke-
rade bilar och utdelade p-béter. Forvaltningen har okat sin felparkeringsbevakning. Tre klagomal galler handlaggning
av fardtjanstarenden, tva galler bristfallig snoréjning och tva galler sandupptagning. 20 av inkomna synpunkter ror
kvalitetsdimensionen verksamhet och sju synpunkter galler kvalitetsdimensionen tillgang/tillgéanglighet i form av bristfal-
lig skyltning/information eller upplevd svarighet att n& handlaggare.

Ansvarig person for drendet kontaktar den som lamnat synpunkten och forsoker i méjligaste man atgarda synpunkten. |
den kontakten ges det &ven en forklaring till varfor vi har utfort vart arbete som vi gjort och hur vi hanterar inkomna
synpunkter.

Kommentarer till arbetet med servicedeklarationer

Milj6- och samhallsnamnden féljer manatligen handlaggningstiderna enligt servicedeklarationerna och utfallet tom april
visar att handlaggningstiden uppnas i 11 drendetyper av totalt 14. Namnden reviderar sina servicedeklarationer arligen
under hosten efter kommunfullmaktiges beslut om budget for kommande ar.

Atgarder for att n& personalpolitiska mal

Under 2015 genomfors ingen medarbetarundersokning vilket innebar att nAmndens fyra mal inom personalomradet
utgar. Under perioden 20150101-20150331 &r sjukfranvaron 8,3 % vilket &r en 6kning med 3,5 % jmf med samma
period 2014. Av den totala sjukfranvaron ar 67% langtidssjukskrivningar, per april &r sex medarbetare langtidssjuk-
skrivna vilket ar en 6kning med fem personer jfm med 2014. En medarbetare var heltidssjukskriven under perioden
medan 6vriga hade deltidssjukskrivningar, tva av sjukskrivningarna ar ej arbetsrelaterade. Forvaltningen arbetar, till-
sammans med foretagshalsovarden, aktivt med rehabiliteringsatgarder i ett tidigt skede av sjukskrivningarna.

Atgarder inom de strategiska utvecklingsomradena for folkhalsoarbetet

Prioriterade omraden Planerade aktiviteter
Minska tillgang och efterfrdgan pa alkohol, narkoti- =~ Namnden samverkar med Socialnamnden for att samordna
ka, tobak och andra droger tillsynen av skolmiljéer i syfte att kontrollera lagefterlevnad

om rokfria miljoer. Inga riktade insatser ar planerade men
diskussion fors vid behov.

Elevers behdrighet till gymnasieskolan Namnden fortsétter utbyggnad av gang- och cykelvagar enligt
prioritering i Cykeltrafikprogrammet for 2015. MSN investerar
i gng- och cykelvagar i enlighet med budget, bl a langs
Stockevagen mellan Frosé camping och Fréso Park och
mellan stadsdel Norr och Lugnvik.

Sociala moétesplatser fér unga och aldre Planering av métesplatser inom Storsjostrandsomradet pa-
gar. Fortsatt utveckling av omrédet norr om Frésébron, Run-
udden, Hornsberg och Remonthagen. Program for utformning
av parkmarken pa Norr tas fram. Arbetet i Badhusparken
fortsatter med maéblering av omréadet. Namnden avvaktar
besked fran Kultur- och fritidsnamnden angaende deras pla-
ner och 6nskemal gallande parkmarken pé stadsdel Norr.

Delaktighet och inflytande for barn och aldre MSN ska verka for att, genom samverkan med BUN, vara
delaktig i kommande dversyn av skolorganisationen. Sarskil-
da insatser ska goras for att involvera unga och aldre i fram-
tagandet av naturreservat vid Lillsjon. Namnden har repre-
sentant med i skolutredningen och i arbetet med framtagande
av beslutsunderlag for natur- och/eller kulturreservat planerar
namnden att involvera medborgarna.

Kommentarer till uppféljning av nyckeltal/resultatmatt

Namnden foljer handlaggningstiden i 14 drendetyper och méaluppfyllelsen har utvecklats positivt de senaste tre aren.
Projektet for utbyte av armaturer i gatubelysningen har pagatt sedan 2010 och totalt har energiférbrukningen minskat
med 18,7% tom 2014. Bade antalet miljobilar och antalet elbilar kar inom kommunen, miljébilar har 6kat med 31%
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sedan 2012 och elbilar har okat fran 16 stycken 2012 till 88 stycken 2014. Alla personalmal har forbattrats jfm med
2012.

Nyckeltal/Resultatmatt (alla nyckeltal och volymtal éver en tidsperiod)
Utfall Utfall Utfall Relevant jfrtal
2012 2013 2014 KKIK el motsv
Verksamhet
Antal inkomna &renden. (2010 tillkom lagenhets- 6 416 6 097 6 086
registrering.)
Handlaggningstider ska i 95% av inkomna aren- Uppfyllsi5 av Uppfyllsi7 av  Uppfyllsi 10
den inte dverstiga faststallt antal dagar enligt ser- 14 arendety- 14 arendety- av 14 arende-
vicedeklarationer. per. per. typer.
Resultat f_r_an kvalitetsutvarderingar, andel néjda 94 % 96.5 % 95.8 %
med bemotande.
Antal antagna planer 21 23 18
Antal nya bostéder i detaljplaner. (Nytt for 2015) - - 582 st
Antal nya bostéder i bygglov. . (Nytt for 2015) - - 141 st
Antal nya bostédder genom ombyggnation i stads- ) ) 6 st
karnan. (Nytt for 2015)
Atgardsinterfall underhalisbelaggningar, ar. 143 48 55
;Ii'(c))rt]alt antal km GC-vég, varav antal km nyproduk- 941216 96/27 112709
Kostnad fﬁr gator per invanare, kr. (exkl energi 593 620 590
gatubelysning)
Sakerhetshojande atgarder vidtas for de 10 farli- > 5 3
gaste korsningarna senast 2015, antal.
Antal polisrapporterade trz_:_lflkolyckor, varav antal 62/61/0 60/59/0 52/75/0
personskador och antal déda.
Elférbrukning gatubelysning kwh och arlig minsk- 6 200 555/ 5716 255/ 5528 719/
ning i % samt total minskning sedan 2010. 3.7% 7.8 % 3,3%/18,7%
Antal bussresor tatort (tusental) 3107 3141 3258
Antal bussresor landsbygd (tusental) 473 467 486
Kostnad for busstrafik per invanare, kr 741 651 693
Kostnad for fardtjanst per invanare, kr 214 215 203
Antal (eglstrerggj_e.mlljdlt)l[a}r. (Fran 2013 ar det en 2363 2764 3096
ny nationell miljobilsdefinition.)
Antal elbilar i Ostersunds kommun (geografiskt Okning frin ~ Okning frAin  Okning fran
omrade) 16 till 36 bilar. 36 till 47 bilar 47 till 88 bilar
125% =30,5% =87%
Cykeltrafiken ska 6ka med 2 %. 1,7 % 5,9% 2.4 %
Kvalitetsnormen avseende utomhusluften uppfylls. Ja Ja Ja
Folkhélsa
Antal parkbénkar och offentliga toaletter. (Antalet
parkbankar har inte minskat mellan 2011 till 2013, 1050/5 1020/6 1066/6
forvaltningen har tyvarr fatt felaktiga uppgifter.)
Medarbetare
Vardet pa MMI. " " 80
:\irr]:gt])assadorsmdex enligt medarbetarundersok- 24 % 19 % 32 0%
Arbetar aktivt med likabehandling, varde enligt 62 67 71
medarbetarundersokning.
Andel utomnordisk bakgrund. 1,3 1,3 1,4
Stressindex enligt medarbetarundersékning. 71 67 68
Sjukfranvaron i % av tillganglig ordinarie arbetstid. o o o 8,3% per
31% 49% 4,0% 20150430

Driftredovisning Mnkr

Utfall Budget Ack utfall  Ack utfall Prognos

2014 2015 tom tom 2015

2014-04-30 2015-04-30
Intakter 56,5 53,0 18,2 18,0 52,4
Kostnader -201,3 170,7 -67,5 -54.,4 -170,5
Kommunbidrag 153,0 117,7 50,5 39,3 118,1

Resultat 8,2 0,0 1,2 2,9 0
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Kommentarer till avvikelser i investeringsprojekt

Byggnationen av gang- och cykelvag utmed Stockevagen samt en gang- och cykelférbindelse mellan stadsdel Norr
och Lugnvik pabérjas under varen. Over Trondheimsvéagen utfors forbindelsen mellan Norr och Lugnvik med en éver-
gang i plan istéllet for en tunnel. Detta medfor en besparing pa cirka 2 mkr 2015. Arbetet att ta fram underlag for upp-
handling av bro 6ver jarnvagen till Storsjo strand pagar och namnden bedémer att byggstart kan ske under aret. Pro-
jektet skjuts formodligen lite i tid och namnden kommer med stérsta sannolikhet att begéara ombudgetering av invester-
ingsutrymme till 2016. | dvrigt féljer investeringarna planering och budget.

Investeringsredovisning Mnkr

Ack utfall Budget Prognos Total Total
tom 2015 2015 ram prognos
2015-04-30

21 Forvaltningsledning 0,6 0,6 0,6 0,6
24 Gator 37,6 37,6 37,6 37,6
245 Parkering 0,4 0,4 0,4 0,4
250 Parker 1,3 1,3 1,3 1,3
810 Kommersiell service 0 0 0 0
832 Kollektivtrafik 0,2 0,2 0,2 0,2
24 Exploatering 8,1 6,1 8,1 6,1
Summa utgifter 48,2 46,2 48,2 46,2
Storsjostrand, bro Norra Vattugatan 20,2 20,2 20,2 20,2
Stadsdel Norr 8,1 6,1 8,1 6,1

MILJO- OCH SAMHALLSNAMNDEN

Florian Stamm
ordférande

Lars Andersson
forvaltningschef
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Blankett 1, 2015
2015-05-15

Kultur- och fritidsnamnden
Budgetuppfdljning 2015-04-30

Verksamheten hittills under aret
Verksamheten inom kultur- och fritidsndmndens ansvarsomrade fortskrider enligt uppgjorda planer.

Analys av maluppfyllelse
Statistiska uppgifter visar pa en forvantad utveckling inom ramen for budgeten.

Ostersunds bibliotek har inférskaffat en ny modernare besoksraknare vilket medfér att exakt jamforelse med féregéen-
de ar ej kan goras. Med den nya besoksraknaren kan man utldsa nar under dppettiden som vi har flest bestkare och
kan darigenom bemanna biblioteket effektivare.

Utfall maluppfyllelse:
Av namndens 21 mal ar prognosen att

* 12 mal kommer att uppnas under aret

* 4 mal inte kommer att uppnas under aret

* 1 mal kommer inte att matas under aret

* 4 mal foreslas strykas eftersom det inte ska genomféras nagon medarbetarundersokning 2015.

Det ar fyra mal som bedéms att inte uppnas under aret. Tva av dessa ar svara att paverka. Det géller vadret som styr
oppethallandet och langd pa sasongen i vara slalombackar. Det galler dven vilka féreningar som erbjuder verksamhet i
vilken bade flickor och pojkar deltar. De andra tvd mélen, som beddms att inte nas under aret, &r 6kad jamstalldhet i
Kulturskolans verksamhet och att antal besdkare pa biblioteket inte ska minska. Under hosten kommer ett arbete starta
pa Kulturskolan med att ta fram strategier for att arbeta med fragan. Trots att antal besdkare minskar pa biblioteket s&
ligger antalet utlan av media ganska stabilt. Det beror dels p& att omlan kan goras via natet och behéver inte goras via
ett fysiskt besok. For att behalla antalet bestkare sa 6ppnar biblioteket fran 1 april en timme tidigare, dvs klockan 09.00
pa vardagarna.

Mal och Resultat
(inriktningsmal, effektmal och resultat)

Demokratiskt, socialt och ekonomiskt hallbart samhélle

Kommunfullmaktiges inriktningsmal

| OSTERSUND AR KULTUREN EN DRIVKRAFT FOR UTVECKLING DAR ALLA HAR TILLGANG
TILL UPPLEVELSER OCH MOJLIGHET ATT SJALVA SKAPA OCH UTTRYCKA SIG

Namndens effektmal Minst 75 % av de elever,
som fyllt 10 ar och soker till kulturskolan, erbjuds
plats bland sinatre val.

Prognosen ar att malet kommer att uppnas under
aret. Prognosen baseras pa utfall tidigare ar. Intag-
ning till hosten sker under varen 2015 med en
kompletterande intagning i augusti. Redovisning
kommer darfor att ske i samband med uppféljning-
en i augusti.

Namndens effektmal Kulturskolan erbjuder mu-
sikgrundkurser till elever i grundskolans arskurser 2
och 3 vid 10 skolor (dvs 42% av skolorna) under
2015.

Malet ar uppnatt. Under varen 2015 har 14 av
kommunens 26 grundskolor deltagit i musikgrund-
kurser, dvs 54%.

Andel elever som deltar i musikgrundkurser ar
52%, dvs 620 elever av totalt 1184 stycken.

Namndens effektmal Antal betalande elever i
kulturskolan ska vara minst 1.000 stycken.

Prognosen ar att malet kommer att uppnas under
aret. Under varterminen finns 808 elever inskrivna
pa Kulturskolan varav 766 stycken betalande.
Arbete pagar med att se éver musiklararnas sche-
malaggning.

Namndens effektmal: Biblioteket som motesplats
ska starkas, antalet bestkare ska vara oforandrat i
forhallande till 2013.

Prognosen ar att malet inte kommer att uppnas
under aret. Antal bestkare har minskat nagot for
perioden januari-april 2015 jamfort med samma
period 2013.
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Namndens effektmal: Kulturskolan ska arbeta for
Okad jamstélldhet i sin verksamhet.

Prognosen ar att malet inte kommer att uppnas
under aret. Fordelningen under varterminen 2015
ar 63% flickor och 37% pojkar. Férdelningen for-
véantas se lika ut under hostterminen. Arbete med
strategier for att arbeta med frdgan kommer att
starta under hosten.

Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KULTUREN UTVECKLAS OCH KULTURELLA UTTRYCKSFORMER OKAR VILKET BIDRAR TILL
LOKAL OCH REGIONAL UTVECKLING, SKAPANDE OCH BEVARANDE AV POSITIVA LIVSMILJO-

ER OCH FORBATTRING AV FOLKHALSAN.

Namndens effektmal: Biblioteket ska genomfora
minst 350 aktiviteter, varav 200 stycken ska vara
riktade till barn och unga.

Prognosen ar att malet kommer att uppnas under
aret. Under perioden januari-april 2015 har biblio-
teket genomfort 227 aktiviteter varav 111 var rikta-
de till barn och unga.

Namndens effektmal: Kulturskolan ska genomféra
minst 35 framtradanden.

Prognosen ar att malet kommer att uppnas under
aret. Under perioden januari-april har kulturskolans
ensembler, teatergrupper, korer och orkestrar
genomfért 15 framtradanden.

Kommunfullmaktiges inriktningsmal

DE SOM BESOKER KOMMUNENS ANLAGGNINGAR UPPLEVER ATT DE KANNER SIG VALKOM-

NA OCH ATT DE FAR GOD SERVICE.

Namndens effektmal: Namnden utarbetar minst
en servicedeklaration for att tydliggora servicenivan
i idrotts- och sportanlaggningar.

Prognosen ar att malet kommer att uppnas under
aret. En servicedeklaration som géller skidsparen
kommer att utarbetas under aret.

Namndens effektmal: Andelen nojda besokare vid
Huvudbiblioteket, RAdhusgatan ska vara minst
95%.

Matningen kommer inte att genomforas under
2015. Den enkat som méater antal ndjda bestkare
genomfors vartannat ar. Vid den senaste matning-
en som genomférdes under hésten 2014 var ande-
len néjda besdkare 96%.

Namndens effektmal: Nyttjandegraden i idrotts-
hallar fredagskvallar och helger ska vara minst
45% av tillganglig tid.

Prognosen ar att malet kommer att uppnas under
aret. Den forsta matveckan, vecka 12, var nyttjan-
degraden 46%. Den andra matveckan, vecka 46,
har bakat sett en liknande nyttjandegrad som
vecka 12.

Namndens effektmal: Antalet besokare vid Gus-
tavsbergsbacken/Ladéangen 2014/2015 ska vara
oférandrad eller hégre &n sasongen 2012/2013.

Malet &r inte uppnatt. Antalet besokare sasongen
2014/2015 var 6 247 stycken. Sdsongen
2012/2013 var antalet bestkare 12 265 stycken.
Skillnaden mellan sasongerna beror dels pa korta-
re &kperiod senaste sdsongen och dels pa vissa
problem med skidata systemet.

Kommunfullmaktiges inriktningsmal

FLICKOR OCH POJKAR, MAN OCH KVINNOR UPPLEVER ATT DE UTIFRAN BEHOV OCH IN-
TRESSE HAR SAMMA FORUTSATTNINGAR ATT UTOVA IDROTT, MOTION OCH REKREATION.

Namndens effektmal: Bade flickor och pojkar
erbjuds verksamhet i de féreningar som soker
aktivitetsstod.

Prognosen ar att malet inte kommer att uppnas
under aret.

Matningen &r gjord pa de foreningar som sokte
verksamhetsbidrag hosten 2014. Varen 2015
kommer att redovisas i augustiuppféljningen.

90 foreningar, dvs 95%, erbjuder verksamhet for
bade flickor och pojkar.

87 foreningar, dvs 92%, har verksamhet i vilken
bade flickor och pojkar deltar.
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Kommunfullmaktiges inriktningsmal

OSTERSUND GENOMFOR ARRANGEMANG PA HOG NIVA.

Namndens effektmal: De féreningar som genom-
for arrangemang pa hog niva ska kanna att an-
laggningen motsvarar arrangdrens forvantningar.

Prognosen ar att malet kommer att uppnas under
aret. De foreningar som har genomfort arrange-
mang p& hdg niva under perioden januari-april
2015 har @nnu inte aterredovisat svar pa fragan om
anlaggningen motsvarar deras forvantningar. Re-
dovisning kommer darfor att ske i samband med
uppfoljningen i augusti. For 2014 var utfallet 100%.

Kommunfullmaktiges inriktningsmal

Medarbetarskap och Ledarskap: OSTERSUNDS KOMMUN AR EN ATTRAKTIV ARBETSGI-
VARE SOM ERBJUDER UTVECKLINGSMOJLIGHETER OCH GODA ARBETS- OCH ANSTALL-

NINGSFORHALLANDEN.

Namndens effektmal Medarbetarundersokningen
motiverat medarbetarindex (MMI) ska bibehallas
eller forbattras jamfort med varde 2013, dvs lagst 80.

Malet foreslas strykas eftersom ingen medarbetar-
understkning kommer att genomforas 2015.

Namndens effektmal Andelen medarbetare som
har en individuell utvecklingsplan 6kar jamfért med
2013, dvs hogre &n 40,5%.

Malet foreslas strykas eftersom ingen medarbetar-
undersokning kommer att genomforas 2015.

Kommunfullmaktiges inriktningsmal

Méngfald: OSTERSUNDS KOMMUN HAR ARBETSPLATSER SOM PRAGLAS AV MANGFALD
OCH DAR ALLA MEDARBETARE VARDERAS LIKA.

Namndens effektmal Vardet av medarbetarunder-
sokningens fraga "arbetar aktivt med likabehandling”
bibehallas eller forbattras jamfort med vardet 2013,
dvs hogre an 78.

Malet foreslas strykas eftersom ingen medarbetar-
understkning kommer att genomforas 2015.

Kommunfullmaktiges inriktningsmal

H&lsa och arbetsmilj6: ARBETSMILJON PA KOMMUNENS ARBETSPLATSER AR HALSO-
FRAMJANDE OCH GER FORUTSATTNINGAR FOR ETT HALLBART ARBETSLIV.

Namndens effektmal Sjukfranvaron éverstiger inte
3%.

Prognosen ar att malet kommer att uppnas under
aret. For perioden januari-mars 2015 var sjukfran-
varon for forvaltningen 2,6 %.

Namndens effektmal Stressindex ska ligga pa
lagst 70, vardet 2013 var 68.

Malet foreslas strykas eftersom ingen medarbetar-
undersékning kommer att genomforas 2015.

Ekologiskt hallbart samhalle

Kommunfullmaktiges inriktningsmal

OSTERSUND AR FOSSILBRANSLEFRITT OCH ENERGIEFFEKTIVT 2030.

Namndens effektmal EcoDriving ska anvandas
vid skotsel av namnden anlaggningar.

Prognosen ar att malet kommer att uppnas under
aret. For perioden januari till april 2015 &r det 96%
av de fast anstallda som har genomgatt utbildning i
EcoDriving.

Namndens effektmal: Antalet korda kilometer
under 2015 med egen bil dar bilersattning utbetalats
skall minska med 2% jamfoért med 2013.

Prognosen ar att malet kommer att uppnas under
aret. For perioden januari till april 2015 har antalet
korda kilometer med egen bil dar bilersattning
utbetalats minskat med 1,2 % jamfért med samma
period 2013.
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Kommunfullmaktiges inriktningsmal

| OSTERSUND AR LIVSMILJON HALLBAR, TRYGG OCH SAKER.

Namndens effektmal Idrottsféreningar som far Prognosen ar att malet kommer att uppnas under
arrangemangsstod vid storre arrangemang ska aret. Andel storre arrangemang med miljoplan ar
upprétta en miljoplan. for perioden januari-april 2015 100%. Antal stérre

arrangemang med miljéplan ar fér perioden januari-
april 2015 sex stycken.

Kommentarer till prognostiserad budgetavvikelse
Prognosen for 2015 &r att namnden héller budget. Detta dock under férutsattning att inget oforutsett sker.

Bedomd utveckling under resten av aret

Det har under sasongen 2014/2015 skett ett 6verskridande av vattenuttag i forhallande till befintlig vattendom for till-
verkning av sné i Gustavsbergsbacken och Ladangen pa Froson. En anmalan har gjorts till LAnsstyrelsen i Jamtlands
lan om att befintlig vattendom har éverskridits, samtidigt som ansékan om en utokad vattendom har pabdrjats. Berak-
nad kostnad i samband med ny vattendom &r 100-200 tkr.

| samband med 6vertagande av Jamtkraft arena, gjordes en kalkylbudget. Efter forsta verksamhetséaret 15 maj 2014 —
15 maj 2015 gors nu en Gversiktlig bedémning att personalkostnaderna kommer att bli ndgot hogre an kalkylen. Dartill
hamnar underhallet hogre an berdknat. Namnden kommer att aterkomma med en eventuell begaran om ramékning i
samband med delarsbokslutet.

Inom ndmndens ansvarsomraden finns flera anlaggningar som behdver diskuteras i ett utvecklingsperspektiv och som
kraver framtida investeringar, daribland Storsjobadet och Storsjéteatern. Kultur- och fritidsnamnden har flera interna
Overenskommelser, bidrag till féreningar och externa avtal som &r i behov av revidering och éversyn. Under histen
kommer Kultur- och fritidsndmndens kansli att genomféra en éversyn av namndens bidrag till idrottsféreningar samt
hyror p& namndens idrottsanlaggningar.

| 6vrigt fortsétter Kultur- och fritidsnamnden sitt arbete med att bidra till tillvaxten for Ostersunds kommun genom sats-
ningar som goér kommunen mer attraktiv for familjer att flytta till men aven for turister att besék vinter- och sommartid.

Kommentarer till inkomna synpunkter

Klagomal Berém Summa
Boka, strobokningar - Foéreningar 1 1
Idrott inomhusanlaggningar, Arenan 3 3
K&F
Idrott utomhusanlaggningar TF 1 1
Offentlig konst 1 1
Summa 5 1 6

Under perioden januari-april 2015 har det kommit in 1 berém och 5 klagomal. Berdmmet galler Féreningsservice som
gor ett bra jobb med att férdela tider pa bland annat Jamtkraft Arena.

Tva klagomal galler svarigheter att hitta information p& hemsidan. Det sker idag ett arbete med att utveckla hemsidan.
Dar ingar att I6pande lyfta fram s&dan information som &r av intresse fér medborgarna, exempelvis sparpreparering
som ett av klagomélen handlade om.

Ett klagomal handlar om att hela évervaningen p& Ostersund arena stiangs av vid en ishockeymatch. Har arbetar vi
med att skapa en I6sning som ger allmanheten tilltrade till foajén dven under ishockeymatcher. Ett annat klagomal
handlar om tillgangen till istider for allmanheten. Har pagar arbete I6pande med att anpassa tider s att det ska finnas
for allmanheten.

Det sista klagomalet géller latvalet till den sjungande koren pa Stortorget. Laten &r nu utbytt och kéren sjunger en an-
nan sang.

Kommentarer till arbetet med servicedeklarationer
En servicedeklaration som géller skidsparen utarbetas under aret. De framtagna servicedeklarationerna finns med som
ett underlag i ndmndens budgetarbete.

Atgarder for att n& personalpolitiska mal

Sjukfranvaron &r svarbedémd och det ar langa sjukfall som kan paverka utfallet kraftigt i en s liten forvaltning som
kommunledningsforvaltningen. Sadana sjukfall &r ocksa ofta svara att paverka till det béttre av arbetsgivaren om de
arav rent medicinsk natur.
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Atgarder inom de strategiska utvecklingsomradena for folkhalsoarbetet

Kultur- och fritidsnamnden prioriterar barn- och ungdomsverksamhet inom sitt ansvarsomrade. Namnden &r aktivt
representerade i kommunens framjandegrupp. Namnden for en I6pande dialog med féreningslivet och erbjuder fére-
ningar att soka olika former av bidrag. Under aret genomfér namnden tillsammans med féreningslivet traffar med Sam-
verkansrad idrott och SamverkanKultur. Namnden har under varen erbjudit foreningar att soka bidrag inom barn- och
ungdomsprojekt samt inom métesplatser unga.

Namnden har beslutat att upplata idrottshallar gratis fredagskvallar for spontanaktiviteter som genomférs av féreningar.
Idrottsféreningar som far bidrag fran namnden ska arligen redovisa hur foreningar arbetar med drog- och dopningsfo-
rebyggande arbete.

Prioriterade omraden Planerade aktiviteter
Minska tillgang och efterfrdgan pa alkohol, narkoti- = Namnden avsatter under 2015 ungefar 430 tkr i hyres- och
ka, tobak och andra droger verksamhetsbidrag inom verksamheten métesplatser unga till

foreningen Gamla Tingshuset.

| kommande arbete med &versyn av interna driftsavtal med
teknisk forvaltning avseende idrottsanlaggningar ingér att
inarbeta att de ska arbeta for att minska tillgang och efterfra-
gan pa alkohol, narkotika, tobak och andra droger.

Namnden har tecknat en 6verenskommelse med
SISU/Idrottsutbildarna som innebéar att de ska arbeta sarskilt
med att féreningar ska vara fri fran alkohol, narkotika, tobak
och andra droger.

Elevers behdrighet till gymnasieskolan Ostersunds bibliotek har genomfort tv& bokklubbar, en text-
verkstad samt en grupp som har haft babyboksstund har
genomférts under perioden for att stéarka barn och ungas
lasande.

Ostersunds bibliotek samarbetar med BVC och delar ut Bar-
nens forsta bok

Biblioteksbussen har under denna period besokt forskolor
och grundskolor enligt gallande turlista fér att de grundskolor
som har langt till narmsta bibliotek ska fa god tillgang till litte-
ratur.

Bokpasar finns pa ett flertal forskolor i kommunen och flera
bokpasar kommer att stéllas i ordning under aret

Sociala moétesplatser fér unga och aldre Namnden har genom verksamheterna Métesplatser Unga
och bidrag via barn- och ungdomsprojekt medfinansierat flera
motesplatser for unga. Namnden har inte lamnat nagra bidrag
till métesplatser for aldre.

Namnden fortsatter upplata lediga tider i idrottshallar fredags-
kvallar och helger som métesplatser for unga.

Namnden stodjer SISU Idrottsutbildarna med ungefar 400 tkr
for att de ska kunna arbeta med utbildning av ledare och da
sarskilt ledare som arbetar gentemot flickor.

For att 6ka deltagandet i kulturskolans kvallsverksamhet med
ensembler, teatergrupper osv arbetar kulturskolan utatriktat
med konserter och forestallningar. | och med inférandet av El
Sistema ar malsattningen att kulturskolan ska nd nya mal-

grupper..

Biblioteket genomfor I6pande programverksamhet som ar
Oppen for alla.

Ostersunds bibliotek har tillsammans med Seniornet genom-
fort aktiviteter under Getonline week, vecka 15.
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Delaktighet och inflytande for barn och aldre Namnden genomfor traffar med Samverkansrad idrott kring
aktuella frdgor som namnden arbetar med, for att skapa del-
aktighet och inflytande for namndens mélgrupper.

Vid namndens kvallssammantrade i april besoktes Oster-
sunds kulturskola dar namnden fick information om verksam-
heten samt traffade barn och unga.

Medborgarna kan lamna inkdpsforslag till biblioteket under
hela aret bade via bibliotekets hemsida samt vid besotk pa
biblioteken.

En brukarenkat genomférdes november 2014 och synpunkter
kan medborgare lamna kontinuerligt.

Barn och unga ar delaktiga i verksamheten genom att de bl a
ges mdjlighet att skriva recensioner och ge boktips som pub-
liceras pa bibliotekets webbplats..

Kommentarer till uppféljning av nyckeltal/resultatmatt
Storsjéteatern har matt antal bes6kare i samband med férestéllningar. Antal bestkare som kommer dit i samband med
evenemang sasom éppethéllande vid Storsjoyran finns inte med i statistiken.

Nyckeltal/Resultatmatt (alla nyckeltal och volymtal éver en tidsperiod)

Utfall Utfall Utfall Relevant jfrtal
2012 2013 2014 KKIK el motsv
Anltal besok pa kultur- och fritidsnamndens hemsi- 1100 000 1 300 000° 849 953
da
Antal framtagna servicedeklarationer 1 0 0
Idrott
Antal bestkare Storsjobadet 263 169 250 057 267 788
Antal besokare Ostberget® 12 265 6915
Nyttjandegrad idrottshallar, barn och ungdomar4 v.12,79% v.12,79% v.12, 77 %
V.46, 74 % V. 46, 76 % V. 46, 76 %
Nyttjandegraden i idrottshallar fredagskvallar och v.12,37% v.12,42 % v.12,38%
helger V.46, 32 % V. 46, 41 % v. 46, 40 %
Hur ménga tim/vecka har kommunens simhall 44 tim 44 tim 44 tim 26 tim snitt
Oppet utbver tiden 08-17 vardagar bland 160
kommuner
Antal stora arrangemang och arrangemang pa 22° 6 9
hdg niva
Andel féreningar som kanner att anlaggningen Ej méatt Ej méatt 100 %
motsvarar deras férvantningar
Kultur/Bibliotek
Antal besokare huvudbiblioteket 274 418 268 721 257 138
Antal bestkare omradesbiblioteken 61 653 63 682 67 188
Antal besokare biblioteksbussen 21813 23 547 24 357
Antal bestkare bibliotekets hemsida/webbplats 186 143 308 154° 311 098
Antal utlan tryckta bocker, tidningar och tidskrifter 393 990 389 842 389 007
Antal utidn AV-medier 91 718 90 375 80 638
- varav E-bocker 7787 14 932 14 119
Antal lan/invanare i forh till riksgenomsnittet 8,13/7,1 8,08/6,9 7,781 xx’
Namndens kostnad per antal registrerade boklan 39,51 kr 40,10 kr 41,40 kr
Hur manga tim/vecka har huvudbiblioteket i kom- 17 tim 17 tim 17 tim 12 tim snitt
munen Oppet utover tiden 08-17 vardagar bland 187
kommuner

Totalt 347 Totalt 346 Totalt 484
Antal aktiviteter varav riktade till barn och unga Tillunga 157  Tillunga 200  Till unga 303

! | denna siffra ingér inte Ostersunds bibliotek, Storsjéteatern, samt Storsjdbadet (badet ar med fram till sep -13).

2 Siffran 4r uppskattad for 2013. Statistik for sep och okt finns inte att tillga. Dar anvands statistiken fran 2012.

® Kan matas forst sasongen 2012/2013 dé nytt liftkortssystem infordes.

* Férdelning tim/vecka kl. 17-20 barn- och ungdom.

® Stor 8kning pga SM-veckan som genomfordes 2012.

® Statistiken raknas fram pa ett nytt sétt enligt Kungliga bibliotekets direktiv frén 2013. Om vi raknar p& samma sétt
for 2012 blir motsvarande siffra 295 484 stycken besok.

" Riksgenomsnittet publiceras av kungliga biblioteket den 27 maj och redovisas dérfor forst i delérsbokslutet 2015.



Andel néjda besodkare vid huvudbiblioteket, Rad-
husgatan

Storsjoteatern

Antal bestkare

- varav kulturarrangemang

Antal uthyrningsdagar Storsj6teatern

- varav forestallningar

Kulturskolan

Andel elever som fyllt 10 &r och erbjudits plats
bland sina tre val i forhallande till totala antalet
sokande i aldersgruppen %

Andel elever som fyllt 10 &r och erhallit plats bland
sina tre val i forhallande till totala antalet s6kande i
aldersgruppen %
Andel skolor med kulturskolans musikgrundkurs
jamfért med totalt antal skolor i kommunen
Andel elever som deltar i musikgrundkurser
Antal betalande elever kulturskolan
(inkl syskonrabatt)
Namndens kostnad per betalande elev i kultursko-
lan
Antal framtradanden av kulturskolans ensembler,
teatergrupper, korer och orkestrar
Andel pojkar respektive flickor i kulturskolan
Foreningar
Antal kulturféreningar som erhallit &rsbidrag®, st
Antal arrangemang som erhallit arrangemangsbi-
drag: - Antal konserter
- Antal teaterférestaliningar
- Antal évr. kulturarrangemang
Antal idrottsforeningar som erhallit verksamhets-
bidrag (aktivitetsstod)
Antal och andel féreningar som erbjuder verksam-
het for bade flickor och pojkar
Antal och andel féreningar som har verksamhet i
vilken bade flickor och pojkar deltar
Folkhélsa
Andel 13-aringar som motionerar/idrottar pa friti-
den 3-4 ggr/v eller mer®, %
Andel elever i ak 8 som ar aktiv medlem i en fore-
ning (LUPP), %
Andel elever i 3k 8 som &r aktiv medlem i en id-
rottsférening (LUPP), %
Miljo
Antal arrangérer som vid stérre idrottsarrange-
mang uppréttat en miljoplan
Antalet kdrda kilometer med egen bil
Andel utbildade i EcoDriving
Andel minskad elférbrukning vid namndens an-
laggningar i forhallande till foregaende ar:
Sporthallen
Huvudbiblioteket
Personal
Medarbetarindex
Andelen medarbetare som har individuell utveck-
lingsplan
Vardet av medarbetarundersokningens fraga
"arbetar aktivt med likabehandling”
Sjukfranvaro
Stressindex

& Kulturforeningar samt hembygdsforeningar.

94 %

61 568 st
23 955 st
235
173

89 %

81 %

29 %

Ej méatt
985

11 083 kr
Ej méatt
Ej méatt

43
43
19

6
17
74

96 st
97 %
91 st
91 %

F 69% P 65%
Totalt 67%
F 65% P 61%
Totalt 63%
F 53% P 54%
Totalt 54%

22
Ej méatt
Ej méatt
-1,6 %
-1,4%

Ej méatt
Ej méatt

Ej méatt

Ej méatt
Ej méatt

Ej matt

55 798 st
21 261 st
233
109

96 %

88 %

63 %

36 %
922

12 223 kr
37 st
P 36% F 64%

46
46
12

8
26
71

98 st
97 %
89 st
85 %

F 66% P 57%
Totalt 61%

6

35 558 km
Ej méatt
-2,4%
-22%

80
40,5 %

78

3.3%
68
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96 %

57 235 st
22 100 st
229
155

94 %

85 %

62 %

63 %
882

13 078 kr
39 st

P 38% F 62%
43

35

22

3

10

72

90 st

95 %

87 st

92 %

F 60% P 61%

9

34 079 km
96 %
+0,1 %
+3,1%

78
56,8 %

74

2,6%
71

° Kélla & Halsosamtalet i skolan, en enkat som fljs upp av ett enskilt samtal med skolskoterskan.

191 UPP genomfors vart tredje ar.
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Driftredovisning Mnkr

Per april visar namnden ett positivt resultat pa 218 tkr, varav underskott av kapitalkostnader ar 348 tkr, vilket gor ett
resultat for perioden pa 566 tkr. Resultatet kan forklaras av att biblioteket planerar stérre bokinkop under hosten, dels
av lagre personalkostnader pga vakanser som inte tillsatts omgaende.

Namnden &askar tillaggsanslag for drift av curlinghallen 410 tkr samt graffitivagg 150 tkr. Det blir en total summa pa 560
tkr som hér redovisas som ett underskott for helarsprognosen 2015. Da det galler arbetet med graffitivagg kommer
namnden inte att genomfora uppdraget ifall tillaggsanslag inte medges. Da det géller driften av curlinghallen, sa ser
namnden inga méjligheter att stanga hallen under 2015 for att sedan 6ppna den varen 2016 da namnden har en ram
for drift av curlinghallen. Namnden gor darfor bedomningen att ett underskott kommer att uppsta med cirka 410 tkr ifall
namnden inte ges ett tillaggsanslag.

For 2014 redovisade kultur- och fritidsndmnden endast némndens nettokostnader avseende bibliotek och kulturskola. |
den nya kultur- och fritidsforvaltningen ingar dven kulturskolan och bibliotekets intakter samt kultur- och fritidsnamn-
dens kansli, som tidigare legat under kommunledningsférvaltningen, i namndens budget. Darav skillnad mellan aren.

Utfall Budget Ackutfall  Ack utfall Prognos

2014 2015 tom tom 2015

2014-04-30 2015-04-30
Intakter 2,8 10,0 0,5 4,0 10,0
Kostnader -129,8 -145,6 -42.8 -49,0 -147,9
Kommunbidrag, arsbudget 114,4 135,6 38,6 452 135,6
Kommunbidrag, tilldggsbudget 14,0 1,7
Resultat 1,4 0 -3,7 0,2 -0,6

Kommentarer till avvikelser i investeringsprojekt

Namnden har inga kdnda avvikelser i de budgeterade investeringarna. Utifran fullmaktiges beslut 2015-02-05 angaen-
de om- och tillbyggnad av Sporthallen ingick att kultur- och fritidsnamnden skulle fa erforderliga medel i 2016 ars inve-
steringsbudget. Har ingar de delar som inte berérdes av ursprungliga utredningen kring om- och tilloyggnadsarbetena,
daribland Sporthallens vastra delar med 6vriga idrottshallar. Sporthallens ledningsgrupp har under processen aven
tagit beslut om att mottagningskdk ska integreras, att befintlig koksutrustning i storkdk ska uppgraderas, att 2 st basket-
traningsplaner tvars nuvarande plan ska utféras, att nya mébler upphandlas till matsal och foajé, att WIFI installeras i
de delar av Sporthallen som berors vid evenemang, att en enklare ljusinstallation for enklare presentationer utfors, att
bristande underhallsatgarder i befintlig del av Sporthallen atgardas samt att den utvandiga utomhusbelysningen upp-
graderas. Namnden kommer s snart investeringssumman &r preciserad gora en sarskild begaran om uttkad invester-
ingsram i detta arende.

| samband med anstkan om U20 VM fér damer s& begarde kommunstyrelsen investeringsmedel 2015 med 500 tkr for
nddvandig upprustning av Jamtkraft Arena. Detta innebar bl.a. breddning av spelplanen fran nuvarande 65 meter till
FIFA-standard som &r 68 meter samt ocks& anpassning av arenan for internationella TVsandningar. Utifran att Sverige
inte fick detta arrangemang foreslar namnden att investeringarna inte genomfors i nulaget.

Investeringsredovisning Mnkr

Ack utfall Budget Prognos Total Total
tom 2015 2015 ram prognos
2015-04-30
Total investeringsbudget 7738 70 530 70 030
- varav Skidstadion etapp 2 649 5 100 5 100 10 100 10 100
- varav Sporthallen 4616 51 500 51 500 80 000 80 000
Summa utgifter 7738 70530 70 030
KULTUR- OCH FRITIDSNAMNDEN
Karin Thomasson
ordférande
Johan Palm

forvaltningschef
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Budgetuppfdljning 2015-04-30

Verksamheten hittills under aret

Inom omrade Forsorjning har antalet personer som sokt forsorjningsstod/ekonomiskt bistdnd ckat markant, trots detta
ar kostnaden for forsorjningsstod oférandrat i jamforelse med foregéende ar. Den slutsats som kan dras ar att fler hus-
hall ar i behov av forsorjningsstod, men under kortare perioder. Sen tidigare har omradet arbetat fér kommunala ar-
betsmarknadsanstallningar for malgruppen 18 - 24 ar, dvs. fér personer som pa grund av arbetsloshet riskerar att bli
eller som varit langvarigt beroende av forsorjningsstod. Under denna period har Kommunfullmaktige beslutat att under
innevarande ar inratta arbetsmarknadsanstallningar for personer upp till 65 ar. De positiva erfarenheterna fran arbetet
med ungdomsanstallningar tas tillvara och arbetssattet kommer till stora delar att tillampas aven for den dldre malgrup-
pen.

Omrade Barn ungdom vuxen uppvisar en drastisk 6kning av antalet inkomna orosanmalningar nar det galler barn som
far illa. Det innebar ocksa att antalet utredningar och placeringar okar. Socialsekreterarna inom omradet har en be-
lastad arbetssituation. En av konsekvenserna av detta &r att barnavardsutredningar inte kan férdelas och rattssakerhe-
ten inte kan garanteras. Det har gjorts flera rekryteringsforsok men det har inte l6st situationen da det ar f& sokande
med ratt kompetens. Familjehemscentrum startade den 1 januari i &r och det &r en samverkan med samtliga lanets
kommuner. Familjehemscentrum ska rekrytera, utreda och utbilda familjehem fér hela Ianet. De vuxna personer som
placerats handlar framférallt om personer med samsjuklighet som kraver langre vardtid och dar 6ppenvardsinsatser
inte &r tillrackliga. Nar det handlar om samsjuklighet skall frdigan om samfinasiering tas med Region Jamtland Harjeda-
len, vilket i flera fall varit svart att fa gehor for fran psykiatrin.

Oppenvérdsinsatserna fér barn och familjer har haft mycket stor efterfragan under perioden, vilket har ett naturligt
samband med det 6kade antalet anméalningar om barn som far illa. Inom verksamheten Bryggan har det exempelvis
uppstatt vantetider. Inom verksamheterna Centrum mot vald och MST har det varit stor rérlighet inom personalgrup-
perna och ny personal har rekryterats. Forandringar av medborgarnas behov sker hela tiden och éppenvardens insat-
ser praglas av stor flexibilitet for att mota efterfrdgan. For att fa reda pa hur just brukarna uppfattar verksamheten har
en brukarrevision genomforts pa Nexus och resultatet presenteras inom kort. En ny verksamhet har tillkommit frn
forsta januari och det ar Familjeradgivningen, som ar en lansévergripande verksamhet.

Omrade Integration praglas starkt av expansion till foljd av det 6kade flyktingmottagandet samt 6kningen av antalet
ensamkommande flyktingbarn. Det innebar nyanstallningar pa alla nivaer nar verksamheten utokas. Det stéller stora
krav pa samverkan med Teknisk forvaltning och Ostersundshem nér lokaler maste nyanskaffas liksom bostader. En
processkartlaggning har genomforts under perioden for fa till en mer effektiv motesstruktur och en kortare hantering av
lokal- och bostadsanskaffningen. Ett HVB hem har startats under perioden med plats f6r fem ungdomar med stérre
omvardnadsbehov och stéd.

Analys av maluppfyllelse

Till effektmalen finns totalt arton nyckeltal. De fyra effektméalen med anknytning till medarbetarundersokningen gar ej att
folia upp pga utebliven undersdkning. Det ar atta mal som uppfylls eller bedoms uppfyllas. Fem mal bedéms inte upp-
fyllas och ett mal ar svarbedomt.

Mal och Resultat
(inriktningsmal, effektmal och resultat)

Demokratiskt, socialt och ekonomiskt hallbart samhélle

Kommunfullmaktiges inriktningsmal
Medborgare i behov av stéd har utvecklat formaga till ansvarstagande for sin situation, genom ett
anpassat stéd och varierade lokala insatser med ratt kvalitet

Socialnamndens effektmal Bedomd maluppfyllelse

Antalet varddygn for barn och ungdomar som pla- | Antalet varddygn for aldersgruppen 0-15 ar ar

cerats utanfér det egna hemmet ar lagre jamfort 8 662 dygn (8 298) och for aldersgruppen 16-20 ar

med foregdende ar (0-15 ar respektive 16-20 ar) 3 380 dygn (2 917) for tertialen. Malet bedéms inte
uppnas.

Andel ateraktualiserade barn 0-12 ar ett ar efter Andel ateraktualiserade barn 0-12 ar ett ar efter

avslutad utredning eller insats Overstiger ej 20% avslutad utredning eller insats. Resultat erhalls till
arsbokslut (20 % 2014). Malet bedéms uppnas.
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Andel ateraktualiserade ungdomar 13-20 ar ett ar
efter avslutad utredning eller insats dverstiger €]
30%

Andel personer som flyttar ut fran stéd- och uts-
lussboendet Bjorkebo och som har ett fungerande
boende efter 6 manader uppgar till 60%

Andel ateraktualiserade ungdomar 13-20 ar ett ar
efter avslutad utredning eller insats. Resultat er-
halls till &rsbokslut (16 % 2014). Méalet bedoms
uppnas.

Andel personer som flyttar ut fran stéd- och uts-
lussboendet Bjorkebo och har ett fungerande bo-
ende efter 6 manader. Resultat erhalls till ars-
bokslut (80 % 2014). Malet bedéms uppnas.

Kommunfullmaktiges inriktningsmal

Barn, ungdomar och vuxna bemots pé ett vardigt och respektfullt satt vilket medverkar till att ge
en positiv sjalvbild, tilltro till den egna féormagan och sitt eget omdéme samt skapat férutsattning-

ar for en battre livssituation

Socialnamndens effektmal

Minst 90% av de medborgare som &r aktuella for
utredning och/eller insatser anser sig bemétta pa
ett respektfullt satt

Bedomd maluppfyllelse

Andelen medborgare aktuella fér utredning
och/eller insatser som anser sig bemotta pa ett
respektfullt satt genom att ange minst vardet fyra
pa en sex-gradig skala ar 93%. Malet uppnas.

Kommunfullmaktiges inriktningsmal

Barn, ungdomar och vuxna har inflytande och ar delaktiga i beslut om atgarder och insatser som

berdr dem

Socialnamndens effektmal

Minst 85% av de medborgare som &r aktuella for
utredning och/eller insatser anser sig delaktiga i
beslut om atgarder och insatser som berér dem

Andelen medborgare aktuella fér utredning
och/eller insatser som anser sig delaktiga i beslut
om atgarder och insatser som berér dem genom att
ange minst vardet fyra i en sex-gradig skala ar
92%. Malet uppnas.

Kommunfullmaktiges inriktningsmal

Samverkan bedrivs med myndigheter och organisationer i syfte att ge optimalt stéd i ett tidigt

skede

Socialnamndens effektmal

Skapa samverkansavtal med handlingsplan mellan
socialndmnden och polismyndighet

Samverkan mellan socialnamnden och barn- och
utbildningsnamnden enligt arligen upprattad hand-
lingsplan

I enlighet med lagstiftning ingd éverenskommelse
mellan Region Jamtland Harjedalen och social-
namnden avseende missbruk och beroende for
perioden 2015-2017

Samverkan avseende nyanléndas etablering mel-
lan kommun och berérda samhéallsaktorer enligt
arligen reviderad lokal 6verenskommelse

| polisens nya organisation dar medborgarléften
ska utformas involveras socialfdrvaltningen vilket
kan utmynna i en gemensam handlingsplan. Malet
ar svarbedomt.

Framtagen handlingsplan ar uppféljd pa namndsni-
va, revidering sker och féljs upp av presidierna till
hosten. Malet bedéms uppnas.

Befintligt lansdokument &r reviderat. Nar nationella
riktlinjer &r klara behéver handlingsplan pa kom-
munniva upprattas tillsammans med berérda akto-
rer. Malet bedéms uppnas.

Revidering av lokal éverenskommelse (LOKen)
pagar. Kommer att utmynna i tva delar; en avseen-
de anvisningsbara platser (ABO/KVOT) och en for
egenbosatta (EBO). Bidrar till tydliggéranden i
ansvarsfordelningen och &r att betrakta som hand-
lingsplaner for berdrda i det gemensamma mottag-
nings- och etableringsarbetet. Malet bedéms upp-
nas.

Medarbetarskap och ledarskap: Ostersunds kommun &r en attraktiv arbetsgivare som erbjuder
utvecklingsmojligheter och goda arbets- och anstéllningsférhallanden.

Socialnamndens effektmal

Motiverat medarbetarindex MMI bibehalls eller
forbattras jamfort med foregaende ar

Bedomd maluppfyllelse

Malet foreslas tas bort eftersom det inte kan féljas
upp.
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Mangfald: Ostersunds kommun har arbetsplatser som praglas av mangfald och dar alla medarbe-
tare varderas lika.

Socialnamndens effektmal Bedomd maluppfyllelse
Forvaltningens ledarskapsindex ska forbattras Malet foreslas tas bort eftersom det inte kan féljas
jamfért med 2013 upp.

Halsa och arbetsmiljo: Arbetsmiljon pd kommunens arbetsplatser ar halsoframjande och ger for-
utsattningar for ett hallbart arbetsliv.

Socialnamndens effektmal Bedomd maluppfyllelse

Sjukfranvaron ska inte 6verstiga 5.5% av ordinarie | Sjukfranvaron uppgar till 7,0%. Prognos for helar ar

tillganglig arbetstid 6,2%. Malet bedéms inte uppnas.
Stressindex bibehalls eller forbattras jamfort med Malet foreslas tas bort eftersom det inte kan féljas
2013 upp.

Vardet av medarbetarundersokningens fraga "Min Malet foreslas tas bort eftersom det inte kan féljas
chef tar tag i problem som rér konflikter och relatio- | upp.
ner pa min arbetsplats” 6kar jamfort med 2013

Omsattningen av personal med kompetens och For perioden har atta tillsvidareanstallda har slutat
erfarenhet ar hogst tio, vilket motsvarar ca 5% av | for annat arbete utanfor forvaltningen. Malet be-
medarbetarna doéms inte uppnas.

Okat nojd-inflytande-index i SCB:s medborgarundersdkning

Arlig brukarundersokning genomférs. Vardet pa For 2014 snitt 73 pa nojdhetsfragorna (enligt index
nojdhetsfragorna ska vara lika med eller hégre &n  1-100), fér 2015 snitt 66. Malet uppnas ej.
foregdende matning.

Ekologiskt héllbart samhalle

Ostersund &r fossilbranslefritt och energieffektivt 2030

Socialnamndens effektmal Bedomd maluppfyllelse

Tankning av befintliga biogasbilar sker till 90% med | Andelen tankad biogas for perioden ar 60%. Malet
gas uppnas ej.

| Ostersund &r livsmiljon trygg och saker

Socialnamnden har inte formulerat effektmal kring Bedomd maluppfyllelse
detta d& namndens ansvarsomrade ska prioriteras
och péaverkansgrad kring malet bedoms vara mini-
mal.

Kommentarer till prognostiserad budgetavvikelse

Uppféljningen for april visar pa ett underskott for perioden med 3,5 mnkr. NAmndens prognostiserade underskott &r
13,5 mnkr. Ekonomiskt bistdnd uppgar for perioden till 17,4 mnkr vilket ar en minskning med 0,2 mnkr jamfort med
samma period féregdende ar. Med anledning av 6kat antal hushall och hoga hyreskostnader befarar namnden att
budgeten for ekonomiskt bistand kommer att dverskridas med cirka 2,5 mnkr under aret.

Under sista kvartalet 2014 redovisades bade nationellt och lokalt en dramatisk 6kning av antalet orosanmalningar
avseende barn och unga. Detta i sin tur har resulterat i 6kat antal placeringar. Dartill har aven placeringar gallande den
aldre malgruppen 6kat - dvs 18 ar och &ldre. Prognosen for hela placeringsbudgeten visar pa ett underskott om 11
mnkr.

Socialnamnden upprattar en atgardsplan for &r 2015 och aterkommer i delarsbokslutet om begéran av tillaggsanslag
for kostnader inom omrade Barn ungdom vuxen samt omrade Forsérjning pga volymjusteringar och lagférandringar.

Bedomd utveckling under resten av aret

Precis som media uppmarksammat nationellt s har dven Ostersund specifika utmaningar resterande del av aret och
de kommande aren. Det rekryteringsbehov som forvaltningen maste tillgodose pga den tkade drendeméangden féran-
leder satsningar pa god introduktion, kompetensutveckling samt konkurrenskraftiga loner for att bibehalla rattsakerhet,
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god kvalitet och bra arbetsmiljé. Vidare ser vi foljdeffekter inom Oppenvarden pga det tkade antalet orosanmaélningar,
utredningshemmet Ankaret och Bryggan foraldrastod har ko, vilket férvaltningen méaste hantera.

Dartill fortsatter trycket att vara hogt dven inom omrade Integration. Avtalet om ensamkommande asylsékande barn
kommer under hosten att justeras till en hogre niva vilket forenklar en langsiktigt planering fér kommunens berérda
verksamheter (exv Barn- och utbildningsférvaltningen). Ut6ver det satsar omradet pa utslussverksamhet och utslussla-
genheter, vars syfte ar att framja och underlatta integrationen. Integrationsfrémjande insatser ar av stor vikt for indivi-
den och samhallet. Dartill ar den satsning som nu gors om arbetsmarknadsanstallningar fér dem med forsérjningsstdd
alder 18-65, av stor vikt for kostnaderna inom omrade Forsorjning.

For att underlatta for bade medarbetare och medborgare satsar forvaltningen pa ny teknik genom bla informationsfilm
och E-tjanster inom ekonomiskt bistand, darigenom forenklas ansékningsmomentet samt férkortas handlaggningspro-
cessen. For att effektivisera namndens ansvarsomraden kréavs omvarldsbevakning och tydlig strategi for utvecklingsar-
bete. Forvaltningen kommer i slutet av aret att redovisa en utvecklingsplan inom foliande omraden; kvalitet, budget,
personal samt verksamhet - vilket ska tydliggora forvaltningens vag mot méalet om "Ratt insats i Rétt tid". Dartill kravs
ett strukturerat och positivt samarbete med externa parter - sdsom Arbetsformedlingen och Region Jamtland Harjeda-
len for att pa basta satt stodja vara medborgare, detta ar avgorande infér kommande etableringar av Socialpsykiatriskt
team och Integrerad mottagning samt vagen mot egenforsoérjning.

Avgorande for framtiden &r att forvaltningen lyckas med héllbara individuella lI6sningar istéllet fér externa placeringar,
intensifierar det uppstkande arbetet i enlighet med Narkotikakommissionens handlingsplan, kostnaderna fér forsorj-
ningsstod inte 6kar samt framja en god arbetsmiljo som genererar néjda medarbetare.

Kommentarer till inkomna synpunkter

Kundcenter har for perioden registrerat 16 synpunkter avseende Socialnamndens ansvarsomrade, 15 klagomal och ett
berom. Tio av klagoméalen handlar om att man séker handlaggare som &r svar att nd och ett klagomal handlar om lang
handlaggningstid. Inkomna synpunkter tas upp pa arbetsplatstraffar och anvands i ett standigt pagaende forbattrings-
arbete.

Kommentarer till arbetet med servicedeklarationer

Inom socialnamndens ansvarsomrade ar servicedeklarationer faststallda for forsérjningsstod, samarbetssamtal, kon-
taktfamilj for barn och unga, serveringstillstand, forsaljning av folkdl, tobak och receptfria lakemedel, Ung Integration
samt Integrationsservice. Infor tertialuppféljningen har samtliga servicedeklarationer setts éver. Alla nyanstallda far
information om servicedeklarationer under sin introduktionstid. Deklarationerna ingar i forvaltningens ledningssystem
for systematiskt kvalitetsarbete.

Foljande avvikelser har noterats:
Tid fér samarbetssamtal ska erbjudas inom fyra veckor. Detta uppfylls i de allra flesta fall.

For forsorjningsstod ar utfastelsen att ett skriftligt beslut kan férvantas senast inom tio arbetsdagar. Enligt KKIK ar
handlaggningstiden i snitt for att fa ekonomiskt bistand vid nybesdk 13 dgr. Klienten registreras foérst hos Kundcenter
som inhamtar underlag, déarefter till socialsekreterare. Oftast far klient darefter tid inom en vecka.

For servicedeklarationen om tillfalligt serveringstillstand till slutet sallskap holls utfastelsen om beslut inom tio dagar for
6 av totalt 7 ansoékningar for tertialen. For tillfalliga serveringstillstand till allmanheten hoélls utfastelsen om beslut inom

en manad for de 2 drenden som ansokt. For nytt tillstand till allménheten erholl de 3, som sokt, tillstand inom 6 veckor.
For de 3 ansokningar som inkommit om stadigvarande serveringstillstand till allmanheten har forslag till beslut framta-

gits inom utlovade 6 veckor. Utfastelsen om att ett personligt besok ska ske i samband med ansokan har hallits i samt-
liga arenden.

Atgarder for att n& personalpolitiska mal

Forvaltningens chefer ar aktiva i rehabiliteringen av sjuka och har tydliga och inarbetade rutiner. Alla langtidssjukskriv-
na har en planering for sin rehabilitering. Andelen langtidssjuka &r trots detta hdg och star for dver halften av forvalt-
ningens totala sjukfranvaro. Orsak kan vara att for flera av de langtidssjuka &r processen tillbaka till arbete lang och att
orsak till lang sjukfranvaro for ndgra av dem ar av sadan karaktar att det ar svart for arbetsgivaren att paverka ater-
gangen i arbete, exempelvis fysisk, ej arbetsrelaterad sjukdom. Det &r orsaker som forsvarar méjligheten att na malet
for sjukfranvaro. Férebyggande insatser gors for att forhindra att fler blir sjuka. Teamen arbetar med forbéttringar av
arbetsmiljon utifran det som kommer fram vid exempelvis skyddsronder och frén fjolarets medarbetarundersokning.
Chefernas roll fér en god arbetsmiljé ar viktig och de stérks i sin roll genom olika utbildningsinsatser.

Ett langsiktigt utvecklingsarbete med aktiviteter for personal- och kompetensforsorjning har paborjats. Malsattning ar att
vara en attraktiv arbetsgivare som rekryterar, utvecklar och behaller sina medarbetare.

Atgarder inom de strategiska utvecklingsomradena for folkhalsoarbetet

Prioriterade omraden Planerade aktiviteter
Minska tillgang och efterfrdgan pa alkohol, narkoti- = Att minska tillgang och efterfrdgan pa alkohol, narkotika,
ka, tobak och andra droger tobak och andra droger ar en av socialnamnden prioriterade

uppgifter - vilket darmed avspeglar hela férvaltningens upp-
drag och verksamhet.

Genom kommunens drogpolitiska program och narkotika-
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kommissionens handlingsplan finns en hég ambition med

tydliga insatser om hur kommunen ska arbeta férebyggande

och preventivt. Dartill gors specifika insatser sdsom;

- antilangningskampanj i media infor Valborg

- Facebooksidan "Ett drogfriare Ostersund" sprider aktivt
tips till foraldrar och information om droger samt kommu-
nens forebyggande arbete

- Projektet Forvantansfulla Arrangemang har genomfort en
informationskampanj

- skola, elevhalsa och fritidsgardar har deltagit i workshop
for att utveckla dess drogforebyggande arbete

- koordinator deltar vid foraldramoten om ANT-omradet

- samordning mellan idéburna organisationer, polis och
socialtjanst kring riskhelger; Valborg

- Centralférbundet fér alkohol- och narkotikaupplysnings
enkat skolelevers drogvanor har besvarats av arskurs 9
samt &r 2 p4 gymnasiet.

Till detta ansvarar namnden for tillstdnd, anmalningar och
tillsyn enligt alkohol- och tobakslagen samt kontroll av detalj-
handel med receptfria lakemedel. Beslut har fattats om att
delta i det nationella projektet "Krogar mot knark", vilket
kommer att effektueras under 2015.

Dessutom deltar enheten tillsammans med kommunens
samordnare for det drogférebyggande arbetet och Lanssty-
relsen i pilotprojekt om att minska tillgangen pa natdroger.
Insatsen &r sarskilt avsedd for glesbygdskommuner dar post-
flodet via utlamningsstallen bidrar till 6kad tillgang till narkoti-
ka.

Elevers behdrighet till gymnasieskolan For barn, ungdomar som placeras utanfér hemmet sker pla-
nering infor skolgadng med individuella lésningar utifrén
behov. | de fall risk for "icke godkant” finns har socialsekrete-
rare uppfdljningstraffar med skola och familjehem. "Mobiliser-
ing av narvaroteam” ar en koordineringsfunktion av stédinsat-
ser i samarbete mellan skola, socialtjanst, BUP och BUH for
att kunna ge adekvat stod utifran elevens och skolans behov.

Sociala moétesplatser fér unga och aldre Utover de gruppverksamheter forvaltningen erbjuder sker

- fortsatt medverkan i Ladies villa (samarbete med Réda
Korset) for nyanlanda kvinnor med eller utan barn.

- familjecentraler, motesplats for barnfam. i syfte att utifran
en samlad bild av fam. levnadsvillkor framja en god hélsa
dar forvaltningen méanatligen medverkar i méten.

- finansiellt bidrag till sociala métesplatser/arrangemang i
samband med riskhelger

- sociala medier - Drogkoordinatorn har FB-sida for all-
man info om bl a hur samhallet kan minska tillgang och
efterfrigan pa alkohol, narkotika, tobak och andra dro-
ger.

Delaktighet och inflytande for barn och aldre Barn ges mdjlighet till delaktighet och inflytande genom att
BBIC anvands, vilket kvalitetssakrar utredningar.

Kommentarer till uppféljning av nyckeltal/resultatmatt

Flera av nyckeltalen &r hamtade fran den nationella statistiken och darfor finns flera nyckeltal inte redovisade for 2014.
Ostersunds utfall for befolkning med férsérjningsstod for 2013 ar 3,9% jamfort med rikets 4,1%. Vart att notera &r att
andelen barn och unga som placerats utanfor den egna familjen har minskat fran 15,8 personer 2013 per tusen till 11,6
personer 2014. Nar det galler ateraktualiserade ungdomar ett ar efter avslutad insats/utredning s ligger vi ngot hogre
med 81% som inte har blivit ateraktualiserade — att jamforas med snittet for riket som ligger pa 78% 2014. Belagg-
ningsgrad boenden fér ensamkommande barn &r for perioden 87% vilket &r 7 procentenheter hogre an for hela 2014.

Nyckeltal/Resultatmatt (alla nyckeltal och volymtal éver en tidsperiod)

Utfall Utfall | Utfall | Relevant jfrtal
2012 2013 2014 | KKIK el motsv
Forsorjningsstod
Genomshittlig hjalptid for hushall med forsorj- . Resultater-. 5,9 man (riket
ningsstod (manader/kalenderar) 5,9 man 5,6 man: halls till del- 2013)
. Arshokslut. |
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Andel av befolkningen som far forsorjningsstod, % Resultat er- 4,10% (riket
3,9% 3,9% halls till del- 2013)
arsbokslut.
Genomshittliga belopp som utbetalts per hushall Resultat er- | 6 545 kr (riket
och ménad, kr/hushall 6 252 kr 6 233 kr halls till del- 2013)
arsbokslut.
Andel hushall med forsorjningsstéd 10-12 mana- Resultat er- 25,5% (riket
der under kalenderéret, % 26,0 % 23,1 % halls till del- 2013)
arsbokslut.
Kostnad utbetalt ekonomiskt bistand, kr per inva- Resultat er- 782 kr (riket
nare 787 kr 753 halls till del- 2013)
arsbokslut.
Hur lang ar handlaggningstiden i snitt (dgr) for att
fa ek bistand vid nybesok (KKIK)
(1-7 dagar=1, 8-15 dagar=2, >15 dagar=3) 1 2 2 3 (riket 2014)
Behandlingsinsatser
Utfall Utfall Utfall | Relevant jfrtal
2012 2013 2014 | KKIK el motsv
Andel barn och unga (0-20 ar) som placerats
utanfor den egna familjen i forhallande till totalt
antal barn (per tusen) 13,0 15,8 11,6
Antal vuxna (21 — ar) som placerats i institution
och familjehem (inkl placering tills m egna barn) 99 84 101
Andel inte ateraktualiserade barn (0-12 ar) ett ar 77% (riket
efter avslutad utredning eller insats 95% 80% 79% 2014)
Andel inte ateraktualiserade ungdomar (13-20 ar) 78% (riket
ett ar efter avslutad insats/utredning (KKIK) 70% 86% 81% (2014)
. Flyktingmottagande
Totalt antal mottagna flyktingar (PUT) 84 337
Belaggningsgrad boenden fér ensamkommande% 76% 80% 87%
Utvarderingar kvalitet brukarundersdkning
Andel medborgare som bedémt bemétandet som 93,6% (2015
minst fyra i en sexgradig skala 94% 94,3% 93%)
Andel medborgare som beddmt sin delaktighet i
beslut om atgarder som berér dem som minst fyra 90,5% (2015
i en sexgradig skala 91,2% 94,7% 92%)
Efter deltagande i barngruppsverksamhet (Trap-
pan, Bubblan, Fjarilen) ska framtidstron ha okat
hos 8 av 10 barn 80% 71%
Ovriga nationella nyckeltal
Avvikelse kostnad for IFO i jamférelse med forvan- 4,6% (riket
tad kostnad (SCB), % 44.9% 8,5% 2013)
Jamforelse nettokostnad per kommuninvanare 4 301 kr 4 003 kr 3 414 kr (riket
2013)
Kostnad missbrukarvard vuxna kr per invanare 638 kr 604 kr 489 kr (riket
2013)
Kostnad barn och ungdomsvard (0-20 ar) kr per 1 600 kr (riket
invanare 2 042 kr 1809 kr 2013)
Folkhélsa
Andel barn 0-17 ar i hushall med forsorjningsstod 6,2% 6,2% 7,0% (riket
2013)
Miljo
Andel tankad biogas
Medarbetare
Antal arsarbetare 228,1 218,4 208,4
Sjukfranvaro i % av tillganglig ordinarie arbetstid 6,1% 7,2% 6,2%
Ledarskapsindex 74 75 75
MMI 76 76 77
Andel utomnordisk bakgrund 4.6% 5,2% 5,1%
Arbetar aktivt med likabehandling, varde enligt
medarbetarundersékning 72 71 69
Stressindex enligt medarbetarundersékning 69 70 70
Antal langtidssjuka 60 dagar eller mer 11 12 13
Andel tillsvidareanstallda kvinnor/mén 80/20 80/20 80/20
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Genomsnittlig sysselsattningsgrad for tillsvidare-
- anstallda 97,9% 97,9% | 97,8% |
Driftredovisning Mnkr
Utfall Budget Ack utfall  Ack utfall Prognos
2014 2015 tom tom 2015
2014-04-30 2015-04-30
Intakter 96,8 36,5 26,9 28,1 84,3
Kostnader -334,5 -279,2 -103,8 -112,5 -340,6
Kommunbidrag 238,5 242.8 79,3 80,9 242.8
Resultat 0,8 0 2,4 -3,5 -13,5
Kommentarer till avvikelser i investeringsprojekt
Investeringar enligt plan i inventarier, datorer och mébler — inga avvikelser &r att vanta under aret.
Investeringsredovisning Mnkr
Inventarier, mobler, datorer Ack utfall Budget Prognos Total Total
tom 2015 2015 ram prognos
2015-04-30
Summa utgifter 0,2 0,6 0,6 0,6 0,6

SOCIALNAMNDEN

Bjorn Sandal
ordférande

Helén Eurenius
Tf. férvaltningschef
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BILAGA 4:11
BARN- OCH UTBILDNINGSNAMNDEN Blankett 1, 2015

Budgetuppfdljning 2015-04-30
Verksamheten hittills under aret

Det har varit fortsatt fokus pa stdd for barns och elevers larande. Stodsystem for uppféljning och analys ar tillgangliga
for verksamheten. Utbildningsinsatser har gjorts och fortsétter utifran behov 2015.

Flerariga utvecklingsomraden har identifierats och bearbetas vidare i samarbete mellan forskolechefer, rektorer och
stab for att bra planering och genomforande ska ge effekter. Aktiviteter kopplat till dessa omraden bedéms starta under
hosten. Dessa omraden ar SKA(systematiskt kvalitetsarbete) pa alla nivaer, flersprakighet och digitalisering.
IT-satsning, kompetensutveckling, har fortsatt under 2015 men pa en lagre niva, 2 mkr, med utgangspunkt fran priorite-
rade utvecklingsomradet "Digitalisering”. En férandring ar att delar av satsningen fordelas till skolor for ett nara IT-stod
som ska kunna bidra till kontinuerlig kompetensutveckling pa respektive skola.

Antal BIBASS-ansokningar och behov av stéd fér barn och elever har 6kat och dverstiger i allt hogre grad de resurser
som finns att tillga.

Namnden har erhallit resurser for nyanlanda vilket &r en viktig forutsattning for att verksamheten i olika delar pa ett bra
sétt ska kunna mota den fortsatta 6kningen av asylsokande och flyktingar. Resurserna innefattar lokaler, kompetent
lararpersonal, utredningskapaciteter, sprakkunnig personal for tolkning; och da helst aven kunniga for studiehandled-
ning pa hemspraken och darutéver, inte minst: en effektiv och samordnad verksamhet. Det handlar bade om det inle-
dande mottagandet och darefter forutsattningar pa hemskolan likval som stédjande funktioner som modersmal, studie-
handledning, elevhédlsa. Det enda namnden idag saknar ekonomisk tackning for ar de kostnader som 6verstiger inték-
terna fran Migrationsverket for férskol- och skolverksamheten i Grytan.

Uppdraget "Langsiktig planering for goda lar- och arbetsmiljer”, med utgangspunkt i Tillvaxtplan, har tagit fart och
kommer att vara vagledande for framtida lokalplanering. En delrapport ar klar till ndmnden i maj.

Forskola

Under varen ar belaggningen i forskolan som hogst. Eftersom inget beslut togs att ta ett extra barn per avdelning 6pp-
nades darfér sammanlagt 66 nya platser pA Mosippan och Kabbelekan for att alla barn ska kunna erbjudas plats i tid.
Detta innebar en kostnadsokning for forskolan och utékning av ram har erhéllits. Planering har pabdrjats for nya forsko-
lor pa Hofvallen och Remonthagen och beréknas vara klara vid arsskiftet 2016-17..

Grundskolan med tillhérande verksamheter

Tvéa skolor, Kastal- och Parkskolan, deltar fortsatt i det nationella forskningsprojektet, I-fous, som gar ut pa att félja
utvecklingen av moderna verktyg i undervisningen. 6 skolor (69 larare) deltar i skolverkets satsning matematiklyftet
2015. 9 skolor (134 larare) kommer att starta i laslyftet fr.o.m. hdsten 2015, planering har paboérjats.

For att utveckla studie- och yrkesvégledningen sa att den omfattar hela grundskolan deltar de flesta skolor i ett utveck-
lingsarbete i samarbete med skolverket och arbetsférmedlingen under varen.

Ovrigt

Efter skolinspektionens granskning av Jamtlands Gymnasieférbund framkom det att forbundets kop av elevhalsa fran
Ostersunds kommun strider mot aktuell lagstiftning. Detta har fatt konsekvenser, forbundet kdper inte elevhalsa fran
Bouf efter 1 juli 2015 och enheten Elevhalsan planerar att minska sin personalstyrka med 10 personer (skolskdterskor
och skolkuratorer). | stort sett alla som erbjudits 6vergang har tackat ja. Dock kvarstar vissa évergangskostnader sam-
tidigt som tidigare projekt som drivits av Elevhalsan avslutas och paverkar ekonomiska laget ytterligare.

Sjuktalen fortsatter att 6ka i de flesta verksamheter, vilket ar problematiskt. Analys av orsaker pagér. Arbete pagéar
fortsatt i forskolan for att utveckla former for att minska sjuktalen. | medarbetarenkéaten var det férskolechefer, och
framforallt rektorer, som visade hog arbetsbelastning och stressniva. Orsakerna ar flera bl.a. har komplexiteten i upp-
draget okat, fler barn och elever i verksamheten samt svarigheter att fa tag pa vikarier och behdrig personal. Detta har
resulterat i en handlingsplan for att forbattra arbetssituationen for forskolechefer och rektorer dar den viktigaste atgar-
den ar att utveckla ett néra stod, vilket forutsatter att resurser tillfors. P& nagra skolor har akuta atgarder fatt vidtas for
att stotta.

Nytt upplagg for att battre kunna prognostisera ekonomiska resultatet har sjésatts. Den forsta prognosen per februari
visade -8,5 mnkr vilket har gjort att atgarder vidtas, effektivisering av ansvar som visar negativ prognos, mer effektiv
sommarplanering samt aterhallsamhet pa de ansvar som gér att paverka.

Analys av maluppfyllelse

Svarsfrekvensen pa elevenkéat och foraldraenkat fritidshem har 6kat medan den minskat nagot pa foraldraenkét forsko-
la.

Storre andel foraldrar upplever sina barn trygga pa fritidshem vilket kan bero pa det utvecklingsarbete som gors pa
fritidshem utifrAn uppdrag "kvalité i fritidshem”. Aven stérre andel av férskolans foréldrar upplever att deras barn &r
trygga i forskolan.
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Elevenkaten har haft for 1ag svarsfrekvens tidigare sa arets siffror far ses som ett utgangslage och utvecklingsinsatser
far vidtas for att forbattra resultatet framat.

Mal som &r kopplade till medarbetarundersokningen kan inte méatas eftersom medarbetarundersokningen inte kommer
att genomféras 2015 p g a omarbetning och att ny upphandling planeras infér 2016.

Med erfarenhet av tidigare ar och det resultat som vi hade i 8k 9 hosten 2014 sa ska ytterligare drygt 11 % na gymna-
siebehorighet genom slutbetyget 2015. Det skulle innebara resultat i samma nivd som 2014 och d& med storre andel
utlandsfodda elever. Bedémningen ar darfor att vi kommer att na uppsatta mal for slutbetygen i &k 9.

Mal och Resultat
(inriktningsmal, effektmal och resultat)

Demokratiskt, socialt och ekonomiskt hallbart samhélle

Kommunfullméktiges inriktningsmal
Alla elever i Ostersunds kommun ska vara behériga att valja ett program till gymnasie-
skolan och vara s& vél forberedda som mojligt infér gymnasieskolan.

Barn- och utbildningsnamndens effektmal Bedomd maluppfyllelse

Andelen elever som dessutom kan vélja, mellan Andel grundskoleelever som fritt kan vélja
yrkesforberedande och hdgskoleférberedande bland gymnasieskolans linjer.

linjer, skall inom en tredrsperiod vara minst 90 %. Malet kan inte métas forran betygen ar
Delmal ar 2015 ar att ligga over foregdende ars satta men bedéms kunna uppnéas
resultat.

Andelen pojkar som har behérighet till ett program i . Andel pojkar och flickor som har behérig-

gymnasieskolan skall ndrma sig andelen flickor het till ett program i gymnasieskolan.
med gymnasiebehorighet. Andelen flickor med Malet kan inte métas forran betygen ar
behdrighet till gymnasieskolan skall tka. satta men bedéms kunna uppnéas
Andelen vardnadshavare som upplever att deras Andel vardnadshavare som svarat att de
barn k&nner sig trygga i forskola och i fritidshem, upplever att deras barn kénner sig trygga
skall vara minst lika manga som vid senaste mat- i sin forskola eller sitt fritidshem, 2015
ning. jamfért med 2014.

2015 har vardnadshavarnas upplevelse
av deras barns trygghet i forskolan okat
frAn 93,4% &r 2014 till 94,6%. Malet &r
uppnatt

| fritidshemsverksamheten har upplevel-
sen av barnens trygghet okat fran 88,9%
ar 2014 till 91,1%. Malet ar uppnétt

Barn pa forskola som deltar vid planering av for- Andel forskolor dar barnen deltar vid
skolans (veckans) aktiviteter ska ha ett hégre varde : planering av veckans aktiviteter.
an 2014. Nytt Mal.
Malet méts i oktober, men bedéms kunna
uppnas.

Vardet for 2014 var 99 %.

Kommunfullméktiges inriktningsmal
Ostersunds kommun kannetecknas av ett brett utbildningsutbud av hég kvalitet, god
vagledning samt information om elevers och verksamheters resultat.

Barn- och utbildningsnamndens effektmal Bedomd maluppfyllelse

Eleverna i grundsérskolan ska ha ett hogre ge- Andel grundsarskoleelever som har ett
nomsnittsbetyg 2015 jamfért med 2013 och 2014. hégre genomsnittsbetyg 2015 jamfort
med 2013 och 2014.

Malet kan inte métas forran betygen ar
satta men bedéms kunna uppnas.

Elevers syn pa skolan och undervisningen i arskurs = Andel elever i arskurs 5 och arskurs 8

5 och i arskurs 8 ska inom en trersperiod ligga som &r positiva till skolan och undervis-
bland de 30 basta kommunerna i riket. Delmal &r ningen.
2015 ar att ligga 6ver genomsnittet i riket. Nytt mal.

Den nationella jamférelsen av resultaten
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redovisas varen 2016.

Resultat i elevenkéten 2015 (svaren
"Stammer helt och hallet” och "Stammer
ganska bra”) :

Ak 5 88,7%

Ak 8 72 % Delmélet kan inte métas for-
ran varen 2016 men beddéms kunna upp-
nas.

Kommunfullmaktiges inriktningsmal
Medarbetarskap och ledarskap: Ostersunds
kommun ar en attraktiv arbetsgivare som er-
bjuder utvecklingsmojligheter och goda arbets-
och anstallningsférhallanden.

Barn- och utbildningsnamndens effektmal

Andel ambassadorer utifrdn matning i medarbetar-
undersékningen dkar jamfort med vardet 2013.

Vardet av medarbetarundersokningens fraga "For-
troende for férvaltningens ledningsgrupp” dkar
jamfért med 2013.

Bedomd maluppfyllelse

Malet foreslas tas bort da det inte kan
foljas upp 2015.

Malet foreslas tas bort da det inte kan
foljas upp 2015.

Vardet av medarbetarundersokningens
fraga "Fortroende for forvaltningens led-
ningsgrupp” 6kar jamfort med 2013.

Kommunfullmaktiges inriktningsmal

Mangfald: Ostersunds kommun har arbetsplat-
ser som praglas av mangfald och dar alla
medarbetare varderas lika.

Barn- och utbildningsnamndens effektmal

Vardet av medarbetarundersokningens fraga "Ar-
betar aktivt med likabehandling” bibehalls eller
forbattras jamfort med 2012.

Bedomd maluppfyllelse

Malet foreslas tas bort da det inte kan
foljas upp 2015.

Kommunfullmaktiges inriktningsmal

Halsa och arbetsmiljo: Arbetsmiljon pa kom-
munens arbetsplatser ar halsoframjande och
ger forutsattningar for ett hallbart arbetsliv.

Barn- och utbildningsnamndens effektmal

Sjukfrdnvaron minskar och Gverstiger inte 6,5 %.

Vardet av stressindex i medarbetarundersdkningen
uppgar till minst 70

Bedomd maluppfyllelse

Malet bedoms inte uppnas. Sjukfranvaron
under arets tre forsta manader, uppgar till
8,8 % jamfort med 7,5 % under samma
period 2014. Sjukfranvaron for helar 2014
uppgick till 7 %. Malet foreslas tas bort da
det inte kan foljas upp 2015.

Ekologiskt hallbart samhalle

Kommunfullmaktiges inriktningsmal

Ostersund &r fossilbranslefritt och energieffektivt 2030

Barn- och utbildningsnamndens effektmal

Alla arbetsstéllen har en fungerande samt arligen
reviderad handlingsplan inom miljé med fokus pa
energianvandning.

Minst en tredjedel av antalet langre resor ska ske
med tag i stallet for flyg.

Bedomd maluppfyllelse

Malet bedoms uppnés, 79 % av alla ar-
betsplatser har en aktuell och reviderad
miljohandlingsplan, eller att de har plane-
rat att faststélla den.

Malet bedoms uppnés, 80 % av alla ar-
betsplatser har informerat personal om
kommunens resepolicy, eller att de har ett
planerat datum for informationen.
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Antalet kdrda kilometer under 2015 med egen bil Malet bedoms uppnés, 80 % av alla ar-

dar bilersattning utbetalats skall minska med 5 % betsplatser har informerat personal om

jamfért med korda kilometer under 2014. kommunens resepolicy, eller att de har ett

planerat datum for informationen.

Genom ruttplanering skall antalet kérda kilometer Malet bedoms uppnés, den 15 april har
under tre manader 2015 med upphandlad skol- mote med rektorer skett med information
skjuts minska med 5 % jamfért med motsvarande om atgarder for att minska skolskjutsar.
manader 2014, De atgarder som &r vidtagna &r att infor-

mera rektorer om linjetrafikens tider som
respektive skola ar ansluten till, begéaran
om att lamna ramscheman till skolskjuts-
samordnaren i god tid, férslag om regel-
andringar avseende vantetider ar lamna-
de till namnden samt éversyn om det pa
vissa skolor kan fungera att forskoleklass
kan anvanda samma hemtur som arskurs
ett.

Vid nybyggnationer skall minst Silverniva uppnas Inga nybyggnationer har skett.
enligt normen Bygga Bo, se kommentar nedan.

Kommunfullméktiges inriktningsmal
I Ostersund ar livsmiljon trygg och saker

Barn- och utbildningsnamndens effektmal Bedomd maluppfyllelse

Under 2015 skall alla forskolor 6verga till att endast = Malet bedéms uppnas, 81 % av alla for-
kopa in ftalatfria engangshandskar skolor har redan 6vergatt till ftalatfria
engangshandskar.

Kommentarer till prognostiserad budgetavvikelse

Den periodiserade manadsuppféljning fér perioden januari-april visar att resultatet pa driftbudgeten ar +2,3 mnkr. For-
valtningen har i samband med budgetuppféljningen per april 2015 tagit fram en arsprognos. Denna prognos visar att
namnden berdknar ett negativt resultat 2015 med -11,6 mnkr. De stdrre negativa avvikelserna ar skolskjutsarna som
beréknas ge ett underskott med -3,6 mnkr. Namndens beslut att se dver en alternativ ersattning inom férskolan som
ska ge en minskad kostnad med -2,3 miljoner kronor beréknas inte ge nagon effekt under innevarande ar. Forskole-
verksamheten nar enheterna summeras beréknar dock ge ett éverskott motsvarande +1,0 mnkr. Sarskoleverksamhe-
ten beraknas ge ett dverskott vid arets slut med +0,7 mnkr. Asylverksamheten som finansieras genom intakter fran
migrationsverket berdknas ge ett underskott pa -1,6 mnkr. Verksamheten vid Elevhalsan berdknas ge ett underskott
med — 0,8 mnkr. Skolverksamheten berdknas ge ett underskott med -1,6 mnkr. Férvaltningens stadbudget berdknas
inte vara tillracklig gentemot de lagférda krav som stélls, budgetunderskottet beréknas bli -0,8 mnkr. Elevantalet har
genom aren okat och darmed ledning och skoladministrationen, dock har inte medel forts éver fran skolorna till admi-
nistration trots att efterfrigan och behovet tkat, vilket innebér att resurser saknas med motsvarande -2,3 mnkr.

Forvaltningen kommer nogsamt och I6pande under &ret att se 6ver alla mojligheter att reducera kostnader pa dessa
verksamheter. For att sékerhetsstélla att budget i balans uppnas vid arets slut har forvaltningen foreslagit att verksam-
heterna inom férvaltningen alaggs en besparing. Forandringen av semesterléneskulden kommer att kontrolleras i sam-
band med delarsbokslutet per augusti 2015

Sarskild fokus pé verksamhetsomraden med risk for budgetavvikelser

Nar det galler skolskjutsar beror underskottet pa kostsamma férandringar som inte fanns budgeterade nar avtal med
leverantor sléts sommaren 2013. Dessa forandringar bestar av storre fordon, forlangda korstrackor pa turer eller till-
kommande turer, bl.a. turer till Faker, Brunflo, Marieby, Bringasen, Haggenas och Froson. Till Faker kravdes komplet-
terade fordon eftersom den nya linjelaggningen inte kunde anvandas fullt ut. Till Brunflo kravdes tva nya fordon utéver
upphandling. Till Marieby fick man lagga om strackningen p.g.a. en trafikfarlig vag. Till Bringasen blev det en planerad
tur istéllet tva stycken. Till Haggenas har det varit behov av turer som missats i avtalet, samt oplanerad 6kad mangd
skolskjutsdispanser pa grund av véxelvis boende. Till 6ppnandet av Arnljotskolan pa Froson kravdes en tillkommande
tur. | samband med nedlaggningen av Ope skola och flytt av eleverna till Angsmogéarden, har ny linje mellan Ope och
Angsmon tillkommit. och de flesta eleverna i Ope har erhallit lanstrafikkort. Vissa elever har dock av trafiksékerhetsskél
erhallit upphandlad skolskjuts till Angsmon vilket medfért en totalt sett hégre kostnad. Dessutom har namndens ram
2015 minskat med -1,255 mnkr, vilket avser dverféring Miljé- och samhéallskontoret for dvertagandet av linjelaggning.
Forvaltningen utreder effektiviteten i skolskjutstrafiken med syftet att minska kostnader. Under varen har en kraftig
6kning av skolskjutsdispenser skett i Haggenasomradet samt patagliga ckningar i bde Torvalla och Frosbomradet.



8 1, KS2015-10-08 08:00 / Bilaga: Budgetuppfoljning for barn- och utbildningsnamnden

5
Asylverksamheten som finansieras genom schablonintékter frAn Migrationsverket, i huvudsak baserade pa elevvo-
Iyrereir k doivibiatEtio mecd isisis epoidele nadold sEae b th dfefiatot nohelalahib e d., B, Grmink rORsiade i ti L ndeleishidétiehand-
lar i sin helhet om for 1aga intakter, for att finansiera de grundkostnader som varit nddvandiga for att bedriva verksam-
het i Grytan och pa Froson. Forvaltningen foljer kontinuerligt verksamheten for att anpassa kostnadsnivan till de laga
intékterna.

Namnden satsar pa utveckling av digitalisering, vilket kraver en Iangsiktighet, bade vad géller infrastruktur, tillgang pa
digitala verktyg samt kompetens. Kostnader for att uppgradera natverken samt fér utbyte av gammal utrustning kom-
mer sannolikt att uppsta.

Effektivisering gjordes pa stad for ett par r sedan. Eftersom effektivisering genomférdes bade pa Serviceforvaltningen
och i BoUN blev stadnivaerna for laga. Bade Teknisk forvaltning och Miljé och halsa har lyft problemen med de for Iaga
stadnivaerna och att de behover uttkas, for att tillgodose lagkrav och undvika luftproblematik. Kostnaden for att tillgo-
dose detta under beraknas var 0,8 mnkr p& helarsbasis.

Bedomd utveckling under resten av aret

Aktiviteter kopplat till flerariga prioriterade utvecklingsomraden, flersprakighet, digitalisering, SKA, bedéms starta under
hosten.

En projektledare kommer att anstallas for "Langsiktig planering for goda lar- och arbetsmiljéer”, eftersom arbetet nu tar
mer fart i hela organisationen.

Forskola
Forskoleplaneringen kommer dven fortsattningsvis att krava en hel del, framférallt beroende pé& 6kat barnantal och
politiska ambitioner om att sdnka barngruppernas storlek.

Grundskolan med tillhérande verksamheter

Namnden kommer att ga vidare med rekrytering av ytterligare karriartjanster men forsoka hitta former for att styra des-
sa till skolor som idag saknar och dar behoven ar som stérst. Namnden har erhéllit ytterligare tjanster och har totalt 61
st. att forfoga.

Namnden har beslutat att ga in i molntjanster vilket kommer att ge nya méjligheter for verksamheten bl. a. genom
GAFE (Google Apps For Education). Planering har pabarjats for inférande och kompetensutveckling sé att uppstart kan
ske hosten 2015 da Z-online lamnas.

Namnden beslutade i dec 2014 att bedriva sommarskola, oavsett om man far statliga medel eller ej, for att kunna gora
en battre planering av verksamheten. Medel fran skolverket har beviljats liksom projektmedel inom ramen fér Plugg-In,
ett projekt som hélls ihop av Region Jamtland-Harjedalen.

Ovrigt

Tillsammans med Mittuniversitetet planeras for att starta upp nagra évningsforskolor/-skolor varen 2016, vilket ar ett
nytt upplagg for praktik inom ramen for forskollarar-/lararutbildningen. Fortsatt fokus pa att forbattra arbetssituationen
for forskolechefer och rektorer for att hitta langsiktiga och héllbara losningar. Sjuktalen kommer att foljas, analyseras sa
att atgarder kan vidtas.

Arsprognoser kommer att tas fram vid sidan av ordinarie ménadsuppfoljningar for att fortsétta félja namndens ekonomi
och vidta ytterligare atgarder om sé behovs. Sarskild fokus kommer att ligga pa de verksamhetsomraden med risk for
budgetavvikelser.
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Kommentarer till inkomna synpunkter

Klagomal Klagomal Antal reg
Enligt
Skollagen

Ansokan/Uppségning - Fritidshem
Ansokan/Uppséagning - Férskola

Avgift/taxa - Forskola

Betyg/omddme - Grundskola

Byte av skola - Forskoleklass
Dygnet-runt-férskola

Elevhélsa - Allméan info
Inskrivning/Placeringsbesked - Forskoleklass

RN R R R Rk
RIR| N R R R Rk

[N

Klagomal enligt skollagen
Skollagen 1
Synpunkter, férutom klagomal enligt skollagen 1

[N

[N

Vistelsetid - Férskola
Owrigt - Skola och férskola

Antal registreringar 17 2 19

Klagomal som inkommet enligt skollagen, diarieférs och handlaggs av chefer for berérd verksamhet/enhet efter sarskil-
da rutiner.

Av 6vriga inkomna synpunkter r flera kopplade till information p& hemsidan, svarstid och utskick m.m. Vissa saker har
atgardats direkt, andra behover vi arbeta mer med. En del synpunkter har handlagts och atgardats direkt i verksamhe-
ten.

Kommentarer till arbetet med servicedeklarationer

Forvaltningen har under hosten 2014 tagit fram en handlingsplan och paboérjat arbetet med revidering av servicedekla-
rationen. Ett forsta steg har varit att koppla pa lankar till "plan fér kunskap och larande” och till Skolverket pa den gal-
lande servicedeklaration. | steg tva sa har vi borjat titta p& servicedeklarationer for specifika omraden, skolskjutsar,
foraldrastod, modersmal och 6ppna forskolan klart under hésten 2015. Under kommande |asar ska arbetet fortsatta
med forvaltningsévergripande servicedeklaration, utifrin kommunens riktlinjer. Servicedeklaration och kvalitetskraven
finns att ta del av pA kommunens hemsida, inget aktivt arbete med att géra dessa kand bland allménheten har gjorts.

Atgarder for att n& personalpolitiska mal

Sjukfranvaron okar i forvaltningen och detsamma géller inom kommunen totalt och i hela riket. Enligt forsakringskas-
sans prognos kommer sjuktalen i Sverige fortsatta uppat under 2015 for att darefter avta. Arbetet for att framja en god
arbetsmiljo och for att motverka sjukskrivning fortsatter i forvaltningen. En rad insatser genomférs saval kommunge-
mensamt som inom forvaltningen. Som exempel kan namnas den insats som pagar inom forskolan for att kartlagga
forbattringsomraden och genomfora atgarder mot bakgrund av den forhallandevis hoga sjukfranvaron bland férskollara-
re och barnskotare.

Atgarder inom de strategiska utvecklingsomradena for folkhalsoarbetet

Prioriterade omraden Planerade aktiviteter
Elevhalsan ska via hdlsosamtal enkat fanga upp bruket
Minska tillgang och efterfrdgan pa alkohol, narkoti- = av droger och anpassa det férebyggande arbetet.
ka, tobak och andra droger e 138k 7 och &k 1 igymnasiet ska antalet elever som
uppger att de aldrig druckit alkohol vara lagre &n
2014

e 138k 7 och &k 1 i gymnasiet ska antalet elever som
uppger att de aldrig réker vara lagre an 2014
Skolornas ANDT -samordnare arbetar med att utveckla
det drogférebyggande arbetet tilsammans med rektor,
elevhélsa och drogkoordinator.
e Alla skolor ska ha en ANDT -samordnare som arbe-
tar aktivt med ANDT fragor.

Arbetet fortsatter for att nd malet att alla skolor ska ha en
ANDT samordnare, i dagslaget saknar 5 skolor det pa tidiga-
redelen och 1 skola pa senaredelen

Gemensam workshop for skolornas ANDT -samordnare samt
fritidsgardarna har genomforts.

Revidering av drogpolicy och handlingsplan ar gjord och ska
upp till nédmnden i maj.

P& ANDT-konferensen Z-online har en massa forslag presen-
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Elevers behdrighet till gymnasieskolan

Sociala moétesplatser fér unga och aldre

Delaktighet och inflytande for barn och aldre

terats.

Kortversionen av drogpolicyn har blivit tillganglig pa ytterliga-
re 4 sprak.

Foraldraméten har genomforts med deltagande av drogkoor-
dinator.

CAN- undersokning har genomforts i alla arskurs 9.

| planen for det gemensamma utvecklingsomradet Barn-
och utbildningsndamnden och Socialnamnden finns ett
antal malomraden som ska prégla arbetet for hogre mal-
uppfyllelse

Genom gemensamma rutiner ska familjehemsplacerade
barn fa det stod som behovs.
e  Antal familiehemsplacerade barn som uppnar beho-
righet ska 6ka

Malet kan inte méatas forran betygen ar satta

Skolnarvaron ska 6ka
e Olovlig frAnvaro ska minska

Svart att veta da vi pa en dvergripande niva ej tidigare haft
tilliférlitliga siffror pa totalen angaende franvaro. Positivt ar
dock att vi varen -15 tagit fram ett totalresultat som kanns
tillforlitligt och det pekar pa en allmént god situation angaen-
de franvaro dven om det finns mer att gora. De allra flesta
eleverna har en hég narvaro i skolan men det finns elever
speciellt i arskurs 6-9 som befinner sig i en samre situation.

Samordnade individuella planer (SIP) . Skolan skall fin-
nas med och initiera vid upprattande av SIP
e  Skolan har medverkat i fler SIP &n tidigare

Ja, men det finns utrymme for utveckling.

Hedersrelaterat vald och fortryck
e Kompetensen hos personal ska oka

Svart att mata men utbildningsinsatser har genomforts under
lasaret.

Orosanmalningar fran forskolan/skolan
e Rutiner for orosanmalningar ar framtagna och im-
plementerade

Eleverna ska uppleva att skolgarden &r en trygg plats for
socialt umgange och aktiviteter
e Antal elever i &k 7 som i halsosamtalets enkat upp-
ger att skolgarden ar bra/mycket bra ska 6ka fran
2014

Eleverna ska uppleva att matsalen i skolan erbjuder en
god miljé (ljud, mdblering, hygien, social samvaro)
e Antal elever i &k 7 som i halsosamtalets enkat upp-
ger att matsalen ar bra/mycket bra ska 6ka fran
2014

Ingar i arbetet med projektet "Langsiktig planering fér goda
lar- och arbetsmiljoer”

Inrattande av ett vergripande barn/elevrad
e Barn/elevrad har varit delaktiga i frigor dar barnens
perspektiv ska tas tillivara

Barn- och elevsamverkansgrupp genomfoérs innan namnd for
att fa barnens/elevernas syn pa fragestallningar.

Kommentarer till uppféljning av nyckeltal/resultatmatt



8 1, KS2015-10-08 08:00 / Bilaga: Budgetuppfoljning for barn- och utbildningsnamnden

Uppmarksamma och folja att andel 14-aringar som ofta eller alltid kanner sig stressade ¢ver skolarbetet har dkat
markant bland bade pojkar och flickor och att andelen av 14 aringar som méar ba/mkt bra har minskat fran féregadende

ar.

Nagra av de personalpolitiska nyckeltalen kan inte matas 2015 da beslut tagits om att inte genomféra nagon medarbe-
tarundersokning under aret. Kommunfullméaktige foreslas darfor att stryka beroérda nyckeltal.

Nyckeltal/Resultatmatt (alla nyckeltal och volymtal éver en tidsperiod)

Nyckel- och volymtal med avseende pa effekt- och inriktnings-
malen

Andel grundskoleelever som fritt kan valja bland gymnasieskolans
linjer

Andel pojkar och flickor som har behdrighet till ett program i gymna-
sieskolan (KKIK-matt)

Andel vardnadshavare som svarat att de upplever att deras barn
kanner sig trygga i sin férskola, 2015 jamfért med 2014 (utfall 2015
ar redan matade)

Andel vardnadshavare som svarat att de upplever att deras barn
kanner sig trygga i sitt fritidshem, 2015 jamfort med 2014 (utfall 2015
ar redan matade)

Andel forskolor dér barnen deltar vid planering av veckans aktivite-
ter

Andel grundsarskoleelever som har ett hogre genomsnittsbetyg
2015 jamfért med 2013 och 2014

Andel elever i arskurs 5 och arskurs 8 som &r positiva till skolan och
undervisningen

Andel ambassaddrer utifrdn matning i medarbetarundersokningen

Vardet av medarbetarundersokningens fraga "Fortroende for for-
valtningens ledningsgrupp”

Vardet av medarbetarundersokningens fraga "Arbetar aktivt med
likabehandling”

Sjukfranvaron

Vardet av stressindex i medarbetarundersdkningen

Andelen arbetsstéllen som har en fungerande samt arligen revide-
rad handlingsplan inom miljé med fokus pa energianvandning
Andelen gjorda tagresor i jamforelse med totalt gjorda resor

Antalet kdrda kilometer under 2015 jamfért med 2014

Antal i genomsnitt kdrda kilometer/skoldag under september, okto-
ber och november 2015 jamfért med samma period 2014
Antal nybyggnationer som uppnar minst silverniva.

Andelen forskolor som endast kopt ftalatfria
handskar under andra halvaret 2015
Ovriga nyckel- och volymtal

Andel elever i arskurs 8 med olovlig franvaro
Totalt antal karriartjanster av tilldelade
Andel som har minst 12 poang vid Fonolektest

Antal barn per arsarbetare i kommunala férskolor (KKIK-maétt)

Kostnad i kronor per inskrivet barn i forskolan (KKIK-matt)

Utfall Utfall
2012 2013
89,0 % 86,0 %

Nytt
94,3 %
90,6 %
Nytt
Nytt
Nytt
9 %
64 55
82 82
7,2% 6,7 %
59 60
100 % 91%
32% 43 %
Nytt
Nytt
Nytt
Nytt
Nytt
64,2 % 65,0 %
51 53
136 000 137 500

Utfall
2014

88,4 %

90,1 %

93,4 %

88,9 %

99 %

13%
61

82

7,0%

60
87 %
48 %

263 368

236

Inga ny-

byggna-
tioner

Nytt

40 av 54
67,0 %
52

138 000

Relevant
jfrtal
KKIK el
motsv

Maéts nar
betyg ar
satta
86,4 %
Snitt i
riket

94,6 %

91,1 %

Mats i
oktober
Mats nar
betyg ar

satta
Nationell

jamfoérelse
varen

2016
Mats ej

2015
Mats ej

2015
Mats ej

2015

8,8 %

(jan- mars

2015)
Mats ej

2015

5,4
Snitt i riket
126 000
Snitt i riket



8 1, KS2015-10-08 08:00 / Bilaga: Budgetuppfoljning for barn- och utbildningsnamnden

9
Antal pedagoger per 100 elever i grundskolan 93 93 10.0
Genomsnittligt meritvarde (betygspoéng) 217 218 291
Ovanstaende meritvarde i férhallande till SALSA-varde (beraknat 4 héare Finns gj
utifrdn social struktur) 9 SALSA
Andel elev inskrivna i fristaende skolor, arsgenomsnitt 16,3 % 15,5 % 15,29
Kostnad i kronor per inskriven elev i grundskolan 87 100 89 500 89 000
Kostnad i kronor per betygspoang i grundskolan (KKIK-matt) 368
326 322 318 nitt riket
Folkhéalsa
(Halsosamtal med elever)
. . F92% F 88 % F85%
Andel 14-aringar som mar bra/mkt bra fér det mesta (not 1) P 93 % P 96 % P91 %
Andel 14-aringar som ofta eller alltid kanner sig stressade Gver F 16 % F13% F 26 %
skolarbetet (not 1) P17 % P10 % P 16 %
Andel 14-aringar som &ter lunch varje skoldag (not 1) F74% F71% F71%
P 87 % P 68 % P74 %
Andel 10-aringar som trivs bra eller mycket bra i skolan F 93 % F 82 % F 92 %
P 88 % P 86 % P 89 %
Andel 10-aringar som uppger att de blivit retad, utstétt eller pa annat F11% F19 % F 14 %
sétt illa behandlad av andra elever P 18 % P 20 % P17 %
Andel 10-aringar med &vervikt eller fetma 20 % 19 % 20 %
Medarbetare
Antal langtidssjuka, 60 dagar eller mer 79 83 81
Andel man 19,5 % 192%  18,9%
Antal arsarbetare 1568 1552 1592
Genomsnittlig sysselsattningsgrad for tillsvidareanstallda 965 % 96.6 % 96,8 %
Forskola
Antal inskrivna barn i aldern 1-5 ar 3143 3182 3092
Antal inskrivna barn i aldern 1-5 ar i fristdende forskolor 269 323 333
Andel barn i fristaende férskolor, arsgenomsnitt 7.8 % 9.2 % 97 %
Antal barn i annan pedagogisk verksamhet (familjedaghem) 19 14 15
Antal barn i annan pedagogisk verksamhet (familjedaghem) i frista- 5 6 8
ende familjedaghem
Fritidshem
Antal inskrivna barn 2308 2116 2301
Antal inskrivna barn i fristdende fritidshem 287 290 328
Forskoleklass
Antal inskrivna barn 643 661 692
Antal inskrivna barn i fristdende forskoleklasser 74 80 76
Grundskola
Antal inskrivna barn 5071 5233 5410
Antal inskrivna barn i fristdende skolor 828 809 820
Grundsérskola
Antal inskrivna elever inklusive individuellt integrerade 71 66 66
Resultat fran kvalitetsutvarderingar
Information pa hemsidan, andel av max poang i SKL:s granskning 74 % 78 0% 78 %

(forskola) Snitt i riket
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Andel av inkommen e-post som fatt svar inom 2 dagar i forskolan

100 % 100 % 100 %

Foraldraenkat i férskolan, andel positiva svar vad betréaffar bemo- Ej genom- | Ej jamférbar 90.7 %
tande och trygghet ford enkat enkat !
Information pa hemsidan, andel av poang i SKL:s granskning 80 %
(grundskola) 94 % 94 % Snitt i riket
Elevenkater, medelvarde for elevers upplevda bemétande, skala 1-4  Ej genom- = Ej jamférbar

ford enkat enkat
Elevenkater, medelvéarde for elevers upplevda studiero, skala 1-4 Ej genom- 290 289

ford enkat ’ ’

Not 1. Folkhalsa: Matning 2012 avser 13-aringar istallet for 14-aringar.

Driftredovisning Mnkr

Utfall Budget Ackutfall  Ack utfall Prognos
2014 2015 tom tom 2015
2014-04-30 2015-04-30

Intakter 205 231 49 51 231
Kostnader 1222 1260 372 392 1272
Kommunbidrag 1005 1029 335 343 1029
Resultat -11,8 0 12,2 2,3 -11,6

Kommentarer till avvikelser i investeringsprojekt

Under aret kommer planerade sedvanliga reinvesteringar av inventarier och IT att géras. Exempel pa sadana invester-
ingar &r skolbankar och andra mébler. Aven de planerade fastighetsrelaterade investeringarna kommer att utforas
enligt plan men omfattar endast de lagstyrda prioriteringarna.

Investeringsredovisning Mnkr

Ack utfall Budget Prognos Total Total
tom 2015 2015 ram prognos
2015-04-30
0,342 57 5,7 57 57
Summa utgifter 0,342 57 57 57 57

BARN- OCH UTBILDNINGSNAMNDEN

Niklas Daoson
ordférande

Annika Kallgard
forvaltningschef
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BILAGA 4:12
Vard- och omsorgsnamnden Blankett 1, 2015

Budgetuppfdljning 2015-04-30

Verksamheten hittills under aret

Under arets forsta fyra manader har behovet av korttidsplatser 6kat. Kostnaden for utskrivningsklara som legat
kvar pa sjukhuset har varit 3 mnkr kronor under arets fyra férsta manader (hela forra &ret var motsvarande kostnad
2,3 mnkr). Forvaltningen har bland annat kopt tre extra korttidsplatser i Féllinge samt dubbelbelagt fem rum pa Bark-
garden for att mota det okade behovet. Antalet timmar inom hemtjansten har varit oférandrade under arets forsta
fyra manader.

Nagra viktiga handelser:

e | april fattade namnden beslut om att féresla en h6jd hemtjanstavgift vilket Kommunfullméktige ocksa
gjorde den 28 april.

e Infor beslutet holls tvd medborgardialoger* under mars/april — pa Lansbiblioteket och i Lit.

¢ En vilbesokt aldredag har hallits pa Prastgatan 58. Sedan den nya métesplatsen invigdes i oktober
har man haft manga aktiviteter som varit valbesokta och uppmarksammats i media.

e Forvaltningsledning med stdédfunktioner har deltagit i SKLs utbildningsprogram "Leda for resultat” un-
der september - maj. Det har bland annat inneburit att man startat utvecklingsarbeten inom samt-
liga sektorer. Fokus har varit att forbattra delaktighet och inflytande hos brukarna. Metoden gar i
korthet ut pa att utveckla kvalitén med hjalp av idéer frdn medarbetarna och att flja upp resultatet
genom att mata ndjdheten hos de medborgare som far insatser. **

¢ Med stod av Omrade Kommunikation producerar forvaltningen tva kortfilmer som ska spridas pa so-
ciala medier. Syftet ar att na ut till unga och 6ka intresset for att soka sommarvikariat.

*Las mer pa www.ostersund.se/dialoghemtjanst **L4s mer pd http://insidan.ostersund.se/ledaforresultat

Har foljer en sammanfattning av handelser inom olika omraden:

Funktionshinderomradet
(Lagrummen Sol, LSS och HSL)

e Ett mote 4r genomfort med Dialoggruppen* och ytterligare tre ar planerade under aret.

e Brukarradet for personer med psykisk ohalsa/funktionsnedsattning har hittills traffats tva ganger. Fyra ytterli-
gare traffar ar inplanerade under aret dar skola och elevhalsa kommer att delta vid ett tillfalle.

Daglig verksamhet Mica har utokat sin verksamhet med tva nya arbetsgrupper.

e Sektor LSS har genomfért en brukarundersdkning med hjalp av verktyget Pict o stat som omfattar cirka
100 personer, sammanstalining och analysarbete pagar. Vid en LSS bostad har dessutom en brukardialog i
organiserad form genomférts med lyckat resultat. Dialogen genomférdes enligt en evidensbaserad modell
som heter Delaktighetsmodellen.

Ansdkningar till bostad for barn och unga LSS (elevhem) har minskat.
Ett fortsatt stort behov av bostad med séarskild service LSS och kontaktperson LSS medfér svarigheter
att verkstalla inom skalig tid enligt VO - Inspektionen for vard och omsorg.

e Det marks ett 6kat behov av korttidsvistelse i form av korttidshem fér barn och unga.

Antalet ans6kningar om insatsen boendestdd 6kar. For narvarande har 65 personer boendestéd.

Arbetet med den statliga PRIO-satsningen, riktad mot personer med psykisk ohélsa fortsatter under 2015.
Representanter fran forvaltningen deltar i en arbetsgrupp som har fatt ett uppdrag att presentera ett férslag pa
en modell for integrerad psykiatri i lanet.

e Sektor LSS har startat tva nya LSS bostader under februari manad.

* for representanter till personer med funktionsnedséttningar samt vard och omsorgsnamnd

Hemtjanst

e Det finns fyra utférare som ar godkanda att utféra personlig omvardnad inom valfrihetssystemet. Det har
inte tillkommit nagra nya utférare av omvardnad sedan inférandet av LOV.

e Det finns ytterligare sex godkanda foretag som erbjuder enbart servicetjanster. Tre av dem erbjuder sina
tjanster i hela kommunen. Det har aven tillkommit ett nytt foretag som erbjuder ledsagarservice.

e Resultat frAn granskningar visar att hemtjansten aktivt har arbetat med att utveckla och forbattra arbets-
sattet vid upprattande av genomférandeplaner.

e Ett arbete har startat i forvaltningen for att forbattra vardplaneringsprocessen for personer som vistas pa
sjukhus och behdéver ha hjalpinsatser vid hemgang. Malet &r att personer som behover hemtjanst efter en
sjukhusvistelse ska uppleva trygghet infor utskrivning och hemgang.

e En upphandling av matdistribution maste genomféras under sommaren/hdsten eftersom kontraktet med
Matgubben gar ut den 31 mars 2016.

Hemsjukvard

e Ett tydligt uppdrag haller pa att tas fram for arbetsterapeuter och fysioterapeuter som arbetar med personer i
sarskilt boende och korttidsboende.
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En uppféljning av hemrehabilitering pagér via en webenkat. Enkaten berdknas vara sammanstalld i
augusti.

Informationstréaffar kring rutinen fér anvandning av hjalpmedel som riskerar att upplevas begréansande fér den
enskilde har hallits for sjukskoterskor pa sarskilda boenden. Rutinen har darefter reviderats och fortydligats.
Det pagar en dialog med ssk/dsk (sjukskoterskor/distriktsskoterskor) angéende hur samtal férs med
personer som vardas i livets slut, sa kallade brytpunktsamtal och efterlevandesamtal samt en utveckling
av munhalsobeddémning.

Revidering av rutin for att férebygga naringsbrist pagar.

Under projekttiden 1 maj 2014 — 30 april 2015 har personer med fallrisk som bor i sérskilt boende erbjudits
hoftskyddsbyxor kostnadsfritt. Resultatet visar pa en stor minskning av antalet hoftfrakturer under
projekttiden.

Revidering av samtliga rutiner for fallférebyggande arbete pagar.

Det pagar en uppféljning av individuellt traningsprogram fér personer med hemtjanstinsatser som har
bedémd fallrisk. Resultat berédknas vara sammanstallt i augusti.

Ett samverkansdokument som géller lakemedelsgenomgang haller pa att tas fram tillsammans med
primarvarden.

Ett antal journalgranskningar &r genomforda i syfte att ta fram en metod for att granska hur legitimerad
personal dokumenterar i patientjournalen.

Oppen verksamhet

Anvandningen av Fixartjanster* for personer 6ver 67 ar har 6kat. Det &r mycket positivt eftersom det ar en
forebyggande insats. Okningen beror pa en dkad kiAnnedom om fixartjanster.

Aldredagen genomférdes i februari. Motesplatsen pd Prastgatan 58 var centrum for arrangemanget. Nils
Simonsson var huvudféreldsare och seminariet séndes ut till samtliga métesplatser och till en del sarskilda
boenden. Det var d&ven miniseminarier om demenssjukdomar, kost och nutrition samt utstéllare. Ett énskemal
finns att en dldredag ska genomforas arligen.

*Las mer pa www.ostersund.se/fixartjanster

Korttidsverksamhet

Under arets forsta manader har behovet av korttidsplatser dkat. For att méta det 6kade behovet har forvalt-
ningen avtalat om kop av korttidsplatser i Follinge. For narvarande &r det tva personer som vistas dar.

Det arbete som har startat i férvaltningen under varen med att se éver nuvarande vardplaneringsprocess
paverkar bade behov av hemtjanst, behovet av korttidsplatser och behov av sarskilt boende. Malet med arbe-
tet &r att skapa en tydligare och tryggare process for personer som vistas pa sjukhus sa att de i hogre ut-
strackning tryggt kan atervanda till sin bostad med de insatser som behévs. | samband med den férandringen
beraknas antalet korttidsplatser kunna minskas pa sikt.

Sarskilt boende

32 personer har beslut om sarskilt boende varav tva personer har vantat langre an tre manader. De tva
personerna vantar pa en tvarumslagenhet for att kunna flytta med sin make/maka till boendet.

Personer som ska flytta till sarskilt boende och deras anhériga ar mycket tydliga vid valet av boende. Det finns
ofta synpunkter fran anhériga pa standard, miljo och hyreskostnad till vara minsta lagenheter (25-28
kvm) och har en hyra p& nastan 5 000 kronor i manaden.

Det viktigaste dnskemalet bland de som beviljats boende &r att lagenheten ska ha god standard, vara till-
rackligt stor, belagen i markplan och ha en bra utemiljo. Det ska vara latt att komma ut. Storst efterfragan
har boenden i centrala Ostersund och pa Froson.

Arbetet med att ta fram namndens plan for sarskilt boende planeras bli mer intensivt under hdsten for att
namnden ska kunna fatta beslut om framtida boendeplan i december 2015.

Kostnaderna for personalbemanning pa sarskilda boenden kan komma att paverkas under slutet av
aret — beroende pa hur regeringen beslutar om Socialstyrelsens foreskrifter for bemanning i sarskilda boen-
den

Resultat fran granskningar av sarskilt boende under arets férsta manader visar att verksamheten fortséatter
att aktivt arbeta med vardegrundsfragor, aktiviteter och maltider.

Kontrakten med Vardaga AB om de sérskilda boendena Bjorkbacka, Sjdoangen, Brunkullan och med Struktur-
rutan AB om Radmansgatan loper ut den 30 september 2016. Darfor maste namnden besluta om eventuell
fortsatt upphandling under varen. En malsattning som tidigare namnder haft ar att en ny utforare ska vara
utsedd senast ett halvar innan de gamla avtalen I6per ut.

Utvecklingsarbete pa forvaltningsévergripande niva

Framtagandet av handlingsplaner for att forverkliga Vard- och omsorgsnamndens langsiktiga strategi har pa-
gatt under hela varen. Den forsta handlingsplanen som riktar in sig mot "Halsoframjande arbetsplatser” kom-
mer att faststallas av Ledningsgruppen i bérjan av maj. Nastkommande handlingsplan som ocksa ar under
framtagande riktar in sig pa ett halsoframjande och férebyggande arbete for vara brukare. De forsta aren
kommer fokus att ligga p& maltider och social stimulans.

Arbetet med ett kvalitetsledningssystem fortgar enligt plan. Under véren har Sektor LSS och Sektor Sabo ock-
sa involverats i arbetet. Med stdd av projektansvarig har sektorerna gjort en genomlysning av kvalitetskritiska
processer och tagit fram forslag pa forbattringar.
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Under varen har foérvaltningen - tillsammans med Regionen och nagra lokala innovationsféretag - arbetat in-
tensivt for att lamna in en ansokan till bland annat Vinnova for att fortsétta det pagaende utvecklingsarbetet
med "Valfardsteknologi”.
15 enhetschefer har genomgaétt den statliga utbildningen for forsta linjens chefer inom aldreomsorgen. Utbild-
ningen har varit mycket givande och uppskattad men aven resursmassigt/tidsmassigt kravande av de delta-
gande enhetscheferna.
Under februari lamnades en regiongemensam ansokan in till Europeiska Socialfonden dar en ingrediens var
det utvecklingsarbete som siktar pa att bade forbattra och snabba upp genomstrémningen av blivande under-
skoterskor med utomeuropeisk bakgrund. Under hésten kommer lanets kommuner att ldamna in en gemensam
fullstor anstkan pa samma tema. Arbetsnamnet for projektet ar "Kivo” (Kvalitetssakrad Inkluderingsmodell
Vard- och omsorg) Arbetet drivs tillsammans med Arbetsférmedlingen och Gavleborg och Vasternorrlands
lan.
Vard- och omsorgsférvaltningen ar medsokande i den socialfondsansokan som Region JH lamnade in i febru-
ari och som tar sikte pa ett "halsoframjande ledarskap”. Besked ges i juni.
Under varen har forvaltningen tillsammans med Regionen arbetat for att fa igang en "Jamtlandskommission”.
Liksom sin foregangare - WHO's "Closing the gap” — ska kommissionen dels kartlagga skillnaderna i halsa
inom regionen och dels foresla atgarder som kan utjamna dessa skillnader pa bade lokal och regional niva.
| samarbete med Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) och tre kommuner (Falun, Orebro och Torsby)
kommer ett forsta seminarium att genomféras pa temat "Rehabiliterande arbete”. Seminariets huvudnummer
blir att Odense berattar om sitt framgangsrika rehabiliterande arbete som i sin tur borjade for 7-8 ar sedan
med ett studiebesok pa Véard- och omsorg i Ostersunds kommun. "New Nordic Welfare” &r fér narvarande ar-
betsnamnet pa denna konferens. Om intresset ar stort s& kommer ytterligare konferenser att genomféras un-
der hosten/vintern och sannolikt ndgon i Ostersunds kommun.
Forvaltningschefen har under varen deltagit i den arbetsgrupp som pa Europeiska Unionens uppdrag arbetar
med fyra olika teman som alla har baring pa aldreomsorg. Det forsta temat - som avhandlades i februari -
handlade om goda exempel pa samarbeten mellan socialtjanst och halso- och sjukvard.

Analys av maluppfyllelse

Precis som de foregéende aren har Vard- och omsorgsnamnden formulerat manga och utmanande malsattningar infor
2015 - bade nar det galler upplevd brukarkvalitet och nar det géller egen personal. Avstamningen i april 2015 visar att
det kommer att bli svart att na flera av méalen. | nationella jamférelser 2014 1ag Vard- och omsorgsnamndens resultat
pa en riksgenomsnittlig niva nar det galler brukarnojdhet.

Mal och Resultat
(inriktningsmal, effektmal och resultat)

Demokratiskt, socialt och ekonomiskt hallbart samhélle

Brukare och narstdende bemats pd ett respektfullt satt och har inflytande i planering och utform-
ning av stéd och insatser.

Namndens effektmal Bedomd maluppfyllelse
Upplevd brukarndjdhet inom sarskilt boende och Resultaten ar baserade pa 2014 ars brukarunder-
hemtjanst: sokning
e sammantagna upplevelsen >85 for sarskilt | Hemtjanst
boende och > 92 fér hemtjanst e Det sammantagna resultatet for ndjdhet
e maltidsverksamheten >75 for sarskilt bo- 91% - malet kan uppnas
ende e 50% ar trygg med sin hemtjanst- malet
e upplevd trygghet > 55 for sarskilt boende blir svart att na.
och >60 fér hemtjanst e Det saknas matt for personkontinuitet i
aktiviteter > 60 for sarskilt boende hemtjanst arbete pagar for att kunna mata
Personalkontinuiteten inom hemtjansten detta under &ret.
skall vara hégst 12 personer (var 18 per- | Sarskilt boende
soner 2013) e  FOr sarskilt boende var det sammantagna
resultatet for nojdhet 81 % 2014 - malet
Upplevd brukarnéjdhet inom funktionshinderomra- uppnas sannolikt inte
det ska forbéattras 2015 - bade den sammantagna e 75 % tyckte att maten smakade bra 2014 -
upplevelsen och nar det galler aktiviteter - jamfort malet bedéms kunna uppnas.
med den basméatning som genomférs under hdosten e 50% var mycket trygg med sitt boende
2014, 2014 - malet blir svart att na.

e 54% var nojd med aktivteter p& sarskilt
boende 2014— malet blir svart att na

Funktionshinderomradet
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e Sektor Lss och Daglig verksamhet Mica ge-
nomfor under forsta halvaret 2015 brukar-
understkning som omfattar 200 personer.
Resultatet haller pa att sammanstallas
och analyseras och kommer att ligga till
grund for jamférande matningar i slutet av
2015. Malet kan uppnas.

Kommunen forfogar éver god och mangsidig kompetens och nédvandiga kunskaper och fardig-
heter for att ge service, vard och omsorg av ratt och god kvalitet och sakerhet.

Namndens effektmal

Andelen tillsvidareanstallda med adekvat utbildning
inom kommunals avtalsomrade skall vara minst 90
%. (88 % 2013)

Bedomd maluppfyllelse

Andelen tillsvidareanstallda med adekvat utbildning
inom kommunals avtalsomrade &ar 89 %. Malet
bedéms uppnas.

Medarbetarskap och ledarskap: Ostersunds kommun &r en attraktiv arbetsgivare som erbjuder
utvecklingsmojligheter och goda arbets- och anstéllningsférhallanden.

Namndens effektmal

Andelen arbetad tid av tillsvidareanstallda medar-
betare jamfort med visstidsanstallda och timavlo-
nade skall 6ka med minst 2 % jamfort med 2013.

Andelen medarbetare som utgér ambassadérer for
Ostersunds kommun och den egna verksamheten
skall vara minst 20 %. (15 % 2013)

Bedomd maluppfyllelse

Andelen arbetad tid av manadsavionade medarbe-
tare jamfért med timavidnade ar 81 %. For 2013
var andelen 80,2%. Malet blir svart att uppna.

Andelen medarbetare som utgér ambassadorer var
vid matning genom medarbetarundersékningen
hosten 2014 17 %. Motsvarande medarbetarun-
dersokning kommer ej att genomféras 2015. Malet
beddms inte kunna métas.

Mangfald: Ostersunds kommun har arbetsplatser som praglas av mangfald och déar alla medarbe-

tare varderas lika.

Namndens effektmal

Andelen tillsvidareanstallda man skall vara minst
22 % vid utgangen av 2015 (var 20,6 % i mars
2014)

Andelen medarbetare med utomnordisk bakgrund
skall vara minst 6 % vid utgangen av 2015.

Bedomd maluppfyllelse
Andelen tillsvidareanstallda man ar 21,3%. Malet
beddéms svart att uppnd.

Andelen medarbetare med utomnordisk bakgrund
var vid utgdngen av 2014 6 %. Malet bedéms
uppnas.

Halsa och arbetsmiljo: Arbetsmiljon pd kommunens arbetsplatser ar halsoframjande och ger for-

utsattningar for ett hallbart arbetsliv.

Namndens effektmal
Medarbetarundersékningens motiverat medarbe-
tarindex (MMI) ska forbattras till 79/100. (76/100
2013)

Bedomd maluppfyllelse
Medarbetarundersékningens MMI var 75 vid mat-
ningen hosten 2014. Medarbetarundersdkningen
kommer inte att genomféras under 2015. Malet
beddms inte kunna métas.

Ekologiskt hallbart samhalle

Ostersund &r fossilbranslefritt och energieffektivt 2030

Andelen supermiljobilar (el, hybrid eller gas) inom
forvaltningen skall 6ka med minst 10 % jamfort
med 2013 (innebér att minst sju fossildrivna bilar
behdver fasas ut under 2015 - om fordonsparken
totalt sett ar oférandrad).

Bedomd maluppfyllelse

| januari 2013 hade férvaltningen 2 supermiljobilar
av totalt 115 bilar (andel 1,7 %). | manadsskiftet
april-maj 2015 har foérvaltningen 19 supermiljobilar
av totalt 153 bilar (andel 12,4 %). Saledes har
andelen supermiljébilar hittills okat med 10,7 %. D&
manga bilar antingen redan &r bestallda eller ska
bestéllas under aret &r det troligt att trenden haller i
sig och att malet kommer att nas.
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| Ostersund &r livsmiljon trygg och saker

Anvandningen av markningspliktiga kemikalier Bedomd maluppfyllelse

inom verksamheten ska minska med minst 10 % Ej majligt att lamna prognos for kemikaliemalet.

(kan galla bade anvand mangd och antal produk- Matdata lamnas fran kemikalieleverantor vid miljo-

ter) jamfort med 2013. arets slut. Samtliga aktiviteter i miljdhandlingsplan
ar dock paborjade.

Kommentarer till prognostiserad budgetavvikelse och bedéomd utveckling under resten av aret

Vard- och omsorgsnamndens prognos for 2015 &ar 10,0 miljoner kronor i underskott. Den lamnade prognosen baseras
pa att férvaltningen vidtar atgarder for att minska sina kostnader/oka sina intakter med ytterligare 19 miljoner kronor,
annars skulle prognosen for helaret vara ett underskott pa 29 miljoner kronor. Egen regi (d.v.s. kommunens egen utfo-
rarverksamhet) beraknas gd med 29,0 miljoner kronor i underskott samtidigt som de atgarder som vidtagits for att bl a
minska konsumtionen totalt sett bedéms ge ett Gverskott pa 19,0 miljoner kronor vid arets slut. Som synes nedan ar det
ar konsumtionen av aldreomsorg som bedéms minska med 32,1 miljoner kronor medan behoven av LSS beddms bl
18,7 miljoner kronor hégre an vad som budgeterats. Den storsta enskilda kostnadsdkningen inom LSS &ar den kostnad-
sovervaltring fran staten (Forsakringskassan) som skett inom personlig assistans. Totalt bedéms kostnaderna for per-
sonlig assistans 6ka med 10 mnkr under 2015 jamfort med jamfort med kostnadslaget 2013.

Detta innebar att Vard- och omsorgsnamndens kostnader sénkts med 15 miljoner kronor jamfért med 2014. Vard- och
omsorgsnamnden har under aret arbetat vidare med det atgardsprogram som togs fram redan 2012. Atgardsprogram-
met ar under sténdig bevakning, omprévning och revidering, vilket har och kommer att ge effekt under 2015.

Den lamnade prognosen bygger pa foljande forutsattningar:

e Vard- och omsorgsforvaltningen arbetar vidare med det atgardsprogrammet som kommer att presenteras pa
Vard- och omsorgsndamnden den 26 maj 2015. Atgardsprogrammet kommer &ven fortsattningsvis att féljas
upp, omprévas och revideras for att ge storsta mojliga effekt.

e Egen regi (kommunens egen utforarverksamhet) omférdelar kontinuerligt tillgangliga personalresurser mellan
olika enheter for att halla kostnaderna nere. Detta galler for forvaltningens samtliga verksamheter. Genom
fortsatta effektiviseringar inom Egen regi férvantas verksamheterna minska sina kostnader med ytterligare 5,0
miljoner kronor. Darutdver forvantas arbetet utifrdn handlingsplanen for Halsoframjande arbetsplatser leda till
att kostnaderna for sjukfranvaro minskar med 1,0 miljoner kronor.

e Behoven av korttidsplatser skall kunna tillgodoses under resterande del av 2015 (=Sma tillkommande kostna-
der for "Utskrivningsklara”)

e Starten av en LSS-bostad i avskiljt Iage dar brukare som tidigare hade egna boenden nu kan bo tillsammans
innebar daven en kostnadsminskning pa 2 miljoner kronor under 2015.

e  Statsbidragen till "Okad bemanning” inom &ldreomsorgen (6-7 miljoner) kan ianspréktas utan kostnadsdrivan-
de motprestation. Anvandas for att motverka den annars nédvandiga bemanningsminskningen.

e Nya avgifter for serviceinsatser och omvardnad har beslutats av kommunfullmaktig. De nya avgifterna borjar
galla 1 juli 2015 och beréknas ge drygt 3 miljoner kronor i intakter.

e Behoven/konsumtionen av personlig omvardnad kommer sannolikt att minska pa grund av de nya avgifterna.
Bedomningen &r att behoven av personlig omvardnad kommer att minska med ca 5 % vilket motsvarar 6 mil-
joner kronor i minskad ersattning till utférarna..

e Vard- och omsorgsnamnden far kompensation for sina 6kade kostnader for LSS-boenden under 2014. Totalt
ar det 4,5 miljon kronor som foér narvarande saknas i ramen 2015.
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Beraknat utfall for Vard- och omsorgsnamnden vid arets slut

Beraknat utfall for

bestallarsidan Mnkr
Behov Prognos
Aldreomsorg 32,1
LSS -18,7
Ovrigt 5,6
Summa 19,0*

Beraknat utfall for

egen regi

Sektor hemtj -38,5
Sektor Séabo 0
Sektor LSS (boende) 3,5
Sektor FOS 0
Ovrigt 6
Summa -29,0**
Summa totalt VoF -10

** P4 grund av de atgarder som vidtagits for att bla a minska konsumtionen beréknas Vard- och om-
sorgsnamnden betala ut mindre an budgeterat till egen regi och externa utforare for utfort arbete.

** Berdknat utfall for egen regi. Siffrorna anger skillnaden mellan kostnad i egen regi och den ersattning
egen regi far frAn namnden for utfort arbete.

Namnden begar avslutningsvis att:

e Vard- och omsorgsndmnden far ett ramtillskott med 10 miljoner kronor fér 6kade kostnader for personlig assi-
stans enligt LSS.

Utveckling av kostnader for personlig assistans de senaste aren (2011-2015).

Arskostnad (mnkr)

2011 38,5
2012 42,4
2013 50,9
2014 56,1

2015 59,7-62,0

Under perioden 2011-2013 fick flera personer sina assistansersattningsbeslut indragna vid de omprévningar som da
skedde. Under 2014 och hittills 2015 har inga nya indragningar har skett men vid nya ansokningar sker en férskjutning
av kostnader fran forsakringskassan till kommunen. Under perioden 2011-2014 har de flesta personer som fétt beslut
om insatser samtidigt fatt avslag pa assistansersattning fran forsakringskassan. Under 2015 beddéms antalet personer
med personlig assistans LSS 6ka med 3-6 personer. Det innebar en 6kning av kostnader p& 300 — 500 tkr per manad
under 2015. | budgeten for 2015 har namnden inte fatt ndgon dkad ram vare sig for kostnadsokningarna som skedde
2014 och for de kostnadsokningar som vi sker innevarande budgetar. Totalt beraknas kostnadslaget 2015 bli 8,6 —
11,0 mnkr hégre an det var 2013.
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Bedomd utveckling under resten av aret

Det pagar som synes ovan ett intensivt utvecklingsarbete inom Vard- och omsorgsnamndens samlade verksamhets-
omrade. Ambitionen — som &r nog s utmanande — ar bade att halla i och slutféra alla ovan beskrivna utvecklingsarbe-
ten samtidigt som arbetet med en halsoframjande arbetsplats intensifieras samtidigt som vi &r varsamma med vara
resurser. Inférandet av nya avgifter inom hemtjansten kommer darutéver att kréva en stor kraftsamling av ett flertal
nyckelpersoner under perioden maj — september 2015.

Kommentarer till inkomna synpunkter

Hemtjansten berdrs av flest synpunkter, som lang vantetid innan personal infinner sig hos hjalpbehévande, brister i
personlig omvardnad samt daligt bemétande. Ovriga synpunkter berér 1ang vantetid vid handlaggning av ansokan ftill
LSS-bostad, brister i informationséverforing samt svarigheter att nd personal per telefon pa sarskilt boende.

Positivt ar att synpunkter som berér berém har I1amnats och registrerats.

For att battre fAnga och 6ka antalet registrerade inkomna synpunkter under 2015 har forvaltningen sett 6ver och revi-
derat de lokala rutinerna for synpunktshantering.

Kommentarer till arbetet med servicedeklarationer
Se Vardighetsgarantier nedan.

Vardighetsgarantier
2014 ars uppfoljning av vardighetsgarantier visar pa ett behov av revidering av nuvarande vardighetsgarantier.

Forslag p& andra omraden inom hemtjanst som kommit fram vid uppféljningen som kan omfattas av vardighetsgaranti-
er:

e Personkontinuitet i hemtjansten

e Personkontinuitet vid vard vid livets slut

Forslag p& andra omraden inom sarskilt boende som kommit fram vid uppféljningen som kan omfattas av
vardighetsgarantier:
e Sociala aktiviteter samt utevistelse.
e Personkontinuitet vid vard vid livets slut.
Atgarder for att n& personalpolitiska mal
e Ett antal tillsvidareanstallda medarbetare har fatt méjlighet att genomga utbildning inom ramen fér omvard-
nadslyftet.
e Ett antal aktiviteter har genomforts for att marknadsféra och visa upp verksamheten pa massor bland annat pa
Mittuniversitetet och arbetsférmedlingen.
e Avtal har tecknats med Kommunal om en flexibel arbetstidsmodell for underskoéterskor inom poolen vid Be-
manningsenheten. Det medfor &ven att fler underskoterskor anstélls inom Bemanningsenheten.
Inom sektor S&bo har en schemautvecklare anstéllts.
Att servicetjanster nu tillhér sektor hemtjanst samt inférande av nytt schemaplaneringssystem underlattar en
effektivare planering mellan behov och personal. En dnskad effekt ar aven att antalet delade turer ska minska.
Utokade sysselsattningsgrader anvands mer effektivt.
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e  Stolthet och ambassadorskap &r arets temat fér seminarier for alla medarbetare samt for de chefs- och med-
arbetardagar som omréde HR anordnar.

e Handlingsplanen for Halsoframjande arbetsplatser som forvaltningen kommer att ta beslut om i maj innehaller
en rad atgarder som kommer att pabérjas under aret:
- Forbattra stddet till enhetschefer, bland annat har kartlaggning av utbildningsbehovet genomforts.
- Sékerstélla att alla enheter tillampar ett aktivt systematiskt arbetsmiljdarbete
- Forbattra arbetet med att félja upp kort- och langtidssjukfranvaron samt rehabilitering
- Skapa en rimlig arbetsbelastning/arbetstempo och forutsagbarhet for bAde enhetschefer och medarbetare
- Oka inflytande och delaktighet fér medarbetarna
- Satsa pa 6kad kompetensutveckling for enhetschefer och medarbetare

e  For inriktningsmalet att ge forutsattningar for ett hallbart arbetsliv har atgarder genomforts for att minska sjuk-
franvaron. | borjan av aret genomfordes en kartlaggning for sektorerna Hemtjanst och Sabo med en enkat till
chefer och fackliga representanter. Syftet var att fa deras syn pa sjukfranvaron nar det galler orsaker, sam-
band med arbetet eller livssituationen, forslag pa atgarder for att kunna sanka sjukfranvaron samt vad chefen
behover for stod for detta.

Arbetet med att minska sjukfranvaron bedrivs i nara samarbete med omrade HR som erbjuder stod i rehabili-
tering av langtidssjukskrivna samt utbildningar i webbverktyget Adato foér uppféljning och dokumentation. |
samarbete med foretagshalsovarden erbjuder omrade HR &ven tidig konsultation, friskvard pa recept samt
chefshandledning for 15 chefer.

Vard- och omsorgsférvaltningen &r medsokande i den Socialfondsansékan som Region JH lamnade in i feb-
ruari och som tar sikte pa ett "halsoframjande ledarskap”.

Atgarder inom de strategiska utvecklingsomradena for folkhalsoarbetet

Prioriterade omraden Planerade aktiviteter
Minska tillgang och efterfrdgan pa alkohol, narkoti- =~ Sektor LSS ska under hésten 2015 géra en inventering av
ka, tobak och andra droger hur manga personer, boende i LSS-bostad/SoL-bostad, som

har ett riskbruk eller missbruk. Syftet ar att fa 6kad kunskap
om i vilken utstrackning detta &r ett problem for dessa mal-
grupper och féljas av en analys om eventuella behov av ut-
vecklingsinsatser

Elevers behbrighet till gymnasieskolan Malséattningen &r att elever i grundskolan ska erbjudas prak-

tikplatser inom Vard- och omsorgsférvaltningens verksamhet
och att praktiksamverkan med gymnasiesarskolan ska etable-
ras. Arbetet har (av resursskal) annu inte paborjats men
ambitionen &r att detta arbete ska starta under hésten 2015.

Sociala moétesplatser fér unga och aldre Forvaltningens motesplatser utvecklas fortlopande. 1 mal-
sattningarna for 2015 ingar bland annat att rekrytera fler
féreningar/frivilliga som kan anordna aktiviteter vid métesplat-
serna - och att na ut till nya malgrupper. For att uppna det har
férvaltningen bland annat ordnat informationsméten om moj-
ligheterna att lana kommunens lokaler for aktiviteter. Det har
lett till samarbete med nya féreningar. Férvaltningen har aven
tagit fram en ny informationsbroschyr om métesplatserna.

"Prastgatan 58" ar en central motesplats som riktar sig till
bade &ldre och personer med funktionsnedsattningar. For att
sprida information till personer med funktionsnedsattning har
férvaltningen bland annat ordnat studiebestk och informa-
tionsmoten for personalgrupper frdn MICA och K2 (Enheten
for &terhamtning och rehabilitering, omréde psykiatri, pa
Kyrkgatan 2) Man har ocksa hallit férelasningar for féreningar
for personer med psykiska och fysiska funktionsnedsattning-
ar. Arbetet med att 6ka samarbetet med olika minoritetsgrup-
per har medfort att seniorsamerna har anordnat nagra aktivi-
teter i lokalen.

Forvaltningens sarskilda boenden har i uppdrag att anordna
tre sociala aktiviteter varje vecka. Det fortydligas i forvaltning-
ens kvalitetskrav och i de avtal som tecknats med berérd
sektorschef. Uppfdlining gors i slutet av aret och redovisas i
den arliga Kvalitetsrapporten. Féregaende ars kvalitetsupp-
foljning visade att de flesta boenden levt upp till kraven och
att det genomforts en bredd av aktiviteter.

Delaktighet och inflytande for barn och aldre Forvaltningen forsoker skapa delaktighet och inflytande pa
bade individ-, verksamhets- och systemniva.
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P& individniva ar méalsattningen att 6ka delaktigheten vid
utformningen av individuella genomférandeplaner och att
detta ska registreras i planeringssystemet Procapita for upp-
féljning. Andelen genomférandeplaner dar brukaren varit
delaktig &r i dagslaget 66,3%. Ett realistiskt men utmanande
mal/prognos for helaret och hela verksamheten blir 90 %.

Nar det galler delaktighet pa verksamhetsniva finns det bo-
enderad som ska starka de boendes/anhérigas inflytande.
Enligt riktlinjerna ska varje sarskilt boende genomfora tva
boenderad varje ar och aterredovisa motesprotokollen till
Vard- och omsorgsnamnden.

Majlighet till delaktighet/inflytande pa systemniva sker bland
annat via det kommunala pensionarsradet (KPR), Dialog-
gruppen (for anhdriga till personer med funktionsnedsattning-
ar) respektive Brukarradet for personer med psykiska funk-
tionsnedsattningar. Méten med respektive samradsgrupp
genomfors i enlighet med faststalld plan for 2015.

Infér 2015 har Vard- och omsorgsnamnden beslutat att ge-
nomfdra minst tvd medborgardialoger. Det malet ar redan
uppfyllt. Under mars och april manad hélls tvd medborgardia-
loger kring héjda avgifter inom hemtjansten. Syfte var att
hamta in synpunkter frdn medborgarna infor namndens be-
slut. Ytterligare en medborgardialog ska genomféras under
hosten 2015. Det &r &nnu inte faststallt inom vilket &mnesom-
rade.

Kommentarer till uppféljning av nyckeltal/resultatmatt

Vard- och omsorgsnamndens nyckeltal nedan visar pa en brukarupplevd kvalitet i nivd med rikets genomsnitt. Hem-
tjanstens brukare ar ndgot mer nojda an brukarna pa sarskilt boende. Sedan hosten 2014 har sjuktalen okat kraftigt
inom Vard- och omsorgsnamndens verksamheter.

Som beskrivits ovan pagar ett omfattande utvecklingsarbete for att Vard- och omsorgsnamnden 2025 skall vara "Det
efterfrgade féredomet” inom flera centrala omraden. Den héga ambitionen "Det efterfragade foredomet” avser dels

"att erbjuda ett Halsoframjande, forebyggande och rehabiliterande arbete/stod for bade brukare och deras anhériga”
och dels "att vara en Halsoframjande arbetsplats och upplevas som en Attraktiv arbetsgivare”.

Nyckeltal/Resultatmatt (alla nyckeltal och volymtal éver en tidsperiod)

Utfall Utfall Utfall
2012 2013 2014 Relevant jfrtal
KKKIK el
Nyckeltal/Resultatmatt e
Kvalitet brukarresultat
Hemtjanst
‘ Nojd eller mycket néjd med hemtjansten som helhet 92% 93% 91% 89%
Det kénns tryggt att bo hemma med hemtjénst 50% 54% 50% 50%
Sérskilt boende
Nojd eller mycket nojd sammantaget med sitt sdbo 82% 84% 81% 83%
Méltiderna &r en trevlig stund 69% 66% 66% 69%
Mycket eller ganska néjda med de aktiviteter som er-
bjuds. 53% 55% 55% 63%
Det kénns mycket tryggt med sarskilt boende. 44% 48% 50% 50%
Vantetider

Sarskilt boende Sol (aldreboende)
fran ansokan till erbjudande 31 39 33 43
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Antal som vantat mer &n 12 manader
pa LSS-bostad (vid varje arsskifte). 4 6 3
Personal
MMI 76 76 75
Sjukfranvaro 6,5% 6,9% 8,0%
Antal I&ngtidssjuka 60 dagar eller mer 92 100 128
Andelen tillsvidareanstallda kvinnor/man 80/20 80/20 79/21
Antal rsarbetare 1846 1882 1892
Ledarskap 74 74 72
Andel utomnordisk bakgrund 5,4% 5,5% 6,0%
Arbetar aktivt med likabehandling 73 73 72
Stressindex 71 71 68
Ekonomi
Sarskilt boende (aldreboende) kr/plats per ar 546 770 540 565
LSS-bostad kr/plats per ar 685 600 706 410
Daglig verksamhet LSS kr/plats per dag 364 343

Utfall Budget Ack utfall  Ack utfall Prognos

2014 2015 tom tom 2015
2014-04-30 2015-04-30
Intakter 175 112,6 58 37 112,6
Kostnader -1384 -1335,5 443,8 446 1350,0
Kommunbidrag 1176 1222.9 391,8 407,6 1227,4
Kommunbidrag, tilldggsbudget 18
Resultat -15 0 6,0 -1,4 -10

Kommentarer till avvikelser i investeringsprojekt

Investeringsbudgeten fér 2015 ar 8,6 miljoner kronor, prognosen ar att ramen kommer att réacka.

Investeringsredovisning Mnkr

Ack utfall Budget Prognos Total Total
tom 2015 2015 ram prognos
2015-04-30
1,8 8,6 8,6 8,6 8,6

VARD- OCH OMSORGSNAMNDEN

Mona Modin Tjulin
ordférande

Lars Liljedahl
forvaltningschef
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Ostersunds Radhus AB
Org nr 556593-7553
Budgetuppfoljning 2015-01-01--2015-04-30 samt prognos 2015-12-31
Styrelsen avger foljande arsredovisning och koncernredovisning.
Innehdll Sida
- forvaltningsberdattelse 2
- resultatrékningar 3
- balansrékningar 4

Om inte annat sarskilt anges, redovisas alabelopp i tusental kronor. Uppgifter inom parentes avser
foregaende &r.
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556593-7553

Forvaltningsber attelse
I nfor mation om verksamheten

Bolagets verksamhet bestér i att &ga och forvalta aktier och andelar i bolag som verkar inom Ostersunds
kommuns kompetensomréde samt utfora forvatiningstjanster for att tillgodose behov inom Ostersunds kommun
och idka darmed forenlig verksamhet. Bolaget har en aktiv roll i sasmordningen av de kommunalabolagen i syfte
att uppna ett optimalt resursutnyttjande, samordning av verksamheternainom kommunkoncernen samt effektivt
och offensivt bidratill att forstarka kommunens strategiska tillvéxtomraden.

Ostersunds Rédhus AB &gstill 100 % av Ostersunds kommun. | koncernen Ostersunds Radhus AB ingér forutom
moderbol aget, de helégda bolagen:

Ostersundshem AB 556528-1648
Ostersunds Sport- och Eventarena AB 556707-0239

Resultat och stéllning per april 2015

M oderbol aget
M oderbolagets resultat per 30 april uppgar till -5,8 mnkr (-5,5). Det negativa resultatet beror i huvudsak pa att

koncernbidragen fran dotterbolagen inte periodiserats. Detta da de enligt god redovisningssed inte skall redovisas
forran vid drets slut.

Koncernen

Koncernens resultat per 30 april uppgér till 10,9 mnkr (24,6). Den stora foérandringen jamfort med forra aret &r
att resultatet 2014 paverkades positivt fran Vestibulums forsaljning av fastigheten Bussgaraget till Ostersunds
kommun.

Prognos

M oderbolaget
Hel arsprognosen for 2015 pekar pa ett positivt resultat uppgaende till 14,5 mnkr. Forklaring till det positiva

resultatet &r att Ostersundshem AB enligt avlamnad resultatprognos kommer att redovisa ett positivt resultat pa
40 mnkr. For att i linje med agardirektiv klara av att amortera pa laneskulden med 32 mnkr kravs, trots det
positivaresultatet, aktiesgartillskott fran agaren med minst 32 miljoner kronor.

Prognosen fér moderbolaget bygger i 6vrigt pa att Ostersunds Sport- och Eventarena AB redovisar ett
nollresultat.

Koncernen
Hel arsprognosen for koncernen & 8,0 mnkr.
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556593-7553

Resultatr ékningar Koncernen M oder bolaget
2015-01-01  2014-01-01  2015-01-01  2014-01-01

-2015-04-30 -2014-04-30  -2015-04-30 -2014-04-30

Ovrigarorelseintakter - - 14 -
Rorelsensintakter
Nettoomsattning 108 893 101 726 - -
Ovrigarorelseintakter 636 18 681 - -
109 529 120 407 14 0
Rorelsens kostnader
Ovriga externa kostnader -66 569 -70 634 -37 -47
Personal kostnader - - - -
Av- och nedskrivningar av materiella
anlaggningstillgangar -21599 -14 153 - -
Summa r 6relsens kostnader -88 168 -84 787 -37 -47
Ror elseresultat 21 361 35620 -23 -47
Resultat fran finansiella poster
Réanteintakter 86 260 - -
Réantekostnader -11 553 -12 238 -5810 -5464
Summa resultat fran finansiella
poster -11 467 -11978 -5810 -5464
Resultat efter finansiella poster 9894 23642 -5833 -5511
Uppskjuten skatt - 978 - -
Minoritetsandel - 13 - -
Skatt pa arets resultat 960 - - -

Aretsresultat 10854 24 633 -5 833 -5511
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Balansrakningar Koncernen M oder bolaget
2015-04-30 2014-04-30 2015-04-30 2014-04-30
Tillgangar
Anlaggningstillgangar
Materiella
anl&ggningstillgangar
Byggnader och mark 2126199 1970 846 - -
Inventarier, verktyg och
install ationer 3368 2941 - -
Pagaende nyanl &ggningar 66 885 91 016 - -
2 196 452 2064 803 0 0
Finansiella
anl&ggningstillgangar
Andelar i koncernféretag - - 881 015 893 633
Andralangfristiga
fordringar 21 409 4 626 - -
Andralangfristiga
vérdepappersinnehav 1290 178 - -
22 699 4804 881 015 893 633
Summa
anlaggningstillgangar 2219151 2 069 607 881 015 893 633
Omsittningstillgangar
Varulager mm
Tomter for exploatering 15 507 - - -
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 4022 463 - -
Ostersunds kommun med
dotterforetag 6 276 108 742 4202 7 458
Ovrigakortfristiga
fordringar 5376 6374 9 19
Forutbetal da kostnader
och upplupnaintakter 4979 3440 - 563

20653 119019 4211 8040
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Balansrakningar Koncernen M oder bolaget
2015-04-30 2014-04-30 2015-04-30 2014-04-30

Kortfristiga placeringar

Kortfristiga placeringar 20 90 - 70

Kassa och bank 3169 3010 1 23%

Summa

omsattningstillgangar 39 349 122 119 4212 10 504

Summa tillgangar 2 258 500 2191726 885 227 904 137
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Balansrakningar Koncernen M oder bolaget
2015-04-30 2014-04-30 2015-04-30 2014-04-30

Eget kapital och

skulder

Eget kapital

Bundet eget kapital

Aktiekapital 2 000 2 000 2 000 2 000

Fritt eget kapital

Friareserver 327150 291 433 149 096 118 658

Arets resultat 10 855 24633 -5833 -5511
338 005 316 066 143 263 113 147

Summa eget kapital 340 005 318 066 145 263 115 147

Minoritetsintresse - 1263 - -

Avséttningar

Uppskjutna skatter 171 299 177 162 - -

Langfristiga skulder

Skulder till kreditinstitut 1 423 000 1595 750 583 000 778 000

Ostersunds kommun med

dotterforetag 255 000 23000 150 000 -

Ovrigalangfristiga

skulder - 3 - -

Summa langfristiga

skulder 1 678 000 1618 753 733000 778 000

Kortfristiga skulder

Skulder till kreditinstitut - 1000 - -

L everantOrsskul der 24 310 25538 - -

Ostersunds kommun med

dotterforetag 3 666 9057 3 666 9057

Aktuella skatteskul der 1119 78 876 -

Ovrigakortfristiga

skulder 3991 553 - -

Upplupnakostnader och

forutbetalda intakter 36 110 40 256 2422 1933

Summa kortfristiga

skulder 69 196 76 482 6 964 10 990

Summa eget kapital
och skulder 2 258 500 2191726 885 227 904 137




8§ 1, KS 2015-10-08 08:00 / Bilaga: Delérsrapport april for Ostersundshem AB

Ostersundshem AB
Org nr 556528-164

RESULTATRAKNING Koncernen Moderbolaget
Belopp, kr 2015-01-01 2015-01-01 2014-01-01
2015-04-30 2015-04-30 2014-04-30
NETTOOMSATTNING
Hyresintékter 108 879 107 227 100 851
Ovriga forvaltningsintikter 636 2081 1691
Summa nettoomsétining 109515 109 308 102 542
FASTIGHETSKOSTNADER
Driftskostnader -54 553 -53 416 -54 132
Underhallskostnader -6278 -6 278 -11 634
Fastighetsavgift och fastighetsskatt 2272 -2 197 -2 140
Avskrivningar -17155 -17 060 -11427
Summa fastighetskostnader -80258 -78 951 =79 333
BRUTTORESULTAT 29257 30357 23 209
CENTRAL ADMINSTRATION -3380 3172 -1 928
RORELSERESULTAT 25877 27 185 21281

FINANSIELLA INTAKTER OCH KOSTNADER

Ranteintikter 86 452 214
Rintekostnader -5742 5742 6610
Summa finansiella intidkter och kostnader -5656 -5 290 -6 396

RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER 20221 21 895 14 885
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Uthyrning och vakanser

Antalet vakanser var 30 april 33 stycken jamftrt med 45 stycken vid samma tid i fjol. Enligt
vart dgardirektiv skall vi medverka till att det finns bostiider till flyktingar, vilket innebér att
vi i snitt 5 st Igh/manad till vara nyanldnda kommuninvanare.

Finansiell stillning
Den finansiella stéllningen &r god. Var lanestock &r for ndrvarande pa 940 miljoner kronor,
varav 100 miljoner kronor uppldnas via kommunens certifikat- och obligationsprogram.

Sammanfattning
Ostersundshem prognosticeras ett resultat enligt budget heldr 2015.

OSTERSUND 2015-05-21
OSTERSUNDSHEM AB

aniel Kindber
vD
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Ostersund Sport & Eventarena Utskrivet 2015-05-08 15:23
556707-0239 Senaste vernr A 17
Rékenskapsar 2015-01-01 - ReSUItatrapport
2015-12-31 ARL
Period 2015-01-01 - 2015-04-30

Period Ackumulerat Period fg ar
RORELSENS INTAKTER
Nettoomsattning
3011 Fsg hyra 0,00 0,00 533 333,00
3111  Fsg sponsring 0,00 0,00 333 333,00
3740  Oresutjamning 0,50 0,50 -0,21
Summa nettoomsiéttning 0,50 0,50 866 665,79
SUMMA RORELSENS INTAKTER 0,50 0,50 866 665,79
RORELSENS KOSTNADER
BRUTTOVINST 0,50 0,50 866 665,79
Ovriga externa kostnader
5130 Virme 0,00 0,00 -203 503,72
5170 Reparation och underhall 0,00 0,00 -72 423,19
5190 Ovriga fastighetskostnader -5 000,00 -5 000,00 -8 004,90
5510 Rep o underh maskin tekn anldg 0,00 0,00 -3 275,25
5520 Rep o underh invent verktyg 0,00 0,00 -30 800,00
6310 Foretagsforsakringar 0,00 0,00 -27 454,00
6420 Revisionsarvoden -10 000,00 -10 000,00 -6 444,75
6530 Redovisningstjanster -24 031,00 -24 031,00 -18 670,50
6550 Konsultarvoden -8 420,50 -8 420,50 -60 000,00
6570 Bankkostnader 0,00 0,00 -709,00
6590 Ovriga fraimmande tjdnster -900,00 -900,00 0,00
Summa Gvriga externa kostnader -48 351,50 -48 351,50 -431 285,31
Avskrivningar
7820  Avskrivning byggnader 0,00 0,00 -271 095,00
7830  Avskrivning inventarier 0,00 0,00 -68 584,00
Summa avskrivningar 0,00 0,00 -339 679,00
RORELSERESULTAT -48 351,00 -48 351,00 95 701,48
Finansiella poster
8410 Réintekostnader langfrist skuld 0,00 0,00 -101 617,59
8423 Réantekostnader for skatter och avgifter 0,00 0,00 -2 369,00
8460 Rantekostnader till koncernforetag -242,70 -242,70 0,00
8490  Ovr skuldrelaterade poster 0,00 0,00 -60 000,00
Summa finansiella poster -242,70 -242,70 -163 986,59
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER -48 593,70 -48 593,70 -68 285,11
SUMMA RORELSENS KOSTNADER -48 594,20 -48 594,20 -934 950,90
BERAKNAT RESULTAT -48 593,70 -48 593,70 -68 285,11
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Utskrivet 2015-05-08 15:22

556707-0239 Senaste vernr A 17
Rakenskapsar 2015-01-01 - Balansrapport ARL
2015-12-31
Period: 2015-01-01 - 2015-04-30
Ing balans Ing saldo Period Utg balans
TILLGANGAR
Anldggningstillgangar
Summa anldggningstillgangar 0,00 0,00 0,00 0,00
Omséattningstillgangar
Kortfristiga fordringar
1630 Avrdkning skatter och avgifter 1 235,00 1 235,00 0,00 1 235,00
1650 Momsfordran 1 688,00 1688,00 10 238,00 11 926,00
1680 Andra kortfrist fordringar 1250 000,00 1250 000,00 -1 250 000,00 0,00
Summa kortfristiga fordringar 1252 923,00 1252 923,00 -1238762,00 13 161,00
Kortfristiga placeringar
1880 Ovr kortfrist placeringar 20 366,00 20 366,00 0,00 20 366,00
Summa kortfristiga placeringar 20 366,00 20 366,00 0,00 20 366,00
Kassa och bank
1930 Checkréakningskonto 2 577 344,23 2 577 344,23 516 527,00 3093 871,23
1960 Koncernkonto moderféretag -978 702,95 -978 702,95 978 703,30 0,35
Summa kassa och bank 1598 641,28 1598 641,28 1495 230,30 3093 871,58
Summa omsaéttningstillgangar 2 871 930,28 2871 930,28 255 468,30 3127 398,58
SUMMA TILLGANGAR 2 871 930,28 2 871 930,28 255 468,30 3127 398,58
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Eget kapital
2081 Aktiekapital -200 000,00 -200 000,00 0,00 -200 000,00
2091 Balanserat vinst/forlust -3 360 212,97 -3 360 212,97 0,00 -3 360212,97
2099 Arets resultat 726 720,69 726 720,69 0,00 726 720,69
Summa eget kapital -2 833 492,28 -2 833 492,28 0,00 -2833 492,28
Kortfristiga skulder
2440 Leverantdrsskulder -8 438,00 -8 438,00 8 438,00 0,00
2890 Ovr kortfristiga skulder 0,00 0,00 -312 500,00 -312 500,00
2999 Ovr uppl kostn/férutbet int -30 000,00 -30 000,00 0,00 -30 000,00
Summa kortfristiga skulder -38 438,00 -38 438,00 -304 062,00 -342 500,00
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH -2 871 930,28 -2 871 930,28 -304 062,00 -3 175 992,28
SKULDER
BERAKNAT RESULTAT 0,00 0,00 -48 593,70 -48 593,70
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Verksamheten januari - april

Allmint

Virterminen 2015 har hittills kinnetecknats av ménga positiva och uppmirksammade
insatser av elever och ldrare, bide vad giller kunskapsresultat och framgangar i olika
tivlingar. Som brukligt har manga av férbundets elever deltagit i internationella utby-

ten och gjort praktik utomlands.

Forbundets skolor har deltagit projektet ”Varje minniska gor skillnad”, som drivs
av Friends och Raoul Wallenberg Academy. Syftet med projektet ir att 6ka kunskapen
om minskliga rittigheter, civilkurage, medminsklighet och ge till f6ljd att elever vagar

gora skillnad.

Forbundet har inlimnat svar pd Skolinspektionens rapport frin 2014, ett svar som in-
nebir att forbundsordningen behdver justeras och att sirskilda samverkansavtal runt
vuxenutbildning ska upprittas. Inspektionens beslut innebar ocksi att férbundet
kommer att ha en egen elevhilsoorganisation fran den 1 juli 2015. Verksamhetsover-

gang av personal har genomforts.

Forbundet har fatt en ny direktion med en hel del férindringar vad giller ledaméter.
Forutom ordinarie sammantraden har direktionen haft en utbildningsdag, samt skick-

at en delegation till drets Skolriksdag.
Férbundet har antagit en ny plan for sitt arbete med jamstélldhet.

Antalet elever inom vuxenutbildningen har varit stabilt under varterminen. Jimtlands

Vux har blivit utsedd till férstklassig skola av VVS-branschens yrkesnimnd.

Férbundet har tilldelats ett stort Interreg-projekt for att samarbeta med Thora Storm

videregdende skole i Trondheim.

Byggandet av gymnasiebyn foljer tidsplanen. Under varen slutfors bygget av Hus X
och pa Fyrvalla uppférs en ny bygghall for byggprogrammet for att skolan ska kunna
ha cirka 500 elever kommande ldsir. Samtliga delar av gymnasiebyn, undantaget mat-
salen i Sporthallen, ska vara firdiga infor lasaret 2015/2016. I Bispgarden har skolan
utdkats med en ny verkstadslokal till f5ljd av fler elever och behov av bittre arbets-
miljo.

Under véren har férbundet rekryterat fler nya medarbetare dn pa manga ar, totalt cirka

30 personer, varav de flesta ir ldrare.
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Antagning gymnasieskolan hdstterminen 2015

2015 ser vi en tillfillig demografisk uppging i antalet 16-dringar. Budgetprognosen for
antagningen pekade pé en nioprocentig 6kning av antalet antagna till &rskull 15 jam-
fort med utfallet for arskull 14. Samtidigt blir antalet elever i drskurs 2 och 3 firre 4n
tidigare ér, vilket totalt sett innebar en marginell skillnad vad giller det totala antalet

elever i gymnasie- och gymnasiesirskolan jimfort med hosten 2014.

Den preliminira antagningen infér hosten 2015 visar inte pd nigra storre avvikelser
frin budgetprognosen. Majligen kan man ana att en storre andel elever blir behoriga
till nationella program, men detta balanseras i sa fall av firre elever pa introduktions-

programmen.

Prognos for antal elever inklusive sirskolan

irskull  Arskull Diffe-

Antagningssiffror 14 15 rens
Elevkull JGY-kommuner 787 857 +9%
Forstaval Maj JGY 947 1045 +10%
Antagna Maj (Alla) Exkl. IM 935 1006 +8%
Prognos september Inkl. IM 1030 1150 +12%
Utfall i september Inkl. IM 1055

Ekonomi

Delarsbokslut 2015-04-30

Resultatet for arets fyra forsta manader visar ett underskott pa 916,1 tkr

enligt foljande sammanstillning:

ji Delérsrapport april 2015
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Bokslut Bokslut

Tkr 2014-04-30| 2015-04-30
Verksamhetens intéakter 45 288,0 51 796,3
Verksamhetens kostnader -151 172,0 -159 094,2
Avskrivningar -2 804,0 -2734,0
Verksamhetens nettokostnader -108 688,0( -110031,9
Kommunbidrag 111 060,0 109 113,3
Finansiella intakter 61,0 7,7
Finansiella kostnader -9,0 -5,2
Periodens resultat 2424,0 -916,1

Helérsprognos 2015

Enligt dgardirektiv for 2015 skulle forbundet rikna upp elevplatspriserna med i ge-
nomsnitt hdgst 2,6 procent. I upprikningen lig en indexupprikning med 2,9 procent
for personalkostnader och 1,6 procent for 6vriga kostnader. Forbundet hade dock ett
fortsatt krav att anpassa sdvil utbud som organisation till elevutvecklingen, samt att

driva verksamheten si kostnadseffektivt som mojligt.

For att fi en budget i balans for 2015 krivdes kostnadsanpassningar med cirka 5,9
mkr. I stora drag kunde kostnadsanpassningen delas i tvd delar, dels en strukturell pa 3
mkr, dels 2,9 mkr for tillfilliga kostnader i samband med flytt till gymnasiebyn. Det
strukturella underskottet beddmdes inte kunna hanteras med personalminskningar da
okat behov av personal fanns redan till hostterminens borjan. Verksamheten ilades

ddrfor krav pa kostnadsbesparingar inom &vriga delar av sin verksamhet.

Ytterligare en osdkerhet i budget var kostnaden for flytten till gymnasiebyn som var
svér att budgetera. Merparten av den budgeterade omstillningskostnaden var dubbla
hyreskostnader samt lonekostnader for vaktmistare, biblioteks- och cafépersonal under

sjilva omstillningsperioden.

Andra osikerheter som fanns vid budgettillfillet var hur organisationen och efterfragan
av vuxenutbildning skulle utvecklas. Risk for ldgre intdkter frin vuxenutbildning och
uppdrag kunde péaverka omstillningskostnadernas storlek och didrmed forbudets resul-

tat.
Efter fyra manader av verksamhetsiret kan foljande noteras:

Elevantalet for gymnasieutbildningen, exklusive vuxenutbildning, 6kar marginellt. Pa
heldrsbasis prognostiseras en 6kning med 19 elever. Utifran detta beriknas intikterna

oka med 1,6 mkr i forhéllande till budget.
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For vuxen- och uppdragsutbildningen har 4n s linge ingen oroande minskning av
elever kunnat ses, men det finns osikerheter infor resten av aret med hinsyn till stats-
bidrag och efterfrigan. For projekt med extern finansiering har férbundet nyligen be-

viljats medel till ett Interreg-projekt som omsluter 6 mkr under en tredrsperiod.

Omstillningskostnader for flytten till gymnasiebyn har 6kat. De dubbla hyrorna i Os-
tersund under dvergingsperioden utgdr fortsatt den storsta delen. Det har tillkommit
kostnader for ombyggnation och anpassningar av lokaler i Bispgarden till foljd av elev-
tillstromning och behov av god arbetsmiljs. Kostnaden for inférandet av Office 365
beriknas hamna runt 1,5 mkr, vilket ocksd ingér i den prognostiserade omstillnings-
kostnaden. Vidare beriknas sjilva flyttkostnaderna samt kompletteringar av inventa-
rier i fastigheterna 6ka med 400 tkr. Delar av behoven och itgirderna riknas som in-
vestering och redovisas under det avsnittet. Arets omstillningskostnader beriknas for

nirvarande till totalt 5,2 mkr.

I budget beriknades 16neskning till 2,9 procent. Fér att delvis kunna balansera sir-
skilda I6nesatsningar inom férbundets medlemskommuner, frimst i Ostersund, har
forbundet beslutat att stirka lirarlonerna med cirka 0,8 procent extra till 3,7 procent,
samt att gora en sirskild lonejustering for rektorer. Den extra satsningen pé lirare och

rektorer berdknas ge en 6kad kostnad f6r 2015 med 1 260 tkr.

Pensionsskulden forvintas ligga still enligt uppgifter frin KPA. RIPS-kommitttén,
som Gvervakar diskonteringsrintan i berikningen av kommuners och landstingens
pensionsskuld, har vid ett méte konstaterat att diskonteringsrintan ligger lagt och att
den indikator som anvinds vid faststillandet av diskonteringsrintan forvintas passera
det nedre intervallet inom kort. De féreslér darfor att rintan inte dndras. Modellen for
hur rintan faststills ska ses 6ver och tills en sidan 6versyn dr genomford forordas att

diskonteringsrintan limnas oférandrad.

Utifrdn per den sista april givna forutsittningar prognostiseras ett underskott pa 2,2
mkr f6r 2015. Verksamhetens intikter och kostnader, avskrivningar, samt kommun-

bidrag redovisas i nedanstdende tabell.
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Bokslut Budget Prognos
Tkr 2014 2015 2015
Verksamhetens intakter 157 6745 143 000,0 149 000,0
Verksamhetens kostnader -473 337,6 -470 297,0| -468 900,0
Avskrivningar -8 793,6 -9 200,0 -95450
Verksamhetens nettokostnader | -324 456,7| -336 497,0| -329 445,0
Kommunbidrag 332 657,1 336 797,0 327 2230
Finansiella intakter 114,6 200,0 150,0
Finansiella kostnader -344 -500,0 -100,0
Periodens resultat 8 280,6 0,0 -2172,0

Férbundets ekonomi bedéms fortfarande som bade god och stabil eftersom det pro-

gnostiserade resultatet till stor del beror pé de tillfilliga omstillningskostnaderna pa

cirka 5,2 mkr. Resultatet bor ocksa stillas i relation till det behov av kostnadsanpass-

ning som fanns vid verksamhetsarets ingang.

Férbundet har ett eget kapital som uppgick till 10,7 kr vid ingdngen av 2015. For-

bundet gor beddmningen att ett prognostiserat underskott kan tickas av eget kapital.

Investeringar

Investeringsbudget fér 2015 uppgar till 7 500 tkr fordelat pd datautrustning 4 500 tkr,

undervisningsinventarier 2 000 tkr och fastighetsinventarier 1 000 tkr.

Under perioden januari - april har investeringar uppgdende till 1 935 tkr genomforts

fordelat pé respektive kategori enligt nedanstdende tabell. Totalt har 26 procent av in-

vesteringsbudgeten upparbetats under perioden.

Utfall Bokslut Budget Utfall
Tkr 2014-04-30 2014 2015 2015-04-30
Datorinventarier 867,0 3573,3 4 500,0 11975
Fastighetsinventarier 509,0 19214 1 000,0 190,6
Undervisningsinventarier 279,0 1616,6 2 000,0 5473
1 655,0 7111,3 7 500,0 1935,4

Utifrdn uppkomna behov gors bedomningen att investeringsbudgeten pa 7,5 mkr be-

hover 6kas med 2,7 mkr till totalt 10,2 mkr. Behovet férdelas med 1,1 mkr pa dator-

investeringar dir huvuddelen, 990 tkr, avser 6kade kostnader for elevdatorer. Kost-

nadsokningen beror dels pa en hardvara med sikrare kapacitet nir Office 365 inférs,

dels pa en dkad dollarkurs som férdyrar inkdpen.

ji Delérsrapport april 2015
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Behovet pa fastighetssidan bestar av kompletteringar i samband med flytten, fraimst
inom Ostersund men ocksi pa 6vriga verksamhetsorter. Nigra exempel pa uppkomna
behov ir elevskap, White boards, diskmaskin till matsal, spinsugsanliggning, gasin-
stallation, mabler till elevsociala ytor, kompletterande utrustning till aula. Samtliga

behov av investeringar 4r att hinféra till tillfilliga omstillningskostnader.
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FOorbundschefens inledning

Forbundets utmaningar ar betydande. Manga omraden utvecklas positivt men under det forsta
tertialet 2015 har vi dven funnit omraden som kraver aktiva atgarder for att verksamheten
inom dessa ska kunna anses vara tillfredsstéallande.

De mest akuta omradena ar var férmaga att halla den beredskap som beslutats och att alla
RiB-anstéllda inom forbundets raddningstjanst genomfdr den &6vningsverksamhet som
beslutats. Nagra atgarder har redan vidtagits och effekten av dessa kommer att féljas noggrant
under 2015. Ytterligare atgarder kommer att analyseras under 2015 och vid behov vidtas for
att utveckla verksamheten inom dessa tva omraden. Forbundets Gvnings- och
utbildningskapacitet ar pressad till det yttersta och klarar knappt av att de l6sa de uppgifter
som stallts. Atgérder maste vidtas for att detta ska vara langsiktigt hallbart. Till detta kommer
aven MSB utredning om framtida statlig utbildning inom raddningstjanst som tyder pa en mer
regionaliserad och anpassad utbildning.

Vad géller forbundets forebyggande verksamhet &r det tillsynerna som utgor det storsta
bekymret. Overgangen till ny bemanningsprincip for inre befil, vakanssituationen under
varen samt foraldraledigheter under hosten medfor att det blir svart att na planerade
tillsynsvolymer under 2015. Atgarder for att 6ka kapaciteten att genomféra tillsyner
analyseras for narvarande och atgarder for att komma tillratta med detta kommer att
prioriteras.

Varnavvecklingen pagar som planerat och avvecklingen av de raddningsvarn som beslutats
for avveckling har genomforts. Information och erbjudande om att 6verga till frivillig
brandkar har genomforts. Diskussioner pagar med 4 raddningsvarn om att fortsétta i denna
driftsform. De kvarvarande 8 raddningsvarnen® har analyserats och forslag till hur dessa ska
hanteras kommer att lamnas i verksamhetsplan och budget for ar 2016.

Klimatvillan pa Furulund planeras for driftoverlamning vid manadsskiftet maj-juni. Det blir
ett stort steg framat vad galler forbattrad arbetsmiljo. Forslag pa fortsatt utveckling av
Furulund kommer att redovisas under hosten.

Ekonomiskt sett har forbundet efter forsta tertialen 2015 ett bra ekonomiskt utgangslage med
underutnyttjande relativt periodbudget pa ca 2 mnkr. Detta beror dock till stor del pa att
avtalet mellan arbetsgivaren och BRF @nnu inte slutits. Detta innebér en betydande osakerhet
da BRF yrkar kompensation fran 2014 plus upprakning fér 2015. Férhandlingar pagar och
intill dess att de slutforts ar det mycket svart att bedéma hur ekonomin utvecklas under 2015.

Pa intaktssidan &r det intakterna for remisser och tillsyner som utgér orosmolnen.
Remissavgifterna som bejakats i VP2015 har fortfarande inte beslutats i samtliga
medlemskommuners fullméktige och den budgeterade intédkten &r darmed oséker. Det
planerade tillsynsmalet kommer att bli svar att na och darmed &r det troligt att dven detta
intaktsmal inte kommer att nas.

Sammantaget ar bedomningen att budgeten for 2015 kommer att uppnas da lagre intakter
kompenseras genom lagre kostnader.

! De 8 raddningsvarnen ar Norraker, Stora Blasjon, Jormvattnet, Alands, Ronnéfors, Borgvattnet, Norderén och
Messlingen.
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Forbundets verksamhet och ekonomi
Forvaltningsberattelse

Forbundsgemensamt

Under 2015 har direktionen beslutat att foljande verksamhet i forbundet ska ges prioritet:

1. Fortsatt arbete med att skapa forutsattningar for en langsiktigt hallbar och finansierad
verksambhet.

2. Inrangering av Harjedalens raddningstjanst i forbundet.

3. Utveckling av den foérandrade bemanningsprincipen av I1B-rollen och samarbetet med
SOS Alarm AB raddningsétgorare i Ostersund.

4. Fortsatt utveckling av  forbundets  systematiska  arbetsmiljoarbete  och
verksamhetssakerhet.

5. Fortsatt utveckling av forbundets styrande dokument — Handlingsprogram 2016-2020,
JRF Arbetsordning (JRF ArbO) 2 och verksamhetsplan.

6. Utveckling av samarbetet/samverkan med de fackliga foretrddarna i forbundet.

Hittills genomfdrda aktiviteter och erhélla resultat:

1: Det arbete och underlag som forbundsledningen utarbetat under 2014 visar tydligt att det
finns behov av en utveckling av forbundets finansiering av reinvesteringsverksamheten savl
som att det ekonomiska utrymmet for verksamheten maste 6ka for bibehallen kvalitet vid
genomforande av forbundets verksamhet. Den politiska inriktningen &r att ytterligare medel
inte kommer att tillforas for de atgarder som foreslagits, inom ramen for planeringsarbetet
kommer darfor atgarder att vidtas for att sa langt mojligt atgarda de problem som redovisats.

2: Huvuddelen av den materiella upprustningen &r bestélld och under leverans. Utbildningen
av personalen har inletts, bland annat har befals- och arbetsledarutbildning genomférts och
preparandutbildning med nya RiB har genomforts under varen. Personalen i Harjedalen har
ocksa paborjat genomforandet av sin centrala dvningsdag pa Furulund.

3: Overgang till den nya metodiken for bemanning av 1B har genomforts, i raddningscentralen
har SOS utrustning installerats och personalen har inlett utbildning pa denna. SOS
raddningsatgorare i Ostersund beraknas vara i drift fr.o.m. hostens inledning.

4:  Arbetsmiljoutbildning har genomférts med samtliga som medlemmar i
forbundssamverkansgruppen. Detta har resulterat i en Oversyn av arbetsmiljokapitlet i
forbundets arbetsordning dér bland annat fordelningen av arbetsmiljouppgifter dversetts och
att en beskrivning av hur RIA ska anvandas inom forbundet har inarbetats. Det finns for
narvarande brister i antalet skyddsombud vilket medfort att det inte varit nagot skyddsombud
narvarande vid forbundets skyddskommittéméten de senaste manaderna.

2 JRF ArbO — Jamtlands raddningstjanstforbunds arbetsordning — ett styrdokument som beskriver hur uppgifter och ansvar
fordelas i forbundet samt vilka rutiner som ska anvéndas vid genomftrande av verksamhet.
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5: Forbundets arbetsordning utvecklas successivt. Inom kort faststélls forsta kapitlet som
beskriver organisation och ledning och kapitel 4 Arbetsmiljo revideras. Forbundskansliet har
utarbetat en tidsplan for att successivt under 2015 utarbeta 6vriga kapitel.

Styrdokument rdrande skarpa insatser och forbundets utbildnings- och Ovningsverksamhet
dokumenteras i beslutsmappen pa natverket och samlas i undermappen operativa
styrdokument. Vidare aterfinns dvnings-PM i forbundets verksamhetssystem CORE. Detta
arbete har inletts och fortséatter under 2015.

Malstrukturen i verksamhetsplanen har Gversetts och en ny tydligare malstruktur utarbetats
och foreslagits till VP2016. Bland annat foreslas en tydligare koppling mellan
handlingsprogrammets malstruktur och de verksamhetsmal som foreslas i verksamhetsplanen.
Utvecklingen av handlingsprogrammet har paborjats och arbetsplanen foljs.

6: Utvecklingen av samverkan med de fackliga organisationerna har inletts och har hittills i
allt vasentligt skett inom ramen for samverkansgruppen och sérskilda forhandlingar.

R&ddningstjanst

Antalet insatser avviker inte fran det forvantade, det &r svart att utvardera utfallet da
Hérjedalen nu ar medlemmar i forbundet och motsvarande larmstatistik for 2014 inte ar
mojlig att skapa. Antalet bréander och trafikolyckor har minskat jamfort med motsvarande
period forra aret trots att Harjedalen nu ingar i férbundets statistik. IVPA fortsétter att vara
den dominerande larmtypen tillsammans med automatlarm.

Den forandrade inre befalsrollen dr under inférande och finns nu tillganglig 24/365 i
Trygghetens hus med 90 sekunders instéllelsetid i raddningscentralen. Denna tillsammans
med SOS raddningsatgérare som aterfors till Ostersund under héstens inledning kommer att
avsevart starka forbundets operativa formaga.

Forebyggande verksamhet

Arbetsbelastningen inom férbundets forebyggande verksamhet fortsdtter att vara hog.
Overgangen till forandrad inre befilsfunktion, vakanser och foraldraledigheter kommer att
medfora behov av prioriteringar av uppgifter och langre handlaggningstider. Atgarder for att
kompensera den personella resursbristen kommer att analyseras och vidtas.

Under varen har risk- och sarbarhetsanalysen fardigstéllts och arbetet med att utveckla
forbundets handlingsprogram pagar och ska vara slutfort i borjan pa juni.
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Maluppféljning

Uppfoljning av inriktningsmal (IM) och effektmal sker tre ganger per ar och redovisas i
delarsrapporter per april, augusti och arsredovisning. Malens samlade maluppfylinad
rapporteras i sammanstalld form med text och maluppfyllelseindikatorer enligt tabellen
nedan.

Malet Malet uppnas Malet uppnas
uppnas delvis inte

Inriktningsmal i olika malomraden Maluppfylinad
Kommentarer Prognos 2015

\/8 Medborgare

(= Grundlaggande kunskap Samtliga effektmal uppfylls.
Inriktningsmalet uppfylls.

72| Skolan, en trygg arbetsplats Malet att utbilda minst lika
manga elever i 4k8-9 som 2014
kommer inte att nas pga.
personell resursbrist.
</ Optimalt nyttjade av samhéllets resurser | Samtliga effektmal bedoms kunna
uppfyllas och darmed dven
inriktningsmalet.
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I\ Utveckling

/AN Brander och olyckor ska minska Malet uppnas delvis. Framforallt
beroende pa att tillsynsmalen
(LSO/LBE) inte kommer att
uppnas.

B Snabbare och ratt hjalp Malet bedéms kunna uppnas

delvis. Den storsta risken for att
malet endast nas delvis ar
problemen att na 50 utbildnings-
/évningstimmar pa RiB samt att
uppratthalla beslutad operativ
beredskap. Atgérder for att
hantera detta pagar men malet
med operativ beredskap kan inte
langre nas. Fordonsparkens status
medfor svarighet att garantera att
de uppfyller stéllda krav och ar
trafiksékra. 42 % av
utryckningsfordonen &r dldre an
20 ar.

Olycksundersokningar Malet bedoms kunna nas, f.n. ar
det ca 97 % som &r klara inom en
vecka.

IVPA Malet beddms kunna nés,
utbildningar av forbundets
personal inleds ater i september.

IM | Medarbetare
8 | Attraktiv arbetsgivare Malet bedoms bli uppfyllt. Nagon
matning genomfors inte men
forbundet har fa vakanser och
rekryteringen gar relativt latt.
Stamningen &r generellt sett god

aven om det finns fragor att jobba
vidare med. Ovriga mal kommer
att nds under aterstoden av aret.

9 | Jamstallda arbetsplatser Malet bedoms kunna nas delvis.
Bristande resurser medfor

betydande svarigheter att realisera

detta under 2015.
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LY Ekonomi
(08 En sund, balanserad och finansierad Malet kommer att uppfyllas om
ekonomi inget ofOrutsett intréffar.
NS Miljo
‘{88 Ekologisk hallbar utveckling och smarta | Malet bedoms kunna nas.
miljolosningar

Personal

Antal anstéllda

Antalet anstallda inom forbundet var per den 30 april 478 personer. Av dessa var 55
tillsvidareanstallda pé& stationen Ostersund och 358 tillsvidareanstéllda pa beredskapstjanst
inom deltidskaren. Antal visstidsanstallda inom stationen Ostersund var 1 person och 64
personer inom deltidskaren. Férbundet har under perioden avvecklat 12 antal raddningsvarn.
Antalet personer med uppdrag i varn har darmed minskat fran 145 till 65.

Sjukfranvaro

Sjukfranvaron redovisas for heltidsstationen i Ostersund under perioden 150101-150331.
Sjukfranvaron uppgick till 2,2 %, vilket ar en minskning med 1 procentenhet jamfért med
motsvarande period i fjol.

Overtid

Antalet dvertidstimmar under perioden 150101-150331 uppgick till 295 timmar. Det &r en
6kning med 45 timmar i jamforelse med motsvarande period i fjol. Anledningen beror framst
av sjukskrivningar bland heltidsbrandmannen, som behovts tdckas upp av vikarier. |
jamforelsen ingér inte fyllnadstidsarbete for deltidsanstallda eller brandman i deltidskaren da
RiB avtalet inte omfattas av 6vertidsreglering.

Overtid 20150331 20140331 2014 2013
Enkel dvertid 47 30 213 319
Kvalificerad dvertid 248 220 1302 1348
Summa 295 250 1515 1667
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Statistik personal

20150430 2014 2013 2012 2011 2010

Antal anstallda den 30/4 478 365 366 374 334 325
Tillsvidareanstallda i Ostersund 55 51 45 47 48 49
Visstidsanstallda i Ostersund 1 1 3 4 1 2
Tillsvidareanstéllda RiB 358 254 254 260 227 222
Visstidsanstallda RiB 64 59 64 63 58 52
Réddningsvérn 65 145 145 145 132 -
« | Langtidssjuka 0 1 1 3 4 2
% Medelsysselsattningsgrad i % 976 978% 991% 931% 969% 949%
*g Kvinnor (tillsvidareanstéllda) 100 % 100 % 100 % 100 % 0% 91,7%
© | Mén (tillsvidareanstallda) 97,6 97,4 99,0 92,4 97,7 95,4
*E Kénsfordelning
< | Kvinnor (tillsvidareanstéllda) 50 33 30 30 20 18
Man (tillsvidareanstéllda) 363 276 269 277 255 253
Kvinnor i % 121% 110% 100% 9,8 % 7,2 % 6,7 %
Man i % 879% 890% 90,0% 902% 928% 93,3%
Medelalder totalt 46 41,5 41,4 44,6 445 441
Kvinnor 46,7 39,1 39,9 42,4 43,2 43,1
Man 45,9 41,8 41,6 44.8 44,6 44,1
20150430 2014 2013 2012 2011 2010
Slutat under aret * 11 28 53 1 0 0
. o Kvinnor 1 2 6 0 0 0
s E Mén 10 26 47 1 0 0
2 | Nyanstallda * 13 38 41 0 1 11
ey g Kvinnor 3 11 5 0 1 2
Man 10 27 36 0 0 9
Personalomséttning i %* - 32%* 37%* -213% -208% 2245%
* inklusive deltiden 2014 & 2013
20150331 2014 2013 2012 2011 2010
Sjukfranvaro i % (heltid) 2,2 3,2 3,0 4.4 4.2 6,3
o | varav langtidssjuka i % 422 80,8 61,6 74,3 70,1 73,5
< | Kvinnori % 6,7 1,7 0,9 0,7 3,9 1,4
Z |Mani% 1,7 34 3,2 4,8 4,2 6,9
£ | Aldersindelning (heltid)
-(% Yngre an 29 ar i % 1,5 0,4 0,4 0,7 0,0 0,3
30-49 ari % 1 1,6 0,7 3,3 1,3 0,4
50 &r och éldre i % 3,9 6,1 7,0 6,2 8,3 14,0
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Resultat och stallning

Resultat

Resultatet per april visar ett 6verskott pa ca 2 mnkr. Detta beror framst av lagre personal-
kostnader an budgeterat.

Verksamhetens intakter

Verksamhetens intakter uppgar till 2 218,9 tkr, vilket ar 215,3 tkr lagre an periodbudget. Inom
automatlarm, forsaljning av verksamhet (hdmtning i terrdng, brandvakt, lyfthjalp), férsaljning
av fordon och utrustning och dvriga intékter (hyresintékter bl.a) har forbundet 6kade intékter
an periodbudget. Lagre periodintakter finns framst inom tillsyn och remisshantering men &ven
inom restvardesraddning och vagsanering (externa arbeten) samt IVPA. Ett mindre
intaktsbortfall finns inom forsaljning av utbildning mot vara medlems-kommuner, men
uppvégs av hogre forsaljning mot foretag.

Nagot beaktande till FORA:s aterbetalning av premier for den kollektivavtalade
sjukforsakringen AGS-KL samt for Avgiftsbefrielseforsakringen for ar 2004 ar inte taget i
delarsutfall eller prognos for aret, da Férbundet troligen far aterbetalning under 2016.

Verksamhetens kostnader

Verksamhetens kostnader uppgar till 37 715,8 tkr, vilket &r 2 191,7 tkr lagre &n budgeterat for
perioden. Den positiva avvikelsen beror framst pa lagre personalkostnader da forbundet haft
tre vakanta tjanster inom Forebyggande avdelningen under perioden. Aven beredskaps-
kostnaden &r lagre av att erséttningarna till beredskapspersonalen ej blivit justerade utan
ligger kvar pa géllande RiB-13 avtalets beloppsnivaer och att forbundet endast haft tre
manaders kostnader for RiB personalen i Harjedalens kommun da decembersersattningen som
utbetaldes i januari tillhérde kommunen. Férhandling om nya ersattningsnivaer i RiB-avtalet
pagar och besked véntas komma i slutet av maj. For beredskapspersonalen finns dven lagre
kostnader for timloner utbildning och timléner Gvning. Pensionskostnaderna dr nagot lagre av
mindre pensionsutbetalningar och hyreskostnaderna understiger periodbudget av lagre
reparation och underhéllskostnader och av att beraknade hyreshdjningar av ombyggnationer i
Krokom, Bracke och Furulund inte &nnu har trétt i kraft. Utryckningskostnaden och kostnaden
for inre befél ar daremot hogre an periodbudget.

Avskrivningar
Avskrivningskostnaderna dr 51,7 tkr lagre an periodbudget och uppgar till 1 694,6 tkr.

Finansnetto

Finansnettot uppgar per april till 266,7 tkr, ca 13,3 tkr hogre an periodbudget. Utfallet beror
framst av hogre bankkostnader.

Prognos 2015

Det positiva utfallet per april bedéms i stor utstrdckning behdvas for att kompensera for
fordyringar av kostnad for inre befal och hogre ersattningsnivaer for RiB personal &n
budgeterat. En positiv marginal behdvs dven for att tdcka eventuellt hoégre utrycknings-
kostnader for aret. Forbundet lamnar efter april manad darav en forsiktig nollprognos for aret.
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Bokslut Budget Bokslut  Prognos
(Tkr) 2015-04-30 2015-04-30 2014-04-30 2015
Verksamhetens intakter 2 218,9 2434,2 1619,1 -6 752,6
Verksamhetens kostnader -37 715,8 -39 907,5 -30577,8 119 222,3
Avskrivningar -1 694,6 -1746,3 -1 352,6 5188,8
Verksamhetens
nettokostnader -37 191,5 -39 219,6 -30311,4 117 658,6
Kommunbidrag 38910,0 38910,3 30923,0 -116 730,8
Bidrag pensioner 562,7 562,7 502,5 -1 688,0
Finansnetto -266,7 -253,4 -132,0 760,1
Periodens resultat 20145 0,0 982,2 0,0
Driftredovisning

Bokslut

Driftredovisning (Tkr) 2015-04-30 Periodbudget Budget 2015

Intakter

Utbildning 226 233 700
Tillsyn & tillstand 61 316 948
Externa arbeten 78 100 300
Automatlarm 733 643 1930
IVPA 151 200 600
Ovriga intakter 281 278 835
Forséljning av verksamhet 144 117 350
Medlemsbidrag 38 910 38910 116 731
Bidrag pensioner 563 563 1688
Ovriga bidrag 543 547 1 640
Intakter totalt 41 692 41 907 125 721
Kostnader

Direktion 262 175 525
Personalkostnader 26 841 28 874 86 622
Lokalkostnader 4 455 4954 14 863
Fordonskostnader 1037 1237 3711
Driftkostnader 3 946 3 586 10 757
Tjanstekodp 580 525 1576
SOS-alarm 573 516 1549
Finansnetto 267 253 760
Revision 22 40 120
Avskrivningskostnader 1695 1746 5239
Kostnader totalt 39 678 41 907 125721
Nettoresultat 2014 0 0
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Investeringsredovisning

Forbundets investeringsbudget uppgar 2015 till 6 170 tkr. Under perioden har 4 305 tkr investerats i
lastvéaxlare, hojdfordon, motorspruta och en pickup Prognosen pekar pa att utfallet for arets
investeringar blir inom budgeterad ram.

Utfall Budget  Prognos

Investeringar jan-apr 2015 2015
Raddningsmaterial 0 120 -
Pumpar 105 200 -
Andningsskydd 0 300 -
Pickup 200 300 -
Pickup 0 300 -
Pickup 0 300 -
Lastvaxlare 600 700 -
BAS 2 1300 1300 -
Hojdfordon 2 100 2 200 -
Hydraulverktyg 0 150 -
Terrangfordon 0 300 -
Summa 4 305 6170 6170
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Avdelningarnas verksamhet och ekonomi
Forbundsledningen

Driftutfall Férbundsledning

Utfall Periodbudget

(Tkr) Jan - Apr Jan - Apr Budget 2015
Intakter

Verksamhetens intakter 0 0 0
S:aintékter 0 0 0
Kostnader

Tjanstekop 47 0 0
Loneersattningar 559 613 1840
Verksamhetens

kostnader 174 217 652
Varav:

Utbildning/konferenser 106 78 235
Ovriga

personalkostnader 54 128 385
Avgifter & material 13 11 32
S:a kostnader 780 831 2492
S:a driftbudget 780 831 2 492

Budgeten kommer att halla, verksamheten har hittills framforallt inneburit deltagande vid rad
och konferenser samt genomfdrande av en arbetsmiljoutbildning med personal ingaende i
forbundssamverkansgruppen samt teamchefer i Ostersund.
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Direktionen

Direktionen har haft tre méten och presidiet har traffats vid tva tillfallen under perioden. |
mars genomférdes tva utbildningsdagar for den nya direktionen i Persasen tillsammans med
ledningsgruppen och inbjudna tjansteman fran Ostersunds kommun.

Driftutfall Direktionen
Utfall Periodbudget

(Tkr) Jan - Apr Jan - Apr Budget 2015
Intakter

Verksamhetens intakter 0 0 0
S:aintakter 0 0 0
Kostnader

Tjanstekop 0 0 0
Loneerséttningar 218 148 443
Verksamhetens kostnader 44 27 82
S:a kostnader 262 175 525
S:a driftbudget 262 175 525
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Ledningsstab

Operativ ledning

Arbetet med att utveckla ledningsstodet i flera nivaer pagar. Inre befal, IB, har nu ytterligare
forstarkts genom att 75 % av dygnets alla timmar finns IB tillganglig inom 90 sekunder att
bemanna ledningscentralen. Rekryteringen av personal for att kunna bemanna
ledningscentralen inom 90 sekunder ar avslutad och malet med tillganglighet dygnet runt
kommer att nds under verksamhetsaret. Genom denna utveckling av IB och den nya teknik
som anskaffats kommer beslutsfattare i operativ raddningstjanst erhalla ett forstarkt
ledningsstod.

IB uppfyller dven rollen som réddningsledare vid insatser déar personal saknas som inte
uppfyller kompetensen som raddningsledare. Dar denna brist finns pagar ett arbete med att
utbilda arbetsledare. Arbetsledaren ansvar for genomfdérandet av insatsen genomfors pa ett ur
arbetsmiljoé synpunkt sakert sdtt samt uppréttar dialog med IB.

FIB, Forsta Insats Befal, ar ytterligare en ledningsniva som infors succesivt i forbundet. En
FIB, som i nuldget beror fyra stationer, har ett mindre utryckningsfordon alltid med sig och
ansvar da for tva stationer. FIB:en har ocksa utrustning i fordonet som gor att en insats kan
paborjas innan en komplett brandstyrka anlander.

Fyra personer genomfor nu en ledningsutbildning med kompetens att leda storre insatser. Tva
av dessa tjanstgor i Harjedalen och bemanningen dar utdkas sa att det finns forstarkt ledning i
sOdra delen av forbundet.

IB-organisationen har under perioden haft tre vakanta tjanster vilket inneburit att
avdelningscheferna fortfarande ingatt i funktionen som inre befdl. For att uppratthalla
beredskapen pa bade IB och YB under sommaren kommer avdelningscheferna laggas in pa
schema fOr dessa verksamheter.
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Larmstatistik

Antalet larm uppgar for perioden till 631, vilket ar en 6kning med 30 larm jamfort med
motsvarande period ifjol. Statistik 6ver samtliga larmhandelser fran Harjedalens kommun déar
forbundet bistod under 2014 har inte gatt att frambringa vilket innebar att jamfcrelsen med
foregaende ar blir nagot missvisande.

Utifran nedanstaende kan vi se att trafikolyckorna minskat, brand i byggnader och brand ej i
byggnader minskat trots forbundets utokning med sju stationer. De larmtyper som 6kat &r
utslapp av farliga &mnen, férmodad brand, IVPA dér utdkningen av forbundet ar en trolig
orsak, hjalp till ambulans samt att de automatiska brandlarmen &r fler &n motsvarande period

2014,

Handelsetyp 2015-04-30 2014-04-30 2013 2012 2011 2010
Brand i byggnad 40 59 159 137 146 185
Brand ej i byggnad 26 79 200 93 144 131
Trafikolycka 86 92 243 236 195 224
Utslapp av farligt amne 13 7 39 39 35 45

| Drunkning/drunkningstillbud 3 3 6 13 10 6
% No6dstélld person 6 6 15 11 8 14
%‘ Nodstallt djur 3 1 5 6 6 4
Stormskada 1 0 6 0 7 0
Bergras/Jordskred 0 0 0 1 1 0
Annat ras 0 0 0 3 4 0
Vattenskada 3 1 6 5 5 12
Annan olycka 3 16 22 21 15 23

c Automatlarm, ej brand 165 105 325 317 313 370
g Ei Férmodad brand 22 15 62 54 60 100
£=2 Falsklarm brand 2 1 0 2 4 21
Ec | Férmodad raddning 5 0 7 5 3 9
Falsklarm raddning 1 1 0 0 0 1

c | vantan pa ambulans 192 164 411 285 277 262
g Sjukvard under delegation 0 3 3 6 1 7
$ |[Hiss, ej nodlage 3 2 10 5 6 2
=§ Hjalp till ambulans 27 13 12 25 32 26
2 | Hjalp till polis 3 0 2 2 2 2
5 Vatten transport 0 0 0 0 1 1
Annat uppdrag 27 33 59 44 52 41
Summa 631 601 1592 1310 1327 1486
Totalt antal larm 631 601 1592 1348 1361 1552
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Uppfdljning av inriktningsmal och effektmal

IM
3

16

Inriktningsmal

Effektmal

Uppfdljning april

—Vid saval sma som
stora olyckshéndelser
ska samhallets
samlade resurser
nyttjas optimalt.

o Utveckla och implementera det nya systemet
for bemanning av inre befélsrollen samt
samarbetet med SOS raddningsatgorare.

e Bredda JRF uppdrag med fler taganden &t
medlemskommunerna.

¢ Fardiga stabsarbetsplaner ska tas fram ska och
vara kand av alla organisationer i Trygghetens
hus och 6vas arligen

Inre beféls-
funktionen ar
implementerad och
samarbetet med SOS
raddningsatgorare &r
driftsatt.

Dialog pagar med
samtliga medlems-
kommuner géllande
uppdrag som Inre
beféal kan handlagga,
bl.a. inkallning av
POSOM och
krisjoursavtal.

Arbetet paborjat och
malet kommer att
nas.

— | vantan pa
ambulans (IVPA)-
verksamheten ska
leda till snabbare
hjélp for den
drabbade med akut
vardbehov som vistas
inom forbundets
omrade.

o Genomfor verksamhet sa att avtalskraven
rérande IVPA uppfylls.

Dialog férs med
regionen och malet
kommer att nas
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Driftutfall Ledningsstab

Prognos 2015

En prognos for ledningsstaben ar svar att uppratta for hela verksamhetsaret i forsta
tertialrapporten eftersom den storsta delen ar kostnader och intakter som paverkas av hur
manga raddningstjanstinsatser som kommer att utforas. | delarsrapporten har kostnaderna for
genomforandet av insats Gverskridit budget men intékterna &r hdgre &n forvantat vilket gor att
med nuvarande utryckningsfrekvens prognostiserats ett nollresultat pa arsbasis.

Utfall Periodbudget

(Tkr) Jan - Apr Jan - Apr Budget 2015
Intakter

Verksamhetens intakter 781 683 2 050
Varav:

Automatiska brandlarm 491 383 1150
Restvarde &

vagsanering 78 100 300
Forséljning av

verksamhet 61 0 0
IVPA 151 200 600
S:a intakter 781 683 2 050
Kostnader

Tjanstekop 0 0 0
Loneersattningar 1749 1262 3787
Verksamhetens

kostnader 6 53 160
S:a kostnader 1754 1316 3947
S:a driftbudget 973 632 1897
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Forbundskansli

Kansliet har under perioden arbetat med att vidareutveckla deldrsrapport, forfina
I6neblanketter och mappstruktur. Fastighetsarbetet har utgatt fran uppsatta fastighetsplaner
kring underhall, energieffektiviseringar och separat omkladning och dusch kvinnor och mén
och separat larmstill frdn vagnhall. Ett arbete har paborjats med att kontrollera och
komplettera med underlag till forbundets arbetsordning. Implementeringen av digital
I6nerapportering i Heroma for RiB-personal har verkstallts. | april genomférde kansliet ett
uppstartsmote for att sammansvetsa det nya teamet och for att planera arets arbete. Kansliet
har blivit en person farre da forbundets léneadministration flyttats éver till Ostersunds
kommun.

Miljs

Forbundet ska i all sin verksamhetsutévning verka for en ekologiskt hallbar utveckling och
kommunicera smarta miljolésningar pd kort och lang sikt. Pa Klimathuset, som
driftéverlamnas i juni, har en ny gasolanlaggning installerats som kommer att resulterar i
minskade koldioxidutslapp genom en renare 6vningsmiljo da varma rokdykningsévningar
genomfors i vattenanga istéllet for brandrok.

Tva elcyklar har inforskaffats for att kunna reducera antalet korta tjanstebilsturer till olika
moten.

Ett aktivt miljoarbete pagar genom att forbundet i samband med pagaende fastighetsoversyn
ser over energiforbrukningen pa samtliga stationer med malsattning att tillsammans med
fastighetsagarna vidta atgarder for att minska forbrukningen.

| tabellen framgar paborjade energieffektiviseringar under perioden.

Station Energieffektiviseringsatgard januari — april 2015

Brunflo Utredning pagar om borttagning av oljepanna.

Gallo Pabarjat bortkoppling av el till forrad och separat méatning av elforbrukning.
Bispgarden Diskussion pagér om byte av portar.

Trygghetens Hus  Pabdrjat diskussion om Gversyn av temperatur och ventilation i vagnhall.
Gaddede Oversyn pagér av bergviarmeanliggning.

Stugun Omtagning av forréttningsforhandling.

Arbetsmiljoatgarder

Olyckor och tillbud

| forbundets system for att rapportera tilloud och arbetsskador RIA (rdddningstjanstens
informationssystem for arbetsmiljo) har under perioden sju olycksfall (varav tva ar
rapporterade till Arbetsmiljoverket) fem tillbud och tre riskobservationer rapporterats.
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Systematiskt arbetsmiljéarbete
Under perioden har foljande arbetsmiljoframjande atgarder pabarjats eller genomforts;

e Forbundet har under tva dagar genomfort en arbetsmiljoutbildning for chefer och
fackliga representanter.

e Ledningsgruppen har tillsammans med fackliga representanter sett éver ansvar och
arbetsfordelning i forbundets styrdokument inom arbetsmiljo.

e Arbetet med att sakerstalla rutinanvandandet i RIA har fortskridit under perioden.

e Ett kontinuerligt arbete pagar med att se Gver samtliga stationer kring eventuella
underhallsbrister som noteras i en underhallsplan.

e Ett arbete pagar dven med att med att bygga om till separat omkladning och dusch for
man och kvinnor samt separat larmstall fran vagnhall pa stationer dar det saknas. |
Krokom pabdrjas ombyggnation inom kort och i Lofsdalen &r atgard for separat
larmstall fran vagnhall genomford. | Bracke ar planerad renovering av omkladning
och dusch fér kvinnor och man och boendedel for ambulansen genomférd.
Diskussioner har forts med vara fastighetsagare avseende Asarna, Gallo, Brunflo, Lit,
Bispgarden, Hammerdal, Ange, och Svenstavik samt Harjedalens stationer.
Malsattningen med arbetet &r att det ska vara klart inom en tredrs period.

e En forfragan om storning av buller fran kompressorer har skickats ut till samtliga
stationsansvariga.

e Forbundet haller dven pa att se 6ver om det gar att skapa fler kontorsplatser pa
Trygghetens Hus da tre ytterligare personer nyanstélls under aret. Samtal har forts
med dgaren av Trygghetens hus och personal inom 1177 som flaggat for en eventuell
flytt.

e Den 27 april fardigstalldes klimathuset pa forbundets Gvningsomrade Furulund.
Klimathuset ar slut besiktat och fastigheten ar overlamnad till Ostersunds kommun av
huvudentreprendren. Mindre atgarder kvarstar som ska vara klara i slutet av maj da
nycklarna 6verlamnas till forbundet.

| tabellen framgar arbetsmiljoatgarder som genomforts under perioden.

Station Arbetsmiljoatgard januari — april 2015

Lofsdalen Klart med separerat larmstall fran vagnhall.

Krokom Start av ombyggnation av separat omkladning och dusch samt flytt av larmstall fran
vagnhall vid mitten av maj.

Brécke Genomford renovering av omkladning och dusch for kvinnor och mén och boendedel for
ambulansen.

Asarna Pabdrjat diskussion om stor upprustning av lokal och funktionalitet bla separat
omkladning och dusch samt flytt av larmstall fran vagnhall.

Gallo Diskussion pagar med fastighetsagaren om renovering och ombyggnationer.

Brunflo Diskussion pagar med fastighetsagaren om tillgang till mer yta for separat omkladning
och dusch samt flytt av larmstall frén vagnhall. Aven ny lektionssal.

Lit Diskussion pagar om resning av vagg for separat larmstéll fran vagnhall och aparatrum
for kompressor och iordningstéllande av damomkladning och dusch.

Bispgarden Diskussion pagar om separat omkladning och dusch samt flytt av larmstall fran vagnhall.

Hammerdal Diskussion pagar om separat omkladning och dusch samt flytt av larmstall fran vagnhall
och flytt av kompressor fran vagnhall.

Ange Diskussion pagar om flytt av larmstall fran vagnhall.

Svenstavik Diskussion pagar om renovering och forandring av planlésning.

Géaddede Invantar underskrift fran Stromsunds kommun fér lokalanpassning for ambulansen.

Furulund Klimathus 6verldmnas till forbundet 28 maj.
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Kommunikation och information

Under perioden har ett arbete paborjats med att forbattra atkomst till styrande dokument och
forenkla rubrikstrukturen pa personalhemsidan.

Uppfdljning av inriktningsmal och effektmal

IM | Inriktningsmal Effektmal Uppféljning april

8 | Forbundet ska uppfattas som [ e Arbetsmiljoindex ska oka jamfért med | Métning utgar 2015.
en attraktiv arbetsgivare féregdende métning. Ny metod kommer att
som erbjuder goda arbets- inforas.
och anstallnings-
forhallanden. e Det ska senast 2015-12-31 finnas Krokom fardigstélls

delade omkladningsrum fér man och | under ret, Lit

kvinnor p& totalt 22 brandstationer (5 | Bispgarden,

nya under 2015). Hammerdal, Gallo
och Vemdalen &r
under planering.

e Senast 2015-12-31 ska larmstall och | Malet uppfylls,
privata klader kunna hangas i lokaler | Lofsdalen ar klart och
avgréansade fran vagnhallen pé 13 Krokom blir klart
brandstationer. under september.

« Underhalls- och arbetsmiljodtgérder | Prognos att malet
ska vidtas p& minst 6 brandstationer [ UPPfYlls.
och pa Furulund under 2015.

o Overse och utveckla férslag p& Arbetet pagar
I6sningar pa alla brandstationer for att
forhindra/reducera spridningen av
avgasrok i vagnhallarna.

([0 \/erksamheten i e Budgeterat resultatet ska uppnas. Prognosen pekar pa
raddningstjanstforbundet att budgeten uppnas.
ska genomfoéras inom ramen
for en sund, balanserad och | e Budgeten ska ge ett positivt kassaflode. | Prognosen ar att malet
finansierad ekonomi dar god uppfylls.
ekonomisk hushallning och
rationellt organiserad e Investeringarna ska vara Prognosen ar att malet
verksamhet utgér ledord. sjalvfinansierade och uppga till max | uppfylls.

6 170 tkr
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IM | Inriktningsmal

Effektmal

Uppfdljning april

(N Forbundet ska i all sin
verksamhetsutdvning verka
for en ekologiskt hallbar
utveckling och genomfora
samt kommunicera smarta
miljolésningar pa kort och
Iang sikt.

o Energifdrbrukningen ska minska med

5 % jamfort med 2014.

e Overse behov av atgarder for reducera
forbundets miljopaverkan vad avser

brandvattenfororeningar.

o All personal inom forbundet ska k&nna

till forbundets miljomal.

Matning sker arsvis.

En dialog har forts
med Ostersunds
kommun om tester.
Kvarstar ar beslut om
omfattningen. Malet
beddms uppnas.

Presentation av
miljomalen kommer
bla ske i Brandposten.
Malet bedoms uppnas.

Driftbudget Forbundskansliet

Utfall Periodbudget
(Tkr) Jan - Apr Jan - Apr Budget 2015
Intakter
Verksamhetens intakter 147 61 182
S:aintakter 147 61 182
Kostnader
Tjanstekodp 961 897 2691
Loneerséttningar 1053 1031 3093
Revisionen 22 40 120
Verksamhetens kostnader 4561 5033 15 100
Varav: 0
Utbildning/konferenser 14 25 75
Ovriga personalkostnader 13 28 83
Lokalhyror stationer &
varn 3 606 3896 11 687
El,uppvarmning och
vatten 655 678 2035
Ovriga
fastighetskostnader 161 314 941
Avgifter & material 112 93 279
S:a kostnader 6 597 7 001 21 003
S:a driftbudget 6 450 6 940 20 821
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Forebyggandeavdelningen

Efter beslut att infora inre befal pa heltid paborjades rekrytering vilket resulterade att vi nu
anstallt tva nya medarbetare fran den 1 juni. Rekrytering till den vakanta tjansten kommer att
initieras snarast. Denna vakans samt att tva medarbetare kommer att fa barn i sommar gor att
forebyggandeavdelningen totalt kommer att ha motsvarande 29 manaders vakanta tjanster
under aret. Det innebér att vi tvingas prioritera i vara arbetsuppgifter men ocksa att
handlaggningen av arenden tar langre tid.

Antal inkomna &renden mellan 2015-01-01 till 2015-04-30 var ca 550 stycken. Av dessa &r
137 inte avslutade. Dessutom ligger det 406 &renden sedan tidigare som inte dr avslutade
vilket sammanlagt blir 543 inte avslutade (pagdende) arenden. | genomsnitt har varje
handlaggare ca 90 pagaende arenden.

Antal arenden

2500
2013

2000
1607
1500 1282 1333
1136
1000 835
413 468 545
500 283 284 i i i

0
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

o

OBS! Ar 2004-2008 géller kommunerna Krokom, Strémsund och Ostersund.

Ar 2009-2012 géller kommunerna Krokom, Stromsund, Ostersund, Berg och Bracke.

Ar 2013 galler kommunerna Krokom, Strémsund, Ostersund, Berg, Bracke och Ragunda.

Ar 2014 galler kommunerna Krokom, Strémsund, Ostersund, Berg, Bracke, Ragunda och Harjedalen.
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Tillsyn och tillstand

Tillsyn enligt lag (2003:778) om skydd mot olyckor
| tabellen nedan redovisas mal och genomforda tillsyner enligt lag (2003:778) om skydd mot

olyckor (LSO).

Kommun Tilolsyn LSO 2:2 Tilolsyn LSO 2:4
Mal Genomforda Mal Genomforda

Berg 16 1

Bracke 14 0 1 0

Krokom 40 0 1 0

Ragunda 22 S 1 0

Stromsund | 10 1

Ostersund |24 5

Hérjedalen |74 13

Totalt 200 23 3 0

Tillsyn enligt lag (2010:1011) om brandfarliga och explosiva varor
| tabellen redovisas mal och genomfdrda tillsyner enligt lag (2010:1011) om brandfarliga och
explosiva varor (LBE).

Kommun Tilolsyn LBE
Mal Genomforda

Berg 7 1

Bracke 5 0

Krokom 8 0

Ragunda 6 1

Stromsund |12 0

Ostersund |35 0

Hérjedalen |17 8

Totalt 90 10

Pa grund av personalbrist har stor del av tillsynsverksamheten flyttats fram. Hur arets resultat
blir ar beroende pa personalsituationen i host men det ar osannolikt att vi nar 100 %.

Under varen kommer kommunerna besluta om avgifter for remisser mellan forbundet och
agarkommunerna. Da dessa beslut annu inte fattade har vi heller inte fakturerat nagot.
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Tillstand enligt lag (2010:1011) om brandfarliga och explosiva varor
Antalet ansokningar i forhallande till det forvantade antalet ansokningar samt antal beslut
enligt lag (2010:1011) om brandfarliga och explosiva varor.

Inkomna ansékningar under aret

— Antal beslut
Kommun |Férvantat Antal

Brandfarlig | Explosiv Totalt Brandfarlig | Explosiv Totalt Brandfarlig | Explosiv Totalt

vara vara vara vara vara vara
Berg 0 1 1 0 0 0 0 0 0
Bracke 0 3 3 1 1 2 0 2 2
Krokom |0 8 8 0 5 5 0 5 5
Ragunda |0 1 1 2 0 2 1 0 1
Stromsund | 5 5 10 2 2 4 0 2 2
Ostersund |1 8 9 6 3 9 3 3 6
Hérjedalen | 7 5 12 1 5 6 1 1 2
Totalt 13 31 44 13 14 26 5 13 18

Som tabellen visar har det inkommit nagot fler ansokningar an forvéantat. Det ar dock for
tidigt att dra for stora slutsatser da det varierar under aret.

Radgivning

Forebyggandeavdelningen har under aret hanterat inkomna remisser fran Polisen,
alkoholhandlaggare samt plan- och bygglovshandlaggare. Fortlépande bygglovsmdéten har
genomforts i Ostersunds, Bergs och Harjedalens kommun. Forebyggandeavdelningen har
inlett arbetet med att upprétta rutiner for byggprocessen med kommunerna Brécke, Ragunda
och Stromsund.

Sotning och Brandskyddskontroll

Under varen fanns planer att anordna en konferens angaende handlaggningen av &drenden
inom kommunerna som beror sotningsverksamheten. Det visade sig att det var svart att hitta
datum som passade alla dgarkommuner. Vi och skorstensfejarméstaren i Harjedalen deltog
darfor vid ett mote i Svenstavik den 11 mars som arrangerades av lanets byggnadsinspektorer.

Vi beskrev den problematik kring imkanaler som kan uppstd om inte skorstensfejarméastaren
blir inkopplad tidigt i byggprocessen. Vi diskuterade bygglovshanteringen géllande eldstader
och vilka rutiner vi onskar. Vidare informerade vi om riskerna med kolgrillar inomhus och
om téta hus.

Information

| samverkan med Brandskyddsforeningen har vi traffat ombud inom grannsamverkan -
informerat och Gverldimnat ca 800 foldrar ”Skydda ditt hem mot brand och olyckor”. Vi
deltog aven vid en tvadagars seniorméassa pa Gamla teatern, har informerade vi om sakerhet
for aldre.

Var hemsida uppdateras kontinuerligt med sasongsrelaterad information, vart mal angaende
antal besokare har uppnatts.
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Automatlarm

Vi har hanterat inkomna ansokningar géllande inkoppling av nya automatiska
brandlarmanlaggningar. Vi staller sedan ett antal ar krav pa att anldggningarna ska vara
besiktigade enligt regelverket SBF 110°. Arbetet med att 6ka antalet paskrivna tillsvidareavtal
pagar, sedan arsskiftet har ytterligare 11 avtal traffats.

Handlingsprogram samt risk- och sarbarhetsanalys

Arbete pagar med att fardigstalla analysen, parallellt pagar arbetet med ett nytt
handlingsprogram. Malet ar att kunna skicka ut en remiss pa nytt handlingsprogram fore
sommaren. Till var hjalp har vi tva studenter fran Mittuniversitetet som stodjer detta arbete

under tio veckor.

Uppfdljning av inriktningsmal och effektmal

IM
4

Inriktningsmal

Effektmal

Uppfdljning april

- Antalet brénder och
olyckor ska minska.

NKI i SKLs méatning ska 6ka jamfort
med foregaende matning avseende
brandtillsyn.

Genomfora 200 tillsyner enligt 2 kap.
2 § lagen (2003:778) om skydd mot
olyckor.

Genomfora 2 tillsyner enligt 2 kap. 4 §
lagen (2003:778) om skydd mot
olyckor.

Ha giltiga avtal for alla entreprendrer
som skoter sotning och
brandskyddskontroll fér kommunens
rékning.

Handlagga 100 % av de inkomna
ansobkningarna om s.k. egensotning.
Genomfora 90 tillsyner enligt lagen
(2010:1011) om brandfarliga och
explosiva varor.

Handlagga 100 % av de inkomna
ansokningarna om tillstand enligt
lagen (2010:1011) om brandfarliga
och explosiva varor.

Handlagga 100 % av de remisser som
inkommer.

Oka antalet unika besokande p&
kampanjerna pa var hemsida jamfort
med 2014.

Delta i 3 nationella
informationskampanjer.

Delta vid 75 % av de mdten som
forebyggande-avdelningen kallas till
hos olika samverkansparter.

Har ej kommit fran SKL.

Kommer delvis uppnas.

Kommer uppnas.

Upphandling pagar.

Kommer uppnas.

Kommer delvis uppnas.

Kommer uppnas.

Kommer uppnas.
Kommer uppnas.

Kommer uppnas, forsta ar
v37.

Kommer uppnas.

3 SBF 110 ir det svenska regelverket for automatiska brandlarmanliggningar for projektering, installation,
driftsattning och skotsel.
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IM | Inriktningsmal Effektmal Uppfoljning april
S - Raddningstjansten ska ge | e Samtliga automatiska brandlarm Kommer uppnas.

snabbare och ratt hjalp med som ny inkopplas till

hdgre kompetens och raddningstjansten ska uppfylla SBF

modernare teknik till de som | 110 och fa ett objektskort.

drabbas av olyckor sa att e Andel redan inkopplade

skador pa manniskor, automatiska brandlarm till Kommer uppnas.

egendom och miljo raddningstjansten som uppfyller

minimeras. SBF 110 och har ett objektkort ska

Oka.

Driftbudget Férebyggandeavdelningen

Utfall Periodbudget

(Tkr) Jan - Apr Jan - Apr Budget 2015
Intakter

Verksamhetens intéakter 320 676 2028
Varav:

Tillsyn och tillstand 60 316 948
Avtal automatlarm 260 260 780
Remisshantering 0 100 300
S:aintakter 320 676 2028
Kostnader

Tjanstekop 21 40 121
Loneersattningar 1215 1722 5166
Verksamhetens

kostnader 120 97 290
Varav:

Utbildning/konferenser 60 56 168
Ovriga

personalkostnader 2 6 18
Avgifter & material 58 33 99
S:a kostnader 1 356 1859 5577
S:a driftbudget 1036 1183 3549

26 Delarsrapport januari-april 2015




§ 1, KS 2015-10-08 08:00 / Bilaga: Delarsrapport april for Jamtlands Raddningstjanstférbund

Beredskapsavdelningen

Bemanning

Under perioden januari — april har rekrytering av nya sommarvikarier pagatt. Infor sommaren
2015 kommer forbundet att anstélla 10 vikarier, detta for att tdcka upp for sjukskrivningar och
att for att manga tagit ut foraldrapenning under sommaren.

Beredskap

| slutet av februari har en prioriterad utbildning for arbetsledare korts i Harjedalen, detta pa
grund av att vi saknar uthildade befél pa vissa stationer.

Under forsta tertialet har samtlig RiB-personal genomgatt utbildning i Heroma som ska
nyttjas for digital 16nerapportering. Efter en del inkérningsproblem har det borjat fungera bra
ute pa RiB-stationerna. Pa sikt kommer detta att underlatta det administrativa arbetet.

Under forsta tertialet har beredskapsavdelningen jobbat med avveckling av 12 raddningsvarn.
Samtliga varn var inbjudna till informationsmote som foreningens Frivilliga Brandkarer holl i,
4 av varnen visade intresse och kom pa métet. Inget av varnen har annu gatt med i Frivilliga
Brandkarer.

Varens ansokningar till MSB RiB-utbildning pa Sanddskolan resulterade i att 25 kom in pa
utbildningen, 8 har hittills slutfort denna, resterande blir fardiga med sin utbildning i juni.

Vakanslaget inom RiB-karen ar for narvarande relativt 1ag vilket ar gladjande. Trenden &r
dock tydlig — det blir svarare och svarare att attrahera medborgare att ta anstallning som RiB-
personal. En av orsakerna ar att personer boende ute pa landsbygden i vart lan arbetspendlar
mer och mer, vilket givetvis forsvarar ett atagande med beredskap inom raddningstjansten,
samtidigt sd ar risken att fler arbetsgivare med en allt mer minskad personalstyrka ser
beredskapen som ett problem for det egna foretaget. Under 2014 har det under vissa perioder
varit svart att uppratthalla beslutad beredskap framforallt i Gallo, Gaddede, Follinge,
Lillhardal och Hoting. Det beror delvis pa att det finns vakanser pa dessa stationer. De
rekryteringsatgarder som genomfors fortlopande ar lokal annonsering samt att det pa
forbundets hemsida alltid framgar vilket rekryteringsbehov som forbundet har.

Under perioden jan-apr sa har 9 personer slutat och 13 har nyanstéllts. Totalt antal anstallda
RiB uppgar i dagslaget till 422 personer.
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Uppfdljning av inriktningsmal och effektmal

Inriktningsmal

Effektmal

Uppfoljning april

—Vid saval sma som stora
olyckshandelser ska

samhallets samlade resurser

nyttjas optimalt.

Avvikelseanmalningar mot
SOS ska minskas med 50 %
jamfort med foregaende ar.

Avstamning i slutet av
aret.

— Réaddningstjansten ska ge

snabbare och réatt hjalp med

hogre kompetens och

modernare teknik till de som

drabbas av olyckor sa att
skador pa manniskor,
egendom och miljo
minimeras.

Beslutad operativ beredskap
ska uppratthallas med rétt
operativ kompetens och
fysiska formaga.

Forbattra
rekryteringsprocessen av
operativa beslutfattare.

Arbetsledarutbildning
genomford i Harjedalen.

Rutiner &r under
framtagande.

— Forbundet ska uppfattas

som en attraktiv arbetsgivare

som erbjuder goda arbets-
och
anstallningsférhallanden.

Den operativa personalen ska
vara véalinformerade om
forbundets verksamhet.

Genomfora 16 timmars
kompetensutveckling per ar for
samtlig heltidsanstalld
personal pa skift.

All arbetsledande personal ska
genomfora
arbetsmiljoutbildning.

Informeras kontinuerligt
genom: Fredagsmoten,
SA-traffar,
Forbundsnytt,
Brandposten

Inte pabdrjat. Kommer
att nas.

Inte pabdrjat. Kommer
att nas.

— Forbundet har jamstallda

arbetsplatser dar kvinnor
och mén varderas lika och
ges samma mojligheter till
goda arbets- och
anstallningsvillkor samt
karriarmojligheter.

En mangfald- och
jamstélldhets plan ska
utarbetas och vara kdnd av all
personal.

Inte pabdrjat, kommer
att nas delvis.
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Driftbudget Beredskapsavdelningen

Utfall Periodbudget

(Tkr) Jan - Apr Jan - Apr Budget 2015
Intékter

Verksamhetens intékter 40 120 360
Varav:

Bidrag MSB 0 120 360
Forséljning av verksamhet 40 0 0
S:a intékter 40 120 360
Kostnader

Tjanstekop 0 0 0
Ldneerséattningar 19 695 20 594 61 781
Varav:

Loneersattningar heltid 5502 5434 16 302
Erséattning timanstalld vik 329 416 1247
Befalstillagg 525 618 1854
Arvode station- och vérnansvarig 265 221 663
Timl6n, 6vning, utb &

materialvard 2 835 2979 8 936
Beredskap 9 809 10 592 31775
Semesterskadestand 334 334 1003
Verksamhetens kostnader 738 800 2 399
Varav:

Utbildning/konferenser 362 394 1181
Ovriga personalkostnader 303 361 1083
Avgifter & material 73 45 135
S:a kostnader 20432 21 393 64 180
S:a driftbudget 20 392 21273 63 820
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Metod- och taktikavdelningen

Ovning/utbildning

Forbundet har under perioden genomfért 14 heldagsévningar for vara RiB anstillda (137
personer) pa Furulunds ovningsfalt med rokdykarledarutbilning som Gvningstema. Tva
preparandutbildningar® har genomforts med sammanlagt 14 deltagare. | &vrigt har
ovningsverksamheten 1 forbundet genomforts enligt varje brandstations egen
dvningsplanering.

7 medarbetare, tva frn Sveg, tva fran Stromsund en frdn Krokom och tva fran Ostersund har
genomgatt instruktoérsutbildning i Lift (héjdfordon) under tva dagar i Ostersund. Forbundet
har utbildat tva instruktorer i arbete pa hog hojd. Uthildningen genomfordes i Sodertérns
réddningstjanstforbund under en vecka. 6 instruktorer i barn-HLR har utbildats. Vi har
deltagit vid ett skogsbrandsseminarium i Sundsvall

Utbildning i motorsagskorning ar full gang med ett tiotal stationer som &r helt klara och de
Ovriga stationerna &r i stort satt klar med teoridelen men saknar den praktiska delen.

En tva dagars arbetsledare utbildning har genomforts i Sveg med atta deltagare fran olika
stationer i Harjedalen.

Externutbildning

Utbildning i allman brand kunskap, HLR och skolutbildning har genomférts mot

kommunerna.
Kommun HLR Allman brandkunskap/ Ovrig utbildning Totalt
(antal systematiskt brand+HLR, B-HLR, antal
personer) brandskyddsarbete Heta arbeten, personer
(antal personer) utrymningsévning
Ostersund 32 302 142 476
Krokom 0 0 0 0
Strémsund 0 0 0 0
Ragunda 0 0 0 0
Berg 0 0 0 0
Bracke 0 0 0 0
Hérjedalen 0 0 80 80
Totalt 556

4 Preparand ar en grundutbildning for att kunna ingd i en beredskapsstyrka. Dérefter genomgar man MSB

utbildning till r&ddningsman.

30

Delarsrapport januari-april 2015




§ 1, KS 2015-10-08 08:00 / Bilaga: Delarsrapport april for Jamtlands Raddningstjanstférbund

Utover kommunutbildningarna har vi utbildat personal fran JLL och nagra bemanningsforetag
inom varden. Vi har aven tillnandahallit instruktorer till Heta arbeten-utbildningar som
genomforts av en extern aktor.

Foretag/organisation | Allman brandkunskap Ovrig utbildning Brand+ | Antal
HLR, Utrymningsévning. | personer
JLL 10 10
Lantmateriet 37
Ovriga 29 29
Totalt 39

Uppfdljning av inriktningsmal och effektmal

IM | Inriktningsmal Effektmal Uppfdljning april

(1 — Alla som bor i férbundets e Snittbetyget pd genomférda Enligt utvarderingarna
medlemskommuner bér ha externa utbildningar ska vara | som &r gjorda sa ligger
grundlaggande kunskap om hur hogre an 4,0 (skala 1-5). snittet hogre &n 4,0

man skyddar sig mot brand och
hur man agerar om det borjar

brinna.

72| — Skolan ska bli en trygg e Uthilda lika manga elever i Antalet utbildade elever
arbetsplats genom att arbetet arskurs 8-9 i skolor som onskar |ligger under malet for
med att forebygga brénder blir en brandutbildning ("Upp i r6k”) | perioden. Kommer inte
naturlig del i skolans ordinarie som under 2014, att na malet.
verksamhet.

¢8| - Vid saval sma som stora e Minst 3 samverkansprojekt ska | Vi medverkar for
olyckshéandelser ska samhéllets genomforas. narvarande i
samlade resurser nyttjas planeringsstadiet av tva
optimalt. samverkansdvningar

(’Hubbe” och
gransdvning mot
Norge). Malet kommer
att uppnas.
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Inriktningsmal

Effektmal

Uppfoljning april

— Antalet brénder och olyckor
ska minska.

Antalet brander och olyckor
ska minska jamfort med
foregaende ar.

Antalet brander och
olyckor har minskat
jdmfér med samma
period forra aret. Malet
beddms f n kunna nas.

— Réaddningstjansten ska ge
snabbare och ratt hjalp med
hogre kompetens och modernare
teknik till de som drabbas av
olyckor sa att skador pa
manniskor, egendom och miljoé
minimeras.

Alla heltidsbrandman ska
genomga 200 timmar
internutbildning.

Alla deltidsbrandmén ska
genomga 50 timmar
internutbildning.

All operativ personal ska ha
genomgatt
motorsagsutbildning.

All operativ personal ska ha
genomgatt praktisk utbildning i
kdérning med tungt fordon.

Hélften av all operativ personal
ska ha genomgatt utbildning i
Kem niva 1.

Finns inga tillforlitliga
siffror att tillga for
perioden. Férbundet har
skapat ett
registreringssystem som
tagit tid att
implementera. Malet ska
nas

Vi ligger bra till for att
uppna malet under aret
Ca 10 stationer ar klara.

Har inte pabdrjats
kommer. Vi kommer att
uppna malet.

Malet kommer att nds
under aret.

— Olycksundersokningar ska
bidra till underlag for externa
aktorers atgarder samt
kvalitetsforbattringar inom
raddningstjanstens arbete.

100 % av insatsrapporterna ska
vara fardiga inom en vecka

Vi ligger bra till med
insatsrapporterna ca 95-
97% klara.

— Forbundet ska i all sin
verksamhetsutdvning verka for
en ekologiskt hallbar utveckling
och genomfdra samt
kommunicera smarta
miljolésningar pa kort och lang
sikt.

Utbilda all personal i
Hérjedalen i miljoraddning.

Ar inte paborjad. Planen
ar att genomféra
utbildningen i host.
Malet kommer att
uppnas.
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Driftbudget Metod- och taktikavdelningen

Utfall Periodbudget

(Tkr) Jan - Apr Jan - Apr Budget 2015

Intakter

Verksamhetens intékter 292 283 850

Varav: 0

Forséljning utbildning 226 233 700

Ovriga intakter 66 50 150
0

S:a intakter 292 283 850

Kostnader

Tjanstekop 0 33 100

Loneersattningar 956 1069 3208

Verksamhetens

kostnader 146 234 701

Varav: 0

Utbildning/konferenser 50 42 125

Ovriga

personalkostnader 3 105 316

Avgifter & material 93 87 260

S:a kostnader 1102 1336 4 009

S:a driftbudget 810 1053 3159
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Teknikavdelningen

Materialanskaffning

I och med Harjedalens ingang i forbundet har det gjorts stora materialinkop for att hoja
materialstatusen pa alla stationer till den niva som anges i handlingsprogrammet. Aven 2015
kommer omfattande atgarder vidtas fort att forbattra utryckningstiden. | Harjedalen monteras
det skarmar som visar larmen med tillhorande kartbild. Vi kommer &ven att ansluta héalften av
stationerna i Harjedalen med fiber for att fa en mer stabil uppkoppling till stationerna.
Forberedelser pagar for att byta raddningstjanstens véaxel under juni manad.

Ovningsomrade

Forbundets 6vningsomrade genomgar en stor forandring, den sista maj skall nya klimathuset
vara klart och huset kommer att anvandas under hostens RiB-utbildningar. Arbetet med en
flyttbar rokdykningscontainer &r paborjat. Containern skall transporteras runt i forbundet for
att erbjuda RiB-stationerna en bra l6sning for att éva varm rokdykning.

Investering och avyttring av fordon

Fordonen i forbundet servas och utbyte pagar av aldre fordon. Tyvarr kommer medelaldern pa
forbundets fordon att stiga da nuvarande investeringsmedel inte racker till for att behalla
nuvarande niva. Under perioden har féljande fordon képts lastvaxlare, hojdfordon och en
pickup. Samtliga fordon var begagnade. Under denna period saldes 4 fordon och fler fordon
kommer att séljas under aret.
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Uppfdljning av inriktningsmal och effektmal

IM
5

Inriktningsmal

Effektmal

Uppfoljning april

— Réaddningstjansten ska ge
snabbare och ratt hjalp med
hogre kompetens och
modernare teknik till de som
drabbas av olyckor s att
skador pa manniskor,
egendom och miljo
minimeras.

o Forbundet har en anpassad IT-
plattform.

o Forbundets fordon uppfyller stallda
krav och dr trafiksékra.

o Utalarmeringsnat: Att primarvagen
for utalarmering fungerar 95 % av
tiden, medelvérde pa alla stationer.

o Att reservvagen for utalarmering
fungerar 99 % av tiden, medelvérde
pa alla stationer.

e Ett kommunikationssystem som
uppfyller nivakravet pa varje station.

o Typ av raddningsmaterial och
placering uppfyller nivakravet for
varje station och haller god kvalitet.

e Ovningsomraden som uppfyller
forbundets behov av utrymmen for
dvningsverksamheten.

¢ Vidareutveckla organisationen med
funktionsansvariga och
ansvarsomraden sa att det tydligt
framgar vilka mal verksamheten inom
dessa omraden har, vilka resurser som
disponeras och vilka aktiviteter som
ska genomfoéras samt hur
aterredovisning ska ske.

Arbetet dr paborjat och
malet kommer att nés.

Service och utbyte av
fordon pagar men malet
kommer inte att nas da
medelaldern pa
fordonen okar.

Tidigare driftsakringar
av systemet
tillsammans med nya
atgarder kommer
resultera att malet
troligen nas.

Ett nytt fel slog ut
reservvégen i en del av
forbundet under en
langre da felsokningen
tog tid. Malet kommer
troligen att nas

Arbetet ar fortgaende
och malet kommer att
nas.

Utbyte av mycket
raddningsmaterial i
Hérjedalen samt évriga
forbundet pagar och
malet kommer att nas

Arbetet ar fortgaende
och malet kommer att
nas.

Arbetet dr inte paborjat
och malet kommer nog
enbart delvis att

uppfyllas.

Delarsrapport januari — april 2015

35




§ 1, KS 2015-10-08 08:00 / Bilaga: Delarsrapport april for Jamtlands Raddningstjanstférbund

IM | Inriktningsmal Effektmal Uppféljning april
8 |- Forbundet ska uppfattas o Arbetsmiljoindex ska oka jamfort Arbetet dr paborjat och
som en attraktiv med foregdende métning. malet kommer att nas.

arbetsgivare som erbjuder
goda arbets- och
anstallningsforhallanden.

Driftbudget Teknikavdelningen

Utfall Periodbudget

(Tkr) Jan - Apr Jan - Apr Budget 2015
Intékter

Verksamhetens intakter 139 111 333
S:a intakter 139 111 333
Kostnader

Tjanstekdp 241 78 235
Loneersattningar 810 859 2577
Verksamhetens kostnader 4 316 4 397 13191
Varav:

Utbildning/konferenser 88 42 125
Ovriga personalkostnader 1 4 12
Ovningsomréade 43 123 370
Fordon 1017 1151 3452
Datalit 429 495 1486
Kommunikation 1057 850 2 550
Ré&ddningsmaterial 1528 1464 4391
Underhall material 59 118 355
Ovrig forbrukningsmaterial 68 150 450
S:a kostnader 5 367 5334 16 003
S:a driftbudget 5228 5224 15671
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VISITOS

Delarsbokslut januari - april 2015

Periodens resultat uppgar till 186 tkr, jamfort med fg ar 192 tkr. Intékterna ar lagre, fg ar hade vien
intakt for fakturerad VD l6n vilken utgar fran 1 januari. Vara intakter fér bokningar i Citybreak har
minskat och vi har &ven en lagre periodiserad intakt for marknadspaketen jamfort med fg ar. Daremot
har provision fran biljettférsaliningen ékat med ca 60 tkr vilket ar mycket positivt da det aven innebar
okat antal bestkare inne pa Turistbyran.

Kostnad fér personal ar ungefar lika som fg ar, évriga kostnader l&gre. Kostnader foér Norgemarknad
samt kostnad fér marknadsundersékning som belastade perioden fg ar har inte kommit &n, dessa
beraknas komma under maj och juni. Kostnad for web ar lagre i &r eftersom vi fg ar arbetade med var
nya hemsida. Vi har aven lagre kostnader for administration och overhead, bla lagre kostader for
datordriften och leasing av bilen men aven lagre kostnader for forbrukning.

Det prognostiserade resultatet for helaret beraknas folja lagd budget. Att vi ligger battre till &n budget
0430 beror pa att budgeten fordelats pé tolv manader och inte fordelats utifran sasongsskillnader.

OMRADE TURISTBYRAN

Sommarpersonal

Aven i ar har vi flera aterkommande personal éver sommaren. Tre fran férra sommaren, tva som
jobbat innan 2014 men nu aterkommer. Sedan en ny sommarledig student fran Turismprogrammet i
Ostersund. Sommarpersonal kommer att f& den internutbildning som vi sjélva haller i. Detta for att fa
forstaelse for turismnaringen likval som arbetsuppgifterna pa turistbyran och for att lara kanna
varandra.

Grupper/Skolresor
Vi har haft nagra bokningar pa vandringar jan — april. Skolresor ligger i niva med forra aret.

Webb

Vi fortsatter arbetet med var nya hemsida. Efter att 6kningen av bestkare avtog lite efter lanseringen i
juli 2014 har vi under 2015 jobbat mycket CEO, s6kordsoptimering, vilket ger bra resultat. Vi har
presenterat mycket varkampanjer och bokningsbara paket p& hemsidan tillsammans med naringen.
Evenemang som syns pa hemsidan har vi sett 6ver och fyllt pa och uppdaterat mycket. Under
Melodifestivalen och biljettslapp till den hade vi mycket héga besékssiffror pa webben.

OMRADE MARKNADSFORING

Trycksaksproduktion

Tidningen Visit har getts ut i ett varvinternummer. 85 000 ex till Tréndelag, Sundsvalls/O-viks omradet
och Ostersundsomradet. En evenemangskalender med samma framsideslayout producerades och
distribuerades.

Marknadspaket for 2015 har sélts in och 3 nummer planeras ges ut under aret. Produktion av
sommarnumret har skett, utgivning 22 maj. Vi kommer &ven att trycka en evenemangskalender samt
en ny engelsk version av Visit Ostersund. Bada dessa med liknande framsida som sommarnumret for
okad igenkanning.

Nyhetsbrev har skickats via ut E-marketeer till vara marknadspatners, Detta system fungerar val.

Visit Ostersund AB, R&dhusgatan 44, SE-831 82 Ostersund, Sweden
Tel +46 (0)63-701 17 00, info@visitostersund.se, www.visitostersund.se
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VISITOSTERS!

Kampanjer

Under véarvintern har vi haft kampanjer via Facebook med tema Varweekend och dessutom vid
evenemang som tex Melodifestivalen, Vm i kalkhockey, VC i langdskidor. | samband med broschyr
gick bannerkampanj i Norge. Vi har ocksa pabérjat sommarkampanjen mot Norge och &ven i Sverige.

Mediebearbetning

Under jan-april har vi samarrangerat 3 pressbesok. Ett dansk, Jyllandsposten, Familjejournalen,
Berlinske Tidende, Fyens Stiftidende och Fyns Amtsavis. Det danska pressbestket var i samarbete
med Malmé Aviation. | samarbete med JHT tog vi emot tva grupper med amerikansk och kanadensisk
media och representanter for kiadmarket Columbia. Det blev lyckat och gav snabbt resultat i sociala
medier och aven i tryckt material.

PR -material som rort forsta kvartalet som vi skickat ut har handlat om Melodifestivalen,
gastnattsdkning i mars, VC langdskidor.

OMRADE OVERHEAD/ADMINISTRATION

Lokaler
Vi har under ménga ar papekat att vara lokaler har haft nedsatt underhall och har under varen fatt
véra lokaler renoverade i kontorsdelen. Vi har investerat i nya mébler i pentry och konferens.

Utbildning/Personal

From januari betalar vi 50 % av VD Anna Wersens |6n, foregéende &r belastade 25 % var budget.
Elisabeth Richardsson &r tillbaka och har arbetstranat under januari-mars och ar ater i tjénst 25 %
from april. Anna Borg &r barnledig och &r ersatt med vikarie fram till 31 december.

Vi har tagit in en extra personal pa turistbyran redan fran mars. Detta for att ge ordinarie personal
méjlighet att arbeta ikapp efter 2014 da vi arbetade mycket med var nya web och var kort i
bemanningen under hdsten.

Vi har haft en ergonomigenomgang av samtliga arbetsplatser och har fér avsikt att se dver dessa for
att férebygga problem pga den fysiska miljon.

/=

Anna Wersén
VD Visit Ostersund AB

Visit Ostersund AB, R&dhusgatan 44, SE-831 82 Ostersund, Sweden
Tel +46 (0)63-701 17 00, info@visitostersund.se, www.visitostersund.se
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Distributionslista:
Kommunen

" Jamtkraft

Rapport Prognos 1 2015
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JAMTKRAFTKONCERNEN

I kommentarerna jamfors utfallet med Budget (belopp inom parentes). Samtliga tabeller visar
kkr om inget annat anges.

N Utfall Budget Prognos 1
Jamtkraftkoncernen (kkr) 2014 2(3915 . 2015
Omséttning 4457443 4601733 4569414
Energi, varor & material -3160815 -3342370 -3341222
Bruttoresultat 1296628 1259363 1228192
Ovriga rorelsekostnader -226 074 -227 402 -224 310
Fastighetsskatt -90 625 -89 581 -90 029
Koncerngemensamma kostnader -118 071 -114 693 -118 004
Personalkostnader -248 237 -189 367 -192 053
Avskrivningar -326 364 -313 621 -253 382
Rorelseresultat 287 257 324 698 350414
Finansnetto -95 704 -92 915 -88 529
Nedskr aktier i DB -8 200 0 0
Resultatandel intressebolag -48 950 2932 8723
Resultat efter fin. poster 134 403 234715 270608
Minoritetsandel dotterbolag -12 008 -11760 -11 848
Resultat efter minoritetsandel 122 395 222 955 258 760

SAMMANFATTNING

e AO Elproduktion — Till foljd av lagre elpriser visar affarsomradet pa ett resultat som &r 16Mkr lagre an
budget.

e AO Elnéat — Arets resultat prognostiseras till 135,5 Mkr (134,4). En varm inledning pa aret ger lagre
natintakter. Lagre avskrivningar och finansnetto bidrar till det 6kade resultatet.

e AO Varme — Resultatet forvantas uppga till 56,9 Mkr att jamfoéra med 60,8 Mkr i budget, exklusive
budgeterad nedskrivning.

e AO Telecom — Prognostiserat resultat uppgar till 2,0 Mkr (2,6) Under hosten 2015 kommer Zitius att ta
over investering, drift och underhall av aktiv utrustning, vilket kommer att ge full effekt pa resultatet forst
2016

e AO Elhandel — Resultatet uppgar till 44,4 Mkr exklusive lokalprisrabatt om 32,4 Mkr. Projekt pagar for att

forbattra den ekonomiska uppféljningen och styrningen av hela elhandelsaffaren
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Prognos 12015 per affar Elprod. Elnat Varme Telecom Elhandel *) Ek)fjtﬁcrjr;: JiIB Elim. ﬁ:tr Koncern

Omséttning 471793 433968 437335 32945 3244606 3839 82630 -137 702 0 4569414
Energi, varor & material -115274 -46705 -186561 -265 -3 036 566 0 -76716 123198 -2333 -3341222
Bruttoresultat 356519 387263 250774 32680 208040 3839 5914 -14504 -2333 1228192
Ovriga rérelsekostnader -35134 47424 -66181  -8112 -78173 -880 -2573 14504 -337  -224310
Fastighetsskatt -89 054 -19 -956 0 0 0 0 0 0 -90 029
Koncerngemensamma kostnader -21335 -38803 -23643 5749 -21321  -1147 0 0 0 -118004
Personalkostnader -27240 -50819 -40145  -4353 -75631  -1545 -341 0 8021 -192053
Avskrivningar -81050 -96501 -51713  -9051 -9 586 0 0 0 -5481 -253382
Rorelseresultat 102706 153697 68136 5415 17 323 267 3000 0 -130 350414
Finansnetto -53873 -18242 -11226  -3418 -1770 0 0 0 0 -88 529
Resultatandel intressebolag 482 0 -50 0 8291 0 0 0 0 8723
Resultat efter fin. poster 49315 135455 56860 1997 23844 267 3000 0 -130 270608
Minoritetsandel dotterbolag 0 0 0 0 -11 848 0 0 0 0 -11 848
Resultat efter minoritetsandel 49315 135455 56860 1997 11997 267 3000 0 -130 258760

*) I resultatet for AO Elhandel ingdr en lokalprisrabatt om 34,2 Mkr. ExkI. rabatt uppgar resultatet till 44,4 Mkr.

INVESTERINGAR

| tabellen nedan ingar investeringar i bade materiella och finansiella anlaggningstillgangar.
Mer detaljerade forklaringar till investeringarna finns beskrivna under respektive

affarsomrade.

Investeringar per Utfall  Budget Prognos 1
affarsomrade 2014 2015 2015
AO Elproduktion 112978 56 004 60 815
AO Elnat 57 617 49943 49 489
AO Varme 13523 24 517 22 479
AQ Telecom 8788 11000 16 094
AO Elhandel 0 0 0
IT 1085 75 75
Fastigheter mm 223 260 0

194214 141799 148952

FINANSIERING

Koncernens skuldportfolj prognostiseras till 3 500 Mkr (3 600 Mkr) varav 2 500 Mkr
budgeteras att inga i Ostersunds kommuns certifikats- och obligationsprogram. Pa grund av
kraftiga neddragningar i investeringstakten foreligger det inte nagot upplaningsbehov

eftersom kassaflodet dverstiger de planerade investeringarna. Fordelningsprincipen for
finansnettot utgar fran hur mycket kapital som bundits i anlaggnings- respektive

omséttningstillgangar.

Budget Prognos 1

Upplaningsbehov (kkr) Utfall 2014 2015 i
Resultat efter fin. poster + avskr. 457 533 505
Planerade investeringar -194 -142 -149

263 391 356
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INTRESSEBOLAG
Agarancel

Resultatandel Intressebolag (%) Utfall 2014 Budget 2015 Prognos 12015
JP Vind AB 50 0 -250 -250
Sjisjka Vind AB 25 0 -10 000 -10 000
Korsta Oljelager AB 25 0 -50 -50
Merpellets AS 23 0 0 0
Boo Energi Forsaljnings AB *) 50 0 1000 8291
JemtSka Ostersund AB 50 0 1500 0
Mullbergs Vindpark AB 50 0 5000 5000
Troms Kraftforsyning og Energi AS 33 0 5732 5732

0 2932 8723

*) Andelarna i Boo Energi Férsaljnings AB saldes per 2015-04-28. Den koncernmaéssiga reavinsten uppgar till 8 290 860 kr
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2015-05-21 BILAGA 4:20

Deldrsrapport finansiering, apr 2015

Christine Wahlén

Sven-Ove Nilsson

Ella Sandstrém Christina Westman
Kommunledningsforvaltningen

Finansiering

Skatter och statsbidrag -3,3 miljoner kronor

Mnkr Budget Prognos  Diff
2015 2015
Skatteintakter 25859 25828 -31
Utjamning och statsbidrag 642,6 6384 -4,2
Aviserad ersattning nedsattning sociala avgifter 4,5 4,5
Kommunal fastighetsavgift 99,0 985 -05
SUMMA 33275 33242 -33

Skatte- och statshidragsintakterna beréknas bli 3,3 mnkr lagre an budgeterat.
Budgeten baseras, till denna del, pa SKLs prognos fran 2 oktober 2014. Efter att
budgeten beslutats har dessa paverkande faktorer skett:

- Definitivt taxeringsutfall for 2014

- Nya upprékningsfaktorer faststallda av regeringen

- Nya befolkningstal faststallda for kommunen och riket

- Ny SCB- berékning av underlag till utjgmningssystemet

Utfallet for 2015 antas darmed ovan efter SKLs senaste prognos 2015-04-29.

Dessutom har vid Varpropositionen 2015 aviserats en ersattning for det
foreslagna borttagandet av nedsattning av sociala avgifter for unga. Propositionen
vantas bli beslutad i Riksdagen under juni 2015. Genomfors forandringen innebar
det, vad géller skatte-/statsbidragsintékter, ett tillskott om 4,5 mnkr. Genomférs
den inte, kommer den totala avvikelsen inom Skatter/Statsbidrag att bli -7,5
mnkr.

Nar det galler utjamning och statsbidrag har vi i nyaste prognosen ett battre utfall
I delsystemet inkomstutjdmning, vilket i stort jAmnas ut inom regleringsposten
eftersom staten dar reglerar tillbaka s a s inom anslaget. Ett nagot samre utfall an
budget visas i nuldget inom kostnadsutjamningsavgiften.

Tva nya skatteintaktsprognoser kommer fore delarsbokslut augusti 2015, vilket
kan komma att andra ovan angivna prognossiffror.
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Pensionskostnader, inklusive finansiell kostnad for pensioner, -1,9 mnkr

Utbetalda pensioner och skuldékningen &r hogre jamfort med budget medan den
individuella delen och den finansiella kostnaden ar l&gre. Pensionskostnaderna
totalt beraknas bli 1,9 mnkr hogre an budget. Prognosen bygger pa underlag fran
KPA per 2014-12-31.

Pensionsmedelsférvaltning, +/- 0,0 mnkr

Nagon budgetavvikelse bedéms i nulaget inte uppsta for
pensionsmedelsférvaltningen. De totala intakterna berdknas uppga till 14,6 mnkr.

Personalomkostnader, +/-0,0 mnkr

Det rader i dagslaget en stor osékerhet kring arbetsgivaravgifterna for unga. En
andring trader i kraft fran 1 maj, vilken tagits hansyn till i prognosen, och en
avisering om ytterligare andring fran augusti har framforts och berakningar gjorts
utifran hur forslaget ligger.

Gjorda berakningar visar pa en forsamring gentemot utfallet 2014 men i niva med
budget. Detta gor att for 2015 prognostiseras inget dverskott. |
augustiuppféljningen kommer ett sékrare prognosunderlag att finnas.

Aterbetalning AFA, + 20,2 mnkr

AFA forsakring tog i april beslut om att aterbetala premier for ar 2004 gallande
forsakringarna Avtalsgruppsforsakring (AGS-KL) och
Avgiftsbefrielseforsédkringen. 2004 var premien for ASG-KL 1,23 % och for
Avgiftsbefrielseforsakringen 0,55 %. Arslonesumman for Ostersunds kommun
lag ar 2004 pa dryga 1,1 miljarder vilket ger en forvantad aterbetalning pa 20,2
mnkr.

Finansiella kostnader och intakter

Rénteintakter, 0,0 mnkr

Ranteintakterna beraknas uppga till budgeterad niva, d v s 250 tkr. Den
obefintliga rantenivan medverkar till att ranteintéakterna kommer att ligga pa en
historiskt lag niva.

Réantekostnader lan, +1,2 mnkr

Kommunens lan bestar numera av certifikatlan som upplanats via kommunens
internbank. Réantekostnaderna bestar forutom av upplaningsranta for
certifikatlanen aven av del av kostnader for kreditloften samt nettokostnader for
swappkontrakt som tecknats med avsikt att sékra rantenivan. Rantekostnaderna
beréknas bli 1,2 mnkr lagre &n budget.
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Internbank, + 1.4 mnkr

Kommunens upplaning via certifikat- och MTN (obligations)-program beréaknas
vid drets slut uppga till 3 700 mnkr. Av denna lanesumma beréknas 3 100 mnkr
vara utlanad till Jamtkraft AB, 150 mnkr till Ostersundshem AB, 150 mnkr till
Ostersunds Radhus AB medan 300 mnkr av upplaningen avser kommunens egen
upplaning. De totala lanekostnaderna for certifikat- och MTN-programmet
inklusive administrativa kostnader for internbanken som kostnader for rating,
emissionsinstitut mm, bedéms uppga till totalt 11,5 mnkr, De totala intékterna i
form av ranteintékter fran bolag véantas uppga till 21,5 mnkr. Internbankens
resultat for 2015 beraknas darmed uppga till 10,0 mnkr vilket ar 1,4 mnkr béattre
an budget.

Borgensavgifter Ostersundshem AB, - 0,1 mnkr

Borgensavgifter for Ostersundshem beraknas uppga till 0,8 mnkr vilket &r 0,1
mnkr lagre an budget.

Borgensavgift for Ostersunds Radhus AB, -0,5 mnkr

Borgensavgiften for Ostersunds Radhus AB beraknas uppga till 1,7 mnkr vilket
0,5 mnkr lagre &n det belopp som budgeterats. Detta beror pa att Radhus AB
sedan i slutet av 2014 lanar 150 mnkr via internbanken i stallet for mot borgen.

Utdelning fran Jamtkraft AB och aktieagartillskott till R&dhus AB, 0,0 mnkr

Utdelning fran Jamtkraft AB kommer att uppga till 31,4 mnkr (98 % av 32 mnkr).
| enlighet med &gardirektiv for Radhus AB beslutade av dgaren kommunen ska
koncernbolaget amortera pa laneskulden med en amorteringstakt pa 25 ar vilket
innebar en arlig amortering pa 32 mnkr. For att mojliggora for Radhus AB att
amortera pa laneskulden forutsatts kommunen ge bolaget aktiedgartillskott
motsvarande amorteringskravet. | foreliggande prognos att det belopp som erhalls
i form av aktieutdelning fran Jamtkraft AB 6verforas i form av aktieagartillskott
till Radhus AB.

Exploatering, -0,5 mnkr
Budgeterat resultat for exploateringsverksamheten &r 5,6 mnkr, prognostiserat
resultat ar 5,1 mnkr.

Kapitalkostnader, ranta och avskrivning, + 1,1 mnkr
Overskottet harror fran ej utfordelade kapitalkostnader.

Reavinst, + 14,9 mnkr )
Reavinsten pa 14,9 mnkr harror fran forséaljning av Brunflo-Ange 1:179.

Tillaggsanslag

Enligt budgetbeslut 2014-12-18 far kommunfullméktige disponera 12 miljoner
kronor av rorelsekapitalet for finansiering av oforutsedda behov under 2015.
Kommunstyrelsen kan under aret disponera hogst 3 mnkr for samma anledning.
Posten "oférutsedda behov” innehaller totalt 15 mnkr.
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Kommunfullméaktige respektive kommunstyrelsen har till och med sammantradet
i april beslutat om foljande tillaggsanslag vad géller driftbudget 2015:

Beslut | Datum | § For Avser Belopp | Finansieras ur
i 2015- namnd mnkr
| [ ] |

Totalt beviljats ur kommunstyrelsens for oférutsedda

behov 0,0

Beviljats ur kommunfullméktiges 12 mnkr for oférutsedda behov

KF KLF Resultatkrav USTF 2,220 | Oférutsedda

KF USTF Resultatkrav USTF -2,220 | Offrutsedda

KF 14-12- | 229 | KLF Evakuering Radhuset -2,5 | Oférutsedda

18 SBN
KF 14-12- | 229 | USTF | Evakuering Radhuset 2,5 | Oftrutsedda
18 SBN

KF -03-19 | 49 KLF Damplan och Raplan -0,1 | Oférutsedda

KF -03-19 | 49 KFF Damplan och Raplan 0,1 | Of6rutsedda

KF -04-28 | 83 KLF Aktiva insatser for -3,5 | Oférutsedda
vuxna

KF -04-28 | 83 KLF Aktiva insatser for 3,5 | Ofdrutsedda
vuxna

KF -03-19 | 43 KLF Volymokning -5,2 | Oférutsedda

KF -03-19 | 43 BUN Volymokning 5,2 | Ofrutsedda

Totalt beviljats ur kommunfullméktiges for oférutsedda

behov 9,08

Beviljats ur kommunens évriga rorelsekapital

KF -03-19 | 42 BUN Hyreshdjning + 0,1006 | Rorelsekapitalet
friskoleavgift

KS -02-10 | 65 USTF | Samordning/ 0,2 | Rorelsekapitalet
uthyrning bostéder

Totalt beviljats ur kommunens dvriga rorelsekapital

Totalt beviljade tillaggsanslag | 0,3006 |

Vad géller investeringsbudgeten 2015 har foljande drenden beslutats till och med

28 april 2015:
Beslut | Datum 8§ For Avser Belopp
i 2015- namnd mnkr
KF -02-05 9 USTF | Moduler Ostbergsskolan och Vallaskolan 16,2
KS -02-10 65 USTF | Bostader 8,8
KS -02-10 73 KLF Utdkning EL och IT Arenan 0,7
KF -03-19 43 BUN Mabler och annan utrustning 0,15
KF -03-19 42 USTF | Ventilation Angsta skola 0,7
KF -03-19 49 KFF Damplan och Réplan 1,54
KF -03-19 39 KLF Forvérv Lillsjohégen 2:10 14,35
KF -03-19 44 USTF | Forskola Remonthagen 6,0
KF -03-19 48 USTF |Magic Eye 15
KF -04-28 75 KFF Pistmaskin (ombudgetering fran 2014) 2,472
KF -04-28 75 KFF Om- och tillbyggnad sporthallen 1,5

(ombudgetering fran 2014)
KF -04-28 75 KFF Parkeringsplatser Forso skidlek 0,088
(ombudgetering fran 2014)

KF -04-28 75 KFF Skidstadion (ombudgetering fran 2014) -0,1
KF -04-28 75 KLF Arenan (ombudgetering fran 2014) 22,1
Utokat investeringsbudget 2015 76,0
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Sammanfattning finansiering, berdknade budgetavvikelser

Mnkr
Kommunalskatt -3,1
Generella statshidrag och utjgmning -0,2
Pensionskostnader -19
Pensionsmedelsforvaltning +/- 0,0
Personalomkostnader +/- 0,0
AFA aterbetalning +20,2
Ranteintakter +/-0,0
Réantekostnader +1,2
Internbank +1,4
Borgensavgifter -0,6
Utdelning/Aktieégartillskott +/- 0,0
Exploatering -0,5
Kapitalkostnader/Internrénta +1,1
Reavinst +14,9
Summa 32,5
Tillaggsanslag drift -0,3

SUMMA BUDGETAVIKELSE 32,2
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2015-05-13
1(2)

Prognos april 2015 BILAGA 4:21

Prognos for 2015

Kommunens exploateringsverksamhet forvantas fa inkomster om totalt 29 700
kkr under 2015 (14 800 kkr i budget), dar merparten i skillnaden beror pa
forvantade inkomster av de tva forsta tomtforsaljningarna pa Storsjo Strand.

Utgifterna bedéms komma att uppga till uppgick till totalt 23 600 kkr (15 200
kkr i budget) dar merparten av skillnaderna bestar i investeringar i Brittsbo etapp
4 som tidigarelaggs ett ar samt att investeringar i ny gata pA Remonthagen
senarelades ett ar fran 2014 till i ar.

Under 2015 forvéntas ca 5 500 kkr att resultatforas (5 600 enl budget).

91524 Expl Tomter i avslutade projekt
En industritomt i Lugnvik har salts.

91511 Expl Torvalla T2F (Forstmastarvagen)
En tomt beddms séljas under aret.

91522 Expl Sjémon
Tva tomter aterstar i omradet varav den ena forvantas séljas under 2015 och den
andra under 2016.

91506 Expl Harkestranden
Den sista rattsliga tvisten bedoms avslutas under aret, men tomterna hinner
formodligen inte séljas under 2015.

91510 Expl Sikvagen, Mjéalle

Projektet omfattar detaljplanen for Mjallestranden. En tomt aterstar i projektet
och den har salts under &ret. Aterstar utbyggnadskostnader fér en gc-vdg. Bor
kunna avslutas under 2015.

91521 Expl Odenskog
Exploateringsbidrag kommer att erldggas for fastigheten Sldpvagnen om ca
800 000 kronor.

91528 Expl Remonthagen
Projektet omfattar hela Remonthagen. Under aret bedéms gatan upp till forskolan
byggas ut.

91529 Expl Brittsbo

Under fjolaret slapptes etapp 111 som ar helt fulltecknat. Darfor inleds
utbyggnaden av etapp 4 med fyra grupphusomraden samt 8 smahustomter till
tomtkon.

91545 Expl Vaxthusvagen
Avtal tecknas i dagarna om de sista fyra parhustomterna vilket ger en
handpenning i ar.
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91456 Utr Storsj0 Strand

Under aret flyttas VA-ledningar, det paborjas spontning for kaj, gravning for
fjarrvdrmeledningar samt anlaggandet av skyddsvallen mot jarnvégen. Under
forutsattning att detaljplanen for etapp 1 vinner laga kraft forvantas
kopeskillingar inkomma fran de tva byggherrarna om ca 18 miljoner kronor.

91551 Storsjo Strand, hallbar byggprocess

Detta projekt avslutas under aret i och med att forhoppningsvis Boverket
godkanner slutredovisningen av hallbarhetsprojektet. Dessa investeringar fors
over till ovanstaende exploateringsprojekt.

91585 Mickel Ers
Detaljplanen vann laga kraft och darmed kan tre tomter erbjudas tomtkén.

91586 Kardemumman
Forvéarv av fastigheten Torvalla 9:1 genomfordes under 2014 och
detaljplanelaggningen av omradet inleds under aret.

91587 Tegvagen
Detaljplanen vann laga kraft under fjolaret och méjliggor tva tomter.
Handpenningar forvantas inkomma under aret.

91588 Odensala 8:1 mfl

Boklok Housing AB har forvarvat mark for att uppfora ett Boklok-omrade i
Odensala. Handpenning inkom under 2014. Resterande del av kopeskillingen
betalas nu nér detaljplanen vunnit laga kraft.

91589 Stadsdel Knytta

Hér har upphandlats en konsult for att hjalpa till med inledande skedet for den
fordjupade Oversiktsplanen for den kommande stadsdelen. Olika
utredningskostnader uppkommer under aret.

91590 Expl Ope 7:1
Detaljplanen for fd Ope skola forvantas vinna laga kraft under aret. Darefter
kommer omradet att erbjudas till forsaljning for att bygga bostader inom den.

Mark- och exploateringskontoret
2015-05-13

Anne-Katrin Angnell
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EXPLOATERING 2015-04-30 Utfall Prognos
jan-april maj-december
Ko
Projekt Bendmning 1B 150101 Inkomster Utgifter Inkomster Utgifter UB fore resultat Resultat 2015 UB 151231|Inkomster |
91518 Expl. Ind.omr. Torvalla A5, Stérvégen -2 431 416,44 850 000,00 -164 000,00 -1 745 416,44 200 000,00 -1 945 416,44 Tva industritomter
91241 Expl. Ind.omr. Torvalla A4 -21 375,00 159 000,00 -7 000,00 130 625,00 130 625,00|F0orséljning av del av fastighet
91526 EXPL TORVALLA T1C, Falkf&ngarvagen -4 322 094,56 40 000,00 -2 873,55 3 460 000,00 -400 000,00 -1 224 968,11 1 500 000,00 -2 724 968,11|KOpeskilling radhusomrade + bed 4 tomter
91527 EXPL INDOMR NORR OM HAGNV -2 345 830,96 -71 640,00 -2 417 470,96 -2 417 470,96
91511 EXPL TORVALLA T2F, Forstmastarvéage -819 122,00 200 000,00 -619 122,00 -619 122,00|Beréknar sélja 1 tomt
91522 EXPL SIOMON 406 169,75 52 320,00 -7 267,12 595 000,00 1046 222,63 500 000,00 546 222,63|Beraknar sélja 1 tomt + handpenning pa 1 tomt
91233 EXPL OVERSIKTSPLAN SODER 1 040 264,50 1 040 264,50 1 040 264,50
91506 Harkestrand 181 535,27 130 000,00 -50 000,00 261 535,27 261 535,27|Handpenning 1 tomt
91510 EXPL SIKVAGEN MJALLE -291 900,55 562 500,00 -14 000,00 -100 000,00 156 599,45 156 599,45 0,00|Handpenning 62 500 tomt Sikvagen
91515 EXPL VALLA B9 212 882,77 -5 583,50 -108 000,00 99 299,27 99 299,27
91521 Exploatering Odenskog 638 464,29 800 000,00 1 438 464,29 500 000,00 938 464,29| Exploateringsbidrag Slapvagnen
91528 EXPL REMONTHAGEN 8 123 504,02 -3 100,00 -2 000 000,00 6 120 404,02 1000 000,00 5120 404,02|Internférsaljning av férskoletomt
91529 EXPL BRITTSBO -7 558 473,91 4076 289,00 -429 452,37 2 850 000,00 -5 000 000,00 -6 061 637,28 500 000,00 -6 561 637,28| Handpenning grupphus samt ytterl 5 tomter
91545 EXPL VAXTHUSVAGEN -620 645,00 -6 330,75 175 000,00 -50 000,00 -501 975,75 -501 975,75|Handpenning Téppan 5
91565 BLOMSTERGARDEN -99 568,08 -2 960,00 -100 000,00 -202 528,08 -202 528,08
91570 EXPL FROSO PARK -70 140,00 -72 435,00 1 800 000,00 -1 650 000,00 7 425,00 7 425,00/ Exploateringsbidrag
91580 IND.GATA TORVALLA 4:15 -3 469 903,10 143 182,00 -69 577,08 100 000,00 -30 000,00 -3 326 298,18 -3 326 298,18| Tranformator tom 30/4 + handpenning en tomt
91547 EXPL SEMSASKOLAN -176 446,73 10 000,00 -30 000,00 -196 446,73 -196 446,73 0,00|Avslutas
91560 TORVALLA A2 BROSSLARVAGEN -150 000,00 -150 000,00 -150 000,00
91583 SKJUTBANAN 1 OCH 7 -93 512,50 -42 288,09 -100 000,00 -235 800,59 -235 800,59
91584 EXPL DEL AV ODENSALA 13:1 -163 100,00 -239 245,00 -500 000,00 -902 345,00 -902 345,00
91585 MICKEL ERS 1 -78 000,00 100 000,00 -200 000,00 -178 000,00 -178 000,00|Handpenning 2 tomter
91586 KARDEMUMMAN -2 648 046,00 -3 950,46 -2 651 996,46 -2 651 996,46
91587 TEGVAGEN -1 920,00 -39 440,00 220 000,00 -100 000,00 78 640,00 78 640,00|Handpenningar
91588 ODENSALA 8:1 M FL 115 000,00 1000 000,00 -200 000,00 915 000,00 915 000,00 0,00|F&rséljning Stallet
91589 STADSDEL KNYTTA -3 425,00 -700 000,00 -703 425,00 -703 425,00
91590 EXPL OPE 7:1 -21 560,00 -250 000,00 -271 560,00 -271 560,00
93019 KOP HARKE 1:36 1:37 0,00 0,00
Summa -14 665 234,23 5033 291,00 -1 013 567,92 12 290 000,00 -11 739 000,00 -10 094 511,15 5075 152,72 -15 169 663,87
STORSJO STRAND
91456 Utr kost Storsjd strand -2 817 795,38 -1 729 708,02 18 000 000,00 -10 850 000,00 2 602 496,60 2 602 496,60|Antag LK detaljplan, forsaljning av tva tomter
91551 Storsjostrand, hallbar byggprocess -6 867 507,65 -6 867 507,65 -6 867 507,65
Summa inkl Storsjé Strand -24 350 537,26 5 033 291,00 -2 743 275,94 30 290 000,00 -22 589 000,00 -14 359 522,20 5075 152,72 -19 434 674,92
TOMTER | AVSLUTADE PROJEKT
[91524 EXPL TOMT | AVSL PROJEKT 0,00 820 000,00 -300 000,00 520 000,00 520 000,00 0,00|Brogérden forvarv i Lugnvik inustriomrade
Summa inkl avsl projekt -24 350 537,26 5 853 291,00 -2 743 275,94 30 290 000,00 -22 889 000,00 -13 839 522,20 5 595 152,72 -19 434 674,92

epj_att 2 28.xls

2015-10-09
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ymmentarer

[Utgifter

Slutfaktura planavgift + fbl
Slutfaktura planavgift
Gata + fbl

Ombudskostnader motpart
Kostnad GC vag forbi Thand
Kostnad vég

Kostnad vag till férskola
Kostnad etapp 4
Forrattningskostnader
Flyttkostnader
Utbyggnad GC-vag

Ny elmétare elevhem
Utredningskostnder exkl dpl (-16)
Detaljplan Odensala 13:1 mfi
Forvarv av mark
Detaljplanekostnad samt véag
Forrattningskostnader
Konsultkostnader

Detaljplanekostnader samt annonsering
Kdp mark Knytta stadsdel

VA-ledning, spontning, fjarrv, skyddsvall, férorenad mark

Kostn for sakerstélla ledningar

epj_att 2 28.xls 2015-10-09
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