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1 SAMMANFATTNING

P& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Ostersunds kommun har regionens revis-
ionskontor granskat forskollararnas arbetssituation. Granskningens syfte har varit att
svara pi om barn- och utbildningsnamnden har sikerstillt att det bedrivs ett indamalsen-
ligt arbetsmiljoarbete inom forskolan.

Granskningen har visat att det finns dokumenterade rutiner och riktlinjer for hur arbets-
miljoarbetet ska genomforas. Det har ocks& framkommit att undersékningar av persona-
lens arbetsmiljo gors bl.a. vid medarbetarsamtal, arbetsplatstriffar, skyddsronder, sam-
verkansgrupper och HME-undersokningar.

Exempel pa tgarder som vidtas for att minska stress och arbetsbelastning ar att ta in vi-
karier och erbjuda stod fran foretagshélsovirden. En vikariepool har inforts vilket uppges
ha bidragit till att minska stress hos personalen vid sjukskrivningar. Ett problem som
framkommit i granskningen ér den brist som réder pa behérig personal, lokaler och resur-
ser vilket innebir att effekterna av vidtagna atgérder kan bli kortsiktiga och begrinsade.

Nidmnden behéver sikerstilla att rektorerna har de forutsittningar som krévs for att for-
béttra arbetsmiljén vid forskolorna och bor t.ex. undersoka hur férskollirarnas arbetsupp-
gifter kan avgrinsas till att fokusera pé det pedagogiska arbetet. Namnden bor ocksa se till
att verksamheten kan bedrivas i lokaler som ger mdjlighet att anpassa barngrupperna till
Skolverkets riktlinjer.

Nir det géller det systematiska arbetsmiljoarbetet har det i granskningen framkommit att
foljsamheten till den rutin ndimnden beslutat om avseende fordelning av arbetsmiljéupp-
gifter inte fungerat tillfredstéllande. Det har ocks& framkommit att det vid forskolorna
finns anledning att forbittra systematiken nér det géller upprittande av arbetsmiljchand-
lingsplaner och den érliga uppféljningen och dokumentationen av denna. Vi ser dock att
det finns potential att komma tillrdtta med detta i och med att Stratsys inforts eftersom
planering, rapportering och uppféljning kommer att ske pa ett likartat sitt.

For att nimnden ska kunna sidkerstélla att det bedrivs ett systematiskt arbetsmiljbarbete
pé alla plan krivs att uppféljningar och kontroller sker. Det ar darfor viktigt att rutiner
faststalls och foljs samt att det finns resurser for planering, genomfsrande, kontroll och
uppfoljning samt att det sker en utvéirdering av vidtagna &tgirder.

Aterrapportering till nimnden av det systematiska arbetsmiljdarbetet har skett med un-
dantag for 2018. Utifrén de forsdmrade resultaten vid métning av stress och arbetsbelast-
ning som framkommit inom bade forskolan och férvaltningen bedémer vi att nimnden
bér éverviga att i hogre utstrickning ta del av det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Utifrdn genomford granskning rekommenderar vi nimnden att:

- Sakerstilla att rektorerna har forutsattningar att forbattra arbetsmiljon vid forsko-
lorna t.ex. genom att underséka hur forskolldrarnas arbetsuppgifter kan fokuseras
pd det pedagogiska arbetet samt att se till att verksamheten kan bedrivas i lokaler
som ger mdjlighet att anpassa barngrupperna till Skolverkets riktlinjer.

- Tydliggora hur ansvar och uppgifter for arbetsmiljoarbetet ska organiseras och si-
kerstilla att beslutade rutiner foljs for att undvika oklarheter vid t.ex. personbyten.

- Sikerstalla att det finns rutiner fér hur uppfsljning och kontroll av det systema-
tiska arbetsmiljoarbetet ska ske och folja upp att organisationen for arbetsmiljs-
uppgifterna fungerar pa ett iandamalsenligt sitt.
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- Sakerstilla att de undersokningar som genomfors inom arbetsmiljoomréadet har ett
syfte och bidrar till forbéttringar och om resultatet inte kan anvandas, 6verviga om
andra typer av undersokningar eller insatser bor genomféras.

- Undersoka om det kan finnas behov att inom nimnden konkretisera egha mal for
arbetsmiljon med syfte att motverka ohilsa.

- Overviga att i hogre utstriickning ta del av det systematiska arbetsmiljoarbetet.

2 INLEDNING/BAKGRUND

Enligt arbetsmiljolagen ska arbetsgivaren vidta alla &tgérder som behovs for att forebygga
att arbetstagaren utsitts for ohilsa och olycksfall. Ett aktivt arbetsmiljoarbete for friskare
arbetsplatser och lagre sjukfrdnvaro ér en viktig friga for att bibehalla kvaliteten i forsko-
lan och for att vara en attraktiv arbetsgivare.

Vir psykiska och sociala arbetsmiljo &r, enligt Arbetsmiljoverket, lika viktig som den fy-
siska. Att arbeta inom forskolan beskrivs som meningsfullt men bitvis slitsamt och det ar
dérfor viktigt att forskolans organisatoriska och sociala arbetsmiljo standigt bor sté i fokus
i det systematiska arbetsmiljoarbetet?. Undersokningar som Lararforbundet sammanstallt
visar att antalet sjukskrivningar pé grund av stress okar dramatiskt inom forskolan2.

Hog arbetsbelastning kan, forutom hilsorisker och en svir situation avseende kompetens-
forsérjningen, innebéra att barnen i forskolan inte tillgodogor sig utbildningen enligt liro-
planen.

Kommunens revisorer har mot bakgrund av sin risk- och visentlighetsanalys bedomt det

angelidget att genomfora en granskning av forskollararnas arbetssituation. Projektplanen
for granskningen beslutades vid revisorernas sammantréde i maj 2019.

3 SYFTE, REVISIONSFRAGA OCH AVGRANSNING

Syfte
Det overgripande syftet har varit att svara pd om Barn- och utbildningsnimnden har sa-
kerstillt att det bedrivs ett indamaélsenligt arbetsmiljoarbete inom forskolan.

Revisionsfragor

Granskningen ska besvara foljande revisionsfragor:

e Finns en beslutad organisation for arbetsmiljoarbetet dér ansvar och férdelning av
arbetsuppgifter tydligt framgér?

e Finns dokumenterade rutiner som beskriver hur det systematiska arbetsmiljéarbe-
tet ska bedrivas inom forskolan?

e Finns rutin att regelbundet underscka forskollararnas arbetsforhallanden och be-
doma risker for ohélsa som kan behdva dtgirdas t.ex. genom enkiatundersokningar,
skyddsronder, medarbetarsamtal?

e Vidtas atgarder om risker framkommit och sker en uppféljning av vidtagna atgar-
der och dess effekt?

e Sker en arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljcarbetet?

1 Forskolans arbetsmiljé 9 oktober 2018 SKL:s hemsida
2 https://www.lararforbundet.se/artiklar/allt-fler-larare-sjukskrivna-pa-grund-av-stress Hamtat 2019-09-02
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e Sker dterrapportering till nimnden om det systematiska arbetsmiljoarbetet och de
dtgarder som vidtagits?

Avgriansning

Granskningen ar avgransad till kommunens forskolor och personalkategorin forskolldrare.

4 REVISIONSKRITERIER

Bedomningsgrunderna har i tillimpliga delar utgatt fran:

e Kommunallagen (2017:725)

e Arbetsmiljolagen (1977:1160)

e Arbetsmiljoverkets foreskrifter om systematiska arbetsmiljoarbete (AFS 2001:1)
och om organisatorisk och social arbetsmiljo (AFS 2015:4)

5 METOD

Granskningen har utforts genom dokumentstudier och intervjuer
Foljande personalkategorier har intervjuats:

Verksamhetschef forskola
Rektorer vid forskolor?
Forskolldrare
Arbetsmiljosamordnare
HR-konsulter

Uppgifter har dven inhédmtats per mail/telefon fran:

e Tillforordnad forvaltningschef
e Namndsekreterare
e Lokalsamordnare

e Skyddsombud

Urvalet av rektorer som intervjuats har gjorts med syfte att representera olika delar av
verksamheten. T.ex. forskola med 1ag respektive hog andel sjukfranvaro, en nybyggd for-
skola och forskolor péd landsbygden.

Substansgranskning utfors for att i erforderlig omfattning verifiera gjorda utsagor samt att
system och rutiner fungerar pd avsett sitt.

6 RESULTAT AV GRANSKNINGEN

6.1 OM SYSTEMATISKT ARBETSMILJOARBETE

Av arbetsmiljolagen framgér att arbetsgivaren skall vidta alla dtgirder som behovs for att
forebygga att arbetstagaren utsitts for ohalsa eller olycksfall. En utgdngspunkt skall dar-
vid vara att allt sidant som kan leda till ohélsa eller olycksfall skall andras eller ersiittas s
att risken for ohilsa eller olycksfall undanréjs. Arbetsgivaren ska systematiskt planera,

3 Sedan den 1 juli 2019 ska férskolechef bendmnas rektor
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leda och kontrollera verksamheten pa ett sitt som leder till att arbetsmiljon uppfyller fore-
skrivna krav pa en god arbetsmiljo. Arbetsskador ska utredas, riskerna i verksamheten ska
fortlopande undersékas och étgérder vidtas.*

6.1.1 Systematiskt arbetsmiljoarbete

I Arbetsmiljoverkets foreskrift om systematiskt arbetsmiljoarbete definieras begreppet
"systematiskt arbetsmiljoarbete”:

Med systematiskt arbetsmiljoarbete menas att undersika, genomfora och
folja upp verksamheten pad ett sddant scitt att ohdlsa och olycksfall i arbe-
tet forebyggs och en tillfredstillande arbetsmiljo uppnas.

Foreskriften preciserar arbetsgivarens ansvar och fortydligar hur ansvaret ska uppfyllas
t.ex. att regelbundet underscka arbetsforhallandena och bedéma riskerna for att nagon
kan komma att drabbas av ohilsa.

6.1.2 Organisatorisk och social arbetsmiljo

I foreskriften om organisatorisk och social arbetsmiljo, som borjade att gélla den 31 mars
2016, definieras begreppet “ohélsosam arbetsbelastning”:

Nir kraven i arbetet mer dan tillfalligt overskrider resurserna. Denna oba-
lans blir ohdlsosam om den dr ldngvarig och mojligheterna till Gterhdamt-
ning dr otillrdckliga.

I foreskriften framgér att arbetsgivaren ska se till att chefer och arbetsledare har kun-
skaper om hur man forebygger och hanterar ohélsosam arbetsbelastning och kriankande
sarbehandling. Vidare stér det att arbetsgivare ska ha mal for den organisatoriska och so-
ciala arbetsmiljon med syfte att frimja hilsa och 6ka organisationens férméga att mot-
verka ohilsa. Malen ska dokumenteras skriftligt om det finns mer én tio arbetstagare i
verksamheten.

Arbetsgivaren ska se till att tilldelade arbetsuppgifter och befogenheter inte ger upphov till
ohilsosam arbetsbelastning. Det vill siiga att resurserna ska anpassas till kraven i arbetet.

Arbetsmiljoverket har dven gett ut vagledningar till ovan ndmnda féreskrifter och en bro-
schyr om hur arbetsrelaterad stress kan forebyggas.

6.1.3 Arbetsmiljopolicy

I Arbetsmiljoverkets foreskrift om systematiskt arbetsmiljoarbete framgér att det skall fin-
nas en arbetsmiljopolicy som beskriver hur arbetsforhdllandena i arbetsgivarens verksam-
het skall vara for att ohilsa och olycksfall i arbetet skall forebyggas och en tillfredstéllande
arbetsmiljo uppnas. Det ska dven finnas rutiner som beskriver hur det systematiska ar-
betsmiljoarbetet ska g till. Arbetsmiljopolicyn och rutinerna skall dokumenteras skriftligt
om det finns minst tio arbetstagare i verksamheten.s

I kommunens Arbetsmiljépolicy stir att Ostersunds kommun ska vara en attraktiv arbets-
givare som formar rekrytera, utveckla och behalla kompetenta medarbetare. I policyn
anges vilka dtaganden som finns for arbetsmiljoarbetet och att arbetsgivaren arligen ska
uppritta arbetsmiljéhandlingsplaner i samrad med de fackliga organisationerna. Vidare
framgér att planerna ska foljas upp érligen och utvirderingar redovisas i samverkansgrup-
per pa forvaltnings- och enhetsniva.

4 Arbetsmiljdlagen (1977:160) 3 kap. 2-2 a §§
5 AFS 2001:1 5§
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Enligt kommunstyrelsens protokoll frin 2017-02-14 reviderades Arbetsmiljopolicyn frén
2008 med anledning av att Arbetsmiljoverkets foreskrift "Organisatorisk och social ar-
betsmiljo” utgetts. Vid granskningen noterades att den gamla policyn av misstag ar den
som finns publicerad pad kommunens hemsida och insida¢. Den reviderade policyn dr nu
publicerad.

Vid fragan om det finns mal for den organisatoriska och sociala arbetsmiljon uppger HR
att de dtaganden som namns i arbetsmiljopolicyn motsvarar dessa mél.

6.1.4 Fordelning av uppgifter

Enligt nimndens reglemente har nimnden ett ansvar for forvaltningens personal, med
undantag for forvaltningschef. For att uppfylla sitt ansvar dr det nodvindigt att fordela
uppgifter i arbetsmiljoarbetet pa olika personer och befattningar inom verksamheten.”
Uppgifterna ska fordelas pa ett sddant sitt att en eller flera chefer, arbetsledare eller ar-
betstagare far i uppgift att verka for att risker i arbetet forebyggs och en tillfredstallande
arbetsmiljo uppnés. Uppgiftsfordelningen ska dokumenteras skrlfthgt om det finns minst
tio arbetstagare i verksamheten.® Aven om uppgifter fordelas ir det arbetsgivaren, dvs. yt-
terst namnden, som ansvarar for arbetsmiljon.

Vid tidigare granskning® noterades att barn- och utbildningsforvaltningen saknade skrift-
liga fordelningar av arbetsmiljouppgifter for ett flertal enheter. Efter granskningen beslu-
tade ndmnden® om en rutin for detta dar det bl.a. framgar att férdelning av arbetsmiljo-
uppgifter ska goras skriftligt pa en sirskild blankett fran nimndens ordforande nedat i or-
ganisationen. Enligt rutinen ska uppf6ljning av de férdelade arbetsmiljouppgifterna vara
en stdende punkt vid medarbetarsamtalet.

Overenskomna arbetsmiljouppgifter mellan tidigare verksamhetschef for forskolan och
forskolecheferna®t har samlats i en parm som forvaras hos verksamhetschefen. Verksam-
hetschefen, som ér ny pé sin tjanst sedan september 2018, har dock édnnu inte sjilv tillde-
lats nagra arbetsmiljouppgifter frén forvaltningschef. Nagon dokumenterad fordelning
mellan nimndens ordférande och forvaltningschef har inte kunnat presenteras.

Bedomning

Nir det giller ansvar och fordelning har vi noterat att den rutin nimnden beslutat om av-
seende fordelning av arbetsmiljéuppgifter inte varit kind inom hela organisationen och att
skriftliga fordelningar i vissa led saknas.

Nédmnden bor tydliggora hur ansvar och uppgifter fér arbetsmiljoarbetet ska organiseras
och sikerstilla att rutiner som beslutas ocksa {6ljs for att undvika oklarheter t.ex. vid per-
sonbyten. Den bor ocksi se till att det sker en uppfoljning av hur organisationen for ar-
betsmiljoarbetet fungerar.

Vi rekommenderar ocksa nimnden att underséka om det kan finnas behov att konkreti-
sera egna mal for arbetsmiljon med syfte att 6ka organisationens forméaga att motverka
ohilsa.

6 Insidan &r kommunens interna webbplats

7 Riktlinje fdrdelning av arbetsmiljuppgifter frén forvaltningens insida
8 AFS 2001:1 6§

9 Granskning av det systematiska arbetsmiljéarbetet 2015

10 Barn - och utbildningsndmndens protokoll 2015-10-28

11 gedan 1 juli 2019 benamns forskolecheferna rektorer
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6.2 ORGANISATION OCH RUTINER

6.2.1 Planeringen av det systematiska arbetsmiljoarbetet

En del av det 16pande arbetsmiljéarbetet sker i samrad mellan arbetsgivaren och de fack-

liga foretradarna och enligt arbetsmiljopolicyn ska arbetsgivaren érligen uppritta arbets-

miljohandlingsplaner. Av policyn framgér att planerna arligen ska foljas upp och utvérde-
ringar av resultatet ska redovisas i samverkansgrupper och forvaltningsledningar.

Pa forvaltningens insida finns ett "arshjul” som utgor grunden for de sammankomster och
aktiviteter som ska genomforas under éret som t.ex. skyddsronder, moten i samverkans-
grupper, medarbetarsamtal, arbetsplatstriaffar osv. Rutiner for det systematiska arbetsmil-
joarbetet finns pa kommunens insida t.ex. i chefshandboken dar riktlinjer och regler for
att kunna leda medarbetarna pé biista sétt har samlats. I den nya arbetsmiljomodulen i
Stratsys finns en rekommenderad arbetsgang for planering och uppféljning av arbetsmil-
joarbetet. Stratsys arbetsmiljomodul ska anviindas i skarpt lige fran och med hosten 2019.

Enligt samordnaren ar det respektive forvaltning som bestammer nér pa aret sirskilda ar-
betsmiljoaktiviteter ska genomforas vilket tillsammans med svar pé fragestéillningar och
bedomda risker rapporteras och utgor arbetsmiljohandlingsplanen.

Det skiljer sig mellan férskolorna avseende hur arbetsmiljohandlingsplanerna tas fram
och vad dessa planer innehéller. Enligt en av rektorerna ar att arbetsmiljohandlingsplanen
den plan med étgérder som upprittas efter forskolans arliga skyddsrond. En annan vari-
ant ar att det ar arshjulet som modifierats till forskolans verksamhet som utgor arbetsmil-
johandlingsplanen. Ytterligare ett sitt dr att flera rektorer tagit fram en gemensam hand-
lingsplan dir de angivna atgirderna ar en beskrivning av punkter som ska tas upp vid
olika moten. Planen omfattar darmed flera olika forskolor och beskriver inte konkret vad
det dr som ska atgirdas.

6.2.2 Arbetsmiljo en modul i ledningssystemet Stratsys

Vid intervjuer har det framkommit att det finns en kunskapsbrist i organisationen om ar-

betsmiljoarbete och de krav som stélls i lagen. Det har ocksa framkommit att det finns be-
hov av att utveckla och samordna rutiner t.ex. avseende dokumentation av risk- och kon-

sekvensanalyser och atgardsplaner.

Mellan 2014 och 2017 genomfordes internrevisioner av arbetsmiljoarbetet dir en del av-
ség det systematiska kvalitetsarbetet och en del arbetsplatsens utformning. Revisionerna
genomfordes av forvaltningens arbetsmiljosamordnare. I samband med beslut om att ar-
betsmiljoarbetet ska vara en del av kommunens ledningssystem Stratsys har revisionerna
upphort och samordnaren har arbetat med implementeringen.

Stratsys ska bidra till ett mer systematiskt arbetsmiljoarbete och édven den Gvergripande
kontrollen forvintas forbittras i och med att planering, rapportering och uppfoljning ska
ske i Stratsys, uppger barn- och utbildningsforvaltningens arbetsmiljésamordnare. I syste
met finns stod i form av en rekommenderad arbetsgdng for planering och uppfoljning
samt rutiner for det systematiska arbetsmiljoarbetet.

6.2.3 Rutiner for att uppmarksamma arbetsmiljobrister

Enligt kommunens rutiner pa insidan har alla anstéllda pd en arbetsplats ett ansvar att se
till att motverka att ndgon mar déligt pa arbetsplatsen. Medarbetare som mar daligt ska i
torsta hand vianda sig till sin chef eller kommunens foretagshalsovard Previa om det giller
relationen mellan medarbetare och dennes chef. Alla medarbetare ar dessutom skyldiga
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att meddela sitt skyddsombud eller nirmaste chef om denne misstinker, eller vet att na-
gon pa arbetsplatsen mér déligt.

Medarbetarsamtal

Indikationer om risk for ohilsa fingas frimst vid medarbetarsamtalet, vilket av rektorerna
ockséd uppges vara det tillfille som ger mojligheter till att vidta forebyggande atgirder. Att

vara lyhord och narvarande i verksamheten genom verksamhetsbesok och vid arbetsplats-
traffar dr ocksa en viktig del for att notera arbetsmiljobrister, enligt de rektorer som inter-

vjuats.

Systemstod varnar vid upprepad sjukfrianvaro

Forskningsoversikt om arbete och sjukfranvaro visar att medarbetare som varit kortvarigt
sjuka vid fler dn tre tillfdllen pd ett ar 16per betydligt hogre risk att gé in i en lingre sjuk-
skrivning?2,

Nir en medarbetare haft tre sjukfranvarotillfillen under en 12-ménadersperiod skickas ett
mail via ett systemstdd till ansvarig chef med en uppmaning om att skapa ett rehabilite-
ringsirende. Systemet ger forslag pa atgérder och tillvigagingssitt vilket inledningsvis
kan vara att halla ett samtal for att kartligga medarbetaren livs- och arbetssituation for att
ta reda pd vad som ligger bakom sjukfranvaron och om den ér relaterad till arbetsmiljon.

Systemstodet dr uppskattat av rektorerna som uppger att tgarder vidtas utifrin den indi-
viduella situationen och att uppféljande samtal hélls med medarbetaren for att stimma av
laget.

Skyddsronder

Skyddsronder ska enligt kommunens rutiner genomforas regelbundet, minst en gang per
ar. I granskningen har det framkommit att det férekommer férseningar av skyddsronder
dé en av rektorerna i juni 2019 inte hade hunnit genomféra 2018 ars skyddsrond. Ronden
var dock vid intervjutillfillet planerad att genomforas innan sommaren.

Det ér inte alltid skyddsronden foranleder att atgirdsplaner tas fram. Enligt en rektor be-
ror det pa att dtgirder vidtagits omgiende och dterkopplats vid foljande mote och darmed
inte krivt ndgon atgardsplan.

Nir det giller dokumentation av skyddsronder finns en protokollmall pa insidan. Enligt
en av rektorerna finns inget krav pa att mallen ska anviandas. Av de protokoll vi tagit del
av fran skyddsronder har en checklista fran Arbetsmiljoverket anvénts. I och med anviin-
dandet av Stratsys avses skyddsrondsfragor besvaras direkt i systemet, dir varje risk ska
bedomas och dtgirder registreras.

Medarbetarundersokning for Hallbart medarbetarengagemang

Sedan 2016 genomfors drligen en undersokning av Hallbart medarbetarengagemang
(HME) med syfte att mdta organisationens och chefernas formaga att ge forutséttningar
for, tillvarata och uppritta ett stort medarbetarengagemang. Undersokningen ger ett in-
dex av delomridena motivation, ledarskap, styrning, stress/arbetsbelastning och ambas-
sadorskap. Resultatet visar ett viarde dar o dr simst och 100 dr bést.

12 "yppdrag psykisk halsa” https://www.uppdragpsykiskhalsa.se/forebygga-och-forkorta-siukskrivningar/forskningsoversikt-

om-sjukfranvaro-och-atergang-i-arbete/ 2019-08-02
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Stress/arbetsbelastning, ambassadérskap — jamforelse mot 2017
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Jag har dlirackiig Td att utfdra mina
arbetsuppgifter

Jag har inte basvarats av Ingvarig
. Megativ stress orsakat av mitt arbetz

Iag rekomme nder ar Oster sunds kommun
: underde senaste 12 mdnadermna

somarbatsgivare

“~, lag kdnner att jag kan koppla av frdn mix
arbete nar jag &r ledig

Jag br stk Gver att arbeta i Ostersunds =
kemmun

Ostersundskcmmun &r en atwaktiv
arbetsghvare

Index {0-100) beraknat frin 8-gradig svarsskala.

Figur 1: Resultat fran HME 2018 Stress/arbetsbelastning Forskola jmf 2017

Den senaste undersokningen indikerar att forskolepersonal i hog utstriickning uppvisar att
stress och hog arbetsbelastning ir ett arbetsmiljoproblem. Svarsfrekvensen pa undersok-
ningen som genomfordes hosten 2018 var dock 1ag, 53% inom férvaltningen och 54,4% for
hela kommunen.

Vid presentationen av HME-resultatet for 2018 i barn- och utbildningsférvaltningens
skyddskommitté noterades i protokollet att det behovs mer kvalitativa svar fér att kunna
undersoka vad som orsakar de minskade vardena?3. Forslag om hur detta skulle kunna ge-
nomforas presenterades inte och det fattades inte heller nigot beslut. En dtgérd, enligt ar-
betsmiljosamordnaren, ar att en enkit med fragor med koppling till den organisatoriska
och sociala arbetsmiljon frin och med ldsiret 2019/2020 kommer erbjudas for frivilligt
genomforande. En liknande enkét finns i chefshandboken.

Utifrin HME-resultatet har skolledarnas lokalsamverkansgrupp tagit fram en handlings-
plan for att forbattra rektorernas arbetsmiljo. Nar det galler atgérder for forskolepersona-
len dr ansvaret respektive rektors, uppger verksamhetschefen, Pé enhets- /forskoleniva
finns dock inga HME-resultat for 2018.

Enligt HR finns pa kommunledningsniva ett forslag om att utveckla HME t.ex. genom att
djupare analysera resultatet och koppla till verksamhetsutveckling pa enhets-, forvalt-
nings- och kommunévergripande niv. For att 6ka svarsfrekvensen har det foreslagits att
enkiten ska vara obligatorisk att besvara och att resultat ska redovisas pa enhetsniva.

13 Fyrvaltningssamverkansgruppen skyddskommittés protokoll 2018-12-06
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Bedomning

Det finns rutiner for hur det systematiska arbetsmiljéarbetet ska bedrivas. Kommunens
arbetsmiljopolicy beskriver pd en 6vergripande niva vad kommunens mélsittning ar att
vara kiand for som arbetsgivare och vilka taganden arbetsmiljoarbetet innebir. P4 insi-
dan, i chefshandboken och i Stratsys finns interna regler och riktlinjer och stodmaterial.

Vér bedomning &r att det systematiska arbetsmiljdarbetet inte foljt rutinerna vid alla for-
skolor t.ex. ndr det giller uppréttande av arbetsmiljohandlingsplaner, riskinventering och
uppfoljning av dtgarder. Vi ser dock det finns potential att komma tillratta med detta i och
med att Stratsys inférs eftersom planering, rapportering och uppfoéljning kommer att sty-
ras att goras pa ett likartat satt.

Utifran vad som beskrivits vid intervjuer finns rutiner for att regelbundet undersoka per-
sonalens arbetsmiljo vid forskolorna. En reflektion ar att dock att de forhéllanden gél-
lande stress och arbetsbelastning som beskrivits vid intervjuer och framgir av HME-
undersokningen inte framgér av de arbetsmiljohandlingsplaner vi tagit del av frin forsko-
lorna. Planerna omfattar i huvudsak fysiska arbetsmiljorisker.

Namnden bor sikerstilla att de undersckningar som genomfors har ett syfte och bidrar till
forbattring och om resultatet inte kan anvéndas, bor namnden se till att andra typer av
undersokningar eller insatser Gvervigs.

For att ndimnden ska kunna sikerstilla att det bedrivs ett systematiskt arbetsmiljoarbete
pé alla plan kravs att uppfoljningar och kontroller sker. Det dr darfor viktigt att rutiner
faststills och f6ljs samt att det finns resurser for planering, genomférande, kontroll och
uppfoljning samt att det sker en utvirdering av de vidtagna dtgiarderna.

6.3 FORUTSATTNINGAR OCH ATGARDER

6.3.1 Riktmarke for barngruppernas storlek

Forskning visar att forskollirare ser storre mojligheter att arbeta utifrdn liroplanens in-
tentioner i mindre barngrupper*. Som riktmérke rekommenderar Skolverket att barn-
grupperna i aldern 1-3 &r bestar av 6-12 barn och 9-15 barn i ldern 4-5 ars, Verksamhets-
chefen uppger att barngrupp i sammanhanget inte ar det samma som antalet barn per av-
delning utan att begreppet avser andra typer av indelningar.

6.3.2 Stort behov av lokaler

Enligt naimndens kvalitetskrav finns en strivan efter att organisera barngrupperna utifran
Skolverkets riktlinjer¢. Enligt verksamhetschefen finns dock varken lokaler eller personal
for att kunna folja Skolverkets rekommendationer. I maj 2019 hade hilften av kommu-
nens forskolor fler inskrivna barn dn vad som beriknats for respektive forskola.

Namnden har fattat ett "inriktningsbeslut” om att antalet barn per avdelning pa lingre sikt
istéllet for 18 ska uppga till 17. Eftersom respektive rektor leder och organiserar sin inre
organisation ar det totala maxantalet barn per forskola behovsplaneringen utgar fran.
Verksamhetschefen uppger som exempel att det innebar att det planeras for forskolor med
68 barn istillet for 72 och begreppet avdelning mer sillan anvands.

19 persson, S. (2008). Forskning om villkor fér yngre barns ldrande i forskola, forskoleklass och fritidshem, Stockhalm: Ve-
tenskapsradet.

15 e Skolverkets rapport nr 433 (2016) Barngruppens storlek i férskolan — En kartidggning av aktuell pedagogisk, utveckl-
ingspsykologisk och socialpsykologisk forskning Skolverkets allmanna rad SKOLFS 2017:6

16 Kvalitetskraven infér ht 2019 beslutades av namnden 2019-03-27 §28



iy

LE
' Revisionsrapport 12 (18)

ssTeasunss 2019-09-05 Dnr: Rev/0012-2019

KOMUUN

For att utoka antalet forskoleplatser finns planer pé att bygga ut flera befintliga férskolor
samt att bygga tv nya forskolor i Odensala. Enligt verksamhetschef har det funnits en
troghet pd kommunovergripande niva nér det giller att fatta beslut om medel for att bygga
forskolor samt att hitta mark/tomter att bygga pé.

6.3.3 Svdrt att rekrytera utbildad personal

Behovet av personal inom férskolorna &r ett stort problem som i och med kommande
pensionsavgangar kommer bli énnu storre, enligt verksamhetschefen for forskolan. Sta-
tistik fran Kolada visar att andelen behoriga forskollirare i kommunen 2018 var 54%,
jamfort med riket 43%. I kommunen finns en behorig forskollirare per 10,2 barn, i riket ar
siffran 12.

Flera av de intervjuade uppger att bristen pa utbildad personal i kombination med stora
barngrupper innebér att det finns en obalans mellan krav och resurser. En forskollirare
vid den forskola som foregéende ar hade hogst andel sjukfrinvaro uppger att det blir en
ond cirkel nar manga varit sjuka. Att forsoka f& personalen att racka till genom att findra
arbetstider, flytta personal under dagen och ha koll pd vem som tar 6ver ansvaret p olika
avdelningar nir obehorig vikarie ersatter ordinarie personal m.m. blir en extra arbetsupp-
gift som ingen har tid for, uppger forskolldararen.

Det kan, sarskilt for nyutexaminerade forskolldrare som inte fir handledning i tillricklig
omfattning, vara svért att prioritera tiden mellan det pedagogiska arbetet och andra ar-
betsuppgifter. Hos en forskola har fem behoriga forskollidrare fordelats pé fyra avdel-
ningar vilket, enligt forskollararen gor verksamheten sérbar.

Forskollararnas sjukfrénvaro uppgick 2018 till 8,1% jamfort med forvaltningens snitt pa
6,2% och hela kommunen 6,6%.

6.3.4 Bemanningsenheten underlattar vid kortare sjukfranvaro

En av rektorerna uppger att vikarieanskaffningen nir ordinarie personal ar sjuk ir det
som skapar mest stress inom personalgruppen. En av forskolorna har bara en avdelning
och behéver tacka upp hela dagen och ar darfor extra sarbar vid sjukdomar.

Sedan nagra ar tillbaka finns en vikariepool inom bemanningsenheten, vilket innebir att
tforskolepersonal inte sjdlva behover ringa efter vikarier nér personal behovs. Funktionen
ar mycket uppskattad av forskolorna och vikarier kan, enligt verksamhetschefen, ordnas i
hog utstrackning. Vid langre sjukskrivningar och hogre sjuktoppar forkommer dock att vi-
karierna inte racker till. Nagra rektorer har uppmanat personalen att gora en avvikelse-
rapportering nér de inte far tag pa vikarier. Enligt verksamhetschefen &r vikariepoolens
uppdrag att ticka upp vid sjukskrivningar eller frdnvaro som varar kortare tid dn 14 dagar.
Vid ldngre perioder ér det rektorn som ansvarar for att visstidsanstalla vikarier.

Enligt den forskolldarare som intervjuats finns dock krav pa dterhéllsamhet med vikarier
och det forekommer dérfor att personalen "biter ihop” och pusslar mellan avdelningarna
vilket innebair att dterhamtningen under arbetsdagen blir lidande och i vissa fall obefintlig.

6.3.5 Langre vistelsetider och brist pa resurser for barn med sérskilda behov

Utover att barngrupperna ir stérre uppges dven att barnens vistelsetider ar lingre in tidi-
gare. Bl.a. ndmns att barn med forédldrar som dr hemma med syskon i storre utstrickning
tillbringar mer tid pé forskolan t.ex. pd sommaren och det forkommer dven att forildrar
nyttjar forskolan utanfor arbetstid vilket inte dr tillatet, men svért for personalen att pa-
verka. P& uppdrag av nimndens ordférande?” har verksamhetschefen pdborjat en dversyn

17 protokoll Férvaltningsledningens samverkansgrupp BoUF 2019-02-14
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av om kommunen r for frikostiga nir det géller att pd delegation fatta beslut om utékad
tid. En insamling av delegationsbeslut pagér for att gora en bedomning av om besluten
har fattats pa likviardiga grunder.

Det uppges dven vara svérare att fi extra resurser i tillracklig omfattning for barn som har
speciella behov. En individ kan krdva mycket tid vilket kan skapa stress for att hinna ar-
beta med ldroplanen.

6.3.6 Ny fordelningsmodell av barnpengen

Ett annat stressmoment som framkommit &r svirigheterna att hélla budget i och med in-
forandet av den nya fordelningsmodellen. Tidigare fick forskolorna medel utifran "18 barn
och tre heltidsanstillda per avdelning” som utgdngspunkt, men sedan 2018 fordelas me-
del till viss del enligt socioekonomiska faktorer.

Modellen innebér enligt rektorerna att det ar svart att planera bemanningen langsiktigt
eftersom antalet barn avldses varje ménad. For att vara siker pd att ekonomiskt klara
sommarménaderna dé antalet barn ir farre behover fler barn tas in pé véiren, uppger en av
rektorerna. Det finns inte forutsittningar att halla budget och samtidigt bemanna med be-
hérig personal, menar rektorerna.

For att 2019 ars budget ska komma i balans har verksamhetschefen tagit fram en atgards-
plan for rektorerna dir de ska minska pé sina budgeterade kostnader motsvarande 1000
kr per barn. Tanken ar, enligt verksamhetschefen, att rektorerna ska minska sina verk-
samhetskostnader men inte spara in pa personal.

6.3.7 Vidtagna dtgarder vid forskolorna

Utifrén att det blir allt svarare att fi tag pa behorig personal sd kan kraven pi de som arbe-
tar i forskolan upplevas hoga, uppger en rektor. Rektorn behGver da hjilpa till att priori-
tera arbetsuppgifter och ibland sinka ambitionsnivéan.

Andra atgiarder som namnts vid intervjuer ar t.ex. att en avdelning som drabbats hért av
sjukskrivningar bemannats upp med extra resurser under en period for att aterga till nor-
mala rutiner igen. Personal har @ven erbjudits en betald ledig dag for dterhdmtning i fore-
byggande syfte. Ett annat exempel som namns ér att minska eller sétta stopp for 6vertids-
arbete, sirskilt for medarbetare som har svart att sjilva siga ifran.

Ytterligare exempel dr 6versyn av fordelning av barn infér inskolningar, omférdelning av
barn for att gora grupperna med yngre barn personaltitare, dela upp barnen i mindre
grupper i den dagliga verksamheten t.ex. vid maltider och att gora utflykter i den mén det
gar.

P4 forvaltningsniva har inférande av intendentstod, 6versyn av organisation och ledning,
kompetensinventering och arbete utifran liraravtalet HOK1818 tillsammans med ldrarnas
fackliga organisation som startar i host 2019, varit atgarder for att forbéttra arbetsmiljon.
Flera atgarder avser rektorernas arbetsmiljo, men det sistndmnda ska, enligt arbetsmiljo-
samordnaren, utmynna i inriktade atgérder {or larares arbetsbelastning,

”Anviand kompetensen ratt”

Hosten 2019 har projektet "Anvand kompetensen ratt” initierats dir forvaltningen tillsam-
mans med Omrade HR arbetar med att kartlagga arbetsuppgifter och kompetens i for-
skola och skola. Projektets huvudfokus ska vara att anvdnda kompetensen rdtt genom att

18 HOK18 &r huvuddverenskommelse om l6n och anstallningsvillkor samt rekommendation om lokalt kollektivavtal m.m.
mellan SKL och Sobona och Lararférbundets och Lérarnas Riksforbunds Samverkansréd
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se over arbetsfordelning mellan olika yrkesroller, samt att bredda rekryteringsunderla-
get for att méta rekryteringsbehovet. Genom att identifiera arbetsuppgifter som kan for-
delas pd olika yrkesroller och frigéra mer tid fér arbetsuppgifter som ingér i tjanstens
kirnuppdrag bor detta kunna leda till forbattrad arbetsmiljo. En av forskolorna har sedan
tidigare pa prov anstillt en person for kringuppgifter som att duka fram vid maltider,
torka bord m.m. vilket personalen bedémer fungerat bra.

En annan insats ir dialogcaféer som kommer startas upp under hosten 2019 diar kommu-
nens chefer ska kunna diskutera arbetsmiljofragor och fi stod och radgivning.

6.3.8 Initiativ for en héllbar forskola

Vid nimndens sammantréde i februari 2019 presenterade verksamhetschefen hur situat-
ionen ser ut kring personal och rekrytering inom férskolan. Risken med en 14g andel utbil-
dad personal kan, enligt verksamhetschefen, innebira en ojimn fordelning av den peda-
gogiska undervisningen. Atgirder som presenterades for nimnden var riktade rekryte-
ringar, dvs. att lata forskolor med farre behoriga fa fortur vid rekrytering, att se éver for-
delningen av befintliga behoriga forskolldrare samt att testa anstillningsformen "forste
forskollarare” vilket innebir ett 6vergripande ansvar och mer planeringstid for pedagogi-
ken inom ett férskoleomréade. Tre forste forskollirare har anstillt och utviarderingar och
eventuella fordndringar av tjinsten kommer att ske 16pande under hosten. Inga extra
pengar har dskats for att finansiera tjansterna, som innebéar en nigot hogre 16n 4n ordina-
rie forskollarare.

Bedomning

Atgérder vidtas 16pande vid forskolorna men situationen ir svir pa grund av bristen pa ut-
bildad personal, lokaler och resurser vilket kan innebira att effekten av atgirderna kan bli
kortsiktiga och begrinsade.

Namnden behover séikerstilla att rektorerna har de forutsattningar som krivs for att for-
battra arbetsmiljon vid forskolorna och bor t.ex. undersoka hur forskollararnas arbetsupp-
gifter kan avgransas till att fokusera pa det pedagogiska arbetet. Namnden bor ocksa se till
att verksamheten kan bedrivas i lokaler som ger majlighet att anpassa barngrupperna till
Skolverkets riktlinjer.

6.4 UPPFOLINING OCH ATERRAPPORTERING TILL NAMNDEN

6.4.1 Uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet

Av Arbetsmiljéverkets foreskrifter om systematiskt arbetsmiljoarbete framgar att arbetsgi-
varen varje dr ska gora en uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet. Uppfolj-
ningen ska dokumenteras skriftligt om det finns mer an tio arbetstagare i verksamheten.

Foreskriften ger ingen ytterligare viigledning kring dokumentationen. I kommentarerna
uppges att uppféljningen kan goras genom att innehéllet i féreskrifterna och raden jam-
fors med det arbetsmiljoarbete som faktiskt bedrivs. T.ex. kan arbetsgivaren genom inter-
vjuer ta reda pa om fordelningen av arbetsmiljéuppgifter fungerar bra.

6.4.2 Uppfoljning av arbetsmiljohandlingsplaner och rapporterade avvikelser
Enligt HR ska en mall i chefshandboken anvindas vid den arliga uppfoljningen av det sys-

tematiska arbetsmiljéarbetet. Ingen av de rektorer som intervjuats har anviint denna mall
innan den lade in i Stratsys arbetsmiljomodul under 2019.
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Enligt rektorerna sker en uppféljning av arbetsmiljohandlingsplanen i samverkansgrup-
perna. I vilken grad uppfoljningen dokumenterats har varierat. I vissa fall innebir uppfolj-
ningen att arshjulet med arets planerade sammankomster m.m. revideras och i andra fall
finns en handlingsplan dér de &tgédrder som genomforts tydligt framgér.

Pi overgripande nivé gors uppfoljningen av arbetsmiljosamordnaren. Avstimning av ar-
betsmiljohandlingsplanen har lopande gjorts vid skyddskommitté. Atgirderna i planen
har tillsammans med rapporterade avvikelser och resultatet av de internrevisioner som
tidigare genomfordes &rligen sammanstillts och rapporterats till forvaltningsledningen.

Forvaltningsledningens senaste uppf6ljning av arbetsmiljoarbetet gjordes i december
2018. Uppféljningen omfattade en foredragning/redovisning av arets anmilda avvikelser
avseende incidenter som drabbat barn, elever och medarbetare, det pdgiende arbetet med
Stratsys och arbetsmiljohandlingsplanen for 2019.

Barn- och utbildningsférvaltningens arbetsmiljosamordnare har inte haft ndgon control-
lerfunktion utan det har varit respektive chefs att ansvar att uppritta och félja upp sina ar-
betsmiljchandlingsplaner och det systematiska arbetsmiljéarbetet. Samordnaren kommer
i och med anviindandet av Stratsys kontrollera att planering, underskningar och riskbe-
démningar infér planens upprittande samt att en systematisk uppfoljning av planen sker.
I och med att Stratsys arbetsmiljomodul anvinds frin och med 2019 kommer den rappor-
tering och uppfoljning som gors i systemet att utgora en stor del av dokumentationen.

6.4.3 Aterrapportering till nimnden

Som tidigare namnts ar det nimnden som ytterst ska se till att arbetsmiljolagen f6ljs och
forvissa sig om att arbetstagarna inte utsitts for risker for ohilsa eller olycksfall i arbetet.1?

Under de dr som internrevisioner genomfordes rapporterades resultatet av dessa tillsam-
mans med statistik fran incident- och olycksfallsrapportering och en kontroll av lagefter-
levnad till nimnden som ett informationsirende. Den senaste Aterrapporteringen till
ndmnden gjordes i juni 2017.

Sjuktal f6ljs upp av namnden i samband med bokslut.

Resultatet av HME-undersékningen har inte foljts upp av nimnden, men nimns som bak-
grundsbeskrivning till risken om 6kad sjukfranvaro i nimndens internkontrollplan.

Bedémning

Enligt vad som beskrivits sker viss uppfoljning i samverkansgrupper, men bristen pa
dokumentation gor att vér samlade bedémning &r att den &rliga uppféljningen behéver
forbittras. Stratsys arbetsmiljomodul ger forutsittningar till att uppféljning kan komma
att ske mer strukturerat och att dokumentationen blir tydligare.

Nimnden behover sikerstilla att det finns rutiner fér hur uppf6ljning och kontroll av det
systematiska arbetsmiljoarbetet ska ske och bevaka att det fungerar pé avsett sitt.

Aterrapportering har skett med undantag for 2018. Utifran de forsimrade resultaten vid
miétning av stress och arbetsbelastning som visats inom bade forskolan och férvaltningen
bedomer vi att nimnden bor 6verviiga att i hogre utstrackning ta del av det systematiska
arbetsmiljoarbetet.

19 Arbetsmiljoverket http://www.av.se
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6.5 SAMLAD BEDOMNING OCH REKOMMENDATIONER

Granskningens syfte var att svara pd om Barn- och utbildningsnimnden har sikerstillt att
det bedrivs ett andamalsenligt arbetsmiljoarbete inom forskolan.

Vér samlade bedomning &r att det till viss del bedrivs ett indamélsenligt arbetsmiljoarbete
inom férskolorna, men att det finns flera viktiga utvecklingsomraden nir det giller syste-
matiken. Frin och med 2019 ska arbetsmiljoarbetet planeras, foljas upp och dokumente-
ras i Stratsys vilket ger forutsittningar till forbittrad systematik.

Nir det géller atgarder for arbetsmiljon namns inforandet av vikariepoolen som ett exem-
pel pa en atgird som bidragit till att minska stress hos personalen vid sjukskrivningar.
Rektorerna uppger dven att det finns bra stod frén féretagshilsovirden som bidragit till
att stressrelaterade arbetsmiljésituationer forbéttrats. Nimnden behéver dock se till att de
initiativ som tagits for en héllbar forskola ger avsedd effekt samt att verksamheten kan be-
drivas i lokaler som ger mgjlighet att anpassa barngrupperna till Skolverkets riktlinjer.

Utifran genomférd granskning rekommenderar vi nimnden att:

- Sikerstilla att rektorerna har forutsittningar att forbattra arbetsmiljon vid férsko-
lorna t.ex. genom att underscka hur férskolldrarnas arbetsuppgifter kan avgrinsas
till att fokusera pé det pedagogiska arbetet samt att se till att verksamheten kan be-
drivas i lokaler som ger mdgjlighet att anpassa barngrupperna till Skolverkets rikt-
linjer.

- Tydliggora hur ansvar och uppgifter for arbetsmiljoarbetet ska organiseras och si-
kerstilla att beslutade rutiner foljs for att undvika oklarheter vid t.ex. personbyten.

- Sikerstalla att det finns rutiner fér hur upptéljning och kontroll av det systema-
tiska arbetsmiljoarbetet ska ske och folja upp att organisationen for arbetsmiljo-
uppgifterna fungerar pa ett andamaélsenligt siitt.

- Sikerstilla att de undersékningar som genomfors inom arbetsmiljoomradet har ett
syfte och bidrar till forbattringar och om resultatet inte kan anvindas, dverviga om
andra typer av undersokningar eller insatser bor genomforas.

- Underscka om det kan finnas behov att inom ndimnden konkretisera egna mal for
arbetsmiljon med syfte att motverka ohélsa.

- Overviiga att i hogre utstriickning ta del av det systematiska arbetsmiljdarbetet.
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I f6ljande tabell besvaras granskningens revisionsfragor.

om det systematiska arbetsmiljo-
arbetet och de atgarder som vid-
tagits?

Revisionsfraga Svar | Kommentar
Finns en beslutad organisation fér | Delvis | Namndens arbetsmiljéarbete utgar fran kommu-
arbetsmiljdarbetet dar ansvar och nens arbetsmiljdpolicy.
fordelning av arbetsuppgifter tyd- Mal for den organisatoriska och sociala arbetsmil-
ligt framgar? jon ar ett utvecklingsomrade.
Rutiner fér férdelningen av arbetsmiljéuppgifter
bér tydliggéras och ndmnden bor sakerstélla att
arbetet sker i enlighet med rutinerna.
Finns dokumenterade rutiner som Ja Rutiner finns, men systematiken brister.
beskriver hur det systematiska ar- Forskolorna arbetar pa olika séatt och risker i hand-
betsmiljdarbetet ska bedrivas lingsplaner speglar inte verkligheten.
inom férskolan? Dokumentationen av arbetet har inte skett pa ett
tillfredstallande satt.
Rutiner och systematik ger férutsattningar till for-
battringar i och med att arbetsmiljéarbetet kom-
mer att planeras, genomféras, féljas upp och do-
kumenteras i Stratsys.
Finns rutin att regelbundet under- Ja Undersokningar genomférs vid APT, medarbetar-
stka férskollararnas arbetsférhal- samtal, skyddsronder m.m.
landen och bed®ma risker for Att ta fram handlingsplaner med atgarder &r ett ut-
ohélsa som kan behova atgardas vecklingsomrade pa forskoleniva.
t.ex. genom enkatundersok- P& kommunovergripande niva genomfors HME-
ningar, skyddsronder, medarbe- undersokningar??, avseende dessa finns utveckl-
tarsamtal? ingspotential inom férvaltningen nar det galler att
analysera och vidta atgarder utifran resultatet.
Vidtas atgarder om risker fram- Delvis | Atgarder vidtas l6pande, exempel pa forskoleniva
kommit och sker en uppfdljning sker avlastning genom att ta in vikarier och stéd
av vidtagna atgarder och dess ef- fran Previa. Brist pa lokaler och behérig personal
fekt? ar svara att atgarda pa foérskoleniva, men insatser
har initierats inom forvaltningen.
Eftersom férskolornas arbetsmiljohandlingsplaner
i vissa fall &r bristfalliga ar det svart
folja upp eventuell effekt av atgarder.
Pa forvaltningsniva har en handlingsplan tagits
fram for rektorernas arbetsmiljé.
Sker en arlig uppféljning av det Delvis | Uppftljning gérs, men inte pa ett systematiskt
systematiska arbetsmiljdarbetet? satt. Dokumentationen av uppféljningen &r bristfal-
lig vilket innebar att systematiken uteblir.
Sker aterrapportering till ndmnden | Delvis | Med undantag for 2018 har internrevision och rap-

porterade arbetsmiljdavvikelser varit &renden som
namnden tidigare informerats om.
Dokumentationen av uppfdljningar av arbetsmiljo-
arbetet behtver férbattras.

Namnden bdr félja upp hur arbetsmiljéorganisat-
ionen fungerat.

20 HME = understkning av H3llbart medarbetarengagemang
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7 KVALITETSSAKRING

En provning av den sakkunniges oberoende har gjorts. Inga hinder fanns.

Berorda uppgiftslimnare och verksamhetsansvariga har faktagranskat limnade uppgifter
som finns med i revisionsrapporten.

Projektledare svarar for kvalitetssidkring gentemot uppgiftslimnare och av de insamlade
uppgifter som anvinds i analysen. Projektledaren har det priméra ansvaret for att den
analys och de bedémningar och forslag som fors fram ar tillréickligt underbyggda.

Ansvarig for kvalitetssikring har det 6vergripande ansvaret for att kontrollera om gransk-
ningen har en tillracklig yrkesmaissig och metodisk kvalitet samt att det finns en 6verens-
stimmelse mellan revisionsfragorna/kontrollmalen, metoder, fakta, slutsatser/bedom-
ningar och framforda forslag.
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