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Stephen Jerand, KD, Kommunstyrelsen

Lise Hjemgaard Svensson, M, Vérd- och omsorgsndmnden, ordférande
Andreas Kohler, M, Tekniska ndmnden, §§ 6-9

Gertrud Nygren, PRO

Margareta Halvarsson, SPF, vice ordforande, §§ 6-9

Margaretha Mooe Helleren, SPF

Christina Bondelid, SKPF

Britt Wikman, SKPF,

Inger Konberg, PRO
Bo-Orjan Férsth, PRO

Christina Hedin, V, Kommunstyrelsen
Anton Waara, S, Vard- och omsorgsnimnden
Katrin Wallin, PRO

Eva-Britt Franlund, SKPF

Magnus Eriksson, sekreterare

Borje Hoflin, uppdragschef, §§ 1-2
Mikael Hedstrom, ekonomichef, § 2
Asa Wallin, projektledare § 6

Robert Brandt, forvaltningschef, §§ 6-9
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Utses att justera Margaretha Mooe Helleren
Justering 2022-03-03
Underskrifter

Sekreterare

Magnus Eriksson

Ordforande

Lise Hjemgaard Svensson

Justerare
Margaretha Mooe Helleren

Justeringen av Kommunala pensionirsradets protokoll fran den 17 februari
2022 har tillkéinnagivits genom publicering pa Ostersunds kommuns hemsida.

Forvaringsplats Vard- och omsorgsforvaltningen




w,sfy

OSTERSUNDS
KOMMUN

Protokoll fran Kommunala

pensionirsradet

Sammantradesdatum

2022-02-17
Innehéllsforteckning
§ 1 Valfrihet 1 hemtjansten i hela kommunen .............ccccoeeeeeee. 5
§ 2 Information om nya avgifter.........cccoeeverevieeiiieniieeie e 8
§ 3 Ko till sdrskilt boende/korttidsboende.........cccoeeeeeeenneineennnn... 9
§ 4 Nytt datum for KPR 1 oktober 2022 ..........ccoovvevieenieerieennen. 10
§ 5 E-tjanst fOr arvoden ..........ccceevvieiiiiniieciie e 11
§ 6 Information frdn Projekt dldrandevénlig kommun................ 12
§ 7 Aldreomsorgsberedningen.............cocovevvvevevevevevevereeeeeeenne, 13
§ 8 Avveckling av det sarskilda boendet Bjorkbacka ................. 14

§ 9 OVIIGA FIAZOT ...t 17

Sida
4(17)



w,sfy

OSTERSUNDS
KOMMUN

Protokoll fran Kommunala Sida
pensionirsridet 5(17)

Sammantradesdatum

2022-02-17

§ 1 Valfrihet i hemtjansten i hela kommunen

Vard- och omsorgsndmnden har fatt i uppdrag av Kommunfullméktige att
utreda mgjligheten att 6ka valfriheten inom hemtjénsten i hela kommunen,
och inte bara i titorten Ostersund. Borje Hoflin, chef for Uppdragsenheten,
informerar om vad som é&r aktuellt.

Malet med forslaget om 6kad valfrihet &r att alla medborgare 1 hela
kommunen ska kunna vilja vem som ska utféra hemtjanst och hemsjukvard 1
deras hem. For att det malet ska uppnis maste det finnas olika utforare i hela
kommunen. Kommunen maste skapa forutsdttningar for leverantorerna att
verka 1 hela kommunen

Némnden har tidigare haft uppe fragan till diskussion. Beslut kommer att
fattas vid Vard- och omsorgsndmndens sammantride 2022-03-24.

Vérd- och omsorgsforvaltningen har under 2021/2022 utrett dessa
mdjligheter. Det har skett genom omvirldsbevakning, dialog (workshops)
med utforare och andra intressenter, samt dialog med ndmndens egen
budget- och utvecklingsgrupp.

Under utredningsarbetet har forvaltningen ocksa stdmt av mot de politiska
direktiv som sattes upp nér valfrihetssystemets infordes i april 2010. Dessa
direktiv innebar att:

e Medborgarinflytandet ska 6ka
e Smd- och medelstora foretag ska kunna vara utforare
e Medborgarna ska kunna vélja kommunen som utforare

o Mpgjligheter till 1angsiktig personal- och kompetensforsérjning ska
forbéttras

e Arbetsmetoderna med forebyggande insatser och rehabiliterande
forhallningssatt ska sékras

For att komma vidare i processen foreslog Vard- och omsorgsforvaltningen i
september 2021 att nimnden skulle prioritera ner mojligheten for sma och
medelstora foretag att vara utforare av hemtjénst med personlig omvardnad
och/eller hemsjukvérd. Dessa foretag har idag, och dven fortsdttningsvis,
stora mojligheter att utfora servicetjanster inom hemtjansten och enligt
befogenhetslagen. Dér kan varje utforare sjilv vélja inom vilket geografiskt
omréde de vill verka. Ett sddant system for personlig omvérdnad skulle bli
kostsamt men dnda inte garantera fler utforare i alla kommundelar.

Vard- och omsorgsforvaltningen foreslog vid samma tidpunkt att det
fortsatta utredningsarbetet skulle rikta in sig pa att kommunen antingen ar ett
enda omrade, det vill sdga att alla utférare maste verka i hela kommunen,
eller att kommunen delas in 1 2 - 4 geografiska omraden. I det senare
alternativet kan nimnden till exempel ha olika ménga utforare i staden och
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pa landsbygden, men det skulle dnda vara mojligt att sékerstélla att det blir
flera utforare i alla delar av kommunen.

Val av upphandlingsform

Vidare behdvde ndmnden ta stillning till vilken upphandlingsform den vill
anvinda. For nirvarande foljer Ostersunds kommun lagen om
valfrihetssystem (LOV), vilket de flesta av kommunerna med
valfrihetssystem gor.

Ett alternativ till det som har borjat anvindas av flera kommuner ar att gora
en upphandling enligt lagen om offentlig upphandling (LOU) av ett
forutbestdmt maximalt antal utférare som kommunen sedan tecknar
tidsbegransade avtal med. Medborgare med hemtjanstbeslut kan sedan vélja
bland dessa utforare.

En LOU-upphandling kan antingen utgé fran légsta pris (till exempel att de
fem anbudsldmnarna med de 14gsta priserna far avtal) eller ocksa kan
kommunen anvénda kvalitetsparametrar som utviarderingskriterier. Med en
lagsta pris-upphandling far kommunen ett tydligt kvitto, efter genomford
upphandling, pé kostnaden for valfrihetssystemet.

Inriktningsbeslut i Vard- och omsorgsndmnden

Utifran fragestillningarna som géillde omradesindelning och upphandlingsform
fattade Vard- och omsorgsndmnden ett inriktningsbeslut, den 29 september 2021,
for den fortsatta utredningen om 6kad valfrihet i hemtjénsten i hela kommunen.
Inriktningsbeslutet innebar att forvaltningen skulle ga vidare och utreda de tva
nedanstdende alternativen.
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Alternativ 1: Upphandling av utforare enligt lagen om offentlig
upphandling (LOU), med fast avtalstid for utférare i 2 - 4 geografiska
omraden. Flera utfoérare kan upphandlas i varje omrade.

Alternativ 2: Traditionellt
valfrihetssystem enligt lagen om
valfrihetssystem (LOV)i2 -4
geografiska omraden.
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§ 2 Information om nya avgifter

Borje Hoflin, chef for uppdragsenheten och Mikael Hedstrom ekonomichef,
informerar om det nya systemet for avgifter.

Vard- och omsorgsforvaltningen har bytt verksamhetssystem for
medborgarnas journaler. Nya avgiftsbeslut skickas ut 1 bérjan pa varje ér till
alla medborgare som har insatser fran ndmnden. I ar har det &dven skickats ut
ett informationsbrev till alla som har hemtjdnst. Nytt for i ar &r att en del sa
kallade schablontider 4r &ndrade 1 det nya systemet — insatserna heter
annorlunda jimfort med tidigare ar. Det kan vara olika omfattning pa
insatserna i detalj, vilket kan ge mindre forandringar i avgifterna. Det ska
egentligen vara lika men det gar inte att fa det exakt lika 1 det nya systemet.
Forvaltningen har gjort omfattande kontroller pa allt som har forts dver till
det nya systemet for att det ska bli rétt.

Representant fran pensionérsorganisation undrar om skillnad i totalbelopp
for avgifter skiljer sig mellan januari 2021 och 2022 samt hur stor del av
fakturor som var felaktiga. Radet 6nskar uppfdljning av detta senare.
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§ 3 Ko till sarskilt boende/korttidsboende

Lise Hjemgaard Svensson, ordférande, Vard- och omsorgsnimnden,
informerar om hur kon till sarskilt boende/korttidsboende ser ut.

Kon har minskat avsevért fran tidigare topp, ko dr néstan i balans for att ha
ett bra flode med boende pa sdrskilda boenden.
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§ 4 Nytt datum for KPR i oktober 2022

Vid KPR den 2 december 2021 faststélldes inte ndgot sammantradesdatum
for oktober/november ménad 2022.

Kommunala pensiondrsradet beslutar att ha ett méte den 19 oktober 2022.
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§ 5 E-tjanst for arvoden

Ny e-tjinst for arvoden for KPRs ledamoter. Magnus Eriksson informerar
om fordndringen.

Fran och med 2022-01-01 sé ska arvoden for politiska organ och rad inte
langre sokas med en pappersblankett utan det ska goras via en e-tjdnst pa
Ostersunds kommuns hemsida. Undantag fran detta kan goras i undantagsfall
om ledamot saknar BankId.

Rapportering av arvoden gérs via Ostersunds kommuns hemsida.




w,sfy

OSTERSUNDS
KOMMUN

Protokoll fran Kommunala Sida
pensionirsridet 12(17)

Sammantradesdatum

2022-02-17

§ 6 Information fran Projekt aldrandevanlig kommun

Asa Wallin, projektledare for Projekt aldrandevinlig kommun (Age-
friendly cities and communities) informerar om den”Strategi for en
aldrandevinlig kommun” som kommer att skickas ut pa remiss under
véren 2022.

Asa vill d4ven radfrdga KPR om pa vilket sitt de vill involveras i arbetet
med den handlingsplan som ska tas fram med utgangspunkt fran
strategidokumentet.

Vid KPR-métet den 17 februari berittade Asa att det inom ramen for
”Projekt dldrandevinlig kommun” (Age-friendly cities and communities)
nu har tagits fram ett forslag till strategidokument baserat pa det som
framkommit i de olika medborgarundersdokningar som genomforts under
2020 och 2021.

I strategidokumentet foreslas vilka strategiska utvecklingsomradden som
ska prioriteras den kommande mandatperioden. Strategidokumentet
kommer att skickas ut pa remiss i slutet av februari manad och KPR
kommer sjélvklart att ingé 1 remissutskicket och ha moéjlighet att 1dimna
synpunkter pa innehallet.

Med utgéngspunkt fran strategidokumentet ska det i nista steg utformas
en handlingsplan med konkreta aktiviteter kopplat till de foreslagna
uppdragen. Vi vill girna att pensiondrsorganisationerna involveras i det
arbetet och soker dérfor representanter som skulle vilja medverka i en
workshop under varen 2022. Workshopen kommer att genomforas under
april manad.

Asa ber nu KPR:s representanter for pensionirsorganisationerna att utse
max 2 representanter fran respektive pensiondrsorganisation som vill
delta 1 detta arbete.

Maila aktuella namn och kontaktuppgifter till asa.walllin@ostersund.se
senast fredag den 18 mars.

De personer som har anmaélt sig kommer efter det datumet att fa en
sédrskild inbjudan med nérmare information om tid, plats och upplégg for
dessa workshops.
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§ 7 Aldreomsorgsberedningen

Kommunfullmiktige har tillsatt en sérskild dldreberedning som ska ta fram
en "Riktlinje for dldreomsorgen i Ostersunds kommun”. Stephen Jerand,
kommunalrdd, informerar om det pagaende arbetet med riktlinjen.

Den riktlinje som tas fram ska hélla 6ver tid, oavsett partipolitik. De dldres
behov ska vara 1 centrum. Bakgrundsrapport dr framtagen.
Det forebyggande hilsoarbetet 4r mycket viktigt papekar Stephen.

Ledamot 1 radet papekar vikten av att viarna de allra dldsta och skoraste.

Kommunala pensionérsradet kommer att f4 mer information om denna
riktlinje ndr den &r fardigstalld.

Sida
13(17)
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§ 8 Avveckling av det sarskilda boendet Bjorkbacka

Vérd- och omsorgsndmnden beslutade den 9 februari 2022 att avveckla det
sdrskilda boendet Bjorkbacka under varen 2023. Lise Hjemgaard Svensson,
ordforande, vard- och omsorgsndmnden, informerar om beslutet.

Bakgrund
Vérd- och omsorgsnimndens program for bostadsplanering

Vérd- och omsorgsndmndens program for bostadsplanering &r ett planerings-
underlag for dren 2019-2028. Programmet ska ge kommunen och Vard- och
omsorgsndmnden goda forutsittningar att fullfélja sin planeringsskyldighet
enligt socialtjanstlagen, och besluta om de ritta dtgarderna for alla
malgrupper och behov.

Programmet beskriver behovet av bostadsbyggande och andra insatser
utifran befolkningsférandringar och de nuvarande och forvintade behoven
for dldre och personer med funktionsnedsdttning.

Vérd- och omsorgsndmnden ska sékerstélla att det finns ldgenheter for
sarskilt boende som héller god kvalitet.

Bjorkbacka

Bjorkbackas sérskilda boende dr slitet och omodernt.

2015 skrev Vard- och omsorgsndmnden kontrakt med Foérenade Care om
driften pa Bjorkbacka. Kontraktet hade kortare avtalstid &n de ovriga
sdrskilda boendena som upphandlades samtidigt. Da var planen att det skulle
finnas ett nytt sirskilt boende klart i samband med avtalstidens slut, den 30
september 2022, och att Bjorkbacka skulle fasas ut.
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Vad har hant sedan dess?

Vard- och omsorgsndmnden fattade 2021-09-29 ett beslut om att forlanga
driftsavtalet med Forenade Care fram till juni 2023 da det sérskilda boendet
pa Bangérdsgatan har 6ppnat. Detta for att gora det mojligt att erbjuda de
boende péd Bjorkbacka ldgenhet inom annat boende.

Varierande tillgang och efterfragan over tid

I Vérd- och omsorgsndmndens program for bostadsplanering star det att
kommunen behdver bygga fler sérskilda boenden fram till 2028. De
uppgifterna baserar sig pa befolkningsprognoser som visar att de édldre
medborgarna i kommunen blir allt fler under de kommande aren.
Forskningen visar pa att vi lagger till fler friska &r men ocksa att allt fler
lever ldngre med kroniska sjukdomar.

e T april 2021 hade ndmnden ett Overskott av 1dgenheter inom sarskilt
boende.

e [ december 2021 fanns det 80 personer som vintade pa ett
erbjudande.

e 21 januari 2022 véntar 35 personer pd att f4 erbjudande om ldgenhet.

Forvaltningen har 1dng erfarenhet av att analysera behov, tillgdng och
efterfragan till séarskilt boende.

Situationen som uppstod i december 2021 orsakades inte av att det fanns en
okad efterfragan till sarskilt boende utan att det under en langre period varit
farre som avlidit inom sdrskilt boende. Det har visat sig under aren att dessa
toppar har uppstatt ndr dodligheten varit 1ag, inte pa grund av 6kade behov
hos medborgarna.
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Om det dr en normal omséttning inom sérskilt boende dr det balans om cirka
30 personer véntar pa erbjudande om ldgenhet. Normal omséttning har
genom aren varit mellan 25 och 30 ldgenheter per manad. Har nedan visas
antalet medborgare som &r 80 ar och dldre (per ar) och totala antalet avlidna i
kommunen (per kvartal).

Antal avlidna och befolkning => 80 mellan aren
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Det ar svart att redan nu sédga hur tillgdng och efterfragan till sarskilt boende
kommer att se ut fran 2023 och framat. Om behovet av sérskilt boende ser
likadant ut under 2023 som det gor idag kommer tillgdng och efterfragan att
vara 1 balans 1 samband med att Bangérdsgatan dppnar.

Ledamoter i rddet pdpekar att man gérna skulle vilja ha information om
nedldggningar som denna tidigare i processen. Robert Brandt,
forvaltningschef forklarar att det &r svért att kunna ge information tidigare
for att man vill begrinsa vetskapen om sédant hér tills personal och boende
ar informerad for att inte skapa ryktesspridning och oro i onddan.
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§ 9 Ovriga fragor

Robert Brandt, forvaltningschef informerar om laget géllande
coronapandemin inom Véard- och omsorgsforvaltningen.

Den 9 februari slépptes ju pa de restriktioner som
Folkhédlsomyndigheten haft tidigare. De tidigare
rekommendationerna &r fortfarande kvar inom Vard- och
omsorgsforvaltningens verksamhet med munskydd och sé vidare. Det
enda som sléppts pa ar att man tagit bort avradan fran besok.
Omfattande smitta finns i verksamheten, liksom 1 dvriga samhéllet.
De flesta dock lindrigt sjuka.

Lise Hjemgaard Svensson informerar Kommunala pensionérsradet
om att Vard- och omsorgsnimnden beslutat om en forlingning av
avtalet med Brannagarden. Sedan 2013 har ndimnden ett avtal med
Omsorgskooperativet Brinnagirden 1 Hogarna by, som géller att
tillhandhalla lokaler och verksamhet for utférande av atta
korttidsplatser. Kontraktet géller till och med 31 mars 2023.
Kommunen har option att forldnga avtalet med samma villkor 1
ytterligare 3 ar. Meddelande om en eventuell forldngning ska ldmnas
till leverantoren senast 12 manader innan kontraktets upphorande.
Vérd- och omsorgsndmnden forlédnger avtalet for korttidsplatser med
Omsorgskooperativet Brinnagarden i tre ar, till och med den 31 mars
2026. Avtalet forlangs med ofordndrade villkor enligt den option som
finns 1 nuvarande avtal. Avtalet géller 8 platser for korttidsboende pa
Brénnagérden i Hogarna.

Ledamoter fran pensiondrsforeningar lyfter fraigan om avsaknad av
ndrvarande representation fran samtliga kommunens forvaltningar.
Sekreterare informerar radet att detta &r en fraga som det just nu tittas
pa hur man ska kunna 16sa.
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