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1 Overgripande del

Sveriges kommuner och landsting skriver i sin senaste Ekonomirapport (Maj 2017)
http://webbutik.skl.se/sv/artiklar/ekonomirapporten-maj-2017.html

“Kommunernas resultat 2016 var ett av de starkaste ndgonsin trots att kostnaderna 6kade ovanligt
kraftigt. Landstingens sammantagna resultat nddde inte upp till det som kan betraktas som god
ekonomisk hushallning. De nérmaste aren kommer den kraftiga 6kningen av antalet barn och dldre
fortsdtta. Denna 6kning motsvaras inte av en lika stor tillvéixt i skatteunderlaget. Fram till 2020 kommer
ett gap uppstd mellan underliggande intdkter och kostnader pa 40 miljarder kronor om verksamheten
fortsdtter utvecklas som hittills. Detta dr inte hallbart. Gapet mdste tdckas, vilket kan ske pd olika sdtt
och det troligaste dr en kombination av olika dtgdrder.

Behoven av vdlfdrdstjdnster 6kar snabbare én ndgonsin tidigare. Befolkningen viéixer, sdrskilt i yngre och
dldre daldrar, vilket 6kar kommunsektorns kostnader om alla ska fG samma vdlfdrd som i dag. Sedan
bérjan av 1980-talet har demografiska férdndringar inneburit 6kade verksamhetskostnader med i
genomsnitt cirka en halv procent per dr. Det innebdr att kostnaderna fér vilfédrd 6kat som en féljd av
férdndrad befolkning, men kostnaderna har dessutom 6kat utéver vad den férdndrade befolkningen har
féranlett.

De senaste drens stora befolknings6kning har resulterat i att behoven nu 6kar tre gdnger sa snabbt, cirka
1,5 procent per dGr. Det dr en 6kningstakt som férvéintas fortsdtta under Iang tid framéver. Det innebdr
att kostnaderna skulle 6ka med cirka 10 miljarder kronor mer per Gr én vi varit vana vid, rdknat i dagens
kostnadsnivad.”

Sveriges kommuner och landstings beskrivning giller i stora delar dven for Ostersunds kommun. Stora
utmaningar finns inom kommunens alla omraden. Under aren 2009 till och med sista augusti 2017 har
befolkningen i kommunen 6kat med 3 237 personer. Demografiskt har aldersgruppen 65 och dldre 6kat
med 24,7 % under den perioden. Okningen i &ldersgruppen 0 - 19 &r har varit 3,1 % och 20 - 64 ar 1,1 %.
Det innebdr att ar 2009 var 59,6 % av befolkningen i arbetsfor alder medan den siffran sjunkit till 57 %
sista augusti i ar. Forsorjningsboérdan per person i arbetsfor alder har foljt riket fram till nu och legat pa
1,7 (sig sjalv + 0,7 6vrig person) men enligt prognoserna kommer kommuninnevanarna att fa en hogre
forsorjningsborda jamfort med riket framgent och den kommer ligga pa 1,85. Den 6kande befolkningen
medfor sjalvklart 6kade intdkter for kommunen men da dven den demografiska sammanséattningen
dndras leder det till ett stigande behov av framférallt dldreomsorg pa sikt.
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Namnder och styrelser har i sina delarsrapporter for Tertial 2 redogjort for verksamheten under de atta
forsta manaderna pa 2017. | dessa rapporter finns bade positiva och negativa omstandigheter beskrivna.

Inom Vard- och omsorgsnamnden har en styrgrupp har tagit fram en handlingsplan fér Halsoframjande
arbete med medborgaren i fokus. Planen fangar vad Vard- och omsorgsnamnden ska gora for att
medborgarna i Ostersund ska kunna bibehalla sin hilsa och sjilvstandighet i &nnu stérre utstrackning i
framtiden jamfort med i dag. Ett annat fokusomrade har varit utvecklingen av alternativ till beslut om
LSS-bostad samt en grundlig 6versyn av hur mottagandet av utskrivningsklara medborgare fran
sjukhuset kan ske snabbt, tryggt och sdkert.

Barn- och utbildningsnamnden beskriver en verksamhet i stor férandring. Nya arbetssatt och ny
resursférdelningsmodell haller pa att ta form. Férskolan i Remothagen 6ppnades i augusti och arbetet
med planeringen fér goda larmiljoer borjar i nagra objekt ta mer form. Fran mer akut mottagande av
nyanldnda barn och elever stéller nu verksamheten om fran forberedelseklasser mot mer inkluderande
arbetssatt. Fortsatt satsning sker inom matematik och svenska i form av matematik- och laslyft.

Socialnamnden ser en minskning av antalet familjer i behov av forsérjningsstdd men samtidigt 6kar
andelen som star langt fran arbetsmarknaden och riskerar att bli kvar i langvarigt forsérjningsstod.
Fridsdarendena har 6kat den senaste tiden och har lett till att skyddsplaceringarna dkat. Antalet
orosanmalningar avseende barn och unga ligger pa en fortsatt hog niva och har lett till att den
lagstadgade utredningstiden for barnavardsutredningar inte efterlevs.

Miljo- och samhallsnamnden lyfter bland annat fram att verksamheten inom plan och bygg fortsatter att
ga for hogtryck med 170 beviljade bygglov fér bostader. Kommunen tog en hedrande andraplats i
”Laddsilvret”, Viadukt soder invigdes i juli samt att arbetet med Expresscykelvégar fortgar.

Inom Kultur- och fritidsndamnden pagar flera stora utrednings- och utvecklingsprojekt inom
fritidsomradet bland annat utveckling av Storsjobadet samt projektering och genomférande av atgarder
infor VM 2019 i skidskytte. Biblioteket har bérjat med popupbibliotek pa 6ppna férskolor och arbetar
tillsammans med familjehemsenheten for att na familjehemsplacerade barn med boken Kompis.

Utforarstyrelsen — Teknisk forvaltning vann arets Férnyelsepris for sitt arbete att 6verga till HVO-bransle
pa Fagerbackens tankstation, i linje med att kunna erbjuda 100 % fossilfritt bransle for tunga transporter
for kommunens verksamheter. Antalet besdkare och omsattning pa Storsjébadet har varit lika med
foregdende &r. Dock har antalet gastnatter pd Ostersunds camping minskat med 3 %. Behandlingen av
matavfall genom tackt kompostering fungerar bra och metoden har nu fatt Jordbruksverkets
godkdnnande.

Utforarstyrelsen — Serviceférvaltningen arbetar enligt plan kring klimatsmart mat och i
forskoleverksamheten har en klimatsmart ratt i manaden inforts. Fixartjanster inom fallférebyggande
arbete som Stad- och vaktmaésteriservice pa uppdrag av Vard- och omsorgsforvaltningen genomfor hos
medborgare som fyllt 67 ar okar.

Overférmyndarnamnden har en hég niva pa tillstrémningen av nya drenden. Detta beror pa en aldrande
befolkning samt att Ostersunds kommun som enda stad i linet har en inflyttning av yngre personer
inom LSS personkrets som ar i behov av stallforetradare.

Namnders och styrelsers Delarsrapport Tertial 2 har arbetats fram i styr- och ledningssystemet Stratsys.
Systemet har anpassats till kommunens mal och styrkedja utifran visionen och de olika malomradena;
ett demokratiskt, socialt, ekologiskt och ekonomiskt hallbart Ostersund.

Under avsnitt 2.2 Mal och maluppfyllelse gérs en samlad genomgang av ndmnders och styrelsers
bedémda maluppfyllelse av de namndsmal kommunfullmaktige antagit fér respektive ndmnd/styrelse
till arets slut. For mer detaljer hanvisas till respektive ndamnd/styrelses delarsrapport.



2 Forvaltningsberattelse

2.1

Ekonomi, sammanfattning

Resultat delarsbokslut augusti 2017

Resultatet for perioden januari — augusti 2017 uppgar till 155,8 mnkr. Fér motsvarande period
2016 var resultatet 167,5 mnkr.

Namnders och styrelsers resultat uppgar i delarsbokslutet till + 146,4 mnkr (146,0 mnkr 2016)
och finansforvaltningens resultat till 9,4 mnkr (21,5 mnkr 2016). Namnderna redovisar per
augusti ett likartat periodiserat resultat som féregaende ar men med férandringar dem emellan.
De storsta skillnaderna aterfinns hos Socialndmnden som redovisar ett periodiserat resultat som
dr 18,1 mnkr hogre an forra aret, Vard- och omsorgsnamnden 9,4 mnkr lagre, Barn- och
utbildningsnamnden 6,3 mnkr lagre, Kommunstyrelsen 6,8 mnkr ldgre och Utférarstyrelsen -
Teknisk forvaltning 6,1 mnkr battre. Finansforvaltningens resultat ar daremot klart lagre, framst
beroende pa 6kade pensionskostnader (-7,8 mnkr) och beviljade tillaggsanslag (-3,2 mnkr).
Skatteintdkterna for perioden ar -12,7 mnkr men detta kompenseras till viss del av att generella
statsbidrag avviker positivt med 8,5 gentemot budget.

Nettoinvesteringarna per sista augusti uppgar till 156,8 mnkr jamfort med 144,8 mnkr for
motsvarande period 2016.

| delarsbokslut per augusti 2017 har kommunen likvida medel som uppgar till 370,4 mnkr (330,3
mnkr 2016) och en laneskuld pa 295 mnkr (295 mnkr 2016).

Prognos for arets resultat 2017

Prognosen per 31 augusti visar pa ett resultat vid arets slut pa +70,2 mnkr och en avvikelse mot
ursprunglig budget pa +37,3 mnkr.

Namnder och styrelser lamnar en prognos pa +52,9 mnkr. Den enda namnd som redovisar ett
underskott ar Utférarstyrelsen — Teknisk forvaltning som har ett budgeterat resultatkrav efter
justering av andrad redovisningsprincip for Renhallningen pa 4,3 och lamnar en prognos pa 1,9.
Namnder som lamnar storre positiva prognoser ar Kommunstyrelsen +18,6 mnkr, Vard- och
omsorgsnamnden +10,9 mnkr samt Barn- och utbildningsnamnden +6,2 mnkr.

Prognosen for finansforvaltningen visar ett resultat pa + 17,3 mnkr som ska jamféras med
ursprungligt budgeterat resultat pa + 26,6 mnkr. Skatteintdkterna avvek redan i
februariprognosen med -24,3 mnkr mot budget och i den senaste prognosen i augusti hade den
avvikelsen okat till -27,1 mnkr men detta kompenseras av att generella statsbidrag och
utjamning (inklusive en forvantad byggbonus pa 15 mnkr) avviker positivt mot budget med 27,7
mnkr. En annan negativ post ar kostnader fér pensioner som prognostiseras bli 11,6 mnkr hogre
an budget. Aven beviljade tilliggsanslag paverkar finansierings utfall negativt. Poster som har
positivt utfall mot budget ar bland annat medelsplacering, rantekostnader pa lan, internbank
och personalomkostnader (lagre arbetsgivaravgift for 65 ar och aldre).

Prognosen paverkas positivt av att vardkonsumtionen inte motsvarar den demografiska
forandringen i motsvarande utstrackning. Minskning av forsorjningsstod ger en positiv
ekonomisk effekt och ar aven positivt ur en samhallssynpunkt. Bristen pa kontaktfamiljer ar inte
ur ett verksamhetsperspektiv positivt men ger ett ekonomiskt éverskott. Det som drar ner
resultatet ar framst de finansiella posterna skatter och pensioner vilka kommunen inte kan
paverka genom sin egen verksamhet.

Det prognostiserade resultatet pa 70,2 mnkr ar battre dn budget, men nar inte upp till den
resultatniva som kommunen klassar som god ekonomisk hushallning i ett finansiellt perspektiv,
vilket for 2017 ar 74 mnkr.



® Prognosen for helar innehaller endast en mindre post som paverkar balanskravsresultatet, vilket
ar en realisationsvinst pa 0,2 mnkr vid forsaljning av mark. Balanskravsresultatet d4r darmed
+70,0 mnkr.

2.2 Mal och maluppfyllelse

2.2.1 God ekonomisk hushallning i ett finansiellt perspektiv

| kommunallagen regleras det sa kallade balanskravet som innebér att kommunen for ett rakenskapsar
maste redovisa hogre intdkter an kostnader. Endast balans mellan intakter och kostnader kan dock inte
beddmas vara tillrdckligt for att god ekonomisk hushallning ska kunna anses rada. Kommunen har i den
langsiktiga ekonomiska planeringen malet att det ekonomiska resultatet ska uppfylla kravet for god
ekonomisk hushallning. Finansiellt innebar det fér kommunen ett resultat motsvarande 2 % av
skatteintakter och statsbidrag, for ndrvarande 74 mnkr. Malbilden har varit att storre delen ska kunna
anvandas for egenfinansiering av investeringar. Den for 2017 lagda budgeten ligger pa ett resultat pa
32,9 mnkr, dvs ett resultat som inte nar upp till malet.

Den prognos som presenteras i delarsrapporten pa +70,2 mnkr ar battre an budget men nar inte upp till
det langsiktiga finansiella malet. Kommunen har dock i grunden en god ekonomi vilket innebar att
prognostiserat resultat far ses som acceptabelt.

2.2.2 God ekonomisk hushallning i ett verksamhetsperspektiv — Ett hllbart Ostersund

| kommunallagen framférs att det for verksamheten ska anges mal och riktlinjer som ar av betydelse
for en god ekonomisk hushallning. Verksamhetsperspektivet fokuserar pa kommunens férmaga att
bedriva verksamheten pa ett kostnadseffektivt och andamalsenligt vis.

Ett demokratiskt, socialt, ekologiskt och ekonomiskt hallbart Ostersund dr den gemensamma
grundldggande visionen for Ostersunds utveckling och utgdngspunkten for det langsiktiga politiska
arbetet.

Utifran respektive hallbarhetsperspektiv/imalomrade har kommunfullmaktige faststallt ett langsiktigt
mal som sedan brutits ned till namndsmal. Maluppfyllelse for 2017 med en 6vergripande bedémning av
respektive malomrade presenteras nedan. Fér en mer detaljerad information kring maluppfyllelse
hanvisas till respektive namnds/styrelses delarsrapport.

® Gion = "UPPNATT" / "MYCKET BRA eller BRA”
Gul = "DELVIS UPPNATT" / "GODKANT"

B Rod = "INTE UPPNATT" / "SVAGT eller DALIGT"

2.2.2.1 Demokratisk hallbarhet

Langsiktigt mal:
| det demokratiskt héllbara Ostersund litar medborgarna pé det demokratiska systemet. Medborgarna
dr engagerade, deltar i samhdillsutvecklingen och upplever att de har inflytande.

B Uppnas (5 st)
Uppnas delvis (2 st)
B Uppnas ej (3 st)

Ej matbart (3 st)



Totalt finns 13 ndmndsmal inom malomradet. De sju mal som beddéms uppnas helt eller delvis handlar
om okade insatser for delaktighet och inflytande genom t ex medborgardialoger.

Tre mal beddms inte bli uppfyllda. Ett av dessa ar att Miljo- och samhallsndmnden ska na sina
stipulerade handlaggningstider i 95 % av alla drendetyper enligt servicedeklaration. Det andra malet som
inte klaras ar Vard- och omsorgsnamndens mal att minst 50 % av alla personer som har insatser inom
dldreomsorg och funktionshinderomradet ska ha matbara individuella mal dar den enskilde varit
delaktig. Det tredje malet ar Barn- och utbildningsndmndens och handlar om att elevernai ak 5 och 8
ska uppleva ett okat inflytande 6ver utbildningen. Har har enkatutformning férandrats mellan aren och
analys genomfors under hosten.

2.2.2.2 Social hallbarhet

Langsiktigt mal:

Det socialt héllbara Ostersund dr 6ppet, vilkomnande och tillgingligt. Medborgarna har férutséttningar
for ett hilsosamt och tryggt liv pa jamstdllda och jamlika villkor.

m Uppnas (25 st)
* Uppnas delvis (3 st)
m Uppnas ej (3 st)

Ej matbart (3 st)

Totalt finns 34 namndsmal inom malomradet och i nuldget bedoms samtliga mal (som beddmts) utom
tre att uppfyllas helt eller delvis.

Tva av de mal som inte uppfylls &r Barn- och utbildningens mal om 6kad andel elever med behdrighet till
nationellt gymnasieprogram och 6kad andel elever som nar malen i alla @mnen. Det tredje malet som
inte beraknas bli uppfyllt ar Miljo- och samhallsnamnden mal att genomféra foreslagna atgarder enligt
namndens handlingsplan ”Ostersund for Alla”. Ett flertal aktiviteter har hiar genomférts men arbetet
med tillganglighetsmanual ar vilande och namnden kommer inte att kunna prioritera tillsyn av publika
lokaler ur ett tillganglighetsperspektiv.

2.2.2.3 Ekologisk hallbarhet

| det ekologiskt héllbara Ostersund dr livsmiljén héllbar, trygg och séker och framjar biologisk méngfald.
Ostersund dr fossilbrénslefritt och energieffektivt 2030.

Langsiktigt mal:

M Uppnas (27 st)

‘ Uppnas delvis (2 st)

W Uppnas ej (4 st)

Ej matbart (1 st)

Totalt finns 34 namndsmal inom malomradet varav 29 enligt prognos uppnas helt eller delvis.

De fyra mal som inte bedéms bli uppfyllda ar Kommunstyrelsens mal om att 6ka andelen tjansteresor
med tag i forhallande till flyg, Kultur- och fritidsndmndens mal om att minska antalet korda kilometer
per elev i kulturskolan dar bilersattning betalas ut, Barn- och utbildningsnamndens mal om minskning av



produkter med giftiga kemikalier i forskolan och Miljé- och samhallsndmndens mal om att genomfoéra
minst tio aktiviteter som 6kar den biologiska mangfalden.

2.2.2.4 Ekonomisk hallbarhet

Langsiktigt mal:
| det ekonomiskt héllbara Ostersund anvénder vi invénarnas gemensamma resurser pd ett ansvarsfullt

sdtt. Kommunen, tillsammans med ndringsliv och omgivande samhdlle, skapar férutsdttningar fér
héllbar utveckling. Ostersunds kommun ér en attraktiv arbetsgivare.

m Uppnas (19 st)
Uppnas delvis (3 st)
m Uppnas ej (6 st)

Ej matbart (6 st)

Totalt finns 34 namndsmal dven inom detta malomradet och 22 bedéms bli uppnadda helt eller delvis.

Sex mal bedéms inte bli uppfyllda. Tre av dessa handlar om sénkt sjukfranvaro dar Kultur- och fritids-
namnden, Socialndmnden och Utférarstyrelsens serviceférvaltning inte bedomer att de klarar sina mal.
Aven Vard- och omsorgsndmnden flaggar for osakerhet men har bedémt ”gult” i nuldget da trenden ar
positiv.

Ovriga méal som inte beddms uppnas &r att kostnaden for planerat underhall av Utférarstyrelsens egna
fastigheter under 2017 ska uppga till minst 111 kr/kvm/ar. Vard- och omsorgsnamnden mal om att
antalet korta turer ska minska bedoms heller inte att klaras liksom Miljé- och samhallsndmndens mal om
att ha tillrackligt god planberedskap for att skapa forutsattning for produktion av minst 330 bostader per
ar. Miljo- och samhallsnamndens bedémning dr dock att kommunens planberedskap géllande bostdder
ar mycket god men att det daremot kan vara svart att nd malsattningen da kommunen inte kan paverka
vilka ansokningar som kommer in.

2.3 Kommunen som arbetsgivare

Budgetuppféljningen per 30 augusti 2017 innehaller uppfdljning av de konkretiserade langsiktiga malen
under ekonomisk hallbarhet, som ar kopplade till Ostersunds kommun som arbetsgivare. En
sammanfattning namndernas maluppfyllelse beskrivs under respektive mal.

Uppgifterna géallande sjukfranvaro avser perioden 1 januari 2017 - 31 juli 2017.

2.3.1 Konkretiserade langsiktiga mal

Att kommunen dr en attraktiv arbetsgivare innebéir att kommunen erbjuder utvecklingsméjligheter
och goda arbets- och anstdllningsférhdllanden, samt att kommunen préglas av mdngfald.

Till det konkretiserade malet finns fem indikatorer kopplade. Det &r andel ambassadodrer, som mats
nasta gang under hésten 2017, antal arsarbetare, andel hel-/deltidsanstillda manadsaviénade, andel
tillsvidareanstallda kvinnor/man och genomsnittlig sysselsattningsgrad for tillsvidareanstallda.

Antalet manadsavlonade &r per 1 augusti 5096, varav 4488 ar tillsvidareanstallda och 608 &r
visstidsanstallda. Det ar en 6kning med 78 tillsvidare- och 91 visstidsanstallda jamfort med samma
tidpunkt 2016. Antalet arsarbetare har 6kat med 160,0 och &r per 1 augusti 4827,0.

Andelen heltidsanstédllda manadsavionade &r i stort sett oféréandrad per 1 augusti jamfért med samma
tidpunkt 2016. Av alla anstallda dr 77,7% anstallda pa heltid. Bland kvinnorna ar 75,4% anstallda pa
heltid och bland mannen 84,2%.



Andelen tillsvidareanstallda kvinnor ar 74,7 % och andel man 25,3 % vilket ar oférandrat sedan
foregaende matning.

Den genomsnittliga sysselsattningsgraden ar 95,4% for de tillsvidareanstallda vilket i princip ar
oférandrat jamfort med augusti 2016 da den var 95,3%.

Nar det géller namndernas maluppfyllelse for mal kopplade till attraktiv arbetsgivare kan konstateras att
fyra av atta mal beraknas uppnas. Socialnamndens mal kring personalomsattningen bedéms uppnas
liksom Milj6- och samhéllsnamndens mal kopplat till vardet pa indikatorerna hallbart
medarbetarengagemang, andel ambassadorer och stressindex. Utférarstyrelsen/Teknisk forvaltning har
dven de mal kring andel ambassadorer och att bibehalla eller 6ka andel kvinnor dar bada malen
berdknas uppnas. Barn- och utbildningsnamndens mal géllande andel behoriga larare och forskollarare
beddms delvis uppnatt da andelen behdoriga larare 6kat men inte behoriga forskollarare. Vard- och
omsorgsnamndens mal att minska antal korta turer bedéms inte uppnas. Vad géller malen for
Kommunstyrelsen saknas bedomd maluppfyllelse.

Alla medarbetare viirderas lika och arbetsmiljon pd kommunens arbetsplatser ér héilsofrimjande och
ger forutsdttningar for ett hallbart arbetsliv.

Indikatorer kopplade till malet ar hallbart medarbetarengagemang och stressindex. Matning gjordes
senast 2016 och ny méatning sker igen under hosten 2017. Med utgangspunkt fran féregaende resultat
pagar atgarder och aktiviteter ute i férvaltningarna.

Av de sju mal som finns kopplade till hallbart arbetsliv bedéms per augusti tva mal att uppnas,
Utforarstyrelsen/Teknisk forvaltning och Serviceférvaltningen som har mal kring hallbart
medarbetarengagemang. Vard- och omsorgsnamnden gor bedémningen att det dr osdkert om malet
kring upplevd valfungerande systematiskt arbetsmiljoéarbete bland medarbetarna kommer att nas. De
resterande fyra malen fér Kommunstyrelsen och Barn- och utbildningsnamnden saknar bedémd
maluppfyllelse. Bada har mal kring virde pa hallbart medarbetarengagemang och stressindex.

Sjukfranvaron i den kommunala organisationen dr hogst 4,5% Gr 2020.

Under perioden 1 januari 2017-31 juli 2017 var sjukfranvaron totalt 7,6 %. Det &r en minskning med 0,8
procentenheter jamfort med motsvarande period i fjol och den positiva utvecklingen fortsatter.
Sjukfranvaron for kvinnor ar 8,9 % vilket ar en minskning med 0,6 procentenheter och bland ménnen ar
sjukfranvaron 4,7 % vilket ar 1,0 procentenheter lagre 4n samma period ifjol. Om sjukfranvaron resten
av aret ar pa samma niva som ifjol berdknas den totala sjukfranvaron bli 7,8 %.

For att utreda de ungas syn pa arbetsmiljé och arbetsvillkor har Mittuniversitetet genomfort en

enkitundersokning bland Ostersunds kommuns alla medarbetare i 8ldersspannet 19-29 &r, inkl.
timanstallda och visstidsanstallda. Enkdten kommer att presenteras av psykologstudenter under
september manad.

Den korta franvaron, dag 1-14 har 6kat jamfort med samma period 2016 medan den langa
sjukfranvaron, 60 dagar eller mer, har minskat. Andel sjukfranvaro i intervallet dag 60 och uppat ar for
perioder 50,7 % av all sjukfranvaron. Motsvarande niva for 2016 var 58,1 %. Antalet langtidssjuka i
augusti 2017 ar 75 personer farre an vid samma tidpunkt ifjol. Av de rehabiliteringsarenden som
avslutats tom augusti 2017 kan konstateras att 80% atergatt till ordinarie arbete. De flesta av de
avslutade drendena, ca 70%, ar medarbetare som varit langtidssjuka och resterande del ar medarbetare
som haft upprepad korttidssjukfranvaro.

Omférdelning av Omrade HR’s resurser for att arbeta mer fokuserat med arbetsmiljé- och
rehabiliteringsfragor har varit en framgangsfaktor. Att sjukfranvaron sankts bedéms vara en
samverkanseffekt av rehabiliteringsgruppens arbete och férsakringskassans striktare bedémning i
sjukforsakringen.

Arbetet med att sénka sjukfranvaron fortsatter och hittills under aret har Omrade HR bland annat
stottat Vard- och omsorgsforvaltningen med att ta fram strategier och handlingsplan géllande



korttidsfranvaron inom forvaltningen. For att intensifiera arbetet med sjukfranvaron har ytterligare en
rehabiliteringskonsult anstéllts som ska arbeta enbart med korttidssjukfranvaro.

Sjukfranvaron ar lagre for sju av atta forvaltningar under perioden januari-juli 2017 jamfért med samma
period i fjol. Storst minskning har Teknisk forvaltning foljt av Vard- och omsorgsforvaltningen och
Socialférvaltningen. Kultur- och fritidsférvaltningen har en marginell 6kning, 0,2 procentenheter, jamfort
med 2016.

Nér det géller namndernas maluppfyllelse gér Barn- och utbildningsforvaltningen tillsammans med
Kommunledningsforvaltningen, Samhallsbyggnad och Teknisk forvaltning bedéomningen att de uppnar
sina respektive mal for sjukfranvaron 2017. Vard- och omsorgsforvaltningen ar forsiktigt optimistiska
och bedémer att malet uppnas om den positiva trenden fortsatter. De tre Gvriga forvaltningarna gor
beddmningen att respektive mal for sjukfranvaron inte kommer att uppnas. Sjukfranvaron foljs upp och
analyseras i forvaltningarna och aktivt arbete bedrivs for att sdnka den.

Sjukfranvaro januari-juli
Bstersunds Kommun tot. *_Lﬁl%&d%

8,7%

Véard- och omsorgsforv. 9,9%
0,
Teknisk forvaltning 3,0 4,5%
ialfa - *_7.2%
Socialférvaltningen 7 8,3%

Servicefdrvaltningen *—%7&2%
Samhillsbyggnad H’Of5%

Kultur- och fritidsfov. #ﬁ’;ﬁf

Kommunledningsférv. M%s’go

Barn- och utbildningsférv. Azﬁgﬁ%

0,0% 2,0% 4,0% 6,0% 8,0%  10,0%  12,0%

M Jan-juli 2017 OlJan-juli 2016

2.4 Synpunktshantering

Medborgare/brukare kan ldmna synpunkter i form av klagomal, berém, tips/idéer. Medborgarna kan
lamna synpunkter pa olika satt; genom kommunens hemsida, genom telefonsamtal, genom att fylla i en
sarskild blankett eller muntligt vid besok. Kundcenter registrerar alla synpunkter och har genom sitt
system en Overblick 6ver att alla inkomna synpunkter hanteras. Synpunkter fran medborgare ar viktiga
for att bedriva ett standigt forbattringsarbete inom kommunen.

Antalet synpunkter, berém och tips/idéer som registrerats skiljer i antal mellan de olika forvaltningarna
Det &r av stor vikt att goda exempel, tips och idéer fangas upp och sprids. Darfor registreras dven tips
och idéer. Att det framst ar klagomal som dokumenteras torde vara naturligt och ar de som &r viktigast
att analysera i syfte att kunna foresla forbattringsatgarder.

For perioden 1 januari till och med den 31 augusti 2017 har kommunens verksamheter totalt fatt in
1 294 synpunkter som registrerats. Av de inkomna synpunkterna dr det 131 berém, 1 148 klagomal och
15 tips och idéer.



Barn- och utbildningsférvaltningen har inte mottagit nagra nya klagomal sedan april uppféljningen da de
flesta av klagomalen géllde skolval och e-tjanster. Berém som inkommit handlar om bra bemdétande,
snabb hantering och bra personal.

Kommunstyrelsen klagomal rér huvudsakligen Overférmyndarens tillginglighet. Utifran detta pagar ett
langsiktigt arbete med ndmndens processer och struktur som bor forbattra situationen.

Kultur- och fritidsforvaltningen har bland annat tagit emot klagomal rérande méjligheter till motionssim,
problem med att bifoga handling till e-tjansten, problem med bokning av badhus och JK arena samt
nedldaggning av Litsbacken. Berom har mottagits for snotillverkningen i Gustavsbergsbacken.

Miljo- och samhéllsnamnden har under perioden mottagit 70 klagomal och 20 beréom. Klagomalen
handlar om fardtjanst/riksfardtjanst, parkeringstillstand, parkering, ej aterstéllt efter fibergravning,
byggande av expresscykelvdgar, slackning av gatubelysning sommartid samt bristfallig gallring av trad
och buskar. Berom har mottagits for forvaltningens goda bemétande, anldggande av gangvag samt fina
rondeller med planteringar.

Socialndmndens synpunkter handlar i huvudsak om tillgdnglighet, ej hittar heller forstar, ej far kontakt
eller att det tar for lang tid.

Utforarstyrelsen-serviceforvaltningen har fatt mest klagomal gallande kundcenter 16 stycken,
kundcenter &dr dven de som har fatt mest berém under perioden. Antal berom fér kundcenter uppgar till
41.

Tekniskforvaltning mottar flest synpunkter rérande snérdjning, sandning, sandupptagning,
sophdmtning, slamtémning. Synpunkterna bestar av bade berém och klagomal.

Inom vard- och omsorgsnamndens omrade handlar de flesta klagomalen om fakturor hemtjanst, av
totalt 228 inkomna klagomal handlar 102 stycken om fakturor hemtjanst.

Klagomal | Berom Tips/idé | Summa
Barn-och utbildningsndmnden 144 6 0 150
Kommunstyrelsen 134 11 0 145
Kultur- och fritidsndmnden 14 2 1 17
Milj6- och samhallsnamnden 70 20 0 90
Socialndmnden 74 4 0 78
Utforarstyrelsen-Serviceférvaltning 20 42 0 62
Utforarstyrelsen-Teknisk forvaltning 464 36 14 514
Vard- Och omsorgsndmnden 228 10 0 238
Summa 1148 131 15 1294

Kommunens servicedeklarationer har en naturlig koppling till synpunktshanteringen som genom sin
utformning och ratt hanterad, kan utgora ett utmarkt underlag for kommunens kvalitetsarbete. Kultur-
och fritidsnamnden planerar att ta fram ytterligare en servicedeklaration under hosten 2017. Miljé- och
samhallsnamnden reviderar sina servicedeklarationer arligen under hosten efter kommunfullmaktiges
beslut om budget for kommande ar vilket ocksa gjorts under hosten 2016 for budgetaret 2017. De flesta
kvarstar oférandrade men servicedeklarationen géllande lantmateriforrattningar har dndrats sa att
forvaltningen nu atergar till normala handlaggningstider for dessa drenden. Socialndmnden kommer att
revidera servicedeklarationen for Integrationsservice. | vriga namnder har inget forandringsarbete
gallande servicedeklarationerna planerats for ar 2017.
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3 Finansiella rapporter

Driftredovisning Budget Delarsbokslut Delarsbokslut Prognos
2017 2017-08-31 2016-08-31 2017
Utférarstyrelsen/Serviceférvaltningen 10,1 10,3 1,0
Utforarstyrelsen/Teknisk forvaltning 6,3 25,3 19,2 1,9
Barn- och utbildningsnamnd - 34,1 40,4 6,2
Miljo- och samhallsnamnd - 5,2 7,7 1,0
Vard- och omsorgsnamnd - 18,2 27,6 10,9
Kommunstyrelse/Kommunledningsférvaltning - 26,1 32,9 18,6
Kommunstyrelse/Lonebuffert - 8,1 9,9 -
Central buffert LSS - 4,0 4,0 6,0
Revision - 0,9 1,1 0,3
Kultur- och fritidsforvaltningen - 1,8 0,3 0,5
Socialndmnd - 10,7 - 74 5,7
Valndamnd - - - -
Overférmyndare - 1,9 - 0,8
Summa verksamhet 6,3 146,4 146,0 52,9
Finansforvaltning 26,6 17,7 21,4 26,6
Finansforvaltning, budgetavvikelse - 8,3 0,1 - 9,3
Totalt 32,9 155,8 167,5 70,2

Deldrsbokslut per augusti redovisas inklusive semesterléneskuld till skillnad mot mdnadsrapporteringen ddr férdndringen inte ingar.
Semesterléneskulden dr per augusti per definition ldgre dén vid drsskiftet da de anstdllda tagit ut stora delar av drets semesterdagar trots att de
bara “tj@nat in” 8/12-delar av dem och att ferieléneskulden ér sé gott som nollstdlld. Jimfér vi semesterléneskulden per 2016-12-31 och per
2017-08-31 dr den 53,1 mnkr ldgre. En post som paverkar resultatet per augusti positivt med samma belopp.

Kommentar till driftredovisning, utfall per augusti och prognos pa helar

Utférarstyrelsen — Serviceférvaltningen
Forvaltningens resultat per augusti ar +10,1 miljoner kronor (varav forandring av semesterléneskuld ar
3,5 mnkr). Det ar ett resultat som ar 0,2 mnkr sdmre dn motsvarande period féregaende ar.

Prognosen dr en positiv avvikelse pd +1,0 mnkr till foljd av tempordra vakanser, ej fullt utnyttjade
resurser for utvecklingsarbete samt ldgre prisékningar pd livsmedel én berdknat.

Utférarstyrelsen - Teknisk férvaltning
Forvaltningens resultat till och med augusti ar 25,3 mnkr jamfért med 19,2 mnkr motsvarande period
2016.

Prognos som ldmnas dr +1,9 mnkr. Resultatkravet uppgdr till 6,3 mnkr enligt budget men dndrades
genom beslut i KF i samband med budgetuppféljningen efter april (T1) till 4,3 mnkr pa grund av dndrad
redovisningsprincip avseende renhdllningskollektivet. Redovisningen motsvarar redovisningen fér
vattenkollektivet, ddr principen dr att 6ver- och underskott bokférs som en skuld till alternativt fordran
pd kollektiven. Anledningen till avvikelsen mot budget dr kostnader fér tomma lokaler pd
Eriksbergsvidgen samt den del av Palmcrantzskolan som férvaltningen sjélv anvéinder samt 6kade
driftskostnader fér externa lokaler i samband med Rdadhusevakueringen.

Barn- och utbildningsnémnden
Det periodiserade resultatet for perioden januari — augusti 2017 ar + 34,1 mnkr vilket ar 6,3 mnkr samre
an for samma period féregaende ar.

Prognosen pa heldr fér ndmnden dr 6,2 mnkr. Det en mindre negativ avvikelse mot budget inom

fritidsverksamheten medan de stérre verksamheterna, grundskola och férskola, har en marginell positiv
avvikelse mot budget.
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Miljé- och samhdillsnédmnden

Resultatet per augusti ar +5,2 mkr, vilket ar 2,5 mnkr samre an redovisat resultat for samma period
foregaende ar. Alla avdelningar, forutom Kart- och lantmateri, visar ett dverskott jamfort med budget,
framst beroende pa nagot lagre personalkostnader pa grund av vakanser samt dven sasongsvariation
vad géller Trafik och park.

Prognosen fér Gret dr +1,0 mkr frdmst pa grund av ldgre personalkostnader.

Vdrd- och Omsorgsnémnden

Namndens periodiserade resultat per 31 augusti 2017 ar + 18,2 mnkr. 2016 var det periodiserade
resultatet for samma period 27,6 mnkr. Behovet av hemtjanstinsatser har 6kat under perioden januari-
augusti, vilket delvis beror pa ett aktivt arbete med att minska kostnaderna for betalningsansvar till
Region Jdmtland/Harjedalen. Forsakringskassans stramare bedémning av vad som ingar i de
grundlaggande behoven fér de medborgare som beviljats Personlig assistans fortsatter att paverka
namndens kostnader negativt.

Prognosen som férvaltningen ldmnar per augusti dr + 10,9 mnkr. Prognosen forutsdtter att det inte blir
ndgra stérre behovsékningar av vard och omsorg utéver de planerade/beslutade under resten av 2017.

Kommunstyrelsen - Kommunledningsférvaltningen
Periodiserat resultat for perioden januari till augusti ar + 26,1 mnkr, vilket ar 6,8 mnkr samre jamfort
med samma period féregaende ar.

Prognos fér heldr 2017 = + 18,6 mnkr. Det dr flera verksamheter som pd grund av vakanser,
utvecklingsinsatser som ej kommer genomféras under dret, (exempelvis datahall i Midskog,
kombiterminal och uppgradering av ekonomisystem) samt att anslaget for stérre arrangemang baserad
pd nu kdnd planering inte till fullo kommer att anvdndas prognostiserar 6verskott.

Kultur- och fritidsndmnden
Redovisning av ekonomiskt utfall for Kultur- och fritidsnamnden per augusti manad visar pa ett
overskott pa + 1,8 mnkr vilket ar 1,5 mnkr battre jamfort med samma period foregaende ar.

Prognosen pa heldr dr + 0,5 mnkr. | prognosen ingdr den outnyttjade kompensationen fér
intdktsminskningar pd Storsjébadet med 1,45 mnkr. Det dr fritid och idrott som redovisar underskott
inom némnden.

Socialnéimnden
Periodiserat resultat for perioden visar ett resultat pa +10,7 mnkr. Det &r ett resultat som ar 18,1 mnkr
battre an motsvarande period foregdende ar.

Prognos som ldmnas fér 2017 dr +5,7 mnkr. Det dr fortfarande férre hushall som erhdllit
forsérjningsstéd, 536 hushdll per mdnad jamfért med féregdende Gr da den siffran Idg pd 572 hushdll.
Snittet pa antal placeringar ligger pd 140 jimfért med féregdende drs 144. Kontaktpersoner och
kontaktfamiljer kommer ge ett éverskott, institutionsvdrd for unga dr Idgre dn budget medan
institutionsvdrd fér vuxna 6verskrider budget.

Overférmyndarnimnden
Namndens periodiserade resultat for perioden ar +1,9 mnkr.

Prognos fér heldr dr + 0,8 mnkr. | prognosen har hdnsyn tagits till féréndrade férutséttningar fér Gtersék
fran Migrationsverket av erséttning fér ensamkommande barn.
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Investeringsredovisning Budget Delarsbokslut Delarsbokslut Prognos

2017 2017-08-31 2016-08-31 2017
US/Serviceférvaltningen 43 1,4 1,5 4,3
US/Teknisk forvaltning 613,7 117,1 73,2 276,9
Barn- och utbildningsnamnd 9,7 2,1 2,9 8,5
Miljo- och samhallsnamnd 42,9 16,0 19,5 41,9
Vard- och omsorgsnamnd 8,0 2,8 2,9 8,0
KS/Kommunledningsforvaltning 13,5 44 3,7 9,4
Kultur- och fritidsnamnd 67,5 12,7 40,1 37,4
Socialndmnd 1,2 0,3 1,0 1,2

760,8 156,8 144,8 387,6

Nettoinvesteringarna uppgick tom augusti till 156,8 mnkr. Det enskilda projekt som haft storst
investeringsutgift ar Storsjoteatern med 53,2 mnkr. Andra storre projekt ar férskolan Remonthagen med
13,8 mnkr, forskolan Jagarvallen med 7,5 mnkr, Viadukt S6der med 11,6 mnkr och Sporthallen med 8,2
mnkr. Budgeterade investeringar (inklusive om- och tillaggsbudgeteringar pa 275,9 mnkr) 2017 uppgar
till 760,8 mnkr. Den prognos som lamnas av namnder och styrelser per augusti uppgar till 387,6 mnkr.

Exploateringsredovisning Budget Delarsbokslut Delarsbokslut Prognos
2017 2017-08-31 2016-08-31 2017
Utgifter -32,2 - 13,0 - 27,8 - 20,5
Inkomster 24,0 21,8 40,5 28,0
Resultat 12,0 8,4 7,8 12,6

| ovanstaende tabell redovisas nedlagda exploateringsutgifter och inkomster som inbetalats under 2017. Resultatet avser den intakt
som kan resultatféras pa de exploateringsprojekt som ar igang eller avslutats. Utgifter och inkomsterna paverkar kassaflédet medan
"Resultat” &r effekten pa resultatrdkningen.

Budgeterat resultat for Exploateringsverksamheten 2017 ar 12 mnkr och enligt prognos bedéms
resultatet bli 0,6 mnkr hogre an budget.

Exploateringsinkomsterna som under perioden januari till augusti uppgar till 21,8 mnkr avser bland
annat foérsaljning av smahustomter i Odensala dngar och Brittsbo samt ett radhusprojekt i Fjdllmon som
ar salt till Brogarden. Exploateringsutgifterna uppgick under samma period till totalt 13,0 mnkr déar
utgifter for utbyggnad av gang- och cykelvag vid Mosebacke och fardigstallande av bussgatan pa
Remonthagen samt av gata och vatten i Fjallmon etapp 3 utgor de stora posterna. Exempel pa projekt
dar intakter berdaknas kunna resultatforas ar bland andra Odensala angar, Remonthagen,
Falkfangarvagen och Brittsbo.

RESULTATRAKNING Delars Delars Bokslut Budget Prognos
bokslut bokslut 2016 2017 2017
2016 2017

Verksamhetens intdkter 1 613,3 634,0 917,9 843,3 843,3
Verksamhetens kostnader 2 - 27008 - 28356 - 42382 - 4349,7 - 4316,1
Avskrivningar 3 - 108,0 - 114,4 - 186,2 - 167,3 - 167,3
Verksamhetens nettokostnader - 21955 - 2316,0 - 3506,5 - 3673,7 - 3640,1
Skatteintakter 4 1791,6 1874,0 2697,6 2838,1 2811,0
Generella statsbidrag och utjdamning 5 555,4 583,0 856,4 859,9 887,6
Finansiella intakter 6 52,0 51,4 59,1 49,2 48,6
Finansiella kostnader 7 - 36,0 - 36,6 - 38,2 - 40,6 - 36,9
Resultat for extraordinara poster 167,5 155,8 68,4 32,9 70,2
Extraordindra intakter - - - - -
Extraordindra kostnader - - - - -
Arets resultat 167,5 155,8 68,4 32,9 70,2
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KASSAFLODESANALYS Delars Delars Bokslut Budget Prognos

bokslut bokslut 2016 2017 2017
2016 2017

Lopande verksamhet

Arets resultat 167,5 155,8 68,4 32,9 70,2

Justering av ej rérelsekapitalpaverkande poster 8 110,6 123,7 191,5 160,3 167,3

Kassafléde fran I6pande verksamhet 278,1 279,5 259,9 193,2 237,5

Férandring i rérelsekapitalbindning

Forandring kortfristiga skulder 70,9 62,1 38,7 - 19,0

Forandring kortfristiga fordringar 18,2 8,4 9,0 - -

Forandring forrad 0,1 0,2 - - -

Forandring i exploateringstillgangar 9 49 0,3 26,0 8,2 - 51

Kassafléde fran féréindring i rérelsekapitalbindning 84,1 70,0 73,7 82 13,9

Investeringsverksamhet

Investerngar i immateriella och materiella

anlaggningstillgangar 141,2 155,1 282,8 484,9 387,6

Forsaljning av materiella anldggningstillgangar 1,1 0,3 1,0 -

Investeringari finansiella anlaggningstillgangar 12,8 9,8 14,2 9,6 9,0

Forsaljning av finansiella anlaggningstillgangar - - -

Kassafléde frdn investeringsverksamhet 152,9 164,6 296,0 494,5 396,6

Finansieringsverksamhet

Upptagna lan - - 755,0 300,0 305,0

Amortering pa lan - - 55,0 - 25,0

Okning langfristiga fordringar 37,0 1,6 737,0 - 306,6

Minskning av langfristiga fordringar - - - - -

Okning investeringsbidrag 2,0 - 2,3 - -

Kassafléde fran finansieringsverksamhet 35,0 16 34,7 300,0 26,6

Férdindring i kassaflode 6,1 43,3 2,9 9,5 171,8

Likvida medel vid arets borjan 324,2 327,1 324,2 85,0 327,1

Likvida medel vid periodens slut 330,3 370,4 327,1 75,5 155,3
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BALANSRAKNING Delars Delars bokslut  Bokslut Budget Prognos
bokslut 2017 2016 2017 2017
2016
TILLGANGAR
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Summa immateriella anldggningstillgdngar 10 1,6 0,7 1,2 2,4 1,2
Mark, byggnader och tekniska anlaggningar 11 2427,5 2527,8 2484,5 2862,2 2682,8
Maskiner och inventarier 12 151,2 156,8 158,3 210,6 180,3
Summa materiella anldggningstillgdngar 25787 2684,6 26428 3072,8 28631
Aktier och andelar, bostadsratter, mm 13 634,7 636,2 635,0 634,3 635,0
Pensionsmedelsforvaltning 14 678,9 687,8 679,9 689,6 688,9
Langfristiga fordringar 15 6,8 8,4 6,8 24,8 8,4
Utlaning Internbank 15 3705,0 4405,0 4405,0 3950,0 4710,0
Summa finansiella anldggningstillgdngar 5025,4 57374 5726,7 52987 6042,3
SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 76057 8422,7 8370,7 8373,9 8906,6
OMSATTNINGSTILLGANGAR
Exploateringstillgangar 9 12,5 - 9,0 8,6 34,2 - 3,5
Forrad m.m. 1,4 1,3 1,4 1,5 1,4
Kortfristiga fordringar 16 227,6 208,8 200,4 209,4 200,4
Kassa och bank 17 330,3 370,4 327,1 75,5 155,3
SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR 571,8 571,5 520,3 320,6 353,6
SUMMA TILLGANGAR 8177,5 8994,2 88910 8694,5 9 260,2
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
EGET KAPITAL 18
Ingdende eget kapital 2710,1 2778,5 2710,1 2743,3 2778,5
Arets resultat 167,5 155,8 68,4 32,9 70,2
SUMMA EGET KAPITAL 2877,6 2934,3 27785 2776,2 2848,7
AVSATTNINGAR
Avsattning for pensioner 19 657,7 671,8 662,2 657,2 662,2
Ovriga avsattningar 20 18,2 16,4 16,4 18,2 16,4
SUMMA AVSATTNINGAR 675,9 688,2 678,6 675,4 678,6
SKULDER
Upplaning Internbank 21 4000,0 4700,0 4700,0 4550,0 4980,0
-varav kommunens egen ldneskuld 21 295,0 295,0 295,0 600,0 270,0
Langfristiga skulder 22 2,0 2,3 2,3 - 2,3
Kortfristiga skulder 23 622,0 669,4 731,6 692,9 750,6
SUMMA SKULDER 4624,0 5371,7 5433,9 5242,9 57329
S:A EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 8177,5 8994,2 8891,0 8694,5 9 260,2
STALLDA PANTER OCH ANSVARSFORBINDELSER
Ansvarsforbindelser
a) Pensionsforpliktelser 1094,3 1048,0 1070,0 1081,2 1027,6
b) Borgensforbindelser 14771 644,0 646,4 642,8
c) Visstidspensioner 10,1 12,0 13,1 13,2
d) Framtida arliga forfallobelopp leasing 9,2 19,2 24,8 16,4
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TILLAGGSUPPLYSNINGAR, Delarsbokslut 2017-08-31 kommun

(mnkr)
Not Verk 1s intdkter 2016-08-31 2016-12-31 2017-08-31 Not 6 Finansiellaintdkter 2016-08-31 2016-12-31 2017-08-31
Forsaljningsintakter 107,4 62,8 103,4 Utdelning Jamtkraft 31,4 31,4 34,4
Taxor och avgifter 161,7 248,6 164,5 Pensionsmedelsforvaltning 8,1 9,1 7,9
Hyror och arrenden 118,4 168,2 118,8 Rantor Internbank 10,1 15,0 11,1
Bidrag 159,8 339,2 180,1 Réntor 1,1 1,2 0,4
Forsaljning av verksamhet och konsulttjanster 57,0 88,4 58,5 Borgensavifter 1,3 2,2 0,6
Exploateringsintakter 7,9 9,6 8,4 Ovriga finansiella intakter 0,0 0,2 0,0
Reslisationsvinster 0,9 0,9 0,2 Summa finansiella intdkter 52,0 59,1 51,4
Forsakringsersattningar 0,0 0,0 0,0
Ovriga intakter 0,2 02 01 Not 7 Finansiella kostnader 2016-08-31 2016-12-31 2017-08-31
Summa verksamhetens intakter 613,3 917,9 634,0 Rantekostnader 3,5 6,6 29
varav Jimférelsestérande intdkter Rénta pa pensionsskuld 1,5 2,2 3,6
- Aterbetalning AFA-forsikring Réntor Internbank -2,1 -3,7 -3,4
- Realisationsvinster 09 02 Aktieagartillskott Ostersunds Radhus AB 31,4 31,4 34,4
Rénta kreditléften 0,8 1,4 0,9
Not Verk tens kostnader 2016-08-31 2016-12-31 2017-08-31 Ovriga finansiella kostnader 09 03 12
Arbetskraftskostnad och sociala avifter 1487,6 2333,7 1593,9 Summa finansiella kostnader 36,0 38,2 36,6
Pensionskostnader 132,5 201,4 140,4 varav jamférelsestérande kostnad
Inkop av anlaggnings- och underhallsmaterial 71,2 48,4 60,0
Not 8 Justeringavej
Brénsle, energi och vatten 48,5 82,8 48,3 rérelsekapitalpaverkande poster 2016-08-31 2016-12-31 2017-08-31
Kopa av huvusverksamhet 495,4 768,5 491,1 Av- och nedskrivningar 108,0 186,2 114,4
Lokal- och markhyror 82,5 128,2 91,0 Forandring av avsattningar 3,5 6,2 9,5
Ovrig tjanster 52,0 104,8 50,5 Realisationsvinster/-forluster -0,9 -0,9 -0,2
Lamnade bidrag 112,6 172,3 135,8 Summa ej rorelsekapitalpaverkande poster 110,6 191,5 123,7
Realisationsforluster och utrangeringar 0,0 0,0 0,0
Ovriga kostnader 2185 3981 2246 Not 9 Exploateringstillgangar 2016-01-01 2016-01-01 2017-01-01
Summa verksamhetens kostnader 2700,8 4238,2 2835,6 2016-08-31 2016-12-31 2017-08-31
varav Jimférelsestérande kosntader Ingdende bokfort varde 17,4 17,4 -8,6
- Realisationsférluster Utgifter for exploateringsverksamhet 27,8 39,4 13,0
Inkomster fran exploateringsverksamhet -40,5 -57,7 -21,8
Not 3 Av- och nedskrivningar 2016-08-31 2016-12-31 2017-08-31 Resultatforda exploateringsprojekt 78 -7,7 84
Planenliga avskrivningar 108,0 176,0 114,4 Utgdende bokfort viarde 12,5 -8,6 -9,0
Nedskrivning 10,2
108,0 186,2 114,4 Not 10 Immateriella anldggningstillgdngar  2016-01-01 2016-01-01 2017-01-01
2016-08-31 2016-12-31 2017-08-31
Fran 2016 tillampar kommunen komponentavskrivning pa investeringar i Ingdende anskaffningsvirde 9,5 9,5 8,4
byggnader och gator/vigar med iansprékstagande datum ar 2014 och framat. Utrangering -1,3 -1,3
Investeringar med iansprakstagande datum tidigare dn 2014-01-01 skrivs av Investeringar under aret 0,2 0,2 0,1
planenligt med avskrivningstider som faststallt med utgangspunkt i RKR’s Utgdende ackumulerade anskaffningsviarden 8,4 8,4 8,5
skrift "Avskrivningar". Ingdende avskrivningar -71 -71 -7,2
Byggnader. Utrangeringar 1,3 1,3
Stomme 80ar Arets avskrivningar -1,0 -1,4 -0,6
Fasad, Tak/fénster, VVS-insatllation, Markanlaggning 30ar Utgdende ackumulerade avskrivningar -6,8 -7,2 -7,8
El-installation 20ar Utgdende bokfort virde 1,6 1,2 0,7
Yttre-/inre ytskikt, kok 104r
Villa-/lokalgata gang- och cykelvigar Not 11 Mark, byggnader och tekniska 2016-01-01 2016-01-01 2017-01-01
Forstarkning 55ar anlaggningar 2016-08-31 2016-12-31 2017-08-31
Barlager 45 ar Ingdende anskaffningsvirde 3288,3 3288,3 3535,1
Slitlager 35ar Investeringar under aret 124,8 247,1 133,0
Huvud- och industrigata Forsaljning, bokfort varde -0,1 -0,3
Forstarkning 35ar Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden 3413,0 3535,1 3668,1
Barlager 25ar Ingdende avskrivningar -895,9 -8959 -1034,4
Slitlager 154r Arets avskrivningar -83,5 -138,8 -89,7
Forséljningar och utrangeringar 0,3
Not 4 Skatteintdkter 2016-08-31 2016-12-31 2017-08-31 Utgdende ackumulerade avskrivningar -979,4 -1034,4 -1124,1
Prelimindra manatliga skatteinbetalningar 1805,1 2707,6 1886,6 Ingdende nedskrivningar -6,1 -6,1 -16,2
Prognos for innevarande ar -11,9 2,6 -16,0 Arets nedskrivning -10,1
Justering for foregaende ar -1,6 -12,6 34 Utgdende ackumulerade avskrivningar -6,1 -16,2 -16,2
Summa skatteintdkter 1791,6 2697,6 1874,0 Utgdende bokfort viarde 2427,5 2484,5 2527,8
Not 5 Generellastatsbidrag och utjamning 2016-08-31 2016-12-31 2017-08-31 Not 12 Maskiner och inventarier 2016-01-01 2016-01-01 2017-01-01
Inkomstutjdmning 352,2 528,2 372,3 2016-08-31 2016-12-31 2017-08-31
Kostnadsutjdmning -58,5 -87,7 -66,6 Ingdende anskaffningsvirde 442,8 442,8 478,1
Regleringsbidrag/avgift -1,4 -2,1 -0,4 Investeringar under aret 16,2 35,3 21,9
Strukturbidrag 13,9 20,8 14,0 Forsaljning/utrangering
Statsbidrag, LSS 158,9 238,3 172,3 Investeringsinkomster under aret
Tillfalligt statsbidrag for flyktingar 23,1 34,7 Utgdende ackumulerade anskaffningsviarden 459,0 478,1 500,0
Flyktingbidrag 21,7 Ingdende avskrivningar -283,0 -283,0 -317,6
Byggbonus 23,1 Arets avskrivningar -22,7 -34,6 -23,4
Fastighetsavgift 67,2 1011 69,7 Utgdende ackumulerade avskrivningar -305,7 -317,6 -341,0
Summa generellt statsbidrag och utjamning 555,4 856,4 583,0 Ingdende nedskrivningar -2,1 -2,1 -2,2
Arets nedskrivning -0,1
Utgdende ackumulerade avskrivningar -2,1 -2,2 -2,2
Utgdende bokfort viarde 151,2 158,3 156,8
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Not 13 Aktier och andelar, bostadsritter,

2016-01-01 2016-01-01

2017-01-01

2016-01-01 2016-01-01 2017-01-01
2016-08-31 2016-12-31 2017-08-31

Not 19 Avséttning for pensioner

Ingdende avsittning fér pensioner 196,0 196,0 203,2
Pensionsutbetalningar -4,1 -6,3 -4,6
Nyintjanad pension 58 10,7 88
Rénte- och basbeloppsupprakningar 0,9 1,7 3,5
Forandring av I6neskatt 0,6 1,4 1,8
Andring av forsakringstekniska grunder

Ovrigt -03 -0,3 -0,4
Utgdende avsittning fér pensioner 198,9 203,2 2123

Aktualiseringsgrad (andel av personakterna

for anstéllning). Anstalld personal som ar

uppdaterad med avseende pa tidigare

pensionsgrundande inkomst 92% 92% 94%

Avsattning enligt OPF 0,7 0,9 1,3

Utover ordinarie avsattning har kommunen
dvenpensionsforpliktelser 6vertagna fran
Vestibulum 2,1 2,1 2,2

Enligt beslut i kommunfullmaktige redovisar

kommunen dven del av pensionsforpliktelser

intjdnade fore 1998 som avsattning. Belopp

inklusive I6neskatt 456,0 456,0 456,0
Summa avséttning for pensioner 657,7 662,2 671,8

2016-01-01 2016-01-01 2017-01-01
2016-08-31 2016-12-31 2017-08-31

Not 20 Ovriga avsittningar

Ingdende 6vriga avsattningar 18,2 18,2 16,4
Periodens avsattning 0,0 1,8 0,0
lansprakstagaet under perioden 0,0 -3,6 0,0
Utgdende 6vriga avsittningar 18,2 16,4 16,4
Avsdttning , dterstdllande av gammal deponi 1,4 15 15
Avsdttning, aterstdllande ny deponi 16,8 14,9 14,9

2016-01-01 2016-01-01 2017-01-01

Not 21 Langfristiga laneskulder 2016-08-31 2016-12-31 2017-08-31

Ingdende laneskuld 4.000,0 4000,0 4700,0
Nya lan 55,0 755,0 0,0
Amortering -55,0 -55,0 0,0
Utgdende laneskuld 4.000,0 4700,0 4700,0
Utlanat till kommunigda bolag 3705,0 4405,0 4405,0
Kommunens eget lan 295,0 295,0 295,0

2016-01-01 2016-01-01 2017-01-01

Not 22 Investeringsbidrag 2016-08-31 2016-12-31 2017-08-31

Ingdende investeringsbidrag 0,0 0,0 23
Nya investeringsbidrag 2,0 2,3 0,0
Uppldsning investeringsbidrag 0,0 0,0 0,0
Utgdende investeringsbidrag 2,0 2,3 2,3

Not 23 Kortfristiga skulder 2016-01-01 2016-01-01 2017-01-01

2016-08-31 2016-12-31 2017-08-31

mm 2016-08-31 2016-12-31 2017-08-31
Ingdende balans 630,9 630,9 635,0
Nettoinvestering 4,6 54 1,9
Avskrivning, bostadsratt -0,8 -1,3 -0,7
Forsaljning 0,0 0,0 0,0
Summa aktier och andelar, bostadsratter mm 634,7 635,0 636,2
Aktier och andelar
Jdmtkraft AB 588,2 588,2 5882
Ostersunds Ridhus AB 20 2,0 20
Ovriga aktier 1,4 1,4 1,4
Bostadsratter 40,6 40,9 22,1
Stiftelsen Zenit 2,5 2,5 2,5
Not 14 Pensionsmedelsforvaltning 2016-01-01 2016-01-01 2017-01-01

2016-08-31 2016-12-31 2017-08-31
Aktier och andelar, svenska 129,3 129,3 133,9
Aktier och andelar, utldndska 68,3 68,3 68,4
Alternativa placeringar 61,0 61,0 71,0
Réantebdrande vardepapper 318,8 394,4 403,3
Fastrantekonto 75,8 0,0 0,0
Notariekonto 25,7 26,9 11,2
Banktillgodohavanden
Summa pensionsmedelsforvaltning 678,9 679,9 687,8
Not 15 Langfristiga fordringar 2016-01-01 2016-01-01 2017-01-01
2016-08-31 2016-12-31 2017-08-31
Utlaning Internbank 3705,0 4405,0 4405,0
Ostersundsbostéder AB 5,0 5,0 5,0
Ovriga 18 18 34
Summa langfristiga fordringar 37118 44118 4413,4
Not 16 Kortfristiga fordringar 2016-01-01 2016-01-01 2017-01-01
2016-08-31 2016-12-31 2017-08-31
Kundfordringar 9,7 33,6 14,9
Forutbetalda kostnader 34,5 33,1 38,3
Forutbetalda rantekostnader 1,0 0,8 0,8
Upplupna skatteintakter 0,0 0,0 0,0
Upplupna fastighetsavgifter 38,4 40,1 43,4
Upplupna ranteintakter 3,6 1,2 2,4
Upplupna intdkter, 6vrigt 112,6 46,3 98,5
Skattekonto 0,4 57 0,5
Mervéardeskattefordringar 27,0 44,6 16,3
Statsbidragsfordeingar -0,4 -0,1
Ovriga kortfristiga fordringar 08 -50 -6,2
Summa kortfristiga fordringar 227,6 200,4 208,8
Not 17 Kassa och bank 2016-01-01 2016-01-01 2017-01-01
2016-08-31 2016-12-31 2017-08-31
Saldo koncernkonto -137,6 -407,6 -61,3
Skuld/fordran koncernféretag -109,3 127,4 -130,6
Specialinlaning 575,0 602,2 542,5
Ovriga likvida poster 2,2 51 19,8
Summa kassa bank 330,3 327,1 370,4
Pa koncernkonto beviljad kredit 500,0 500,0 700,0
Not 18 Eget kapital 2016-01-01 2016-01-01 2017-01-01
2016-08-31 2016-12-31 2017-08-31
Ingdende eget kapital enligt faststilld balansr 2710,1 2710,1 2778,5
Arets resultat 167,5 68,4 155,8
Utgdende eget kapital 2877,6 2778,5 2934,3

Kortfristiga skulder

- Personalens kallskatt 39,7 38,0 42,3
- Frikdpsmedel P-platser 16,0 16,0 16,0
- Skuld Jdmtlands Raddningstjanstférbund 12,2 12,1 12,1
- Resultatutjamning, VA-verksamhet 17,2 24,6 24,6
- Resultaturjamning Renhallningen -0,2 -0,3
- Ovriga kortfristiga skulder 17,9 22,0 11,5
- Avrakning kommunalskatt 10,8 25,2
Leverantérsskulder 61,0 124,9 93,2
Upplupna kostnader

- Sociala avgifter 47,9 45,8 51,0
- Semesterléneskuld 62,1 116,6 63,5
- Leverantérsreskontra 50,1 1,0
- Pensionskostnad induvuduell del 88,3 102,9 93,5
- Timloner 32,5 32,0 33,7
- Skatteskulder -11,7 4,4 -12,1
- Ovriga upplupna kostnader 97,9 47,3 113,7
Forutbetalda intakter

-Skatteintakter 0,0 7,4 0,0
- Hyresintakter 0,0 16,4 0,0
- Bidrag 47,5 4,3 29,2
- Anslutningsavgifter 33,3 36,8 39,3
- Ovriga forutbetalda intakter 49,4 30,2 32,0
Summa kortfristiga skulder 622,0 731,6 669,4
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Redovisningsprinciper

I Delarsrapporten har samma redovisningsprinciper och berédkningsmetoder anvénts som i den senaste
Arsredovisningen, férutom vad gdller RKR’s rekommendation 8.2 och 22 d& ingen sammanstalld
redovisning fér koncernen upprdttas. Avsteget motiveras genom att underlag frdn bolagen, for att kunna
uppridtta en sammanstdlld redovisning, inte foéreligger inom rimlig tid samt att mervdrdet av en
sammanstdlld redovisning per augusti inte ér av avgérande betydelse fér kommunen.

4 Kommunala foretag

Flera avde kommunala foretagen ska enligt agardirektiv ldmna in delarsrapport per augusti med
prognos pa helar. Nedan ar en sammanstallning av periodiserat resultat per sista augusti och en
berdaknad prognos for helar 2017.

Kommunala foretag, resultat Budget Delarsbokslut Delarsbokslut Prognos
2017 2017-08-31 2016-08-31 2017
Ostersunds R&dhus AB, moderbolaget - 12,0 - 3,7 - 8,8 - 5,8
Ostersundshem AB, koncernen 30,0 63,5 32,1 30,0
Ostersunds Sport och Eventarena AB - - 0,4 - 0,9 -
Jamtkraft AB 252,8 236,4 105,4 250,0
Visit Ostersund - 0,4 -
Jamtlands Raddningstjanstférbund 1,1 1,4 1,1 1,8
Jamtlands Gymnasieférbund - 5,0 51 1,2
Stiftelsen Jamtli - 0,6 2,7 2,9 -

Resultatmdtten som redovisas for Ostersunds Rédhus AB, Ostersundshem AB och Ostersunds Sport och eventarena AB ér "Resultat efter

finansiella poster, Jimtkraft AB redovisar "Resultat efter minoritetsandelar " och férbunden "Arets resultat".

Nar det galler de kommunala foretagens och férbundens resultat per sista augusti kan vi konstatera att
det samlade resultatet ser battre ut jamfort med augusti 2016. Det ar framst de storsta bolagen som
bidrar till detta.

Nar det giller prognostiserade resultat for helar 2017 presenterar alla bolag/forbund resultat som ar lika
eller battre an budget.

| Ostersundshem AB'’s resultat per augusti och prognos pa heldr har ingen hansyn tagits till den reavinst
som ar hanforlig till forsaljning av bolag med mark till Brf Fjallblicken.

For mer detaljer hanvisas till respektive bolags delarsrapport per augusti.
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