Synpunkter, klagomal och berém ger oss vardefull information

och mojlighet att forbattra verksamheten.

Darfor vill vi garna att du berattar vad du tycker om de insatser vi utfor
och det bemotande vi ger.

Prata direkt med oss eller anvand en blankett fér synpunktshantering
som du kan fa via Kundcenter 063 - 14 30 00.

Du kan ocksa lamna synpunkter pa kommunens hemsida
www.ostersund.se/synpunkter

Telefonnummer:
Personal 063-14 47 56

Enhetschef Anna Westh 063-14 47 69

Dagverksamhet pa Sédra Strand
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En oas for kropp och sjal

Pa Sddra Strand finns en dagverksamhet
for personer med demenssjukdom eller liknande kognitiv svikt
som bor kvar i eget boende.

Miljon inomhus och ute pa garden ar trivsam och valkomnande.
Vara gaster ska kanna sig trygga och hemmastadda.

Att komma till Dagverksamheten
For att fa komma till Dagverksamheten
kravs ett bistandsbeslut av bistandshandlaggaren.

Kommunens kundcenter 063 -14 30 00 hjalper dig
att fa kontakt med ratt handlaggare.
De flesta aker fardtjanst hit och det maste du anséka om.

Hur ofta ar man har?
Man kan bestka dagverksamheten 1-5 dagar per vecka och aven helger.
Hur ofta du ar har beror pa dina behov och beslut av bistandshandlaggare.

Aktiviteter
Vi ater lunch cirka 11.00 och mellanmal cirka 14.00.
Vi har hdglasning av dagens tidning och bdcker.

Filmer och bekanta &mnen stimulerar till samtal och skapar narhet i gruppen.

Vi spelar garna bingo, pratar, skrattar och umgas.

Musik och sangstund med gamla vélbekanta melodier
kan 6ppna dorrar till glada kanslor.
Rorelse till musik pa lustfyllt satt bade lugnar och stimulerar.

Nagra gillar spel och tavlingsmoment i exempelvis boule-spel
- inomhus eller utomhus - eller hantverk av olika slag.

Ibland gor vi korta eller langa turer med var buss.
Aktiviteterna sker oftast i sma eller stérre grupper.
Det ar viktigt att fa kanna del i gemenskapen.

Varje gast har en kontaktperson ur personalen.

Var malsattning ar att:

gbra dagen sa meningsfull och trygg som majligt.

ge stimulans och forsdka ta tillvara de resurser som
finns hos varje gast.

gasten ska fa kanna en samhorighet i gruppen och
uppleva gemenskap med andra.
Alla ska kanna att de ar lika viktiga!

anhdriga ska fa mdéjlighet till vila och aterhamtning.

Tveka inte att kontakta oss om du har nagra fragor!

Bra att tanka pa och ta med nar du kommer hit:

Klader och skor samt ombyten, dven for utevistelse.
Mark garna dina klader.
Personliga hjalpmedel som rullstol och rollator.

Aktuella inkontinensprodukter och mediciner som man behéver under dagen.

Vi har 6ppet:

9.00 - 15.00 vardagar.

10.00 - 16.00 var tredje helg.

Valkommen!
Onskar personalen pa Sédra Strand



