REVISIONSRAPPORT

GRANSKNING AV
Grundskolans arbete
for att nd kunskapsmal

Therese Norrbelius

Dnr: REV/1126-2018




=y
'! Revisionsrapport 2 (14)
#sTERsuNDS 2019-03-22 Dnr: REV/]. 126-2018
Innehallsforteckning
1 SAMMANFATTNING ....ouuuuuuuiueesererenenesenenenerenssesensnessssnsssssssssssssssnsnsssssnnnes 3
2 BAKGRUND. ..o eee et seeseeseeseeseseesessessesseseeseeseseeseeseeseseesessesseseassasesesens 3
3 SYFTE, REVISIONSFRAGA OCH AVGRANSNING ...c.ooveetereeeeeeeeeeeeeeeeeeereeeeeeseenes 4
4 ANSVARIG NAMND....coooteueeteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseesesesseseseesssestesessesessssesessesesesenessesssseses 4
5 REVISIONSKRITERIER.......ccctiitiiiiiiiinieeiiteeteeie et saeeeeessae e st esaessseessaesseesnesne 4
6 METOD ...ttt ettt s st e st e e st e st s st e s be e s st e ssbe s saesaseesstessseesssesaseesaans 5
7 RESULTAT ..ottt sttt ettt e sttt e st e e s st e s bt s st e s sbe e s st e ssseesssesnbaessaesssesnsee 5
7.1 UPPFOLJNING OCH ANALYS AV KUNSKAPSMAL .......cocovveeiererererereererenennn 5
7.1.1  Andelen behoriga till gymnasiet har 0Kat..........cccoeeriiiiiiniiniiiniieeeeees 6
7.1.2  Onskema&l om stéd for att méta resultat pa individnivA.........oceeeveeeveveveeennen. 6
7.1.3  Uppfoljning vid utvecklingssamtal och nar betygen satts.........ccecceeveerveenneens 6
7.1.4 | QT LS RSCT) 000 0 ) o 1<) o 7
7.1.5  Utveckling av analys av presenterat resultat..........ccccccveeeeieeecieeecieenieeeeieennns 7
7.1.6  Namndens uppfoljning av skolornas resultat .........ccocceeevvieeriieiniieinieennineennne 7
7.2 RUTINER OCH RIKTLINJER FOR ATGARDER OCH INSATSER ..........cecuue.. 8
7.2.1  Rutiner for extra anpassningar, sarskilt stod och atgardsprogram ................. 9
7.2.2 Extra genomgang av extra anpasSNiNgaT ........ccceeevveerrveersveesseeessreeesseeeessseennn 9
7.2.3 Ny modell for fordelning av resurser och tillaggsbelopp .......cccceceeeeernueenneen. 10
7.2.4  Overgripande insatser vid SKOIOTNIA ..........ceeueevreeeireieieeeeeeeeceeeeeeeeesesesenene 10
7.3 UPPFOLJNING AV VIDTAGNA ATGARDER OCH INSATSER..........ccccevrvemen.. 11
7.3.1  Okat fokus pa det systematiska kvalitetsarbetet ............cccocoveverrererereeerererennnn. 11
7.3.2  Niamndens beslut i samband med tidigare granskning av betygsresultat...... 12
7.3.3  Dialogdag framflyttad till 2019........cccceuiieeiieiiiiieieeceeceece e 12
7.3.4  Kvalitetsrapport och handlingsplan har inte tagits fram ..........cccccceceeeeenneee. 12
8 SLUTSATS. ... oottt ettt e st s b e st e st e s bt esstesssa e st e s st esssessaesasasseesssesnssesnsans 13
8.1  SVAR PA REVISIONSFRAGORNA ......ccotuiumememeieieeseesneesesesasessessesessessscensens 13
9 KVALITETSSAKRING .....cocucveueuererceeeetesesesesesesesssesesesesesssesesesssesssssesesesssssessssssasseseans 13
10 ANSVARIGA FOR GRANSKNINGENS GENOMFORANDE/UNDERTECKNANDE14



=

'! Revisionsrapport 3 (14)

GSTERSENDS 2019-03-22 Dnr: REV/1126-2018

1 SAMMANFATTNING

P4 uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Ostersunds kommun har regionens revisions-
kontor granskat Barn- och utbildningsndmndens arbete for att na kunskapsmal.

Granskningen har visat att nimnden i huvudsak har en tillfredstillande styrning, uppfoljning
och kontroll av arbetet for att nd kunskapsmalen, men att utvecklingsomraden finns.

Nedan foljer granskningens viktigaste iakttagelser och bedomningar:

Namndens uppfoljning av utfall med koppling till genomforda insatser kan utvecklas. I dagsla-
get aterrapporteras atgiarder och insatser som informationsirenden utan registrerade hand-
lingar vilket innebér en svarighet att verifiera vilken information nimnden erhallit. En doku-
menterad uppfoljning och analys av utfall med koppling till genomforda insatser skulle starka
namndens kontroll och utgora en viktig grund for framtida beslut om insatser. Vi har noterat
att ett utvecklingsarbete har initierats avseende det systematiska kvalitetsarbetet dar denna
typ av uppfoljning bor inga.

Det har framkommit att det finns utvecklingsmojligheter avseende skolornas l6pande analyser
av resultat dar onskemal om stod for att sammanstalla resultat och statistik pa individniva har
framforts. Namnden bor se till att skolornas eventuella behov av stod ses 6ver for att mojlig-
gora att elever som riskerar att inte nd kunskapskraven kan fangas i ett tidigare skede.

Det finns exempel pa att dokumentation och foljsamhet brustit avseende de extra anpass-
ningar skolorna enligt lag ska erbjuda elever for att de ska na de kunskapskrav som minst ska
uppnas. Atgirder har vidtagits vid skolan i friga, men forekomsten ger anledning till att
namnden bor se till att liknande brister inte forekommer vid fler skolor for att sdkerstélla att
insatser inte uteblir for elever som riskerar att inte na kunskapskraven.

Det ar en brist att de atgiarder som beslutades i samband med foregdende ars granskning av
betygsresultat inte har genomforts.

2 BAKGRUND

Skollagen slar fast att utbildningen inom skolvasendet syftar till att elever ska inhdmta och ut-
veckla kunskaper och viarden. I utbildningen ska hansyn tas till barns och elevers olika behov.
Elever som av olika anledningar har svart att nd méalen for utbildningen ska ges stéd och
undervisningen ska anpassas efter elevens behov.

Statistik visar att andelen elever i arskurs 9 som uppnar kunskapskraven i alla amnen har sjun-
kit i hela landet de senaste aren. For Ostersunds kommunala skolor har andelen kraftigt for-
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samrats bade i jamforelse over tid och i ett nationellt perspektiv. Mellan 2014 och 2017 har an-
delen som uppnatt kunskapskraven i kommunen sjunkit med 15,5 procentenheter jamfort med
riket 4,1 procentenheter.!

Revisorerna har vid tidigare granskning uppmarksammat att det kvalitetsarbete som omfattar
aktiviteter for att minska risker for att mélen inte nas inte har rapporterats till nAamnden, vilket
kan innebaira risk for en bristande intern kontroll. En av forutsattningarna for att forbattra
maluppfyllelsen avseende kunskapskraven ar att namnden sikerstiller att det sker ett syste-
matiskt kvalitetsarbete som garanterar att atgarder vidtas nar malavvikelser identifieras.

Kommunens revisorer har mot bakgrund av sin risk- och viasentlighetsanalys bedomt det ange-
laget att genomfora en fordjupad granskning av grundskolans arbete for att na kunskapsmal.

3  SYFTE, REVISIONSFRAGA OCH AVGRANSNING

Granskningen syfte har varit att svara pa om Barn- och utbildningsndmnden har en tillfred-
stillande styrning, uppfoljning och kontroll av grundskolans arbete for att na kunskapskraven.

Granskningen besvarar foljande revisionsfragor:

e Har nimnden sikerstillt att det sker en kontinuerlig uppfoljning och analys av mal for
kunskapskrav pa ett tillfredstillande satt?

e Har nimnden faststillt Andamalsenliga rutiner och riktlinjer avseende atgarder och in-
satser for elever som riskerar att inte uppna kunskapskraven?

e Har ndmnden sikerstillt att vidtagna atgarder och insatser foljs upp och rapporteras?
Avgrinsning
Granskningen avser grundskolan &k 6-9.

4 ANSVARIG NAMND

Ansvarig ar: Barn- och utbildningsndmnden.

5 REVISIONSKRITERIER

Bedomningsgrunderna utgar i tillampliga delar fran:

¢ Kommunallagen (2017:725)

e Skollagen (2010:800)

e Skolforordning (2011:185)

e Skolverkets foreskrifter och allmidnna rad (t.ex. arbete med extra anpassningar, sarskilt
stod och atgardsprogram)

1 K&lla: Kommun- och landstingsdatabasen Kolada
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¢ Kommunfullmiktiges mal

6 METOD

Granskningen har utférts genom dokumentstudier och intervjuer.

Urval av skolor har gjorts genom en sammanvigning av 14gst andel behoriga till gymnasiet ar
2017 och 2018 bade utan och med hinsyn till nyanlandas resultat.

Foljande personer har intervjuats:

e Barn- och utbildningsndmndens ordférande

¢ Tillférordnad (tillika bitridande) forvaltningschef

e Verksamhetschefer for grundskolorna

e Sakkunnig vid Barn- och utbildningsférvaltningen

e Rektor ak 4-9 Lugnviksskolan

e Rektor dk 6-9 Torvallaskolan

e Rektorer dk 6-9 Parkskolan

e Specialpedagog fran Lugnviksskolans elevhilsoteam
¢ Beteendevetare fran Torvallaskolans elevhilsoteam

Substansgranskning har utforts for att i erforderlig omfattning verifiera gjorda utsagor samt
att system och rutiner fungerar pa avsett sitt.

Uppgiftslamnare och berorda chefer har givits mgjlighet att faktagranska och lamna syn-
punkter pa rapportutkast innan rapporten faststalldes.

7 RESULTAT

7.1 Uppfoljning och analys av kunskapsmal

Kunskapskraven for grundskolan framgar av laroplanen som ar en forordning utfardad av re-
geringen. Kommunen dr huvudman for den kommunala grundskolan och ansvarar for att or-
ganisera verksamheterna sa att eleverna nar de nationella méalen i liroplanen. Barn- och ut-
bildningsndmnden verkstiller kommunens uppgifter inom huvudmannaskapet.

Av skollagen framgar att huvudmannen ansvarar for att systematiskt och kontinuerligt pla-
nera, folja upp och utveckla utbildningen. Om det vid uppf6ljning framkommer att det finns
brister i verksamheten, ska huvudmannen se till att nodviandiga atgarder vidtas2.

2 Skollagen 4 kap. 3-4, 7 §§
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7.1.1 Andelen behériga till gymnasiet har 6kat

Det kommunovergripande maélet ar att andelen elever som gar ut grundskolan med behorighet
till ett yrkesprogram ska 6ka och tillhora det 6vre skiktet i kommungruppen ar 2022. I Barn-
och utbildningsndmndens mal och styrkedja for 2018 har det kommunovergripande malet
konkretiserats till sju nimndsmal med koppling till kunskapskrav.

For att vara behorig till ett yrkesprogram pa gymnasiet kravs godkéant betyg i svenska alterna-
tivt svenska som andrasprak, engelska, matematik och ytterligare fem dmnen. Enligt statistik
har andelen behoriga i Ostersunds kommunala skolor forbittrats jaimfort med 2017, men &r
fortfarande simre dn 2015.

Statistik fran Kolada, kommun- och landstingsdatabasen 2015 2016 2017 2018

Elever ak 9 som ar behoriga till yrkesprogram, kommunala 89,5% 86,5% 77,7% | 82,7%
skolor, andel

Elever ak 9 som ar behoriga till yrkesprogram, exkl. nyin- 90,3% 89,7% 85,1% | 88,3%
vandrade och okdnd bakgrund, kommunala skolor, andel

Avseende de skolor som ingatt i denna granskning var andelen behoriga varterminen 2018 vid
Parkskolan 75 %, Torvallaskolan 79 % och Lugnviksskolan 81,5 %, enligt den statistik vi erhal-
lit fran forvaltningen.

7.1.2 Onskemdl om stod for att mita resultat pd individnivad

Intervjuade rektorer vid Park- och Torvallaskolan anser att matningen per arskurs inte ger en
rattvisande bild av elevernas resultat eftersom det &r olika elever som jamfors mellan aren.
Aven om statistiken visar att Parkskolans &rskurs 9 hade den ligsta andelen behériga till gym-
nasiet, uppger skolans rektorer att elever i denna arskurs markant forbattrat sina resultat i
jamforelse med nar eleverna gick ut rskurs 8. Torvallaskolans rektor har tidigare signalerat
om ett behov av att fa stod for att ssmmanstilla statistik pa individniva med syfte att kunna
folja elevernas resultat under en langre tid. Under 2018 har forvaltningen anstillt en statisti-
ker och skolans rektor hoppas att denna person ska kunna hjilpa skolan med statistiken for att
fa battre kontroll av elevernas individuella utveckling.

7.1.3 Uppfoljning vid utvecklingssamtal och nar betygen satts

Den huvudsakliga uppfoljningen av elevernas individuella resultat och kunskapsmal gors i
samband med utvecklingssamtal och nir betygen sitts. Utvecklingssamtal halls enligt rekto-
rerna tva ganger per lasar. Skolorna har inplanerat under vilka veckor samtalen ska héllas al-
ternativt vilken vecka de ska vara genomforda.

Betygsanalys gors vid skolorna tva ganger per ar i anslutning till att betygen har satts. Enligt
rektorernas beskrivna rutiner dokumenterar undervisande larare sina undervisningsresultat i
en fragemall som ldmnas till rektor och analyseras vidare i respektive amnesgrupp. Resultatet
anvands sedan vid planeringen infor nastkommande termin. Infor hostterminens start upprat-
tas handlingsplaner av larare och rektorer utifran vad som framkommit i analyserna.
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Av Torvallaskolans betygsanalyser framgar att de elever som inte lyckas na kunskapskraven i
hogstadiet ar de som i lagre arskurser inte natt kunskapskraven och elever som ar nyanlanda.

7.1.4 Kvalitetsseminarier

Med utgéngspunkt i skolornas betygsresultat fran varterminen har sedan hosten 2016 arliga
kvalitetsseminarier genomforts med rektorer och representanter fran forvaltningen. Seminari-
erna halls omrédesvis och hdsten 2017 sammanstalldes resultat fran kvalitetsseminarierna i
rapporten "Huvudmannens dokumentation av det systematiska kvalitetsarbetet 2016/2017”
som var en bilaga till nAmndens arsredovisning 2017.

For lasaret 2017/2018 har det hittills inte tagits fram nagon kvalitetsrapport. Anledningen
uppges av tillforordnad forvaltningschef vara att fokus legat pa att ta fram hallbara strukturer
och riktlinjer.

7.1.5 Utveckling av analys av presenterat resultat

Enligt nimndens ordférande har det tidigare varit ett problem att namnden inte fatt ndgon
analys av de resultat som redovisats vid sammantriadena. Vid uppfoljningen av delarsrapport
per augusti 2017 (T2) beslutade darfor namnden att ge forvaltningen i uppdrag att analysera
varfor vissa mal inte uppnas med sarskilt fokus pé gymnasiebehorighet, elever som inte nar
malen i samtliga &mnen och varfor en lagre andel flickor mér bra eller mycket bra. Ut6ver upp-
draget om att analysera resultaten gavs aven forvaltningen i uppdrag att delge nimnden en be-
skrivning om hur planeringen ser ut och vilket arbete som kommer att vidtas for 6kad malupp-
fyllelse. Av protokollen fran efterfoljande sammantriade framgéar att en analys av resultat for
arskurs 9 har redovisats3. Arendet var ett informations- och dverlidggningsirende utan hand-
lingar.

7.1.6 Namndens uppfoéljning av skolornas resultat

I &rsredovisningen for 2017 framgar att andelen behoriga till gymnasiet minskat jamfort med
tidigare ar. I kommentar till utfallet framgar att orsaken ar laga resultat i matematik och
svenska i kombination med en 6kad andel nyanldnda som gar ut grundskolan. I texten uppges
att insatser 2018 ska genomf6ras med fokus pa matematik, svenska och nyanldndas larande.

Vid namndens uppfoljning av delarsrapport per april (T1) redovisas inget utfall avseende ande-
len behoriga till yrkesprogram vid gymnasiet eftersom betygen inte sitts forran vid slutet av
varterminen. Dock fanns i deldrsrapporten en prognos som uppgav att utfallet av andelen be-
horiga inte kommer att fordndras jmf med 2017.4 Utfallet for 2017 framgar inte i delérsrappor-
ten.

Nir delarsrapport per augusti (T2) godkidndes av ndimnden i slutet av september, redovisades
att andelen behoriga har 6kat fran 79,5 % till 83,9 %. Som kommentar till utfallet redogjordes

3 BOUNSs protokoll 2017-11-29 §80
4 Deldrsrapport Tertial 1 2018 Dnr 853-2018
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att ett riktat fokus pa matematik, pojkars lasning samt nyanldndas larande verkar gett effekt,
men att ndgon djupare analys av resultatet inte har genomforts.5

Vid nimndens mote i november informeras namnden om varterminens betyg och resultat pa
individ-, process och strukturniva. Enligt protokoll ingar analys och orsaker i informationen.é

Enligt naimndens ordforande har kunskapsmal varit en dominerande fraga som tagits upp vid i
princip varje sammantrade under de senaste tva aren. Utover nimndens behandling av bok-
slut har kunskapsmal behandlats av nimnden som informationsiarenden till vilka det inte
finns nagra registrerade handlingar, t.ex. under punkten forvaltningschefens rapport dar
nagra rader text beskriver den information som limnats. Enligt nimndens ordférande &r prin-
cipen, liksom hos kommunstyrelsen, att det till informations- och 6verlaggningsiarenden inte
registreras nagra handlingar.

Beddémning

e Utifran de beskrivningar vi fatt avseende skolornas rutiner sker uppfoljning och analys
av kunskapsresultat pa ett tillfredstéllande sitt. Det har dock framkommit att det finns
behov av utveckling och stod for att sammanstélla och folja upp resultat pa individniva.
En saddan uppfoljning skulle mojliggora en battre kontroll av avvikande resultat och bi-
dra till att resurser kan sittas in i ett tidigare skede.

e Niamndens uppfoljning av betygsresultat har skett i samband med arsredovisning och
delarsrapport. Till detta har analys och orsaker till utfallet av varterminens lamnats till
namnden som informationsdarenden. Vi bedomer att det finns mojlighet att utveckla
namndens uppfoljning genom att analysera och utviardera utfallet av betygsresultat
med koppling till prioriterade och genomforda insatser samt att detta dokumenteras
som en del av det systematiska kvalitetsarbetet.

Vi rekommenderar ndmnden att se 6ver de utvecklingsbehov som kan innebdra att fler elever
ndr kunskapskraven och fullmdktiges mal om andelen behoriga till gymnasiet nas.

7.2 Rutiner och riktlinjer for atgarder och insatser

Enligt skollagen ska alla barn och elever ges den ledning och stimulans som de behover i sitt
larande och sin personliga utveckling for att de utifran sina egna férutsattningar ska kunna ut-
vecklas sa langt som mojligt enligt utbildningens mal.? Av skolférordningen framgar att ele-
verna ska ges det stod som behdvs for na de kunskapskrav som minst ska uppnas.8

Om det inom ramen for undervisningen framkommer att det kan befaras att en elev inte kom-
mer att nd de kunskapskrav som minst ska uppnas, ska eleven skyndsamt ges stéd i form av

5 Deldrsrapport Tertial 2 2018 Dnr 853-2018
6 BOUNSs protokoll 2018-11-28 §78

7 Skollagen 3 kap. 3 §
8 Skolférordningen 5 kap. 2 §
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extra anpassningar inom ramen for den ordinarie undervisningen. Om eleven trots erhéllet
stod befaras att inte n kunskapskraven ska det anmalas till rektorn. Det dr inte reglerat i la-
gen hur lange extra anpassningar ska provas innan anmalan till rektor ska ske utan avgors i
det enskilda fallet. Rektorn ska se till att elevens behov av sarskilt stod skyndsamt utreds i
samrad med elevhalsan.

For en elev som ska ges sarskilt stod ska ett dtgardsprogram utarbetas. Av programmet ska det
framga hur stodet ska tillgodoses, nir atgarder ska foljas upp och utvirderas och vem som ar
ansvarig for uppfoljning respektive utvirdering. Atgirdsprogrammet beslutas av rektorn. In-
nan rektor fattar beslut om att en elev inte behover ett atgardsprogram maste rektor genom en
kompletterande utredning ha forvissat sig om att eleven har foérutsiattningar att na de kun-
skapskrav som minst ska uppnas.®

7.2.1 Rutiner for extra anpassningar, sarskilt stod och dtgardsprogram

Pa forvaltningsniva finns en 6vergripande rutinbeskrivning for arbete med sarskilt stod i sko-
lan. Rutinen &r tillgdnglig internt pd kommunens intranit. Av rutinbeskrivningen framgar att
skolorna ska ha en tydlig rutin for att i ett tidigt skede uppméarksamma elever som kan ha be-
hov av extra st6d. Rutinen beskriver drendegangen och vad som ar viktigt att tinka pa t.ex. vid
upprittande av atgardsprogram.

Skolorna som ingatt i granskningen har dokumenterade rutiner for vilka atgarder och insatser
som ska vidtas nar det framkommer att en elev riskerar att inte na kunskapskraven.

Enligt rektorernas beskrivningar gors extra anpassningar lopande beroende pa situation. An-
passningarna kan vara bade pa 6vergripande niva eller amnesspecifika. Exempel ar att eleven
kan fa hjalp med planeringen av sitt skolarbete, extra tydliga instruktioner eller lastréaning.

Om det, trots extra anpassningar, uppmarksammas att eleven riskerar att fa underként i nagot
amne initieras en utredning som ska leda till beslut om eleven ar i behov av sarskilt stéd eller
inte. Om utredningen visar att det finns behov av sarskilt stod utarbetas ett atgardsprogram.
Enligt rektorernas beskrivningar sker I6pande utvirderingar av atgirdsprogrammen. Atgirds-
program uppréttas utifrdn Skolverket mall och dokumenteras liksom extra anpassningar, i en-
lighet med forvaltningens direktiv, i Dexter.

7.2.2 Extra genomgang av extra anpassningar

I huvudmannens dokumentation av det systematiska kvalitetsarbetet 2016/2017 uppgavs att
skolornas rutiner for anpassningar och sarskilt stod inte ar tillrackliga och att skolorna beho-
ver bli battre pa att systematiskt félja upp om beslutade och vidtagna atgiarder ger avsedd ef-
fekt da graden av systematik varierar mellan skolorna.

I Torvallaskolans betygsanalys av drskurs 9 som gick ut varterminen 2018 framkom att vissa
undervisande lirare inte tillimpar de extra anpassningar som elever ar i behov av. En atgard

9 Skollagen 3 kap. 5 a, 7-9 §§ och lagkommentar
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som vidtagits ar att rektor och representanter fran elevhilsan ("specgruppen”) infér hosten
2018 bokade in traffar med dmneslarare for elever som inte fatt godkant i matematik, engelska
och svenska med syfte att lyfta hur personalen kan samverka for att kunna ge battre stod till
dessa elever. I samband med dessa traffar gors en genomgang av de extra anpassningar som
satts in for de elever som inte nar malen da det forekommit att anpassningar inte har doku-
menterats enligt rutin. Skolans rektor uppger att elevens tidigare skolor inte alltid dokumente-
rat extra anpassningar, vilket dr nagot skolan verkat for att forbattra.

Skolan planerar att infora ett digitalt system for dokumentation av elevernas akter vilket kom-
mer ge forutsattningar for en tydligare 6versikt av vidtagna atgarder samt att dokumentat-
ionen smidigare kan f6lja med eleven om den byter skola (under forutsiattning att den nya sko-
lan anvander systemet)?°.

7.2.3 Ny modell for fordelning av resurser och tillaggsbelopp

Av skollagen framgar att kommunerna ska fordela resurser till utbildning inom skolvisendet
efter barnens och elevernas olika forutsiattningar och behovit. Fran och med 2018 tillimpar
kommunen en ny resursférdelningsmodell vilket innebar att grundbeloppet utokats med han-
syn till elevernas socioekonomiska situation och resurserna i den s kallade tilliggspotten?2
minskats. Detta innebar att rektorerna har en storre ekonomisk ram och darmed ett starkare
mandat att organisera upp arbetet med elever med “enklare” siarskilda behov, enligt nimndens
ordforande.

I budget for 2018 dlades nimnden att spara 27 mkr. Namnden har i skriftliga svar pa reviso-
rernas fragor varen 2018 uppgett att skolornas besparingskrav gor att de inte kan avsitta de
resurser som krivs for att kompensera de olikheter som finns i klassrummen idag. Verksam-
hetscheferna uppger att resurserna ar for knappa for att kunna sikerstilla att elever med be-
hov av sarskilt stod ocksa far det stod de behover. Vidare ser de forvaltningens negativa resul-
tat som en indikation pa att verksamheten ar underfinansierad. Verksamhetschefernas uppger
dock att de genom olika anpassningar inom verksamheten ”far ihop det”. Namndens helars-
prognos vid deldrsrapporten per augusti var dock -14 mkr. Trots ett beviljat tillskott frdn kom-
munstyrelsen pa 14 mkr blev arets resultat — 19 mkr.

7.2.4 Overgripande insatser vid skolorna

Vid Parkskolan uppger rektorerna att de ekonomiska forutsattningarna ar battre an tidigare i
och med den socioekonomiska fordelningen. Mer resurser fordelas nu till nyanléanda elever
som t.ex. inte last engelska tidigare och skolan har kunnat bemanna upp i matematik och eng-
elska, amnen som ar en forutsiattning att né behorighet till gymnasiet. Skolan har starkts upp
med en utokad rektorsresurs, ingar i laslyftet och har upprattat en studiehorna, som leds av

10 gystemet heter Prorenata och anvands idag av elevhélsans personal.

11 gkollagen 2 kap. 8 b §

12 Tillaggspotten innehdller resurser som rektorerna vid behov kan ansoka vid behov och avser att tacka extraordinéra stodinsat-
ser som inte har koppling till den vanliga undervisningen. En riktlinje for tillvdgagdngssatt fér ansokan och information om vad
ersattning kan erhdllas for finns p& kommunens intranat. Beslut om ersattning fattas av verksamhetscheferna.
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skolans tva speciallarare, dir elever med behov av sarskilt stod far extra resursstod. Rekto-
rerna uppger dock att den neddragning som gjorts av modersmalsersattningen ar nagot ele-
verna paverkats negativt av, da dessa elever far mindre studiehandledning an tidigare.

Insatserna vid Torvallaskolan, som har stor andel nyanldnda fran andra kulturella bakgrunder,
uppges vara att fokusera pa en snabb introduktion av nyanldanda elever och att tydligt kommu-
nicera med elever och vardnadshavare om vad som kravs for att nd kunskapskraven. Skolan
samverkar dven med lagre arskurser och foljer t.ex. betygsnivaer och resultat fran ak 3 och 6.

Lovskola i juni ménad ar obligatoriskt att erbjuda elever som efter arskurs 8 riskerar att inte
bli behoriga till nationellt yrkesprogram i gymnasiet och elever som efter arskurs 9 inte blivit
behoriga till samma program?3. Lovskolan har bidragit till att elever klarat gymnasiebehorig-
het.

Beddémning

¢ Det finns rutiner och riktlinjer pa forvaltnings- och skolniva dar atgirder och insatser
for elever som riskerar att inte na behorighet till gymnasiet ingér. Det har dock fram-
kommit att det forekommit en bristande foljsamhet avseende dokumentation och till-
lampningar av extra anpassningar vilket kan innebira att viasentligt stod for eleverna
uteblir. Skolan dar detta framkommit har vidtagit atgiarder, men vi bedomer att det
finns en risk for att brister kan férekomma aven vid andra skolor.

Vi rekommenderar ndmnden att sdkerstdlla att rutiner och riktlinjer foljs for att atgdrder
och insatser for elever som riskerar att inte na kunskapskraven uteblir.

7.3 Uppfdljning av vidtagna dtgarder och insatser

Enligt skollagen ska varje huvudman inom skolviasendet pa huvudmannaniva systematiskt och
kontinuerligt planera, f6lja upp och utveckla utbildningen. Det systematiska kvalitetsarbetet
ska dokumenteras. Om brister framkommer ska huvudmannen se till att nodvandiga atgarder
vidtas.14

7.3.1 Okat fokus pa det systematiska kvalitetsarbetet

Enligt den tillférordnade forvaltningschefen har férvaltningen under 2018 haft ett 6kat fokus
pé det systematiska kvalitetsarbetet pa bAde huvudmanna- och rektorsniva vilket bl.a. medfort
att medvetenheten om vikten av att f6lja upp beslutade och vidtagna atgarder har starkt under
aret. Med stod fran Skolverket pagar en ocksa utveckling av strukturer och riktlinjer inom re-
geringsuppdraget “Samverkan for basta skola”15.

I kvalitetsrapporten fran 2016/2017 framkom dven att det var ett problem for rektorerna att
hinna verka som pedagogiska ledare for att stodja lararna i sin utveckling. Enligt nimndens

13 gkollagen 10 kap. 3§23 a §

14 gkollagen 4 kap. 3-7 §§

15 samverkan for bésta skola r ett regeringsuppdrag till Skolverket att i dialog med huvudman genomféra insatser i syfte att
h&ja kunskapsresultaten och 6ka likvardigheten inom och mellan skolor.
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ordférande har flera skolor starkts upp med utokade resurser for rektorstjanster och stod till
rektorer genom inrattande av intendenttjanster vilket innebar att rektorerna fatt utokat stod i
sdkerhets-, miljo-, lokal- samt fysiska arbetsmiljofragor m.m.

En annan utvecklingsinsats uppges vara mattelyftet och laslyftet som ar en kompetenshgjande
satsning som genomfors med stod av Skolverket dar forvaltningen anstallt en matematikut-
vecklare for att pa en overgripande niva handleda de skolor som medverkar i mattelyftet.

7.3.2 Namndens beslut i samband med tidigare granskning av betygsresultat

Vid revisorernas granskning av betygsresultat 2017 rekommenderades nimnden att ett samlat
resultat frAn det systematiska kvalitetsarbetet, med kommentarer kring aktiviteter for att
minska risker for att malen inte nas, redovisas i naimnden.

I den tjansteskrivelse som beslutades av naimnden i februari 2018 uppgavs att en dialogdag
skulle inforas hosten 2018 med syfte att 6ka forstielsen for forvaltningens resultat och
maluppfyllelse samt erbjuda mojlighet att diskutera dilemman kopplat till resultaten.

Vidare uppgavs dven att huvudmannens kvalitetsrapport skulle redovisas for nimnden under
hosten och att en handlingsplan med aktiviteter for 6kad maluppfyllelse skulle f6ljas upp som
en del av férvaltningschefens rapport vid samtliga sasmmantraden.16

7.3.3 Dialogdag framflyttad till 2019

Dialogdagen var planerad att genomforas i september men stilldes in pa grund av att for fa po-
litiker var anmalda (datumet var satt i anslutning till valet). Enligt namndens ordférande ar
planen att den ska genomforas under varen 2019 nar nimndens nya ledamoter tilltratt. Namn-
dens ordférande tror att dialogdagen kan bidra till en bittre forstaelse mellan forvaltningen
och rektorerna och kommer poéngtera vikten av att den genomf6rs for nimndens nya ledamo-
ter.

7.3.4 Kvalitetsrapport och handlingsplan har inte tagits fram
Det har inte tagits fram négon kvalitetsrapport for lasaret 2017/2018. Anledningen uppges av

tillforordnad forvaltningschef vara att fokus legat pa att ta fram hallbara strukturer och riktlin-
jer.

Arbetet med att uppritta en handlingsplan paborjades, men nedprioriterades i och med det
ekonomiska underskott som uppkom vid arsskiftet, enligt tillforordnade forvaltningschef.

Bedomning
o Tidigare noterade brister har enligt uppgift lett till 6kat fokus pa det systematiska kvali-

tetsarbetet och en 6kad medvetenhet om vikten av att f6lja upp beslutade och vidtagna
atgarder.

16 Tjsnsteskrivelse Dnr 1948-2017. BOUNSs protokoll 2018-02-21 §13
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e Det dr inte tillfredstéllande att de atgardsbeslut som namnden fattade i februari avse-
ende dialogdag, huvudmannens kvalitetsrapport och handlingsplan inte har genom-
forts.

Vi rekommenderar att namnden behaller fokus pa det systematiska kvalitetsarbetet och sd-
kerstdller att uppfolining av insatser och atgdrder dokumenteras och rapporteras.

8 SLUTSATS

8.1 Svar pa revisionsfragorna

Revisionsfraga Svar Kommentar

Har namnden sakerstallt att Ja Uppfodljning och analys har skett i samband med ars-

det sker en kontinuerlig upp-
féljning och analys av mal for
kunskapskrav pa ett tillfred-
stallande satt?

redovisning och delarsbokslut per augusti. Vid for-
djupad analys av varterminens resultat saknas hand-
lingar eftersom darendet var ett informationsarende.
En dokumenterad analys av utfall med koppling till
prioriterade insatser kan tydliggdéra uppfoljningen yt-
terligare.

vidtagna atgarder och insat-
ser foljs upp och rapporteras?

Har namnden faststallt anda- | Ja Rutiner finns, men viss brist av foljsamhet har note-
malsenliga rutiner och riktlin- rats avseende registrering och tillampning av extra
jer avseende atgarder och in- anpassningar.

satser for elever som riskerar

att inte uppna kunskapskra-

ven?

Har namnden sdkerstallt att Delvis | Insatser har genomforts och resultatet for elever

som gick ut grundskolan 2018 har forbattrats jam-
fort med 2017. Det ar dock en brist att beslutade at-
garder avseende dialogdag och framtagande av kva-
litetsrapport och handlingsplan for 6kad maluppfyl-
lelse inte har inte har genomforts.

9 KVALITETSSAKRING

En provning har gjorts enligt SKYREVs rekommendation R2 och det finns inga omstandig-
heter som bedoms kan rubba fortroendet for den sakkunniges oberoende och integritet.

Projektledaren svarar for kvalitetssakring gentemot uppgiftslamnare och av de insamlade upp-
gifter som anvands i analysen. Projektledaren har det primiara ansvaret for att den analys och
de bedomningar och forslag som fors fram ar tillrackligt underbyggda.



=

" Revisionsrapport 14 (14)

GSTERSENDS 2019-03-22 Dnr: REV/1126-2018

Revisionsdirektoren har ett 6vergripande ansvar for att kontrollera om granskningen har en
tillracklig yrkesmassig och metodisk kvalitet samt att det finns en 6verensstimmelse mellan
revisionsfragorna/kontrollmélen, metoder, fakta, slutsatser/bedomningar och framforda for-
slag.

10 ANSVARIGA FOR GRANSKNINGENS GENOMFORANDE /UNDERTECKNANDE

Projektledare: Kvalitetssakring:

Therese Norrbelius Leif Gabrielsson
Kommunal yrkesrevisor Revisionsdirektor



