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1. Inledning

1.1. Bakgrund

Kommunen saknar ett vergripande styrdokument f6r Vard- och omsorgsndmndens
ansvar for stodinsatser till personer med funktionsnedsittning samt deras anhdriga
och andra nérstaende.

Kommunfullméktige beslutade den 27 april 2021 att ta fram en bred politisk
riktlinje som pekar ut de langsiktiga behoven och mojligheterna for dldreomsorgen
och funktionshinderomsorgen i Ostersunds kommun.

Kommunfullméktige godkdnde planeringsdirektiv for dldreomsorgen den 23
september 2021 och gav i samband med detta ett uppdrag till Vard- och
omsorgsndmnden att arbeta fram en riktlinje for funktionshinderomradet med
tillhérande bakgrundsrapport.

Den 19 juni 2023 godkidnde kommunfullméktige planeringsdirektiv for stodinsatser
till personer med funktionsnedsattning. For en bred politisk forankring utsags
Utvecklingsutskottet till politisk referensgrupp.

Riktlinjen ska ange den ldngsiktiga ambitionsnivan och redovisa de
stdllningstaganden och avgransningar som Vard- och omsorgsndmnden ska folja i
sitt fortsatta arbete. Tydliga stéllningstaganden ska beskriva hur Ostersunds
kommun avser forhalla sig till 1angsiktiga behov och utmaningar inom
omradet.

Nar riktlinjen utformas ska Vard- och omsorgsndmnden befintliga
strategidokument och kommunens arbete med att bli en aldrandevénlig kommun
for bade dldre och personer med funktionsnedséttningar (Age-friendly cities and
communities) beaktas. I bada dessa lyfts betydelsen av att arbeta mer
hélsofrdmjande, forebyggande och rehabiliterande med ett inkluderande
forhallningssétt.

I bakgrundsrapporten redovisas en nuldgesbeskrivning av funktionshinderomradets
omfattning och medborgarnas behov samt de framtida mdjligheter och utmaningar
som kommunen stér infoér. Underlagen ligger till grund for de stéllningstaganden
som redovisas 1 “Riktlinje for stodinsatser till personer med funktionsnedséttning i
Ostersunds kommun”.

Beslut om riktlinjen tas av kommunfullméktige.

1.2. Syfte

Syftet med bakgrundsrapporten &r att dokumentera det material som ligger till
grund for de stillningstaganden som finns redovisade i “Riktlinje for stodinsatser
till personer med funktionsnedsittning i Ostersunds kommun”.
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1.3. Avgransningar

Bakgrundsrapporten och tillhérande riktlinje har sin utgangspunkt i Vard- och
omsorgsnamndens ansvarsomraden enligt reglementet, men &r avgrinsad till de
delar som beror stodinsatser till personer med funktionsnedséttning samt deras
anhoriga och andra nérstaende.

Ostersunds kommun p&borjade ar 2020 ett kommunévergripande arbete med att bli
en mer aldrandevénlig kommun (Age-friendly cities and communities). Arbetet
beror dldre personer dver 65 ar och personer 6ver 18 ar med funktionsnedséttning
och omfattar f6ljande &tta omraden:

Utemiljoer

Transporter (busstrafik, fardtjanst, biltrafik)
Bostéder

Social gemenskap och delaktighet

Respekt och social tillhorighet (icke-diskriminering)
Arbete, sysselsittning och medborgarinflytande
Information och kommunikation samt

PN

Samhillsstdd och service (exempelvis tillgang till affarer, bibliotek, post,
bank och hilsocentraler samt olika kommunala insatser).

Kommunfullméktige faststéillde i juni 2022 ett sarskilt strategidokument for de sju
forsta av dessa delomraden — se “’Strategi for ett Ostersund for alla 2022-2027”,
vilket omfattar medborgare med olika former av funktionsnedséttningar i ett
generellt perspektiv.

1.4. Mal och verksamhetsomrade

Bakgrundsrapporten och tillhdrande riktlinje berdr foljande kommundvergripande
mal och verksamhetsomréade:

e Mal 6 - I Ostersunds kommun far medborgarna stéd, vard och omsorg och
lever ett sjdlvstandigt liv”.
e Verksamhetsomrade - Socialtjanst och kommunal hélso- och sjukvard.

1.5. Metod

Bakgrundsrapporten har tagits fram av en arbetsgrupp inom Vard- och
omsorgsforvaltningen. Under processen har dialog forts med:

e Vard- och omsorgsndmnden (VON)

e Referensgrupp VON (presidiet)

e Utvecklingsutskottet Kommunfullméktige (UU)

e Brukarorganisationer genom Dialogforum for funktionshinderomradet
e Verksambheter/utforare inom Vérd- och omsorgsforvaltningen (VOF).

Arbetet inleddes med en omfattande insamling av underlag i syfte att redovisa fakta
och behov utifran ett globalt, nationellt och lokalt perspektiv.
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inom omradet.

Vard- och omsorgsndmnden beslutade direfter att bakgrundsrapporten och
riktlinjen skulle g ut pa remiss till kommunens samtliga nimnder och partier samt
till brukar-organisationernas representanter i Dialogforum for
funktionshinderomradet och Samiskt samrad.

De synpunkter som framkom under remissrundan omhéndertogs och ett slutligt
dokument faststélldes i Vard- och omsorgsndmnden, Kommunstyrelsen och
Kommunfullmaiktige.

1.5.1. Insamling av underlag

Faktaunderlag till bakgrundsrapporten har inhédmtats frén en rad olika kéllor.

Arbetsgruppen har tagit del av flera aktuella rapporter och kunskapsoversikter fran
olika statliga myndigheter, sdsom Statistiska centralbyrén (SCB), Socialstyrelsen,
Inspektionen for vard och omsorg (IVO), Folkhdlsomyndigheten, Myndigheten for
delaktighet (MFD), Boverket samt Sveriges kommuner och regioner (SKR).

Under arbetet har arbetsgruppen tagit del av publicerat material, artiklar och
forskningsrapporter inom omradet. Dessa finns presenterade med lédnkar under
aktuellt avsnitt.

Statistikuppgifter har hdmtats bland annat fran Kolada (statistikdatabas for
kommuner och regioner), verksamhetssystemet Viva, Socialstyrelsen, SCB,
Folkhélsomyndigheten med flera.

Underlag och erfarenheter har d&ven himtats fran organisationer som foretrader
malgruppen samt fran myndighetsutovare och utforare.

Samtliga kéllor som har anvints finns redovisade 16pande i dokumentet med
lankar.

Arbetsgruppen har, utifran bakgrundsrapportens faktaunderlag, identifierat ett antal
storre omraden med mojligheter och utmaningar. Detta material ligger till grund for
Vard och omsorgsndmndens Riktlinje for stodinsatser till personer med
funktionsnedsattning och ett antal stdllningstaganden och avgréansningar som Vard-
och omsorgsndmnden ska f6lja i sitt fortsatta arbete.

2. Vad menas med
Funktionshinderomradet?

”Funktionshinderomradet™ bestir av ménga begrepp som inte alltid ar tydliga och
kan ha méanga olika betydelser beroende pa sammanhang och tolkning.

En funktionsnedsdttning gor att en person inte har samma fysiska, psykiska eller
intellektuella formaga som andra. Funktionsnedséttningen kan uppsta som en f6ljd
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av en medfodd skada eller sjukdom eller vara forvirvad av en skada eller olycka.
En person kan ha flera funktionsnedséttningar samtidigt och dessa kan finnas under
en period eller for alltid.

Varje individ paverkas av inre och yttre forutsédttningar samt av den miljé som
personen befinner sig i. Anpassning av forutsittningarna och miljon paverkar vilka
och hur stora konsekvenser funktionsnedsattningen medfor for den enskilde.

Alla personer med funktionsnedsittning 4r kommunmedborgare som tar del av det
utbud av service och tjanster som kommunen erbjuder. En del personer kan ha stod
eller insatser frin kommunala forvaltningar eller fran Region Jimtland Hérjedalen.
Vissa personer med funktionsnedséttning har behov av stdd eller insatser fran
Vard- och omsorgsforvaltningen. En vél fungerande samverkan och ett néra
samarbete dr darfor viktigt.

Med stod och insatser avses, i denna bakgrundsrapport, i huvudsak stod och
insatser fran verksamheter inom Vard- och omsorgsnamndens ansvarsomrade som
kan ges med eller utan bistandsbeslut. Bakgrundsrapporten omfattar &ven en del
stod som inte ingér i Véard- och omsorgsndmndens definierade ansvarsomrade. Da
de dr viktiga for mélgruppen och viktiga utifrdn behov av samarbete och
samverkan har arbetsgruppen valt att beskriva vissa av dessa.

2.1. Definitioner

Socialstyrelsens definition av funktionsnedsattning och funktionshinder: !

o Funktionsnedsdttning ar en nedséttning av fysisk, psykisk eller intellektuell
funktionsforméga Denna nedséttning kan uppsta till f6ljd av sjukdom,
annat tillstdnd eller till foljd av en medfodd eller forvéarvad skada. Sédana
sjukdomar, tillstadnd eller skador kan vara bestdende eller av dvergéende
natur.

o  Funktionshinder ar de begransningar som en funktionsnedsittning innebér
for en person i relation till omgivningen.

e Psykisk ohdlsa ar ett samlingsbegrepp for tillstdnd av olika svérighetsgrad
och varaktighet. Till psykisk ohilsa rdknas bade psykiska besvir, som kan
yttra sig som till exempel nedstimdhet, oro eller somnbesvir, och
psykiatriska tillstand. 2

Sjukdom och funktionsnedséttning ar inte synonymt. Funktionsnedséttningar har
tidigare betraktats som sjukdom och medicinska diagnoser sitts fortfarande, men
generellt betraktas funktionsnedséttningar inte som sjukdomar.

1 Socialstyrelsen. Socialstyrelsens termbank (Hamtad 2023-09-07)
2 https://www.folkhalsomyndigheten.se/livsvillkor-levnadsvanor/psykisk-halsa-och-
suicidprevention/vad-ar-psykisk-halsa/
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Medicinska funktionsnedsittningar dr ett samlingsbegrepp for olika kroniska och
langvariga sjukdomstillstand. Skillnaden mellan en sjukdom och en
funktionsnedsattning ar att sjukdomen vanligen ar 6vergadende medan en
funktionsnedsittning ofta ger en livslang nedsattning. Nedséttningen kan vara
antingen medfodd eller forvérvad.

3. Agenda 2030

Forenta nationernas medlemslénder (FN) har faststillt en agenda for hallbar
utveckling — Agenda 2030. 3

Syftet med Agenda 2030 &r att uppna en social, miljomaéssig och ekonomisk hallbar
utveckling i hela vdrlden. Att skapa en héllbar utveckling innebér att tillgodose
dagens behov utan att dventyra kommande generationers mojlighet att
tillfredsstdlla sina behov.

Agendan faststilldes &r 2015 och omfattar 17 globala méal for fordndring mot ett
hallbart och inkluderande samhélle. Malen ska uppnas till ar 2030. De globala
malen dr "integrerade och odelbara”, vilket innebér att de ska ses som en helhet dar
inget mal kan nés pa bekostnad av ett annat. Kopplat till de globala malen finns
169 delmaél och 230 globala indikatorer for hur arbetet ska genomforas och f6ljas
upp. De 17 globala mélen framgar av bild 1 nedan.

Bild 1: De globala malen for hallbar utveckling
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Killa: www.regeringen.se

Myndigheten for delaktighet konstaterar att manniskors olika erfarenheter,
forutsattningar och behov, méaste vara utgangspunkten i det overgripande arbetet

3 Agenda 2030 for héllbar utveckling - Regeringen.se
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STARREN TJIELTE inkludera funktionsnedséittning som en variabel. Det kan handla om:

e att sékerstilla tillgénglighet och delaktighet for manniskor med olika
fysiska, psykiska och intellektuella funktionsnedséttningar

e att verka for jamlika forutséttningar oavsett funktionsformaga

e att skapa delaktighet oavsett socioekonomisk bakgrund.

Alla mal i Agenda 2030 har béring pa funktionshinderpolitiska fragor.
Myndigheten for delaktighet synliggor funktionshinderperspektivet for varje mal.

Det dr i forsta hand staten som ansvarar for genomforandet av Agenda 2030, men
for att kunna uppna malen behdver dven kommuner och regioner, den privata
sektorn och det civila samhéllet medverka. Kommunen har mdjlighet att paverka
héllbarhetsmalen pa den lokala nivan.

3.1. Ostersunds kommuns riktlinjer kopplade till
Agenda 2030

Med utgéngspunkt fran Agenda 2030:s globala mél har kommunfullmaktige i
Ostersunds kommun faststillt ett antal si kallade "horisontella riktlinjer” vars
innehéll ska beaktas vid framtagande av alla politiska styrdokument. De
horisontella riktlinjerna innehéller 6vergripande politiska stdllningstaganden
kopplat till de globala héllbarhetsmalen som kommunens verksamheter ska folja.

De horisontella riktlinjer som é&r sérskilt viktiga att beakta i arbetet med Riktlinje
for stodinsatser for personer med funktionsnedsittning i Ostersunds kommun” &r:

e Riktlinje for minskad ojamlikhet

e Riktlinje for jamstélldhet’

e Riktlinje for god hélsa och vilbefinnande °

e Riktlinje for arbete med nationella minoriteter. ’

4. Nationellt mal och strategi for
funktionshinderpolitiken

Ar 2017 fattade regeringen beslut om nationellt mal och inriktning for
funktionshinderspolitiken, se Prop.2016/17:188. 8

I propositionen foreslar regeringen ett nytt nationellt mél och en inriktning som ska
starka forutséttningarna for arbetet framat. Regeringen foreslar dven ett stort antal

4 Riktlinje for minskad ojamlikhet (ostersund.se)

5 Jamstélldhet - Ostersund.se (ostersund.se)

6 Folkhilsa - Ostersund.se (ostersund.se)

7 Riktlinje-nationella-minoriteter.pdf (ostersund.se)

8 Nationellt méal och inriktning for funktionshinderspolitiken - Regeringen.se

Bakgrundsrapport till Riktlinje fér stédinsatser till personer med funktionsnedsattning i Ostersunds kommun | Dokument-ID: RBR — 15480 |
Version: 1 13 (204)


https://ostersund.se/download/18.3f6707d9182f00e75312004a/1664175735940/Riktlinje-for-minskad-ojamlikhet.pdf
https://www.ostersund.se/kommun-och-politik/social-hallbarhet/jamstalldhet.html
https://www.ostersund.se/kommun-och-politik/folkhalsa.html
https://www.ostersund.se/download/18.46abc9b517d05f1990745316/1674475828865/Riktlinje-nationella-minoriteter.pdf
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/proposition/2017/05/prop.-201617188/

oy

.
ﬁs.:.f,\'f,ﬁ.,uu"nns konkreta dtgirder inom prioriterade omrade som arbetsmarknad, utbildning,
STAAREN TUIELTE diskriminering, kommunikation, transporter och IT-omrédet.

FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedséttning ar
utgdngspunkt och det nationella malet syftar till att uppna jamlikhet i
levnadsvillkor och full delaktighet for personer med funktionsnedséttning i ett
samhille med mangfald som grund. Malet ska bidra till 6kad jamstilldhet och till
att barnréttsperspektivet ska beaktas.

4.1. Strategi for systematisk uppfoljning av
funktionshinderspolitiken 2021 - 2031

Hosten 2021 fattade regeringen beslut om en nationell strategi for
funktionshinderpolitiken.® Beslutet ska ses mot bakgrund av nationellt
funktionshinderspolitiskt mal 2017.

Regeringens strategi innebér inledningen pé ett arbete med att forstarka
uppfdljningen av funktionshinderspolitiken. Regeringen gér bedomningen att det
finns behov av att kunna f6lja utvecklingen mot det nationella mélet for
funktionshinderspolitiken pé ett mer systematiskt sitt. Ett sdkrare underlag genom
forbattrad uppfoljning behdvs, bland annat for att kunna vidta dndamélsenliga
atgérder eller infor framtagning av handlingsplaner pé olika nivaer inom
funktionshinderomréadet. En vésentlig del i genomforandet 4r ocksé att i enlighet
med konventionen néra samrada med och aktivt involvera personer med
funktionsnedsattning, daribland barn med funktionsnedsattning, genom de
organisationer som foretrader dem.

I och med beslutet om den nya strategin fick Socialstyrelsen,
Folkhilsomyndigheten, Myndigheten for delaktighet (MDF) och flera andra
myndigheter, i uppdrag att systematiskt folja upp den funktionshinderspolitiska
utvecklingen. Genomforandet av uppdraget ska bland annat utga fran konventionen
om réttigheter for personer med funktionsnedséttning, och fokuserar pa fyra
omréden:

e Principen om universell utformning

e Befintliga brister i tillgéngligheten

e Individuella stod och 16sningar for individens sjilvstindighet
e Att forebygga och motverka diskriminering.

Socialstyrelsens arbete med en nuldgesanalys pagar fortfarande, vilket innebar att
den systematiska uppfoljningen kunde pabdrjas under hosten 2023.

12023 érs lagesrapport redogdr Socialstyrelsen for tillstdndet och utvecklingen
inom verksamheter som ger stod till personer med funktionsnedséttning.
Myndigheten har analyserat tillgdngen till insatser enligt lagen (1993:387) om stod
och service till vissa funktionshindrade LSS samt enligt socialtjénstlagen

9 Strategi for systematisk uppfoljning av funktionshinderspolitiken under 2021 - 2031
(regeringen.se)
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ﬁS;g;:qUUNNDS (2001:453) SoL for personer med funktionsnedséttning. Flera aspekter indikerar en
STARREN TJIELTE bekymmersam utveckling och Socialstyrelsen befarar negativ inverkan pé

gruppernas livskvalitet och hélsa.

Sammantaget konstaterar Socialstyrelsen att kommunerna tillgodoser en stor del av
behoven hos ménga personer med funktionsnedséttning, bedomningen ar dock att
det finns behov som inte tillgodoses. Resultaten tyder pé en ojémlik tillgang till
insatser, utifrdn boendekommun, och Socialstyrelsen anser att svarigheterna
riskerar att visentligt forsdmra enskildas mojligheter till delaktighet och ett gott liv.

Konsekvenserna for medborgaren dr svara att verblicka men det ar sedan tidigare
ként att anhdriga ofta far kompensera for uteblivet eller otillrdckligt stod fran
samhaéllet. Uteblivet stod kan ocksé inverka negativt pa den egna hélsan. Den
ojamlika tillgdngen paverkar genomforandet av den nationella strategin for
funktionshinderspolitiken, nér det géller uppfyllandet av mélen om jdmlikhet i
levnadsvillkor och full delaktighet for personer med funktionsnedséttning i ett
samhélle med méngfald som grund.

5. Historisk tillbakablick och politiska
prioriteringar

Historien om samhéllets insatser for personer med funktionsnedséttning borjar med
fattigstugor dir barn, gamla och personer med olika funktionsnedséttningar som
inte kunde forsorja sig fick bo.

I takt med industrialiseringen véxte intresset for att hjdlpa barn med
funktionsnedsittning. Ofta var det privata “vilgdrarinnor” som tog initiativet till att
starta mindre institutioner. Verksamheten priglades av att rusta dessa barn sé att de
skulle f& mojlighet att gé fran “tirande” till “nérande” samhillsmedborgare.

Institutionerna skulle skydda dessa individer mot samhéllets faror. En betydelsefull
person i detta arbeta var Emmanuelle Carlbeck. Hon 6ppnade Sveriges forsta
”idiotanstalt” den 1 september 1866 pa Nya Varvet vid Goteborg. I slutet pa
1800-talet vixte flera institutioner fram och det blev samhillets ansvar att ta hand
om dessa individer.

I borjan pa 1900-talet fick de rashygieniska tankarna féste hos manga lékare och
politiker, man talade om att den svenska folkstammen skulle forbéttras och att
personer med funktionsnedséttning var en fara for den svenska folkstammen.

1922 6ppnades Statens institut for rasbiologi och 1935 infordes den forsta
steriliseringslagen som mojliggjorde att ménniskor kunde tvingssteriliserad. Lagen
fanns kvar fram till 1975.

Tiden fram till mitten pd 1950-talet praglades av att stora institutioner byggdes runt
om i landet, mélet var att skydda samhéllet och folkstammen frén dessa farliga
individer. Denna period &r ett morkt kapitel i svensk funktionshinderpolitik.
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STARREN TJIELTE Under 1960-talet borjade institutionsvarden ifrdgasittas. Karl Grunewald
medicinalradd pa Socialstyrelsen var en av pionjérerna att forbéttra livet for
personer med funktionsnedsittning. Han stred for att forbéttra livsvillkoren pa
institutionerna och pévisade for politikerna hur daligt skotta deras vardhem var.

Brukarorganisationen FUB hade bildats och en av deras forsta ombudsméin Bengt
Nirje lanserade Normaliseringsprincipen som blev viktig f6r synen pa
utvecklingsstorda personers rétt till normala livsvillkor och vardagsmonster.
Principen var en reaktion pé institutionerna och fortrycket mot personer med
utvecklingsstorning. Nirjes mal var att personer med utvecklingsstorning skulle ses
som sjélvstdandiga individer.

I borjan av 1980 talet paborjades avvecklingen av institutioner och vardhem, nya
former av boenden véxte fram, bland annat inackorderingshem och gruppboenden.
Boendena var utformade med plats for fyra till atta personer som hade egna rum
men delade dvriga utrymmen. Synen pé personer med funktionsnedséttning var
fortfarande préaglad av ett grupptdnkande och inte ett individuellt synsétt.

1994 tridde nuvarande lagstiftning for LSS i kraft. Lagen lyfter fram begreppen
”stdd och service” som signalerar nya, mer jamlika tider jimfort med den tidigare
lagen som fokuserat pa ”omsorg”. LSS har drivits pa av bland andra davarande
socialminister Bengt Westerberg (Folkpartiet). Samtidigt som LSS trader i kraft
inréttas ett system for statlig assistansersittning gillande personlig assistans.

5.1. Jimtlands lin och Ostersunds kommun

Jamtland var tidigt ute nér det géllde nedldggningen av institutioner som
Furuhagen, Bjorknisgarden och Sollidenhemmet. Viktiga personer i det arbetet var
bland annat Vardchefen Rune Odelberg och Landstingsradet Ivar Johansson.
Verksamheterna i Jimtland var dven tidigt ute med att kommunalisera i borjan pa
1990-talet.

Vard- och omsorgsndmnden har sedan kommunaliseringen pa 1990-talet ansvarat
for kommunens insatser enligt LSS. Politiken och forvaltningens tjdnstemén har
aktivt jobbat for att utveckla innehallet i LSS-insatserna. Ett tydligt
stdllningstagande har varit att alla insatser ska utga fran ett individuellt synsitt.
”Omsorgerna” som verksamheten tidigare kallades for, hade en historisk stark
pragel av grupptanke och en stor del av stodet utgick fran gruppen och inte fran
individen.

Den nya LSS-lagen, Lag (1993:387) om stdd och service till vissa
funktionshindrade tryckte pé delaktighet, goda levnadsvillkor och méjlighet att
leva som andra. Detta ledde bland annat till att forvaltningen tog fram “Riktlinjer
for styrprinciper” inom bostad med sérskild service for vuxna 9§9 LSS.

Tva viktiga delar 1 styrprinciperna ar:
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e Hur man viljer att organisera arbetsledningen ar en kvalitetsfraga. For att fa

bra kvalitet i arbetet krévs ett ndra ledarskap. Det underlattar for chefen att fora
ut och dka forstielsen for fattade beslut och att hélla ideologin levande. En
nédrvarande ledare ar viktig - inte minst fOr att pAminna om lagens intentioner
och formedla kunskap om hur mélen uppnas.

e Individuellt arbetssitt - gemenskap

Personer som bor 1 LSS-bostad ir alla olika som individer. De har olika behov,
onskemal och olika funktionsnedsittningar. Uppgiften att mota den enskildes
behov édr komplex och fordrar ett individuellt arbetssétt. En del personer har
kommunikationssvarigheter eller ar 6verkénsliga for sinnesintryck. Andra kan
ha svart att forsta och tolka sociala signaler. Flera behdver lugn och ro men
kanske framfor allt tid for att 6verhuvudtaget kunna kommunicera.

Tid behovs ocksa for personalen for att fa mojlighet att tolka signaler och
forsta personen. Det stiller stora krav pa personalen att se till att varje persons
individuella behov blir tillgodosedda.

Att fa kdnna gemenskap hemma eller borta med personer man sjilv valt att
umgés med ér viktigt. Med ett individuellt arbetssétt okar mojligheten for var
och en att {8 hjalp att utveckla eller skapa kontakter med de vénner och
kamrater personen 6nskar kontakt med.

5.2. Viktig lagstiftning over tid

e 1954 ars "Lagen om undervisning och vérd av vissa psykiskt efterblivna”

e 1968 (1967:940) Lag angédende omsorger om vissa psykiskt
utvecklingsstorda

o 1986: Lag (1985:568) om sdrskilda omsorger om psykiskt
utvecklingsstorda med flera (Omsorgslagen)

e 1992: Staten foreslar att infora en ny réttighetslag for personer med svara
funktionshinder; lag om stod och service till vissa funktionshindrade
(LSS).

o 1994: LSS-lagen, Lag (1993:387) om stdd och service till vissa
funktionshindrade

6. Det kommunala ansvaret for
funktionshinderomradet

Varje kommun ansvarar for socialtjdnsten inom sitt omrade och har det yttersta
ansvaret for att enskilda far det stod och den hjélp som de behover. Det innebér
ingen inskrdnkning i det ansvar som vilar pa andra huvudmén.
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Vard- och omsorgsndgmnden ansvarar for ett flertal olika verksamheter utifran
socialtjanstlagen (SoL) och lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade
(LSS). I insatser som sker i medborgares hem dr ocksé hemsjukvard enligt hilso-
och sjukvardslagen (HSL) en del av verksamheten.

Det hér avsnittet beskriver vilket ansvar kommunen respektive Vard- och
omsorgsnamnden har utifran lagar, férordningar och foreskrifter som berér Vard-
och omsorgsndmndens och forvaltningens olika verksamheter. Utifran dessa
utformas riktlinjer och rutiner for hur férvaltningen ska arbeta.

6.1. Vad ar kommunen skyldig att gora enligt lag?

Principen om alla ménniskors lika virde kommer till uttryck i bade svensk
grundlag och internationella konventioner. '° Nedan redogors kortfattat for nagra
av de bestdmmelser som sérskilt ska beaktas.

Det ér framf0r allt fem lagar som reglerar det kommunala ansvaret for stod och
insatser till personer med funktionsnedsittning, fyra av dessa ar sarskilt viktiga vid
arbete inom Vard- och omsorgsnimndens ansvarsomrade.

6.1.1. Socialtjanstlagen (2001:453) - SoL

Sambhdllets socialtjanst skall p4 demokratins och solidaritetens grund framja
minniskornas:

e ckonomiska och sociala trygghet
e jamlikhet i levnadsvillkor
e aktiva deltagande i samhéllslivet.

Till socialndmndens uppgifter hor att:

e gora sig vl fortrogen med levnadsforhdllandena i kommunen

e medverka i samhillsplaneringen och i samarbete med andra samhéllsorgan,
organisationer, foreningar och enskilda frimja goda miljoer i kommunen

e informera om socialtjdnsten i kommunen

e genom uppsokande verksamhet och pé annat sitt frimja forutsittningarna
for goda levnadsforhallanden

e svara for omsorg och service, upplysningar, rad, stod och vard, ekonomisk
hjélp och annat bisténd till familjer och enskilda som behdver det

e verka for att midnniskor som av fysiska, psykiska eller andra skil moter
betydande svarigheter i sin livsforing far mojlighet att delta i samhéllets
gemenskap och att leva som andra

e medverka till att den enskilde far en meningsfull sysselséttning och far bo
pa ett sitt som dr anpassat efter hans eller hennes behov av sérskilt stod

e inritta bostdder med sérskild service for dem som behdver sddan.

10 Grundlagarna | Sveriges riksdag (riksdagen.se)
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Socialndmnden'! boér genom hemtjénst, dagverksamheter eller annan liknande
social tjanst underldtta for den enskilde att bo hemma och att ha kontakt med
andra.

6.1.2. Halso- och sjukvardslagen (2017:30) - HSL

Halso- och sjukvardslagen (HSL) reglerar vilken vard som regionerna, kommunen
och andra vardgivare ar skyldiga att erbjuda. !> Med hélso- och sjukvérd avses
atgarder for att medicinskt forebygga, utreda och behandla sjukdomar och skador.
Hilso- och sjukvard omfattar 4ven atgirder kopplade till sjuktransporter och
omhéndertagande av avlidna. Malet med hélso- och sjukvérden &r en god hélsa och
en vard pa lika villkor for hela befolkningen. Den som har det storsta behovet av
hélso- och sjukvard ska ges foretrdde till varden.

En kommun ska erbjuda en god hélso- och sjukvérd &t personer i vissa
boendeformer och verksamheter men inte saddan hélso- och sjukvérd som ges av
lakare.

Det kommunala hélso- och sjukvardsansvaret dr huvudsakligen avgrénsat till att
gélla i forhéllande till vissa grupper som fér insatser enligt socialtjdnstlagen (SoL)
och lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS). Enligt 12 kap. 1 §
HSL ska kommunen erbjuda en god hilso- och sjukvard i

e sirskilda boendeformer for dldre personer SoL

e korttidsboende for dldre SoL

e bostad med sérskild service for personer med funktionsnedséttning SoL
e korttidsboende for vuxna med komplexa behov SoL.

e bostad med sérskild service for barn och ungdomar LSS

e bostad med sérskild service for vuxna LSS

e motsvarande boendeformer enligt ovan som bedrivs av extern utforare
e dagverksamhet SoL

e daglig verksamhet LSS.

6.1.3. Lag (1993:387) om stod och service till vissa
funktionshindrade (LSS)

Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade '* tridde i kraft den 1
januari 1994 och var en del av handikappreformen som syftade till att 6ka
brukarnas inflytande 6ver det stod som de hade ritt till. '* Som ett led i detta fick
kommunerna ansvar for viss verksamhet som regionen (tidigare landstingen)
bedrev i enlighet med den ddvarande omsorgslagen.

11T Ostersund delar Social- och arbetsmarknadsnimnden och Vard- och omsorgsnidmnden
pa ansvaret.

12 Hilso- och sjukvirdslag (2017:30) | Sveriges riksdag (riksdagen.se)

13 Tag (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade | Sveriges riksdag
(riksdagen.se)

14 om stod och service till vissa funktionshindrade (Proposition 1992/93:159) | Sveriges
riksdag (riksdagen.se)
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ﬁsggn'::q”uﬂnﬂs LSS ar en rittighetslag som ska garantera personer med omfattande och varaktiga
STAAREN TUIELTE funktionshinder goda levnadsvillkor och att de far den hjilp de behover i det

dagliga livet.

Lagen innehéller bestimmelser om insatser for sirskilt stod och sérskild service at
personer som tillhor lagens personkretsar:

Personkrets 1: personer med utvecklingsstorning, autism eller autismliknande
tillstand.

Personkrets 2: personer med betydande och bestaende begadvningsmaissigt
funktionshinder efter hjarnskada i vuxen alder foranledd av yttre vald eller
kroppslig sjukdom.

Personkrets 3: personer med andra varaktiga fysiska eller psykiska
funktionshinder som uppenbart inte beror pa normalt dldrande, om de r stora och
fororsakar betydande svarigheter i den dagliga livsforingen och darmed ett
omfattande behov av stdd eller service.

LSS innehéller tio insatser for sérskilt stod och sdrskild service. Syftet med lagen
och insatserna &r att personer som omfattas av lagen ska uppna jdmlikhet i
levnadsvillkor och full delaktighet i samhéllslivet.

For att {4 insatser enligt lagen ska personen omfattas av lagens personkrets och ha
behov av den sokta insatsen. Ratten géller om behovet inte tillgodoses pé annat
satt.

Denna lag innebér ingen inskrdnkning i de réttigheter som en person kan ha enligt
ndgon annan lag.

Kommunen har ett samordningsansvar for alla insatser som den enskilde har. Detta
ansvar giller dven insatser som ges av andra utforare. Kommunen ska ocksé aktivt
sOka kunskap om andra utforares atgérder.

Kommunens sirskilda uppgifter i forhallande till dem som ingér i personkretsen
enligt LSS &r att:

1. Fortlopande f6lja upp vilka som omfattas av LSS och vilka deras behov av
stod och service ar
2. Arbeta for att personer i LSS personkrets fér sina behov tillgodosedda

98]

Ge information om mal och medel som ror verksamheten enligt LSS

4. Arbeta for att personer som ingar i LSS personkrets far tillgang till arbete
eller studier

5. Arbeta for att fritids- och kulturlivet blir tillgéngligt
Anmila behov av formyndare, god man eller forvaltare till
overformyndaren

7. Samverka med funktionshinderorganisationer

8. Anmila behov av assistanserséttning till Forsékringskassan

9. Underrétta Forsdkringskassan om nagon som har assistansersittning

beviljas annan insats som kan paverka behov av personlig assistans
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STAAREN TUIELTE assistanserséttning anvands for annat dn kop av personlig assistans eller

kostnader for personliga assistenteter

11. Anmiéla till Inspektionen for vard och omsorg (IVO) om det finns
anledning att anta att en tillstindshavares lamplighet att bedriva
verksamhet med personlig assistans kan ifrdgaséttas.

6.1.4. Lag (2018:1197) om Forenta nationernas konvention om
barnets rattigheter

FN:s konvention om barnets réttigheter &r ett etiskt grunddokument som uttrycker
varldssamfundets syn pd barn och ungdomar i var tid. Barnkonventionen &r ett
folkrittsligt dokument och anvénds vid tolkning av svensk lag sé att tolkningen star
i 6verensstimmelse med Sveriges internationella dtaganden.

Barnkonventionen slar fast att alla barn har samma réttigheter att vixa upp under
trygga forhédllanden, att utvecklas och att skyddas mot Gvergrepp och utnyttjande.

De réttigheter som slés fast i barnkonventionen ska ses som en helhet men foljande
fyra artiklar anses vara dess grundprinciper:

* Barnet ska skyddas mot alla former av diskriminering (artikel 2)

* Barnets bésta ska beaktas i alla beslut (artikel 3)

*  Barn har ritt till liv och utveckling (artikel 6)

* Barnet ska ha ritt att séga sin mening och f& den respekterad (artikel 12)

Barnkonventionen ska beaktas 1 allt beslutsfattande som ror barn. Barns bésta ska
sdttas 1 forgrunden vid alla &tgérder som ror barn.

6.1.5. Ovrig lagstiftning

Vid sidan av ovan angiven lagstiftning tillkommer en rad andra lagar och
foreskrifter som styr kommunens ansvar for personer med funktionsnedséttning.

Skollagen (2010:800)

En av de lagar som ér sdrskilt viktiga for personer med funktionsnedsattning &r
skollagen.

Skollagen reglerar vilka réttigheter och skyldigheter barn, elever och
véardnadshavare har. I lagen stér ocksa vilka krav som stélls pd huvudmannen for
verksamheten. '

I all utbildning inom skolvésendet ska hénsyn tas till barns och elevers olika behov.
En strdvan ska vara att uppvéga skillnader i barns och elevers forutséttningar att
tillgodogora sig utbildningen. Det kallas for det kompensatoriska uppdraget. !¢

Skolans elever ska ha tillgang till elevhélsa med medicinska, psykologiska,
psykosociala och specialpedagogiska insatser. Elevhélsan ska framst arbeta

15 Skollag (2010:800) Svensk forfattningssamling 2010:2010:800 t.o.m. SFS 2022:1319 -

Riksdagen
16 Extra anpassningar, sirskilt stod och atgidrdsprogram - Skolverket
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hilsofraimjande och forebyggande och stddja elevernas utveckling mot
utbildningens mal.

Elever som till f6ljd av en funktionsnedsittning har svart att uppfylla de olika
betygskriterier eller kriterier for bedomning av kunskaper som géller ska ges stod
som syftar till att sa 1&ngt som m&jligt motverka funktionsnedséttningens
konsekvenser. Det géller &ven om eleven uppfyller de kriterier som minst ska
uppnas, och till exempel far godkint betyg.

Diskrimineringslagen (2008:567)

Diskrimineringslagen ska motverka diskriminering och framja lika réttigheter och
mdjligheter oavsett kon, konsdverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedséttning, sexuell
laggning eller alder. 7

I lagen finns bestimmelser om forbud mot diskriminering inom hélso- och
sjukvarden samt verksamhet inom socialtjansten med mera. Begreppet
”verksamhet inom socialtjénsten” tdcker inte bara handldggning av drenden utan
4ven faktisk verksamhet och annan social service som ges av socialnimnden. Aven
tillsyn, uppfoljning, utvirdering, kvalitetssdkring och administration av sadan
verksamhet omfattas.

Diskrimineringslagen reglerar inte det som hédnder mellan privatpersoner.

6.2. Konventioner och andra styrdokument

Utover lagstiftning finns det ett antal konventioner, forordningar, foreskrifter,
principer och lokala styrdokument att forhalla sig till.

Nedan anges nagra av de dokument och principer som riktar sig mot
funktionshinderomréadet.

6.2.1. Konventionen om rattigheter for personer med
funktionsnedsattning

FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedséttning tillhor de
centrala konventionerna om ménskliga rittigheter. '® Konventionens syfte ar att
starka skyddet av ménskliga réttigheter for personer med funktionsnedséttning.
Konventionen géller personer i alla aldrar.

Konventionen genomsyras av ett antal allménna principer som géller tillsammans
med de olika rittighetsartiklarna i konventionen.

Principerna dr

o tillgénglighet

e icke-diskriminering

17 Diskrimineringslag (2008:567) | Sveriges riksdag (riksdagen.se)
18 konvention-om-rattigheter-for-personer-med-funktionshinder-a4-webboptimerad.pdf

(regeringen.se)
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e jamstélldhet

e individuellt sjdlvbestimmande

o lika mgjligheter

e respekt for olikheter

e deltagande och inkludering i samhéllet

e respekt for den fortldpande utvecklingen hos barn med
funktionsnedsattning.

De allménna principerna finns i artikel 3. Konventionen innehéller 25
rattighetsartiklar som beskrivs 1 artikel 5 till 30.

Rittighetsartiklarna ar en blandning av medborgerliga och politiska rattigheter
samt ekonomiska, sociala och kulturella réttigheter.

Alla rattighetsartiklar i konventionen hdnger samman och &r 6msesidigt beroende
av varandra.

6.2.2. SKR Positionspapper - funktionshinder och
delaktighet

Med positionspapper “Funktionshinder och delaktighet” tydliggjorde Sveriges
Kommuner och Landsting (SKL), numera Sveriges Kommuner och Regioner
(SKR), sina stdllningstaganden for ett samlat nationellt, regionalt och lokalt ansvar
for alla manniskors lika majligheter. Positionspapperet antogs av forbundets
styrelse den 13 oktober 2017. 1

Medborgare i kommuner, landsting och regioner ska behandlas jamlikt. Det
betyder att alla har rétt till en god service. For att mojliggora delaktighet pa lika
villkor behdver verksamheter inom kommuner och regioner bidra till att utjimna
skillnader i levnadsvillkor. Dit hor att undanrdja hinder f6r personer med
funktionsnedsattning.

Positionerna berdr kommuner och regioner i uppdraget som samhéllsaktdr,
demokratiaktor, vélfardsaktdr — och som arbetsgivare. Dokumentet innehéaller
ocksa positioner med krav pa Regeringen och myndigheter.

Fragor om funktionshinder &r tvirsektoriella och berdr samtliga verksamheter inom
kommuner och regioner. Positionspapperet omfattar olika omraden dér det ar
sarskilt viktigt att uppméirksamma delaktighet och tillgédnglighet for personer med
funktionsnedsattning.

6.2.3. Vard- och omsorgsnamndens ansvar for
funktionshinderomradet enligt reglementet

Kommunfullméiktige har faststéllt ett reglemente som tydliggér Véard- och
omsorgsnamndens ansvar och uppgifter. 2

Av reglementet framgér att Vard- och omsorgsndmnden ansvarar for:

19 Funktionshinder och delaktighet (skr.se)
20 Reglemente-VON.pdf (ostersund.se)

Bakgrundsrapport till Riktlinje fér stédinsatser till personer med funktionsnedsattning i Ostersunds kommun | Dokument-ID: RBR — 15480 |

Version: 1

23 (204)


https://skr.se/download/18.4829a209177db4e31aa28230/1615210607815/Positionspapper%20Funktionshinder.pdf
https://www.ostersund.se/download/18.56ccdf01171e0c53a30891fe/1673865963667/Reglemente-VON.pdf

oy

0

OSTERSUNDS
KOMMUN
STAAREN TJIELTE

o att fullgdra socialtjanstens uppgifter och insatser utifran bestimmelserna i
socialtjanstlagen géllande malgrupperna dldre och personer med
funktionsnedsittning samt deras anhdriga

o att fullgdra socialtjdnstens uppgifter och insatser utifran bestimmelserna i
lagen om stdd och sérskild service till vissa funktionshindrade, med
undantag for:

- insatsen korttidstillsyn for skolungdom Gver 12 ar utanfor det egna
hemmet i anslutning till skoldagen samt under lov (Barn- och
utbildningsndmnden har ansvar for bade beslut och verkstillighet av
den hir insatsen)

- insatsen drenden om stddfamilj och kontaktpersoner (Social- och
arbetsmarknadsnamnden verkstiller insatsen)
o att fullgdra hélso- och sjukvardens uppgifter och insatser utifran

bestimmelserna i hélso- och sjukvardslagen nér det géller den kommunala
hilso- och sjukvérden

e avgifter enligt socialtjinstlagen, lagen om stod och service till vissa
funktionshindrade och den kommunala hélso- och sjukvarden vad géller
véard och omsorg till dldre och personer med funktionsnedséttning

e medelsforvaltning avseende ndimndens verksamhet, innefattande att
inkomster inflyter

e att betalningar gors i tid samt att de atgirder vidtas som behovs for
indrivning av forfallna fordringar. Némnden har dirvid rétt att avtala om
amorteringsplan upp till tva &r samt avskriva fordran

e insatser, avgifter och upphandling enligt lagen om kommunal befogenhet
att tillhandahélla servicetjénster at dldre inom nimndens ansvarsomrade

e upphandling enligt lagen om valfrihetssystem inom ndmndens
ansvarsomrade

o utveckling av e-férvaltning och e-tjdnster inom nidmndens ansvarsomrade.

6.2.4. Grundlaggande principer inom
funktionshinderomradet

Utgéngspunkten for svensk funktionshinderpolitik &r principen om alla ménniskors
lika vérde och lika rétt. Staten, kommunerna och regionerna har tillsammans det
grundldggande ansvaret for att personer med funktionsnedséttning ges
forutséttningar for en god hélsa samt ekonomisk och social trygghet. I ansvaret
ingdr dven att stirka den enskildes mdjligheter till ett sjélvstindigt och oberoende
liv.

I socialtjanstlagens forarbeten redovisas vissa begrepp och principer som ska vara
vigledande for individuellt inriktade insatser inom socialtjénsten. Det géller
helhetssyn, frivillighet och sjélvbestimmande, normalisering, kontinuitet,
flexibilitet och nérhet.

LSS é&r baserad pé en rad bérande principer i svensk funktionshinderpolitik. Dessa
principer ér tillgénglighet, inflytande, delaktighet, sjdlvbestimmande, helhetssyn
och kontinuitet.
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Dérutover ar valfrihet och integritet tva viktiga begrepp som dr sammanliankade
med varandra. I forarbetena till LSS framhalls att valfriheten stirker den enskildes
integritet.

Lagen ger en 0kad valfrihet for den enskilde genom de olika insatser som hon eller
han kan erhalla. Insatserna kan i sin tur leda till ett sjalvstdndigare liv och darmed
till en 6kad integritet.

6.2.5. Objektivitetsprincipen

Enligt regeringsformen 1 kap. 9 § ska forvaltningsmyndigheter beakta allas likhet
infor lagen och vara sakliga och opartiska. 2!

Objektivitetsprincipen innebdr att verksamhet inte far lata sig vigledas av andra
intressen d4n dem som verksamheten ska tillgodose och inte lata sig paverkas av en
onskan att gynna eller missgynna vissa enskilda intressen eller ta hdnsyn till
ovidkommande omsténdigheter.

6.2.6. Likstallighetsprincipen

Likstéllighetsprincipen i Kommunallagen (SFS 2017:725) innebér att kommuner
och regioner ska behandla sina medlemmar lika, om det inte finns sakliga skél for
nagot annat.??

6.2.7. Merkostnadsprincipen

I regeringens proposition 1992/93:159 om stdd och service till vissa
funktionshindrade (s. 99) framhaélls att det &r en viktig handikappolitisk princip att
en person inte ska ha merkostnader pa grund av sin funktionsnedséttning. Tanken
ar att ett omfattande behov av omvérdnad och stod pa grund av
funktionsnedsittning inte ska medfora en légre levnadsstandard &n for personer
utan behov.

7. Utredningar och forslag till ny lagstiftning

7.1. Forslag till ny Socialtjanstlag (SOU 2020:47)

Regeringen beslutade i april 2017 att tillsétta en sérskild utredare med uppdrag att
gbra en dversyn av socialtjdnstlagen (2001:453) och vissa av socialtjanstens
uppgifter. 2 Syftet med uppdraget var att utforma en socialtjanst som bidrar till
social hallbarhet med individen i fokus och som med ett forebyggande perspektiv
ger manniskor lika mojligheter och réttigheter. Utredningen antog namnet
”Framtidens socialtjanst”.

21 Kungorelse (1974:152) om beslutad ny regeringsform | Sveriges riksdag (riksdagen.se)
22 Kommunallag (2017:725) | Sveriges riksdag (riksdagen.se)
23 Qversyn av socialtjinstlagen - Regeringen.se
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Utredningen Framtidens socialtjénst overldmnade utredningen “Héllbar socialtjanst
— En ny socialtjanstlag” (SOU 2020:47) i augusti 2020. %

Ostersunds kommun var inte remissinstans men valde att limna ett yttrande 6ver
betdnkandet.

Sammanfattning av Ostersunds kommuns yttrande

I detta avsnitt ssmmanfattas nagra av utredningens forslag och Ostersunds
kommuns yttrande.

Utredningen menar att de senaste drens utveckling mot en alltmer detaljreglerad
socialtjidnstlag inneburit svarigheter att upprétthalla lagens karaktir av ramlag.

For att ldmna storre utrymme for en helhetssyn pa individen foreslar utredningen
att lagen bor terfa karaktiren ramlag. Ostersunds kommun instimde i att
malgruppsindelning bor tonas ner till formén for medborgarens individuella behov
oavsett alder.

Ostersunds kommun héll med om att socialtjéinstens mal, principer och
grundldggande varderingar ska ligga fast. Detta géller dven socialtjdnstens
grundpelare; delaktighet, sjdlvbestimmande, integritet och rittssékerhet.

Ostersunds kommun anség liksom utredningen att det inte finns skil till en separat
dldreomsorgslag. Det stodjer inte en samlad socialtjanst for alla mdnniskors behov.

Se vidare under rubriken Forslag till ny dldreomsorgslag”, nedan.

Utredningen synliggjorde behovet av tidiga och forebyggande insatser vilket
stodjer kommunens strategi om en hélsofrimjande kommun. Genom att
uppmérksamma risker och behovet av tidiga, forbyggande och rehabiliterande
insatser kan socialtjanstens arbete ge positiva effekter for savil de personer som
berors som for kommunens resurser.

Ostersunds kommun var i grunden positiv till utredningens forslag att erbjuda
insatser utan foregdende behovsprovning. Forslagets syfte att f en tillgdnglig
socialtjdnst med ett forebyggande perspektiv stimmer vil med kommunens egen
strategi. Daremot omfattades insatser som kommunen inte ansdg vara lampliga att
tillhandahélla utan behovsprovning samt mélgrupper som inte borde innefattas. Att
tillhandahélla insatser utan behovsprévning stodjer inte arbetsséttet enligt
“Individens behov i centrum” (IBIC). Ostersund kommun har infort IBIC i
verksamhet inom bade socialtjénstlagen och LSS.

Ostersunds kommun s&g med oro pa forslaget att lagen om stdd och service till
vissa funktionshindrade (LSS) inte ska omfattas av socialtjansten. Om det blir
verklighet fastslér lagstiftaren granserna mellan LSS och 6vrig socialtjénst. Det
skulle vara djupt olyckligt fér medborgaren och forstirka redan problematiska
gransdragnings- och ansvarsdiskussioner.

24 Hallbar socialtjinst — En ny socialtjéinstlag - Regeringen.se
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7.2. Forslag till ny Aldreomsorgslag (SOU 2022:41)

I linje med utredningen Framtidens socialtjansts forslag beslutade regeringen i
december 2020 att tillsétta en utredare med uppdrag att foresla en dldreomsorgslag
som komplement till socialtjénstlagens sérskilda bestimmelser om vérd och
omsorg om éldre.

Malet var att fa till stand langsiktiga forutsittningar for dldreomsorgen, tydliggdra
vilka mal, krav och forvéntningar som omger dldreomsorgens uppdrag och innehall
samt sdkerstilla tillgdngen till god hilso- och sjukvard och medicinsk kompetens
inom &ldreomsorgen. 2

I juni 2022 Sverlimnades betinkandet “Nista steg — Okad kvalitet och jimlikhet i
vard och omsorg for dldre personer” (SOU 2022:41) 6. Lagen foreslas trada i kraft
1 januari 2024.

Forslaget innebér att den nya dldreomsorgslagen kompletterar socialtjanstlagen och
att dldreomsorgen dven i fortsittningen ska vara en del av kommunernas
socialtjanst. Overgripande bestimmelser i socialtjinstlagen ska dven fortsatt gilla
for dldreomsorgen. Aldreomsorgen ska ha ett forebyggande perspektiv, vara
tillgdnglig och inriktas pa att vara hilsofrimjande och stddja funktionsforméga.

Forslaget innehaller dven bestimmelser om forbéttringar gidllande samordning,
delaktighet, individanpassning, information, kontinuitet, trygghet och sikerhet
samt kompetens och ledarskap. Forbéttringar for anhdriga och andra nirstdende
samt krav pa att personer i sérskilt boende ska kunna fa fast omsorgskontakt
tydliggors. Befintliga bestimmelser om nationella minoriteter, minoritetssprak och
dldreomsorg flyttas till dldreomsorgslagen. Lagen reglerar ocksé hur uppfoljning
ska ske, bade pé individnivé och pa kommunens nivéa, det vill sédga
huvudmannaniva.

I Ostersunds kommuns yttrande “Hallbar socialtjénst — en ny socialtjinstlag”,
stillde sig Ostersunds kommun negativ till forslaget om en ny idldreomsorgslag. En
sdrlagstiftning gar emot nya socialtjdnstlagens inriktning om att kategorisering och
malgruppsindelning bor tonas ner till forman fér medborgarens individuella behov
oavsett alder.

Det finns flera principiella fordelar med att dldreomsorgen regleras i
socialtjanstlagen. En person Gver 65 ar kan ha individuella behov som omfattar mer
an hemtjénst, sirskilt boende eller hemsjukvérd.

Olika funktionsnedsittningar, behov enligt LSS, missbruk och beroende, vald i
néra relation eller psykisk ohélsa forekommer bland personer dver 65 ar precis som
hos resten av befolkningen. En sérskild lagstiftning for dldre kan forsvara
samverkan och samordningen av olika typer av insatser.

Ostersunds kommun ansag att en sirlagstiftning for dldre befister en alderism, det
vill séga fordomar och diskriminering som finns om ménniskor p& grund av deras

25 En aldreomsorgslag - Regeringen.se
26 Okad kvalitet och jimlikhet i vard och omsorg for dldre personer - Regeringen.se
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alder. Ostersunds kommun menade att lagforslaget inte stodjer en samlad
socialtjinst for alla manniskors behov.

7.3. Forslag till ny LSS-lagstiftning (SOU 2018:88)

Regeringen beslutade i maj 2016 att tillsdtta en sdrskild utredare med uppdrag att
se Over assistanserséttningen i socialforsakringsbalken och delar av lagen
(1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade. Syftet var att skapa en
langsiktigt hallbar ekonomisk utveckling av insatsen personlig assistans och att fa
till stdnd mer dndamélsenliga insatser i LSS.

Utredningen fick namnet ”Oversyn av insatser enligt LSS och assistansersittning,

SOU 2018:00”. 27 Ostersunds kommun var remissinstans och limnade ett yttrande.
28

Utredningen foreslog tre nya insatser:
e Personlig service och boendestdd (inkluderar ledsagarservice)
e Personligt stdd till barn
e Forebyggande pedagogiskt stod.

Den nya insatsen “Personlig service och boendestod” riktar sig till personer som
bor i1 ordindrt boende och ér i behov av stdd i vardagen med ledsagning, hemmets
sysslor, fordldrastdd eller annat motsvarande stod.

Ostersunds kommun stillde sig positiv till forslaget om den nya insatsen men ansig
att insatsen kraver en tydligare beskrivning. Det finns behov av alternativa insatser
som kan ges i ordindrt boende, detta dr nagot som efterfragas av medborgare med
funktionsnedséttning i alla aldrar.

Lagstiftaren behdver beskriva om intentionen ar att gora skillnad mellan ett
boendestdd med goda levnadsvillkor enligt LSS respektive boendestdd med skilig
levnadsniva enligt SoL. Nér tva lagstiftningar ska tillgodose samma behov finns
risk for grinsdragningsdiskussioner dér medborgare kan hénvisas mellan olika
lagrum och verksamheter.

Utredningen séger att insatsen ska omfatta dag- och kvillstid men det saknas
forslag pa vilket sétt behov ska tillgodoses under natten. Medborgaren kan vara
tvungen att ansdka om insatser utifrdn andra lagrum och fran andra verksamheter.
Ostersunds kommun anség att det innebér en risk for att medborgaren inte far ett
sammanhallet och flexibelt stod med god personalkontinuitet.

Grundforsattningen for att ha behov av boendestdd ar att ha en bostad. Att fa en
egen bostad pa den 6ppna bostadsmarknaden ar svart for alla unga vuxna, och

sdrskilt for personer med funktionsnedsittning.

Bostadsforetag och hyresvirdar accepterar inte alltid

27 OQversyn av insatser enligt LSS - Regeringen.se
28 Remiss SOU 2018:88 Oversyn av insatser enligt LSS - Regeringen.se
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aktivitetsersittning/sjukerséttning eller andra typer av ersittning, exempelvis
bostadstilldgg, som en inkomst. Det kan innebira att en person med
funktionsnedsattning inte far sta i bostadsko eller far hyra en ldgenhet.

Kommunens yttrande belyste en risk for att medborgare som beviljas personlig
service och boendestdd far levnadskostnader som begransar mdjligheten att vélja
hur och var man vill bo. Personer med funktionsnedséttning kan tvingas att vélja
sma bostidder med ldgre standard och “sdmre” geografisk placering. Medborgare
med insatser i ordinért boende betalar den faktiska hyran for sin bostad medan
medborgare i LSS-bostad, ddr kommunen tillimpar hyresséttning i enlighet med
taket for bostadstillagg, far en lagre boendekostnad.

Detta kan innebéra en skillnad i levnadsnivd mellan de medborgare i ordinért
boende och de som bor i LSS-bostad.

Utredningen hanterade dven fragestillningar kring personlig assistans. Négra av
forslagen har resulterat i lagéndring som redovisas i nedanstdende avsnitt.

7.3.1. Andring kring personlig assistans fran 1 januari 2023

Fran den 1 januari 2023 finns nya och dndrade bestimmelser om personlig

assistans i lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS).
29

Tva nya grundldggande behov har tillkommit, de avser:
e stdd pé grund av en psykisk funktionsnedséttning for att forebygga skada
e stod som avser egenvard pa grund av vissa medicinska tillstand

De nya bestdimmelserna handlar &ven om

e kvalificerade aktiverings- och motiveringsinsatser ska beaktas som en del
av grundldggande behoven personlig hygien, maltider, av- och péklddning
och kommunikation med andra

e en reglering av hur fordldraansvaret ska beaktas i forhéllande till en
“normalt” foréldraansvar vid bedomning av ett barns rétt till personlig
assistans

e den tidigare 65-arsgrinsen avseende forutsittningar att beviljas personlig
assistans hojs till 66 ar

e personlig assistans ldmnas inte for sjukvérdande insatser enligt hilso- och
sjukvardslagen (HSL).

De tvé nya grundlédggande behoven samt hojningen av &ldersgriansen innebar att
fler medborgare har mdjlighet att ansoka om insatsen personlig assistans.

7.4. Huvudmannaskapsutredningen (SOU 2023:9)

I september 2021 uppdrog regeringen at en sérskild utredare att analysera och
foresla hur personlig assistans ska organiseras i ett statligt huvudmannaskap. Syftet
var att fa fram langsiktiga och stabila forutséttningar for insatser med god kvalitet.

29 Nya bestimmelser om personlig assistans i LSS — Meddelandeblad (socialstyrelsen.se)
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Insatserna ska préglas av hog réttssdkerhet och mojligheter till uppfoljning och
kontroll.

Utredningen dverlamnade betéinkandet Ett statligt huvudmannaskap for personlig
assistans — Okad likvirdighet, 1dngsiktighet och kvalitet” (SOU 2023:9) till
regeringen i mars 2023. 30

Utredningen foreslér att det statliga huvudmannaskapet ska tréda i kraft 1 januari
2026.

I regeringens uppdrag ingick att analysera for- och nackdelar med ett férédndrat
huvudmannaskap. Utredningen valde att analysera tre alternativ; nuvarande
ordning med delat huvudmannaskap, ett samlat statligt huvudmannaskap och ett
kommunalt huvudmannaskap.

Utredningen bedomde att alla alternativ har fér- och nackdelar men att ett statligt
huvudmannaskap é&r att foredra framfor nuvarande ordning och ett kommunalt
huvudmannaskap. Ett statligt huvudmannaskap &r det alternativ som bést bidrar till
langsiktiga och stabila forutséttningar for insatsen personlig assistans.

Utredningen foreslog att:

e staten, genom Forsédkringskassan, ska ha ett samlat huvudmannaskap for,
beslut om och finansiering av, insatsen personlig assistans. Detta géller
dven tillfalliga utokningar.

o Forsédkringskassan ska ansvara for ansokningar om tillfalligt utokad
assistans.

e kommunerna ska fortsétta att utféra personlig assistans om den enskilde
begér det.

e respektive utforare ansvarar for sina sjuklonekostnader.

e nuvarande kommunala beslut om personlig assistans ska dverforas utan ny
provning.

e kommunerna kommer att ha en fortsatt viktig roll da det yttersta ansvaret
att utfora insatsen kvarstar.

e kommunerna ska ha starkt samordningsansvar och kunna anméila till IVO
vid indikationer pa att insatsen inte utfors med god kvalitet.

Forandringen forvéntas bidra till en storre likvérdighet i hela landet, ge battre
forutsattningar for uppf6ljning, insyn och kvalitet, samt vara mer ekonomiskt
formanligt.

Ostersunds kommun var remissinstans for utredningen och besvarade remissen. 3!

Nagra synpunkter som kommunen limnade i yttrandet var att Ostersunds kommun:

e ir generellt positiv till att en huvudman, Forsakringskassan, fir ett samlat
ansvar for personlig assistans

30 Btt statligt huvudmannaskap for personlig assistans - Regeringen.se
31 Remiss SOU 2023:9 FEtt statligt huvudmannaskap for personlig assistans - Regeringen.se
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e betonar behov av ett tydligt regelverk for ansvarsfordelning mellan
huvudménnen

e anser att lagstiftaren behover tydliggora Forsékringskassans ansvar for
uppfdljning av de egna myndighetsbesluten

e anser att det krivs ett fortydligande av kommunens ansvar for uppfoljning
avseende medborgare och kvalitet

e Onskar ett fortydligande av vad som ska gélla for finansieringen av
kommunernas insatser i avvaktan pa Forsiakringskassans beslut och
verkstillighet.

7.5. Andringar i skollagen

Riksdagen har beslutat om éndringar i skollagen som syftar till att stéirka elevhélsan
och utbildningen for elever med intellektuell funktionsnedséttning. 32 Andringarna
trader 1 kraft

2 juli 2023.

Andringarna innebér bland annat att:

e clevhilsans arbete ska bedrivas pa individ-, grupp- och skolenhetsniva och
i samverkan med lérare och 6vrig personal

e clevhilsan ska vara en del av skolans systematiska kvalitetsarbete

e det fortydligas i skollagen att elevhélsan ska samverka med hélso- och
sjukvarden och socialtjdnsten nér det behovs

e det infors krav pé att det ska finnas tillgang till specialpedagog eller
specialldrare for elevhélsans specialpedagogiska insatser

e grundsérskolan, gymnasiesédrskolan och Komvux som sérskild utbildning
byter namn till anpassad grundskola, anpassad gymnasieskola och Komvux
som anpassad utbildning

e uttrycket utvecklingsstorning ersétts i skollagen av intellektuell
funktionsnedséttning

e bendmningen triningsskola tas bort.

Regeringen tillsatte i juni 2022 en sérskild utredare som ska analysera och foresla
hur kunskapen kan 6ka om barn och elever med funktionsnedsattning i
skolvisendet, samtidigt som skyddet for den personliga integriteten sékerstills. 3

Syftet &r att battre kunna f6lja upp situationen i skolvidsendet fér barn och elever
med funktionsnedséttning.

Uppdraget ska redovisas senast den 15 december 2023.

32 Aktuella regeléndringar - Skolverket
33 Mer kunskap om barn och elever med funktionsnedsittning i skolvisendet -

Regeringen.se
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"oumon 8. Stodinsatser till personer med funktions-
nedsattning inom Vard- och omsorgsnamndens
ansvarsomrade

Det hér kapitlet beskriver kort grunden for handlaggning och beslut samt de
stodinsatser till personer med funktionsnedséttning som i dag finns inom Véard- och
omsorgsnamndens ansvarsomrade.

I anslutning till varje stodinsats presenteras befintliga nationella och lokala
underlag samt i vissa fall forvaltningens reflektioner.

8.1. Uttag av statistik

Den statistik som presenteras i kapitlet kommer i huvudsak frén Kolada som &ar en
Oppen och kostnadsfri databas for kommuner och regioner med mojligheter till
jamforelser och analyser. 3* Databasen innehaller drygt 6 000 nyckeltal/matt som ar
lampade for jaimforelser.

Jamforelsen ”liknande kommuner” berdknas varje ar baserat pa data for det
angivna éret.

Detta gor att jaimforelsekommunerna kan variera fran ar till &r. Syftet med gruppen
’liknande kommuner” dr att f4 fram en grupp av kommuner som ar mest lik den
egna i det valda avseendet - varje ér.

I Koladas diagram nedan anvinds jamforelsematten ”liknande kommuner,
overgripande” eller ”liknande kommuner LSS”. Valet av jamforelsematt grundar
sig p& om det finns tillgdngliga och jaémforbara siffror inrapporterade for respektive
kommun samma &r.

Vissa uppgifter dr hdmtade ur verksamhetssystemet Viva eller Véard- och
omsorgsnamndens Kvalitetsrapport 2022. 3

Andra uppgifter ar hdmtade ur Socialstyrelsens rapporter om insatser och stod till
personer med funktionsnedséttning.

8.2. Handlaggning och beslut

Socialtjidnstens insatser ska vara av god kvalitet. Fran handlaggning av inkommen
ansokan, till verkstéllighet och uppfoljning av beslut, kravs ett genomtankt
arbetssitt och det maste sékerstéillas att personalen har ritt kompetens, far ett bra
stod och ritt forutsittningar att gora ett arbete av god kvalitet. For att uppna god
kvalitet krévs réttssidkerhet, den enskildes medinflytande och insyn, respekt for den
enskildes integritet och ett professionellt bemotande.

3 Kolada
35 Kvalitetsrapporter - Ostersund.se (ostersund.se)
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Myndighetsutdvningen styrs av lagstiftning och forordningar som kompletteras
med Socialstyrelsens foreskrifter och allmidnna rad samt Socialstyrelsens handbok
”Handldggning och dokumentation i socialtjansten”. Utldtande fran
Justiticombudsmannen (JO) samt réttspraxis ér andra delar som styr.

I handboken ”Handldggning och dokumentation i socialtjdnsten” beskriver
Socialstyrelsen inneborden av de viagledande och grundldggande principer som
SoL och LSS bygger pa. 3¢

8.2.1. Vagledande principer enligt socialtjanstlagen

Socialtjinstlagens forarbeten redovisar begrepp och principer som ska vara
végledande for individuellt inriktade insatser inom socialtjansten.?’

Helhetssyn

Verksamheten ska préglas av en helhetssyn i stillet for symtomtinkande. En
enskilds eller en grupps sociala situation och de problem som den enskilde eller
gruppen har ska ses i forhéllande till hela den sociala miljon. Det ror bland annat
fragor om mojlighet att fa arbete och bostad och att undvika utslagning,
segregation och fattigdom. Helhetssynen forutsitter ett samarbete over
sektorsgrinserna.

Frivillighet och sjalvbestimmande

Frivillighet och sjdlvbestimmande ska vara vigledande inom socialtjidnsten. Detta
innebdr att den enskilde sjélv bestimmer om han eller hon ska ta emot erbjudanden
om en viss social tjdnst. Det dr den enskilde som gor valet, dock inom ramen for
befintliga resurser. Frivillighet och sjédlvbestimmande innebér inte att
socialtjansten ska vara kravlos.

Normalisering, kontinuitet, flexibilitet och narhet

Stod- och hjélpinsatser ska “normaliseras” sa att manniskor inte kdnner sig
stimplade eller utpekade. Av nérhetsprincipen foljer att insatser i hemmet gar fore
vérd utanfér hemmet och att varden ska anordnas s nira hemmet som mojligt. Det
fér dock inte innebéra att flexibiliteten géar forlorad genom standardlosningar.
Insatserna maste anpassas till den enskildes aktuella forutséttningar och behov,
vilket betyder att socialtjdnsten maste forfoga Gver ett brett register av
handlingsalternativ nir det giller individuellt inriktade insatser.

Hur en insats ska genomforas dokumenteras i en genomforandeplan dér hansyn
tagits till personens sjalvbestimmanderitt och integritet. Genomforandeplanen ska
innehélla relevant information om aktiviteter och mal for insatsen och upprittas
tillsammans med personen/foretradare.

36 Handldggning och dokumentation — handbok for socialtjinsten (socialstyrelsen.se)
37 om socialtjdnsten (Proposition 1979/80:1) | Sveriges riksdag (riksdagen.se) sid. 207
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For den enskilde ar det ocksa viktigt att insatserna sa langt mojligt genomfors av
samma personal, vilket foljer av den sé kallade kontinuitetsprincipen.

8.2.2. Grundlaggande principer enligt LSS

De grundldggande principer som LSS bygger pé finns omndmnda i lagens
forarbeten. 38 De liknar de principer som finns i konventionen om réttigheter for
personer med funktionsnedséttning.

Sjalvbestammande, inflytande och integritet

Verksamheten ska vara grundad pa respekt for den enskildes rétt till
sjalvbestimmande och integritet.

Den enskilde ska i storsta mojliga utstrackning ges inflytande och
medbestimmande dver insatser som ges. Behov och dnskemal om stdd och service
varierar fran person till person och i livets olika skeden. Insatserna bor dérfor
utformas sa att de svarar mot den enskildes aktuella situation. Den enskilde ska ha
ett direkt inflytande, bade i planeringen och utformningen av insatsen och 1
genomforandet av insatsen.

Tillganglighet

Néar kommunerna tog 6ver ansvaret for “omsorgerna” ville man skapa mojligheter
att utveckla de olika stodformerna pé lokal niva i stéillet for som tidigare pa
regional eller nationell niva. Grundtanken var att enskilda, oavsett var de bodde,
skulle tillforsékras en god service och ett gott stdd genom den nya lagen.
Nérhetsprincipen var saledes en viktig ledstjdrna i arbetet med att ga fran
centraliserade omsorger till stdd och service pé lokal niva.

Delaktighet

I s&vél mélparagrafen i 5 § LSS som i de nationella malen anvénds uttrycket full
delaktighet. Det betyder inte att det finns ndgon allméin godtagbar grans som
samhéllet har satt upp for hur delaktig en person med funktionsnedséttning kan
vara. Ingen annan 4n individen sjélv kan avgora vad som &r en rimlig niva for hans
eller hennes delaktighet och samhéllsengagemang.

Helhetssyn och kontinuitet

Begreppet helhetssyn innefattar att stodet ska planeras och ges med utgdngspunkt i
den enskildes samlade behov. Begreppet kontinuitet innebér att insatserna ar
bestdende och att tillvaron ddrmed blir 6verblickbar for den enskilde. Det &r inte
meningen att stddet som personen har ska upphora eller forédndras om inte behoven
har dndrats eller utifran personens onskan. Kontinuitet innebér ocksé att den
enskilde kan kénna en tillit till att insatsen finns kvar och en sikerhet i att stodet
inte plotsligt upphor eller fordndras.

38 om stod och service till vissa funktionshindrade (Proposition 1992/93:159) | Sveriges
riksdag (riksdagen.se) sid. 171

Bakgrundsrapport till Riktlinje fér stédinsatser till personer med funktionsnedsattning i Ostersunds kommun | Dokument-ID: RBR — 15480 |

Version: 1

34 (204)


https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/proposition/om-stod-och-service-till-vissa-funktionshindrade_GG03159/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/proposition/om-stod-och-service-till-vissa-funktionshindrade_GG03159/

oy

SoANON 8.3. Lokala riktlinjer och rattspraxis

Det finns ingen lagstadgad skyldighet for kommunerna att ha lokala riktlinjer och
det finns inte heller ndgon bestimmelse om vad riktlinjer ska innehalla.

Vard- och omsorgsndmndens riktlinje ”Vigledning for LSS-handléggare,
Myndighetsenheten, Vard- och omsorgsforvaltningen” tydliggdr att, vid bedomning
av insatser enligt lag om sérskilt stod for vissa funktionshindrade och enligt
socialtjidnstlagen, ska ambitions- och kvalitetsnivan av goda levnadsvillkor
respektive skilig levnadsniva utga fran aktuell réttspraxis. En individuell beddmning
ska alltid goras i varje enskilt drende.

I texten framgér att malet med Vard- och omsorgsnamndens riktlinjer &r att de ska
vara utformade och hallbara utifran lagstiftning, férarbeten, 6vrigt regelverk samt
rattspraxis. De ska vara normgivande och utgdra grund for besluten. Riktlinjerna
syftar till att ge likartade och mer jamlika bedomningar samt en réttsséker
handlaggning av drende och beslut. Riktlinjerna ska ses som en vigledning for
handldggaren i beslutsfattandet.

Vard- och omsorgsndmnden beslutade den 13 november 2012 att, vid beddmning
av insatser enligt LSS och enligt SoL ska ambitions- och kvalitetsnivan av goda
levnadsvillkor respektive skilig levnadsniva utga fran aktuell réttspraxis. Vard- och
omsorgsnimndens riktlinjer innehéller en lokal tolkning av det som LSS och SoL
kallar for goda levnadsvillkor respektive skélig levnadsniva.

Rattspraxis ar ett samlingsbegrepp for rittsliga avgdranden i framfor allt domstolar,
som anses vara en rittskilla och séledes utgdra vigledning for avgéranden av
kommande fall. Ett réttsfall vars avgorande blir réttspraxis kallas prejudikat. I
Sverige ér det i forsta hand domar frén Hogsta domstolen och Hogsta
forvaltningsdomstolen som anses prejudicerande, men dven domar fran hovritter
och kammarratter kan ha ett visst prejudikatvérde.

En individuell beddmning ska alltid goras i varje enskilt drende. I de domar som
bildar réttspraxis ar motiveringen till beslutet séarskilt viktig. En prejudicerande
dom kan inte anvéndas som en allméngiltig rittsregel.

Det kan finnas sirskilda omsténdigheter i det enskilda fallet samt att domen i regel
dr begrénsad till att avgdra endast det som parterna har yrkat.

8.3.1. Socialstyrelsens uppfoljning av lokala riktlinjer

Ar 2022 granskade Socialstyrelsen kommunernas lokala riktlinjer for insatser till
personer med funktionsnedsattning. 3

Majoriteten av kommunerna angav att riktlinjerna var en vigledning for
handlaggarna och att de skulle leda till mer enhetliga bedomningar. Socialstyrelsen
ansag att lokala riktlinjer utifrén det perspektivet kan vara ett verktyg for att
sdkerstilla att alla behandlas lika.

39 Insatser och stod till personer med funktionsnedsittning (socialstyrelsen.se)
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Granskningen visade att

e 84 procent av kommunerna hade lokala riktlinjer for handldggning av
ansokningar om insatser till personer med funktionsnedséttning

e 59 procent av kommunerna hade lokala riktlinjer for insatser enligt LSS

e 43 procent av kommunerna hade lokala riktlinjer for insatser enligt SoL (0
— 64 ar).

Socialstyrelsens granskning visade att en vésentlig andel av riktlinjerna inneholl
avgransningar. Det innebar inte med automatik att riktlinjerna eller
avgransningarna stred mot gillande rétt. En avgrénsning kan ha sin grund i
exempelvis uttalanden i forarbeten till lagen eller i vigledande avgoranden fran
domstol. Vissa riktlinjer och avgriansningar var dock utformade pa ett sadant satt
att de begrinsade utrymmet for en individuell bedémning och bidrog till
forekomsten av en ojamlik tillgang till stod. Socialstyrelsen har tidigare
uppmirksammat begransningar i lokala riktlinjer som &r sa omfattande att de
forsvarar individuella bedomningar. Detta kan 1 sin tur leda till att insatserna inte
uppfyller sitt syfte. Socialstyrelsens slutsats kvarstod efter 2022 éars granskning av
riktlinjer.

8.3.2. Vad sager forskningen?

Ar 2007 granskade Linsstyrelserna kommunernas riktlinjer for beddmning av
insatser enligt lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS).

En uppf6ljande studie genomfordes &r 2022 av docent Ola Segnestam Larsson och
professor Magnus Tideman vid Marie Cederschiold hogskola. Studien
finansierades av Autism Sverige. Syftet var att undersdka eventuella fordndringar,
over tid, i antal kommuner med riktlinjer och antal begrénsningar per insats.
Sveriges alla 290 kommuner tillfrdgades om de har riktlinjer, 160 kommuner
deltog i studien. Studien inriktades pa en analys av hur kommunernas riktlinjer
inkluderar rekommendationer som dr begransande for enskilda personers
rittigheter.

Begransningar kan handla om att en insats

e endast beviljas i en viss omfattning

e endast beviljas inom ett visst geografiskt omrade
o alltid ska tidsbegridnsas

e utesluter ritt till andra insatser

e beviljas utifrn personens egenskaper.

Resultatet av studien publicerades i mars 2023 i rapporten "Kommunala riktlinjer
for LSS-insatser — en uppfoljning”. 40

I rapporten konstateras att det finns skal att f6lja utvecklingen och att skaffa mer
kunskaper om hur de kommunala riktlinjernas begrénsningar anvénds i
verkligheten och vilka konsekvenser det far for enskilda personer med

40 Kommunala riktlinjer for LSS-insatser - Marie Cederschiold hogskola (mchs.se)
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funktionsnedsattning och deras vardagsliv.

”Genom kommunala riktlinjer som begrdinsar insatser tidsmdssigt, geografiskt och
omfattningsmdssigt avviker de lokala normerna fran den nationellt beslutade
rdttsliga normen. Att tillimpningen av LSS dr decentraliserad och att
anpassningar efter individuella forutsdttningar och den sociala situationen gérs dr
bade nodvindigt och rimligt. Men rdttssdikerheten riskerar att bli lidande ndr
kommuner anvdnder interna styrdokument som gor det mycket svart att férutse
vilka beslut som fattas och som innebdr att personer med samma
funktionsnedsdttning och samma behov riskerar att fd olika beslut.”

Studien visade att endast sex procent av kommuners riktlinjer var helt fria fran
begriansningar, motsvarande andel ar 2006 var tio procent.

Studien konstaterade att antalet begransningar verkade vara relativt oférdndrade
over tid men att karaktéren pa begransningarna dndrats. Till exempel fanns det fler
begransningar ar 2006 i relation till tid, medan 2022 &rs riktlinjer hade fler
begransningar i relation till personens alder och sociala nédtverk. Vissa insatser,
som ledsagning och kontaktperson, hade relativt sett fler begriansningar ar 2022
jamfort med 2006 medan begransningar nér det gillde boendeinsatser relativt sett
hade minskat.

Studiens slutsats var att det behovs ytterligare studier for att kunna forklara
forekomsten av riktlinjer och antalet begransningar. Det behovs dven forskning om
hur riktlinjerna appliceras i praktiken av handldggare i respektive kommun.

8.4. Individens behov i centrum (IBIC)

Individens behov i centrum, IBIC, &r ett arbetssétt for socialtjansten att beskriva
individens resurser, behov, mal och resultat. 4! En del i arbetet ir att dokumentera
pa ett strukturerat sétt inom den process individen genomgér i socialtjansten.

IBIC, utgér fran socialtjanstens overgripande processmodell som beskriver de steg
individen genomgar i kontakterna med socialtjansten. Processmodellen omfattar
handldggning, genomforande och uppfdljning av beslutad insats.

IBIC ger stod for att beskriva och dokumentera individens behov i sitt dagliga liv
oavsett insats.

IBIC bygger pa tre kirnkomponenter:

e Dbehovsinriktat arbetssitt med individen i centrum - utgar frén individens
behov, inte vilka insatser som finns tillgéngliga.

e systematiskt arbetssétt - personer far sina behov utredda och uppfoljda pa
ett likvardigt sétt i hela landet.

41 Om Individens behov i centrum, IBIC - Kunskapsguiden
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e strukturerad dokumentation som bygger pé ett nationellt facksprék -
samma begrepp och struktur anvénds av handldggare och utférarpersonal,
vilket underléttar informationsoverforing.

Individens behov kartldggs med utgangspunkt i elva livsomraden, som ska finga
det SoL kallar "livsforing i 6vrigt”.

Majoriteten av Sveriges kommuner har beslutat att anvianda IBIC i sina
verksamheter. Arbetsséttet IBIC dr implementerat inom Vard- och
omsorgsforvaltningen i Ostersunds kommun och ligger som grund for det
forhéllnings- och arbetssitt som ska genomsyra hela verksamheten.

8.4.1. Utvarderingar av IBIC

Myndigheten for vard- och omsorgsanalys

Myndigheten for vard- och omsorgsanalys har, pa regeringens uppdrag, utvérderat
IBIC.

Rapporten “Effekten av IBIC — utvérdering av arbetssittet Individens behov i
centrum i socialtjansten”, publicerades ar 2021. 42

Myndigheten kom fram till att ’syftet med IBIC &r gott, men att arbetsséttet &r
komplext och de tidnkta fordelarna verkar bara ha uppkommit i begréansad
utstrackning” och att:

e IBIC verkar 6ka jamforbarheten mellan utredningar och tydligheten i vilket
stod som beviljats

e IBIC verkar gora att komplexiteten och tidsétgédngen for utredningarna
oOkar

e IBIC verkar i viss utstrickning ha 6kat individens méjlighet att vara
delaktig i och paverka stodet fran socialtjansten

e ur ett brukar- och organisationsperspektiv verkar IBIC framst bidra till
okad likvardighet inom, snarare 4n mellan, kommunerna

e fatecken visar pé att IBIC hittills har bidragit till att 6ka kvalitets- och
verksamhetsutvecklingen pa kommunal eller nationell niva

e fordelarna med IBIC maéste vigas mot dkad tidsatgang for utredningarna
och en stor arbetsinsats vid inforandet.

Myndighetens rekommendationer:

e Kommunerna bor samla och jimfora sina erfarenheter for att dra lardomar
om IBIC sa hir l&ngt, i samrad med brukare

e Socialstyrelsen bor flytta fokus fran att stotta fler kommuner att infora
IBIC till att stddja kommunernas arbete med att dra nytta av sina ldrdomar
om IBIC

42 Effekten av IBIC | Vard- och omsorgsanalys (vardanalys.se)
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e Utifran lardomarna bor Socialstyrelsen och kommunerna ta fram mer
konkreta stod och vigledningar for hur kommunerna bist kan anvénda
IBIC

e Regeringen bor ge en relevant aktdr 1 uppdrag att infora kvalitetsregister
inom hela socialtjansten

e Regeringen bor ge en relevant aktor 1 uppdrag att stodja kommunernas
arbete med att ta fram ett gemensamt underlag for att utveckla digitala
verksamhetssystem som mojliggoér systematisk uppfoljning.

Myndigheten for vard och omsorgsanalys har d&ven genomfort en explorativ studie
med hjélp av strukturerad dokumentation enligt arbetsséttet Individens behov i
centrum (IBIC), for att undersdka omotiverade skillnader i utredningar inom
dldreomsorg, socialpsykiatri och stdd enligt LSS, till exempel i vilka personer som
far insatser fran socialtjénsten.

I oktober 2022 publicerades rapporten ”Ljuset pa skillnader — en studie om
omotiverade skillnader i LSS-verksamhet, dldreomsorg och socialpsykiatri”. 43

Resultaten visade pa en risk for ojamlikhet pa flera omraden, bade mellan min och
kvinnor och geografiskt.

De viktigaste slutsatserna var att
e den strukturerade informationen fran arbetsséttet Individens behov i
centrum (IBIC) identifierar skillnader som bor analyseras ndrmare, men vi
kan inte avgora om de dr omotiverade
e iménga fall 4r det sma skillnader mellan exempelvis kon och
aldersgrupper, men det finns omréden dér vi ser en risk for omotiverade
skillnader.

Myndigheten sag en risk for omotiverade skillnader

e i bistdndsutredningens genomforande, nir skillnader i utredningskultur
innebdr att kommuner utreder olika manga livsomraden inom IBIC

e ibeddmningar och beslut, nér en storre andel vuxna kvinnor beviljas
insatser enligt LSS dn vuxna maén, trots liknande bedémd
funktionsbegriansning

e imgdjligheten till delaktighet, nir mén som utreds enligt SoL och barn som
utreds enligt LSS deltar i utredningssamtal i lagre utstrackning

Myndigheten konstaterar att dven skillnader mellan utredningar enligt SoL och
utredningar enligt LSS kan vara problematiska om de inte forklaras av skillnader i
behov eller nskemal, d4ven om de har stod i lag. Ménga brukare deltar i
utredningssamtal, men det &r viktigt att de dven &r delaktiga i utformningen av sina
insatser.

4 [juset pa skillnader | Vard- och omsorgsanalys (vardanalys.se)
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e Regeringen bor ge en lamplig myndighet i uppdrag att stdrka arbetet med
en gemensam strukturerad dokumentation, for att stodja systematisk
uppfoljning och en mer jamlik socialtjanst.

e Regeringen bor se dver hur den officiella statistiken kan utvecklas som
grund for systematisk nationell uppfdljning och en mer jamlik socialtjénst.

e Regeringen, myndigheterna och kommunerna bor skapa forutsittningar for
att undersoka de risker for omotiverade skillnader som vi har identifierat.

e Kommunerna bor undersoka hur de kan stidrka delaktigheten under
utredningarna.

o Kommunerna bor anvinda mer kommunikationsstdd och stélla
systematiska fragor om beroende och valdsutsatthet i storre utstrackning.

Forskningsprojekt IBIC - Stockholms universitet

Vid Stockholms universitet pagér forskningsprojektet ”Individens behov i centrum
(IBIC), en metod och modell for att administrera och utfora insatser” under
perioden september 2021 till och med augusti 2024. 4

Studiens syfte ar att undersdka, om och hur, arbetsmetoden/modellen IBIC ér till
fordel for medborgarna och om den bidrar till att férverkliga socialtjanstlagens
intentioner. Studien baseras pa att kritiskt granska IBIC genom att utga fran
insatsen boendestdd som ér ett socialt och praktiskt stod i personens hem och
vardagsliv. Studien dr kvalitativ och baseras pa dokumentstudier och intervjuer
med socialsekreterare och boendestodjare 1 fyra kommuner.

I samband en konferens under varen 2023 presenterade forskarna de delresultat
som framkommit. Resultatet visade ett glapp mellan den strukturerade
dokumentationen enligt IBIC och de avsedda vinsterna av IBIC. Bristerna avser
exempelvis en sammanblandning av livsomraden och avsaknad av samsyn om
skala for individens begrinsningar, vad en person klarar av att gora och inte.
Funktioner och gorande dominerar 6ver de sociala aspekterna vilket medfor risk
for minskad helhetssyn.

I Vard- och omsorgsforvaltningens prioriterade omraden ingér bland annat att
utveckla hur foérvaltningen arbetar med individens mélséttningar enligt IBIC-
modellen samt sékerstélla introduktion av nya medarbetare 1 IBIC.

44 Individens behov i centrum (IBIC), en metod och modell for att administrera och utfora
insatser - Stockholms universitet
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8.5. Vard- och omsorgsnamndens stodinsatser

Personer med funktionsnedséttning har som alla medborgare, ritt till det stod och
den service som samhillet och kommunen erbjuder.

Vérd- och omsorgsndmnden har ansvar for visst stod och vissa insatser med eller
utan behovsprovning.

Stodinsatserna presenteras nedan enligt foljande:

e Stodinsatser som inte kraver bistdndsbeslut

e Bistand/stodinsatser enligt socialtjanstlagen

e Stodinsatser enligt lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade
(LSS)

e Ovrigt stdd (inom och utom Vard- och omsorgsnimndens ansvarsomrade).

8.6. Stodinsatser som inte kraver bistandsbeslut

Detta avsnitt ger en beskrivning av stodinsatser som inte kriaver bistdndsbeslut.

8.6.1. Syn- och hérselombud

Syn- och horselombuden arbetar pa uppdrag av Syn- och horcentralen. De erbjuder
stod till medborgare som har ett hjdlpmedel for en syn- eller horselskada och som
har beviljats nagon form av stdd, till exempel trygghetslarm eller hemtjanst.

Med stod av ombudet ska det bli lattare for personen att fortsitta bo i eget boende
och leva ett sa aktivt och sjilvstdndigt liv som mojligt. Stédet erbjuds dven till
personer som bor i sérskilt boende for éldre, LSS-bostad och SoL-bostad.

Syn- och horselombudens uppgift &r att
e gbra hembesok och trédna hanteringen av de hjdlpmedel personen fétt utprovade
e hjilpa till med enklare service, felsokning och installationer av hjdlpmedel
e halla kontakt med personen och folja upp hur hjélpmedlen fungerar
e fungera som en ldnk mellan personen och syncentral/horselvérd eller annan berérd
instans exempelvis 6gon- eller Gronmottagning.

8.6.2. Servicetjanster enligt "befogenhetslagen”

Vérd- och omsorgsndmnden beslutade ar 2018 att infora servicetjanster enligt lagen
om vissa kommunala befogenheter (2009:47) dven kallad “befogenhetslagen”. Dessa
tjénster kriver inget bistandsbeslut.

Lagen gor det mojligt for kommuner att erbjuda olika typer av tjanster till alla
medborgare som ar 6ver 69 ar. Vard- och omsorgsnimnden har valt att erbjuda den
hir typen av tjanster for att forebygga skador, olycksfall och ohilsa. Tjansterna ska
bidra till medborgarnas vilbefinnande.
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Sedan 2019 erbjuder Vérd- och omsorgsndmnden f6ljande insatser enligt lagen om
kommunala befogenheter:

stad, kladtvatt/kladvard, fonsterputs och inkop
portionsmat

digital hemguide

hilsotréffar for seniorer

sdkra hembesok

fixartjénster.

Mer information om servicetjdnster enligt lagen om vissa kommunala befogenheter
finns att ldsa i ”Bakgrundsrapport till riktlinje for dldreomsorgen i Ostersunds
kommun”. 43

Vard— och omsorgsndmnden beslutade i maj 2023 att kommunens hemtjanst inte
ska vara utforare av servicetjdnster. Forandringen sker 16pande under hosten 2023
och kommer att vara fullt genomford i december 2023. Berérda medborgare far
information om fordndringen och valbara utforare.

8.6.3. Motesplatser

Det finns tolv 0ppna métesplatser i Vard- och omsorgsforvaltningens regi.
Motesplatserna dr bemannade med personal vissa dagar, samverkan finns med
frivilliga organisationer och pensionérsféreningar.

En av moétesplatserna, Fagerbacken 28 D, dr en motesplats speciellt anpassad for
vuxna personer med intellektuella, neuropsykiatriska eller psykiska
funktionsnedséattningar.

Motesplats Fagerbacken 28D, fritidsutvecklare inom Sektor funktionshinder och
enheten for motesplatser/anhorigstod ar hbtqi-certifierade. Hbtqi ar ett
samlingsnamn och en forkortning for homosexuella, bisexuella, transpersoner och
personer som identifierar sig som queer eller intersexperson.

8.6.4. Personligt ombud

Personligt ombud ér ett stod inom ramen for socialtjansten. Kommuner har
mdjlighet, men inte skyldighet, att erbjuda stodet till personer med omfattande och
langvarig psykisk funktionsnedséttning.

Stodet riktar sig till personer som é&r 18 ar eller dldre och som har psykiska
funktionsnedséttningar och betydande och vésentliga svarigheter att utfora
aktiviteter inom olika livsomraden. Medborgaren ska ha sammansatta och
omfattande behov av vard, stdd och service, rehabilitering och sysselsdttning samt
ha behov av langvariga kontakter med socialtjdnsten, primédrvarden och den
specialiserade psykiatrin och andra myndigheter.

45 Bakgrundsrapport till Riktlinje for dldreomsorgen i Ostersunds kommun (ostersund.se)
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Kommuner som bedriver verksamhet med personligt ombud kan anséka om
statsbidrag hos Lénsstyrelsen. 46

Lansstyrelsen beslutar om statsbidrag och foljer upp verksamheten. Socialstyrelsen
ansvarar for att i samverkan med lansstyrelserna och kommunerna utveckla och
stodja verksamheten.

Personligt ombud i Jamtlands lan

Sju av atta kommuner i Jimtlands 1&n erbjuder stod i form av personligt ombud och
dessa har ingatt gemensamt avtal; Ostersund, Hirjedalen, Berg, Briicke, Ragunda,
Are och Strdmsund. Ostersunds kommun samordnar och har arbetsgivaransvar for
verksamheten i Jamtlands 14n.

Medborgarna ansker om stddet via Ostersunds kommuns hemsida dir
ansokningsblanketter eller e-tjénst finns.*” Stodet &r tidsbegrénsat och ges inte till
personer som 4r i aktivt missbruk.

Nationella underlag

Regeringen gav i juni 2022 Socialstyrelsen i uppdrag att kartldgga och analysera
nuvarande system med personligt ombud till vissa personer med
funktionsnedsattningar. 4® Kartldggningen ska omfatta for- och nackdelar med
nuvarande system, bland annat lampligheten i att verksamheten regleras genom en
forordning och ett statsbidrag. I uppdraget ingér att analysera konsekvenser for den
enskilde av att verksamheten é&r frivillig for kommunerna samt om kriterierna for
att beviljas stodinsatsen personligt ombud avgransar mélgruppen pa ett
dndamalsenligt sétt.

I uppdraget ingar dven att analysera om dagens system med personligt ombud
sdkerstéller jaimlika, jadmstdllda och réttssdkra villkor for malgruppen.

Socialstyrelsen ska senast 30 september 2023 ldamna en redovisning av uppdraget
till Regeringskansliet.

Utredningen Framtidens socialtjénst dvervidgde i betdnkandet “Hallbar socialtjénst
— en ny socialtjinstlag” (SOU 2020:47) om verksamheten med personligt ombud
skulle omfattas av utredningens forslag till en lagstadgad definition av socialtjanst i
socialtjéanstlagen. 4° Utredningen konstaterade att det saknas ett tydligt svar i
dagsliget. Utredningen foreslog att personligt ombud inte ska omfattas av den
definition av socialtjanst som utredningen foreslar, eftersom det varken i lag eller
forordning anges att personligt ombud ska erbjudas enligt socialtjénstlagen eller av
socialndmnden.

46 Forordning (2013:522) om statsbidrag till kommuner som bedriver verksamhet med
personligt ombud for vissa personer med psykiska funktionsnedséttningar | Sveriges
riksdag (riksdagen.se)

47 Personligt ombud - Ostersund.se (ostersund.se)

48 Uppdrag att se over nuvarande system med personligt ombud till vissa personer med
psykiska funktionsnedséittningar - Regeringen.se

49 Héllbar socialtjinst — En ny socialtjéinstlag - Regeringen.se
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Déaremot konstaterade utredningen att om kommunen véljer att erbjuda personligt
ombud som en insats enligt socialtjdnstlagen s& kommer det omfattas av begreppet
socialtjénst.

I Socialstyrelsens meddelandeblad 5/2020 anges att de personliga ombudens
fristaende stéllning dr en fordel, ndgot som tidigare framforts vid uppfoljning av
verksamheterna. >°

Ett skal till detta &r att det &r viktigt att klienter kdnner fortroende for personligt
ombud, ett fortroende som i stor utstrackning ar beroende av ombudens
sjalvstdndiga och fristdende stdllning gentemot myndigheter, socialtjanst och
sjukvard.

Regeringen beslutade i1 juni 2020 att uppdra at en sdrskild utredare att foresla hur
samordnade insatser, nér det géller vard, behandling och stdd, kan sdkerstéllas for
barn, unga och vuxna personer med samsjuklighet i form av missbruk och
beroende och annan psykiatrisk diagnos eller nirliggande tillstand.

I samsjuklighetsutredningens slutbetéinkande “Frén delar till helhet” (SOU 2023:5)
foreslds en reform av samhillets insatser till personer med samsjuklighet bestdende
av tio barande delar. En av de barande delarna &r att tillgéngen till personliga
ombud ska oka for personer med samsjuklighet. 3!

Under 2021 erbjod 245 av landets 290 kommuner personligt ombud, de flesta i
kommunens regi. > Under &r 2021 hade sju verksamheter i cirka 30 kommuner,
andra utforare pa uppdrag av kommunen. Sammanlagt arbetade landets personliga
ombud med 9 331 personer 2021.

Lokala underlag

Under 2022 varierade véntetiden i rikets olika kommunerna mellan 90 dagar och
365 dagar. Vintetiden for medborgare i Ostersunds kommun var 280 dagar.

Lénets personliga ombud har uppmérksammat att “’det blivit allt hardare och
svarare for var malgrupp att ta del av samhéllets utbud och att det 4r manga som
faller mellan stolarna”. Det &r fortsatt langa véntetider for utredningar via
psykiatrin och langa handlaggningstider hos Forsakringskassan. Allt fler personer
har en ekonomisk sarbarhet. Det dr svérare att ta sig in p& arbetsmarknaden och att
fa sysselsittning. De alltmer digitaliserade kontaktviagarna till myndigheter och de
digitala 6vergangarna mellan myndigheterna och varden innebér svarigheter for
malgruppen. Flera av personerna saknar ocksé bank-id eller e-legitimation.

Det har blivit vanligare att personer far avslag fran socialtjansten vid ans6kan om
forsorjningsstdd och avslag fran Forsdkringskassan vid anskan om sjukpenning
och aktivitets- och sjukerséttning. Onskemal om hjilp med att dverklaga beslut om
avslag péa ansokningar har darfor okat.

50 Statsbidrag till kommuner som har inrittat verksamhet med personligt ombud till vissa
personer med psykisk funktionsnedséttning - meddelandeblad (socialstyrelsen.se)

51 Frin delar till helhet - Regeringen.se

52 statsbidrag-personligt-ombud-lagesrapport-202 1.pdf (socialstyrelsen.se)
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En tredjedel av de som soker stdd av personligt ombud har blivit hinvisade fran
andra myndigheter, vilket har 6kat efterfrdgan av punktinsatser for personer som
inte bedoms tillhdra mélgruppen. Flera nytillkomna drenden kommer i hogre
utstrackning frén anhoriga till personer som har svart att fa sina stddbehov
tillgodosedda.

I redovisningen av 2022 &rs statsbidrag bedomer lanets personliga ombud att det ar
ungefir samma grupper som tidigare ar som ansoker men att det ar allt fler
personer soker hjalp och stod. Fler manniskor hamnar i utanférskap och har svart
att fa adekvat hjalp.

Tabell 1. Antal personer som fitt stod av personligt ombud i Jimtlands lin 2022

Kommun Antal drenden per kommun 2022
Ostersunds kommun 90
Léanets 6vriga kommuner 77
Totalt 167

Kdlla: Redovisning — statsbidrag 2022 Dnr 1309 — 2022

Tabell 2. Antal personer i Jamtlands lin som fitt stod av personligt ombud 2022
fordelat pd dlder och kon

Alder Kvinnor Miin
dérav mellan 18 och 29 ar 12 14
dérav mellan 30 och 49 ar 45 43
dérav mellan 50 och 64 ar 33 12
dérav 65 ar och over 3 5
Totalt antal personer 93 74

Kdlla: Redovisning — statsbidrag 2022 Dnr 1309 — 2022

8.7. Stodinsatser enligt socialtjanstlagen

Socialtjanstlagen dr en mélinriktad ramlag som ger kommunerna stor frihet att
utforma verksamheten med utgédngspunkt fran lokala forutsittningar och behov.

Socialtjianstlagen ér inte begrinsad till specifika insatser pa samma sétt som i lagen
om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS). Alla medborgare inklusive
personer med funktionsnedséttning kan séka om och erhalla bistand enligt
socialtjinstlagen.

Om en person som tillhér LSS personkrets har fatt avslag pa ansokan om LSS-
insats eller har behov av insatser som inte regleras i LSS kan det vara aktuellt med
bistand enligt socialtjanstlagen i stillet.

Den 31 oktober 2022 hade totalt drygt 60 500 personer med funktionsnedsittning
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8.7.1. Hemtjanst SolL

Hemtjénst &r ett bistdnd enligt socialtjanstlagen i form av personlig omvardnad och
service. Hemtjanst ar till for att underldtta for personen att hantera vardagen i sitt
hem.

Det ér till storsta delen personer som dr dver 65 ar som far stdd, service,
omvardnad, hélso- och sjukvérd och rehabilitering inom ramen for det som kallas
kommunens dldreomsorg. Men @ven yngre vuxna medborgare, med eller utan
funktionsnedséttning, kan ha behov av insatsen.

Hemtjansten bestér av tvéa delar — personlig omvardnad respektive servicetjanster.

Personlig omvardnad 4r insatser som ska tillgodose fysiska, psykiska och sociala
behov. Det kan till exempel vara hjélp att

e ita och dricka

e hjilp att kld sig och forflytta sig

e hjilp att skota personlig hygien

e insatser fOr att bryta isolering, utevistelser och for att kunna delta i sociala
aktiviteter

e tillsyn av hemtjénsten for att kdnna sig trygg och séker i det egna hemmet.

Insatserna kan genomforas under dygnets alla timmar.

Med servicetjanster menas praktisk hjalp med hemmets sysslor till exempel:

e stdd och fonsterputs
e kladtvatt/kladvard

e inkdp

e portionsmat.

Ostersunds kommun har ett valfrihetssystem enligt LOV, lagen om
valfrihetssystem (2008:962) inom hemtjanst.** Det innebér att medborgare kan
viélja utforare av hemtjénst.

Vérd- och omsorgsndmnden beslutade i maj 2023 att kommunens hemtjénst ej ska
vara utforare av servicetjanster.

Forandringen sker l6pande under hosten 2023 och kommer att vara fullt genomford
i december 2023. Berérda medborgare kommer att fa information om fordndringen
och valbara utforare.

53 Statistik om socialtjinstinsatser till personer med funktionsnedsittning 2022
(socialstyrelsen.se)
54 Lag (2008:962) om valfrihetssystem | Sveriges riksdag (riksdagen.se)
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i Nationella underlag

T Den 31 oktober 2022 hade 60 556 personer med funktionsnedséttning under 65 ar
minst en pagéende insats enligt socialtjdnstlagen (SoL). Den vanligaste insatsen var
boendestdd (30 700), foljt av hemtjénst i ordindrt boende (15 061) och

trygghetslarm (12 244).

Lokala underlag

Enligt Socialstyrelsens statistik om socialtjanstinsatser till personer med
funktionsnedsittning 2022 hade 446 personer under 65 ar beslut om hemtjanst i
Ostersunds kommun den 31 oktober 2022.

Av dessa hade 41 personer endast beslut om matdistribution, trygghetslarm,
avldsning eller ledsagning. Manadssnittet pa antal hemtjanstbeslut 2022 for
personer dver 65 ar var 2 439. 3

I samband med att bakgrundsrapporten till Riktlinje for dldreomsorgen i
Ostersunds kommun togs fram varen 2022, upphandlades foretaget Statisticon for
att ta fram prognoser for kommande behov av hemtjénst fram till ar 2031.
Prognosen visade samtliga insatser inom hemtjansten, det vill sédga personlig
omsorg, servicetjinster, trygghetslarm, matdistribution, avlosning eller ledsagning.

Enligt prognosen kommer drygt 400 personer fler att ha behov av hemtjanst ar
2031 jamfort med idag. Medborgare med funktionsnedsittning ingér i prognosen
men kan inte urskiljas.

8.7.2. Trygghetslarm

Trygghetslarm kan 6ka sjdlvstindighet for medborgare i eget boende, inklusive
bostad med sérskild service SoL och LSS. Ett trygghetslarm kan 6ka tryggheten
och mgjligheten att f& hjélp vid akuta situationer under hela dygnet.

Alla trygghetslarm &r digitala och fungerar utan fast telefoni. Det vanligaste
trygghetslarmet fungerar bara i bostaden men det gar dven att fa ett mobilt
trygghetslarm med GPS-mottagare vilket gor att den gar att anvidnda utanfor
bostaden.

Medborgare som har behov av nattlig tillsyn kan vilja att fa den tillgodosedd via
webbkamera; sé kallad fjarrstyrd nattillsyn. Kameran stélls in efter medborgarens
behov och 6nskemal och vid vald tidpunkt for bildvisning tittar en professionell
larmoperator till medborgaren och tillkallar personal vid behov.

8.7.3. Ledsagning enligt SolL

Ledsagning enligt socialtjanstlagen (SoL) &r en insats som gor det mojligt for
medborgaren att till exempel besdka vénner, delta i kulturlivet eller promenera.
Syftet med insatsen &r att bryta isolering. Insatsen kan for personer med
funktionsnedséttningar mojliggora ett mer aktivt liv ute i samhéllet.

55 Statistikdatabaser - Aldreomsorg - Val (socialstyrelsen.se)
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Nationella underlag

Ledsagning enligt socialtjdnstlagen (SoL) har legat pa en stabil niva under flera ar
medan ledsagarservice LSS har minskat kraftigt de senaste dren. 3

Lokala underlag

Enligt Kvalitetsrapport 2022 verkstéllde Vard- och omsorgsforvaltningen 140
beslut om insatsen ledsagning enligt SoL. i december 2022, motsvarande antal for
2021 var 147 beslut.

8.7.4. Dagverksamhet Sol

Med dagverksamhet SoL avses i denna bakgrundsrapport insatser som ges till
personer med funktionsnedsittning som ér i yrkesverksam alder och som saknar
forvirvsarbete och utbildning. Dagverksamhet SoL erbjuds i form av verksamhet i
grupp eller individuellt. En stor del av verksamheten &r integrerad i samhillet och
ute pa foretag.

Verksamhetens uppdrag lyfter fram fem kérnvérden:

1. Individuell utformning och personlig utveckling

Genom exempelvis

« individanpassat stod utifrdn medborgarens 6nskemaél, resurser och behov
« tillgéinglig miljé och anpassat stdd

» meningsfull och utvecklande sysselsittning.

2. Respekt for medborgaren

Genom exempelvis

« forutsittningar for inflytande och sjdlvbestimmande

* professionellt bemotande som skapar trygghet, tillit och fortroende
» rétt till personlig integritet, privatliv.

3. Samverkan for medborgarens bista

Genom exempelvis

* helhetssyn och samordnat stéd

» ritt stod utifrdn behov och resurser

* teamarbete med medborgare, aktuella professioner och funktioner.

4. Frimja en god hiilsa

Genom exempelvis

« friskvard och rorelsegldadje som en del av daglig verksamhet
* kunskap och inspiration for hdlsosamma levnadsvanor.

5. Delaktighet i samhillet och arbetslivet

Genom exempelvis

» mojlighet att vara del av ett ssmmanhang och arbetslivet i Ostersunds kommun
* stdd och forutséttningar som mdjliggor att aktivt delta i samhallet.

56 Statistik om insatser enligt lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade 2022
(socialstyrelsen.se)
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Ostersunds kommun har &ven dagverksamhet enligt SoL for personer som bor i
eget boende och som har en demenssjukdom eller liknande kognitiv svikt. Den
insatsen beskrivs ndrmare i "Bakgrundsrapport till Riktlinje for dldreomsorgen i
Ostersunds kommun”.

Lokala underlag

Enligt Kvalitetsrapport 2022 hade 74 medborgare insatsen dagverksamhet enligt
SoL i december 2022.

8.7.5. Boendestod SolL

Boendestod enligt socialtjanstlagen (SoL) &r ett bistind som avser stodinsatser i
hemmet riktat till medborgare som bor i ordinért boende och har olika grad av
psykiska och/eller intellektuella funktionsnedsattningar.

Boendestod beviljas vuxna personer i alla aldrar och kan dven vara ett alternativ till
personer som tillhor personkrets enligt lag om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS) och som bor i eget boende.

Syftet med insatsen ar att pa ett pedagogiskt sitt ge stod for att stiarka och utveckla
medborgarens formaga att klara sin dagliga livsforing.

Stodet ska ocksa tillgodose behovet av personlig omvérdnad och praktisk hjélp i
och utanfér hemmet, utifran livssituation och behov. Malséttningen é&r att ge
forutsattningar for medborgaren att bo kvar hemma.

Insatsen boendestdd blir allt vanligare i landets kommuner. Av Socialstyrelsens
nationella riktlinjer for stdd vid adhd och autism rekommenderas kommunerna att
erbjuda boendestod till vuxna med adhd eller autism som har svart att klara
hemlivet utan stod, till exempel hjélp att planera hushallsarbete eller sociala
aktiviteter utanfor hemmet. 57

Till skillnad frén insatser via LSS har kommunerna mdjlighet att styra innehallet
och kriterierna for insatserna sjdlva. Detta gor att det ser olika ut i olika kommuner.
I Ostersunds kommun gérs en individuell utredning och bedémning av
funktionsnedsittningen, dess konsekvenser och individuella behov.

Enligt uppdragsbeskrivningen for boendestdd i Ostersunds kommun ska
boendestodet tillgodose den enskildes behov av stod och omvérdnad. Stodets
utformning kan variera dver tid utifran den enskildes behov och innehélla
motiverande, kompenserande stod och praktisk hjilp. Boendestdd ska vara uttalat
habiliterande/rehabiliterande och ska bidra till att 6ka medborgarens motivation att
leva ett sa sjélvstandigt liv som mojligt.

Under 2018 slutférde Ostersunds kommun socialfondsprojektet “Férbittrad
livskvalité och okad sjalvstindighet for personer med psykisk ohélsa”. 38 Syftet
med projektet var att utveckla arbetsterapi och fysioterapi inom boendestod med

57 Nationella riktlinjer for vard och stdd vid adhd och autism - Socialstyrelsen
38 Slutrapport_sociala_investeringar Ostersund kommun.pdf (skr.se)
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funktionsnedsittningar. Projektet riktade sig till personer som ansdkte om
boendestdd eller redan var beviljade boendestddsinsatser enligt SoL inom
Ostersunds kommun. Resultatet visade att personcentrerade insatser genom
samarbete mellan personal i boendestdd, arbetsterapeut, fysioterapeut och
bistdndshandlidggare bidrar till att medborgaren upplever en hogre tillfredsstillelse
och ér i behov av mindre boendestdd.

Utifran resultatet av projektet beslutade Ostersunds kommun att arbetsterapeut och
fysioterapeut fortsatt ska arbeta inom insatsen boendestdd. Stodet, som ges i
personens egna hem, &r personligt anpassat utifran behov och kan variera i tid och
omfattning.

Nationella underlag

Boendestdd var 2021 den vanligaste insatsen enligt socialtjanstlagen for personer
med funktionsnedséttning under 65 ar i Sverige.

Enligt Socialstyrelsens rapport "Insatser och stdd till personer med
funktionsnedsattning 2023 har den stdrsta 6kningen av insatser enligt
socialtjanstlagen i riket de senaste &ren skett i insatsen boendestdd. Under aren
2007-2021 har insatsen boendestdd néstan tredubblats i riket. I oktober 2021 var
det 29 469 personer som hade pagéende insats i riket och vid samma tidpunkt 2022
var det 30 700 personer som hade insatsen.

Socialstyrelsen konstaterar att det ar vanligt att personer med psykisk sjukdom och
samtidigt missbruk har insatsen, liksom personer med intellektuell
funktionsnedsattning eller autism.

Man konstaterar att det &r sannolikt att dessa grupper star for en del av 6kningen
inom boendestdd.

I de fallen kan det handla om att det 4r boendestdd som tillgodoser personernas
behov bist. Det kan ocksé vara en konsekvens av att kommunala riktlinjer
innehaller begransningar som gor att kommunerna beviljar LSS-insatser i mindre
utstrackning.

Lokala underlag

Nedanstiende diagram visar andel invanare 0 — 64 ar med boendestdd i Ostersunds
kommun 2021 i jamforelse med liknande kommuner LSS 2021.%° Stapeln med
svart ram avser Ostersunds kommun.

3 Liknande kommuner/regioner *verksamhetsomrade* ar en jamforelsegrupp med 7
kommuner eller regioner som strukturellt liknar den kommun eller den region som ar i
fokus. Liknande kommuner som jamforelsegrupp finns pad kommunal nivé for olika
verksamhetsomraden, till exempel grundskola och dldreomsorg, samt for en 6vergripande
niva som forutom invénarantal baseras pa skattekraft och strukturkostnad. (Kélla: Kolada)
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Notering: Antal personer 0 - 64 ar med boendest6d (en kommunindividuell median)
dividerat med antal invanare O - 64 ar.
Kdlla: Kolada (Socialstyrelsens individstatistik och SCB)

Nedanstiaende trenddiagram visar utvecklingen over tid av andel invanare 2021
med boendestdd i Ostersunds kommun 0 — 64 ar i jimforelse med riket och
liknande kommuner LSS 2021.

Invanare 0-64 ar med boendestdd, andel (%)

2014 2015 2016 2017 2018 2018 2020 2021

@ Ostersund Liknande kammuner LSS, Ostersund, 2021 @ Riket

Notering: Antal personer 0 — 64 ar med boendestdd (avser fram till 2020 ett snitt av arets
manader, fran 2021 en kommunindividuell median) dividerat med antal invanare 0-64 ar.
Kdlla: Kolada (Socialstyrelsen individstatistik och SCB)

Underlagen visar att konsfordelningen &r jimn, det &r lika manga kvinnor och méin
som fatt insatsen.

Uppgifter om boendestdd SoL finns dven att hdmta i nedanstaende lank dér det gar
att gora en foridndrad eller fordjupad sokning utifran nyckeltal.

Fri sokning - Kolada (Boendestdd)

Tabell: Antal medborgare med verkstillt beslut om boendestid (Ostersunds kommun),
december mdnad 2022

Ar Antal medborgare
2022 311
2021 343
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Ar Antal medborgare
2020 248
2019 203

Kdlla: Kvalitetsrapport 2022 (verksamhetssystemet Viva)
Kostnad per brukare

Tabell: Kostnad per brukare éver tid - Boendestod

Boendestod

Medelkostnad for brukare kronor per ar i
kommunen med boendestod.

Jamforbara kommuner enligt Kolada

Kommun 2019 2020 2021

Kungsbacka 48890 55435 52253
Ludvika 54560 49889 49797
Luled 75511 71 060
Varberg 62199 61208 64523
Vimmerby 72039 74969 78129
Orebro 39045 46102 47338
Ostersund 86036 82130 82737

Killa: Kolada

Kommentar

Da kommunerna styr innehallet och kriterierna for boendestdd sjélva och da
tillgdngliga underlag baseras pa olika &ldersgrupper ar det svart att dra slutsatser
och gora jamforelser utifran tillgdngliga underlag.

8.7.6. Korttidsboende SolL/Vaxelvard

Korttidsboende SoL/Vixelvard finns till for personer som av olika anledningar
tillfalligt inte kan bo hemma. Korttidsvistelse beviljas under en begrénsad period
som akut eller som planerad hjélp. Det finns mojlighet att véixelvis bo hemma och
pa korttidsboende.

Lokala underlag

I Ostersunds kommun fanns det i december 2022 tre korttidsboenden med totalt 36
platser som till storsta delen tillgodoser behov hos dldre. Det fanns dven ett
korttidsboende SoL for personer med komplexa behov, se nedan.

Tabell: Totalt antal beslut om korttidsboende 2022
Ar Antal beslut

2022 505
2021 559
2020 545

Kdlla: Kvalitetsrapport 2022

Bakgrundsrapport till Riktlinje fér stédinsatser till personer med funktionsnedsattning i Ostersunds kommun | Dokument-ID: RBR — 15480 |

Version: 1

52 (204)



oy

0

OoOn 8.7.7. Korttidsboende Sol for personer med komplexa
STAAREN TJIELTE behov

Ostersunds kommun har ett korttidsboende med fem platser, speciellt anpassat for
vuxna under 65 ar med komplexa behov. Detta korttidsboende beviljas som en ¢j
planerad, tillfllig insats i vantan pa annan individuell 16sning.

I forsta hand avser korttidsvistelsen f6ljande malgrupper:

e Personer med psykisk funktionsnedsittning i kombination med omfattande
omvardnadsbehov.

e Personer med forvarvade hjarnskador, till exempel efter olycka, stroke
eller tidig demensutveckling.

e Personer med missbruk med f6ljdsjukdomar i kombination med
omfattande omvardnadsbehov.

e Personer med en kombination av omfattande psykisk ohélsa, andra
diagnoser, sviktande hilsa samt nagon form av livsstilsproblematik enligt
ovan.

Kommentar

Svérigheter att tillgodose behov av SoL- och LSS-bostdder har medfort att insatsen
i vissa fall blivit ldéngvarig. Konsekvensen har i vissa fall varit att andra personer
med behov inte fatt plats pa boendet.

8.7.8. Sarskilt boende for aldre SoL

Sarskilt boende for dldre 4r en behovsprovad boendeform, enligt socialtjanstlagen.
Kommunerna é&r skyldiga att tillhandahélla sérskilda boendeformer for service och
omvardnad for dldre som behover sérskilt stod.

Sarskilt boende ér till for medborgare med sa stort behov av vard, omsorg och trygghet
under dygnets alla timmar, att det inte gar att ordna i ordinér bostad. I sirskilt boende for
dldre bor 1 huvudsak personer 6ver 65 ar. Det forekommer dven att personer under 65 ar
och personer med funktionsnedséttning ansker om och beviljas denna boendeform.

Nationella underlag

SKR publicerade i maj 2023 rapporten “Prognos av sirskilda boenden — stod for att
prognostisera behov av sirskilda boenden for dldre. ¢

SKR menar att kommunernas kapacitet att erbjuda moderna och dndamalsenliga
bostéder till dldre behover dka. Det géller dels bostéder i det vanliga bestandet, till
exempel trygghetsboenden och seniorboenden, dels lagenheter i det sérskilda
boendet.

Den digitala utvecklingen, den medicintekniska utvecklingen, battre hélsa och
funktionsférméga, nya behandlingsmetoder i hilso- och sjukvarden och dndrade
arbetssitt kommer att paverka invanarnas behov av stod, men ocksa
dldreomsorgens kapacitet och formaga.

60 Prognos av sirskilda boenden (skr.se)
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funktionsnedsittningar. Aven kulturella och sprakliga minoriteter kan ha behov av
sdrskilda boenden eller av hemtjénstpersonal med en liknande kulturell bakgrund
och/eller sprak.

Lokala underlag

Nedan presenteras en dvergripande bild av statistik och prognos for sirskilda
boenden for dldre.

I december 2022 fanns det 458 ldgenheter 1 kommunal regi och 132 ldgenheter i
privat regi i Ostersunds kommun. Enligt Vard- och omsorgsforvaltningen #r de
som bor pa sérskilt boende i Ostersunds kommun vanligtvis mellan cirka 55 och
105 ar.

Statisticon har tagit fram prognoser for de kommande arens behov av sérskilt
boende inom Ostersunds kommun fram till & 2031. Prognosen grundar sig pa
tidigare konsumtion, det vill séga de faktiska individer som bott i sérskilt boende
under aren 2016 till 2020.

Mer utforliga uppgifter om sérskilt boende for dldre finns att 14sa i
”Bakgrundsrapport till Riktlinje for dldreomsorgen i Ostersunds kommun”.

8.7.9. Bostad med sarskild service SoL (SoL-bostad)

I socialtjénstlagen finns bestimmelser om kommunens ansvar for sérskilda
boendeformer for personer med funktionsnedséttning och omfattande
omvardnadsbehov.

”Bostad med sérskild service for vuxna med funktionsnedséttning” enligt
socialtjinstlagen kallas i Ostersunds kommun fér SoL-bostad och ir en fullvirdig
bostad som dr den enskildes hem. SoL-bostad &r en boendeform med
personalbemanning dygnet runt och ges som bistand efter individuell prévning.

SoL-bostad i Ostersunds kommun #r en omfattande insats for vuxna personer med

o psykisk funktionsnedsittning i kombination med omfattande
omvardnadsbehov

o forvirvade hjarnskador, efter olycka, stroke eller tidig demensutveckling

e missbruk med f6ljdsjukdomar i kombination med omfattande
omvardnadsbehov

e en kombination av omfattande psykisk ohilsa, andra diagnoser, sviktande
hélsa samt ndgon form av livsstilsproblematik enligt ovan.

Nationella underlag

Enligt Socialstyrelsens ldgesrapport 2023 uppger 30 procent av kommunerna att de
har svérigheter att tillgodose behov av bostad med sérskild service enligt SoL.
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Andelen avslag pa ansokningar till bostad med sdrskild service SoL ér relativt hog
(40 procent) 1 jamforelse med andra insatser till personer med
funktionsnedsittning. Motsvarande siffra for bostad med sérskild service for vuxna
LSS ér strax under 20 procent. Socialstyrelsens reflektion ér att orsakerna ér flera,
till exempel rekryteringssvarigheter och tillgéng till lokaler.

Lokala underlag

I december 2022 verkstillde Vard- och omsorgsforvaltningen 38 beslut om
insatsen SoL- bostad, av dessa var 25 mén och 13 kvinnor.

I Ostersund kommun har besluten om SoL-bostad successivt 6kat till och med
2022.

Kostnad per brukare

Tabell: Kostnad per brukare éver tid — SoL-bostad
Sol-bostad

Kronor per dygn boende psykisk
funktionsnedsattning, serviceboende ingar ej.

Jamférbara kommuner enligt Kolada

Kommun 2019 2020 2021
Karlshamn 2380 2343
Kungsbacka 2458 2976 3133
Ludvika 3037 2900 2707
Luled 1690 1943
Varberg 1427 1448 1791
Vimmerby 2796 2 096 3160
Orebro 2553 2848 2681
Ostersund 2 696 2 496 2718

Kdlla: Kolada

Kommentar

I nuléget har Ostersunds kommun ett antal personer som vintar p4 bostad med
sdrskild service enligt SoL. En stor utmaning dr bristen pé tillgingliga lokaler till
sarskilda boendeformer.

8.8. Stodinsatser enligt LSS

LSS ér en réttighetslag. Med detta menas att en person som tillhor lagens
personkrets har rétt att f vissa av de i lagen angivna insatserna, forutsatt att
behovet finns och att det inte kan tillgodoses pa annat sétt.

Lagens tio olika insatser dr preciserade, men en person som tillhor lagens
personkrets har inte med automatik rétt till alla insatser enligt lagen. Om en person
som tillhor LSS personkrets far avslag pé sin ansdkan eller har behov av insatser
som inte regleras i LSS kan det vara aktuellt med bistdnd enligt socialtjdnstlagen i
stallet.
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Nationella underlag

Den 1 oktober 2022 hade 77 500 personer i Sverige minst en verkstélld och
kommunalt beslutad insats enligt lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS). Personer med enbart beslut om rddgivning och annat
personligt stéd dr ej medrdknade. 6!

Enligt Socialstyrelsen ldgesrapport 2023 hade antal personer som har fatt insatser
enligt LSS 6kat med 20 700 sedan ar 2007. Det har dven skett en 6kning i
forhéllande till befolkningsokningen. Mellan 2020 och 2021 har dock 6kningen
stannat av.

Daglig verksamhet och boende for vuxna var de insatser som dkade mest under
perioden. Det kan handla om en 6kning av behov men Socialstyrelsen utesluter inte
att en bidragande orsak kan vara minskat stod i hemmet samt minskat stod pa
arbetsmarknaden, till exempel i form av l6nebidrag.

Andelen avslag varierar mellan insatser. Storst andel avslag aterfinns inom bostad
med sérskild service for vuxna samt for boende for barn och unga enligt LSS.

Ett flertal kommuner uppger svérigheter att fullt ut tillgodose behoven hos personer
med funktionsnedséttning. Det giller framfor allt behov av insatsen bostad med
sdrskild service for vuxna enligt LSS. Socialstyrelsen anger flera tinkbara orsaker,
till exempel rekryteringssvarigheter och tillgéng till lokaler.

Det dr fler mén dn kvinnor som har en insats enligt LSS, frimst inom de yngre
aldersgrupperna. Den 1 oktober 2022 utgjorde kvinnorna 41 procent av samtliga
personer med insatser enligt LSS. Den grupp som 6kat mest 6ver tid 4r mén i
personkrets 1, det vill sdga personer med utvecklingsstérning, autism eller
autismliknande tillstdnd. Ar 2002 utgjorde mén i denna grupp 48 procent av
samtliga personer med insatser enligt LSS. Motsvarande siffra for 2022 var 54
procent. Okningen #r ojamnt fordelad mellan olika aldrar. Aldersgruppen 22 — 40
ar star for den storsta delen av 6kningen.

I lagesrapporten for 2023 konstaterar Socialstyrelsen att det dr vanligt med lokala
riktlinjer for insatser enligt LSS och SoL, 59 respektive 43 procent av
kommunerna. Det dr relativt ovanligt att riktlinjerna inom SoL innehéller
begriansningar. 15 procent av kommunerna har begransningar som vanligtvis
handlar om tidsbegrénsningar som definierar skélig levnadsniva. Inom LSS finns
begransningar i 29 procent av kommunerna, framfor allt begransningar av
omfattning i tid och geografi, men dven aldersbegridnsningar inom vissa insatser.

Socialstyrelsen betonar att begrinsningar om exempelvis hur ofta en insats kan ges,
till vilka och var skapar ojamlika forutsdttningar 6ver landet att fa insatser trots
jamforbara behov. Man konstaterar att detta bidrar till svarigheter att tillgodose de
individuella behoven hos personer med funktionsnedséttning.

61 Statistik om stod och service till personer med funktionsnedsittning - Socialstyrelsen
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OSTERSUNDS Lokala underlag
Nedanstdende diagram redovisar andel (%) invénare i Ostersunds kommun med
insatser enligt LSS 2022 i jamforelse med liknande kommuner, vergripande 2022.

Stapeln med svart ram avser Ostersunds kommun.
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Notering: Antal personer med verkstallda beslut enligt LSS den 1 oktober, dividerat med
antal invanare den 31 december multiplicerat med 100.
Kdlla: Kolada (Socialstyrelsen och SCB méngdstatistik)

Nedanstiende diagram visar andel invanare i Ostersunds kommun med insatser
enligt LSS 2022, fordelat pa kon.

Invanare med insatser enl. LSS, andel (%)

OstersundiKvinnor OstorsundMin

| 2 | 22

Notering: Antal personer med verkstallda beslut enligt LSS den 1 oktober, dividerat med
antalet invanare den 31 december multiplicerat med 100.
Kdlla: Kolada (SCB och Socialstyrelsens mdngdstatistik 2022)
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Nedanstaende trenddiagram visar andel invénare med insatser enligt LSS &ver tid
jamfort med liknande kommuner, 6vergripande 2022.

Invanare med insatser enl. LSS, andel (%)
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@ Ostersund Liknande kemmuner, évergripande, Ostersund, 2022 @ Riket

Notering: Antal personer med verkstallda beslut enligt LSS den 1 oktober, dividerat med
antalet invanare den 31 december multiplicerat med 100.
Kdlla: Kolada (SCB och Socialstyrelsens méngdstatistik 2022)

Uppgifterna finns dven att himta i nedanstédende lank dir det gar att géra en
forédndrad eller fordjupad sokning utifrén nyckeltal.

Fri sékning - Kolada (LSS-insatser)

8.8.1. LSS-utjamningssystem

Ar 2004 infordes det nationella kostnadsutjimningssystemet for kommunernas
LSS-kostnader. ¢

Verksamhet enligt lag (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade
(LSS) ar en obligatorisk verksamhet for kommunerna. Syftet med
utjdmningssystemet &r att skapa likvéirdiga ekonomiska forutsattningar for att
bedriva verksamheten enligt LSS. Utjaimningssystemet regleras genom lag om
utjimning av kostnader for stdd och service till vissa funktionshindrade (SFS
2008:342).

LSS-insatsen “radgivning och annat personligt stod” omfattas inte av LSS-
utjdmningen eftersom regioner/landsting i forsta hand ansvarar for denna.

Assistansersittning ir ett bidrag inom socialforsdkringen for bekostande av
personlig assistans. Kommunerna har kostnadsansvaret for de forsta 20 timmarna
per vecka, staten genom Forsakringskassan for timmar darutdver. Kommunernas
kostnader for de forsta 20 timmarna ingar i de kostnader som utjdmnas.

For varje kommun och éar berdknas en grundldggande standardkostnad. Den
kostnaden baseras pé antalet LSS-insatser enligt Socialstyrelsens statistik, antalet
assistanserséttningsbeslut enligt Forsakringskassans statistik, riksgenomsnittliga
kostnader enligt rdkenskapssammandraget (RS) samt kommunens erséttning till

62 hitps://www.scb.se/OE01 15 Kommunalekonomisk utjiamning och utjimning av LSS-kostnader

(scb.se)
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8.8.2. Radgivning och annat personligt stod (9§81 LSS)

Den som tillhor lagens personkrets, och deras anhoriga, har rétt till ett tidigt
kvalificerat expertstdd som kallas radgivning och annat personligt stod. Insatsen &r
ett komplement till andra insatser som till exempel habilitering, rehabilitering och
socialtjanst. Det rOr sig om insatser av radgivande och allmént stodjande karaktér
dar medicinska, psykologiska och pedagogiska aspekter av funktionsnedsittningen
ska beaktas.

Rédgivning och annat personligt stdd ar ett expertstdd som nationellt ofta ges av
regionernas habilitering.

I Ostersunds kommun ansvarar Vérd- och omsorgsnimnden for denna insats.

Lokala underlag

I december 2022 verkstéllde Vard- och omsorgsforvaltningen 50 beslut om
insatsen radgivning och annat personligt stod LSS, motsvarande antal for 2021 var
40 beslut.

Enligt verksamhetssystemet Viva hade 52 medborgare beslut i april 2023.

8.8.3. Personlig assistans (982 LSS)

Personlig assistans ar ett personligt utformat stdd som ges av ett begrénsat antal
personer till den som pé grund av stora och varaktiga funktionshinder behéver
hjalp med ett eller flera grundldggande behov. Med grundldggande behov avses

1. andning

2. personlig hygien

3. maltider

4. av- och paklddning

5. kommunikation med andra

6. stod som den enskilde behdver pa grund av en psykisk funktionsnedséttning
for att forebygga att han eller hon fysiskt skadar sig sjdlv, ndgon annan eller
egendom

7. stod som den enskilde behdver 16pande under stérre delen av dygnet pa grund
av ett medicinskt tillstdnd som innebér att det finns fara for den enskildes liv eller
att det annars finns en 6verhdngande och allvarlig risk for hans eller hennes fysiska
hélsa.

Kommunen ansvarar for assistans for grundldggande behov upp till 20 timmar i
veckan. Om personen behover personlig assistans som i genomsnitt omfattar mer
dn 20 timmar i veckan for grundlédggande behov kan han eller hon ha rétt till
assistansersattning enligt 51 kap. Socialforsdkringsbalken (2010:110). 63

63 Socialforsikringsbalk (2010:110) | Sveriges riksdag (riksdagen.se)
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I de fall personen ansoker om assistansersattning ar det Forsakringskassan som
utreder, beslutar och betalar ut ersittningen. Det stod som tillhandahélls genom
assistanserséttning motsvarar det stod som tillhandahalls genom personlig assistans
enligt LSS.

Det finns ingen nedre aldersgréans for att fa assistansersittning men den maste vara
beviljad innan personen fyller 66 &r eller att ansdkan kommit till kommunen senast
dagen fore

66-arsdagen och darefter blivit beviljad. Den enskilde kan vilja kommunal eller
privat utforare av sin personliga assistans.

Nationella underlag

Enligt Forsdkringskassans arsstatistik fanns det i december 2022 13 380
assistansberattigade personer i riket, 6 023 kvinnor och 7 357 mén.

Lokala underlag

I december 2022 fanns 136 assistansberittigade personer i Jimtlands ldn. Av dessa
fanns 78 personer i Ostersunds kommun, 30 kvinnor och 48 miin. ¢

I december 2022 och i december 2021 var Ostersunds kommun utférare av elva
beslut om insatsen personlig assistans LSS. Motsvarande antal f6r 2020 var tolv
beslut.

Kostnad per brukare

Tabell: Kostnad per brukare — Personlig assistans over tid

Personlig assistans

Medelkostnad kronor per brukare med
personlig assistans. LSS och SFB.

Jamforbara kommuner enligt Kolada

Kommun 2019 2020 2021
Karlshamn 842 488 838 417
Kungsbacka 887 694 8241389 754 317
Ludvika 748 051 792 147 797 423
Luled 709 221 584 794
Varberg 603 368 697 538 713 547
Vimmerby 715683 707 850 691 969
Orebro 532349 538487 643629
Ostersund 752815 813025 816 957
Kommentar

Enligt rapporten "Kommunala riktlinjer fér LSS-insatser — en uppfoljning” har det
skett en 6kning av andel kommuner som i lokala riktlinjer foreslar begrénsningar i
riitten att kombinera personlig assistans med andra insatser. 65 Ar 2006 var det 8

64 Statistikdatabas - Forsakringskassan (forsakringskassan.se)
65 Kommunala riktlinjer for LSS-insatser - Marie Cederschiold hogskola (mchs.se)
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procent av kommunerna som hade begrinsningar och ar 2022 var det 50 procent.

8.8.4. Ledsagarservice (983 LSS)

Ledsagarservice LSS syftar till att underlatta for personer med omfattande
funktionsnedséttningar att delta i samhaéllslivet, till exempel att besoka vanner,
delta i fritidsaktiviteter/ kulturlivet eller att komma ut pa en promenad.
Insatsen utfors i form av en foljeslagare och ar knuten till aktiviteter utanfor
hemmet.

Ledsagarservice har karaktiren av personligt stod men omvardnad ingér inte.

Nationella underlag

Ledsagarservice enligt LSS har minskat kraftigt de senaste aren medan ledsagning
enligt socialtjénstlagen (SoL) har legat pa en stabil niva under flera &r.

Enligt Socialstyrelsens rapport “’Insatser och stod till personer med
funktionsnedsittning 2023 kan minskningen av ledsagarservice LSS bland annat
forklaras av véigledande avgoranden i Hogsta forvaltningsdomstolen.

Inom LSS har &ven omfattningen av antalet timmar har minskat. Fram till 2016 lag
medianvérdet for antalet timmar i riket pa 20 timmar per manad. Darefter ses en
minskning och 2021 lag medianvirdet pd 16 timmar per ménad.

Nationellt finns en stor variation mellan kommuner i andelen beviljande
ansOkningar.

Lokala underlag

Nedanstdende diagram visar antal personer/10 000 invanare med insatsen
ledsagarservice LSS 2022 i jimforelse med liknande kommuner, 6vergripande
2022. Stapeln med svart ram avser Ostersunds kommun.
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Personer med ledsagarservice enligt LSS, antal/10 000 inv

Notering: Antal personer med ledsgaraservice enligt LSS den 1 oktober dividerat med
antalet invanare 31 december multiplicerat med 10 000.
Kdlla: Kolada (Socialstyrelsens méngdstatistik och SCB:s befolkningsstatistik)

Data for konsuppdelat urval saknas i Kolada.

Enligt verksamhetssystemet Viva verkstéllde Vard- och omsorgsforvaltningen 61
beslut om insatsen ledsagarservice enligt LSS i december 2022, motsvarande antal
i december 2021 var 56 beslut.

Nedanstaende trenddiagram visar antal/10 000 invénare 2022 med insatsen
ledsagarservice LSS i jamforelse med “liknande kommuner, dvergripande 2022”.
R&d linje avser Ostersunds kommun.

Personer med ledsagarservice enligt LSS, antal/10 000 inv

53014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

@ Ostersund Liknande kommuner, dvergripande, Ostersund, 2022 @ Riket

Notering: jamforelse av personer med ledsagarservice LSS den 1 oktober dividerat med
antalet invanare 31 december multiplicerat med 10 000.
Kdlla: Kolada (Socialstyrelsens méngdstatistik och SCB:s befolkningsstatistik 2022

Uppgifterna finns dven att hdmta i nedanstdende lank dir det ocksé gar att gora en
fordndrad eller fordjupad sokning utifran nyckeltal.

Fri s6kning - Kolada (Ledsagarservice LSS)
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Kommentar

Enligt rapporten ”Kommunala riktlinjer for LSS-insatser — en uppfoljning” (se ldnk
ovan) dr det betydligt fler kommuner &r 2022 som i sina riktlinjer har
begrinsningar i den enskildes mojlighet att anvidnda ledsagarservice.

I rapporten konstateras att vissa LSS-insatser som ledsagarservice och
kontaktperson beldggs med manga begransningar trots att de &r relativt billiga och
enkla insatser. Det finns exempel pé uppenbara inskréankningar, som ligger langt
fran LSS malsittning om att personer med funktionsnedsittning ska kunna “’leva
som andra”.

8.8.5. Kontaktperson (984 LSS)

En kontaktperson enligt LSS &r en person som ska stddja den enskilde att kunna
delta i samhallslivet. Syftet 4r att underlétta for personen att fa ett mer aktivt och
socialt liv och att bryta isolering.

Kontaktpersonen &r inte anstélld utan har ett sa kallat frivilligt fértroendeuppdrag
med viss erséttning.

I Ostersunds kommun #r det Social- och arbetsmarknadsforvaltningen som
tillgodoser behovet av kontaktperson enligt LSS.

Nationella underlag

Enligt Socialstyrelsens rapport “Insatser och stod till personer med
funktionsnedséttning 2023 6kade insatsen kontaktperson LSS fram till 2009, men
har dérefter minskat.

Att insatsen kontaktperson LSS minskar kan bland annat handla om svarigheter att
matcha tillgéngliga kontaktpersoner med individuella behov. Det kan dven handla
om begréinsningar i lokala riktlinjer.

Lokala underlag

Den 9 maj 2023 var det 189 personer i Ostersunds kommun som hade
kontaktperson enligt LSS. Vid samma tid vintade 52 personer pé att fa en
kontaktperson.

Social- och arbetsmarknadsforvaltningen poédngterar att det &r brist pa
intresseanmélningar fran personer som vill bli kontaktperson.
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Diagram: Jimférelse; personer med kontaktperson enligt LSS, antal/10 000
invanare 2022. Jimférelse med liknande kommuner, évergripande 2022. Stapeln
med svart ram avser Ostersunds kommun.

Personer med kontaktperson enligt LSS, antal/10 000 inv

Notering: Antal personer med kontaktperson enligt LSS den 1 oktober dividerat med
antalet invanare 31 december, multiplicerat med 10 000.
Kdlla: Kolada (Socialstyrelsens méngdstatistik och SCB:s befolkningsstatistik)

Data for konsuppdelat urval saknas i Kolada.

Uppgifterna finns dven att himta i nedanstdende lank dir det gar att gora en
fordndrad eller fordjupad sokning utifran nyckeltal.

Fri sokning - Kolada (Kontaktperson LSS)

Kommentar

Enligt rapporten "Kommunala riktlinjer for LSS-insatser — en uppfoljning” dkar
andelen kommuner som har begransningar i sina lokala riktlinjer for beviljande av
kontaktperson LSS i kombination med andra insatser. Ar 2006 hade 5 procent av
kommunerna begransningar jaimfort med 2022 da 63 procent hade infort
begriansningar.

Négra kommuners begransningar utgar fran personens bostadssituation och anger
att kontaktperson i forsta hand eller endast ges till personer i ordinirt boende.
Andra begransningar som forekommer vid beviljande av kontaktperson avser
personens nitverk och alder.

I rapporten konstateras att vissa LSS-insatser som ledsagarservice och
kontaktperson beldggs med manga begransningar trots att de ar relativt billiga och
enkla insatser. Det finns exempel pa uppenbara inskriankningar, som ligger langt
fran LSS malsittning om att personer med funktionsnedsittning ska kunna “’leva
som andra”.

8.8.6. Avldsarservice (985 LSS)

Avlosarservice syftar till att avlasta fordldrar och anhdriga som lever tillsammans
med nigon som har stora funktionsnedséttningar. Avldsarservice innebér att en
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avldsare ger omvardnad och stdd och insatsen erbjuds vanligtvis i det egna hemmet
men kan ocksa ges utanfér hemmet.

Stodet kan erbjudas bade som regelbunden insats och vid akuta behov under hela
dygnet.

Avldsarservice ges ofta i familjer dér det finns syskon med behov av att umgas
sjdlva med foréldrarna och for att kunna genomfora egna aktiviteter utanfor
hemmet.

Nationella underlag

Omfattningen av insatsen avldsarservice har minskat i riket sedan 2007.
Medianvérdet per ménad har linge legat pa 20 timmar, men frdn och med 2018 ses
en minskning och 2021 var medianvérdet 16 timmar per ménad.

Lokala underlag

Nedanstdende diagram visar antal personer/10 000 invanare med insatsen
avlosarservice LSS 2021 i jamforelse med kommuner med 50 000 — 99 999
invanare 2021. Stapeln med svart ram avser Ostersunds kommun.

Personer med avldsarservice enligt LSS, antal/10 000 inv

5
4 Riket: 4.0

Notering: Antal personer med avldsarservice LSS den 1 oktober, dividerat med antal
invanare 31 december, multiplicerat med 10 000.
Kdlla: Kolada (Socialstyrelsens méngdstatistik och SCB:s befolkningsstatistik)

Data for konsuppdelat urval saknas i Kolada.

Enligt Kvalitetsrapport 2022 verkstéllde Vard- och omsorgsforvaltningen 32 beslut
om insatsen avldsarservice enligt LSS i december 2022, motsvarande antal for
2021 var 31 beslut.

Nedanstiende trenddiagram visar antal personer/10 000 invadnare med insatsen
avlosarservice LSS i Ostersunds kommun 6ver tid jimfort med riket och liknande
kommuner, évergripande. Réd linje med fyrkantig mirkning avser Ostersunds
kommun.
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@ Ostersund Liknande kommuner, évergripande, Ostersund, 2022 @ Riket

Notering: Antal personer med avldsarservice enigt LSS den 1 oktober dividerat med
antalet invanare 31 december multiplicerat med 10 000.
Kdlla: Kolada (Socialstyrelsens méngdstatistik och SCB:s befolkningsstatistik 2022

Uppgifterna finns dven att himta i nedanstédende lank dir det gar att géra en
forédndrad eller fordjupad sokning utifrén nyckeltal.

Fri sékning - Kolada (Avlosarservice LSS)

Kommentar

Enligt rapporten ”Kommunala riktlinjer for LSS-insatser — en uppf6ljning” har
begrinsningar av vem som kan anlitas som avldsare okat fran 7 procent ar 2006 till
19 procent ar 2022. Exempel pa begriansning kan vara att det ska vara ndgon
utanfor hushéllsgemenskapen eller en person som normalt inte star for omvérdnad
och tillsyn av personen.

Det dr ocksé betydligt storre andel av kommunerna som anger att ritten till andra
insatser i kombination med avldsarservice ska begriansas ar 2022 (13 procent).
Detta dr 6kning fran ar 2006 (1 procent).

8.8.7. Korttidsvistelse barn och vuxna (9§6 LSS)

Korttidsvistelse enligt 9§6 LSS ges utanfor det egna hemmet, bland annat for att en
person med funktionsnedsattning ska fa miljdombyte och rekreation eller for att ge
nirstadende avlastning. Vistelsen kan arrangeras i olika former, till exempel i
korttidshem, hos stodfamilj eller som ldgervistelse.

Idag finns tva korttidsboenden for barn i kommunen, det ena riktar sig till barn 0-
13 ar och det andra till barn fran 14-21 &r. Under hosten 2022 kommer kommunen
att dppna ett boende anpassat for barn i forskoleélder.

For vuxna personer med funktionsnedséttning anlitas en privat utférare som
kommunen upphandlat.
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Nationella underlag

Korttidsvistelse LSS ar en av de LSS insatser som nationellt minskat mest dver tid.
66

Lokala underlag

Nedanstéende diagram visar antal personer/10 000 invanare med insatsen
korttidsvistelse LSS i Ostersunds kommun 2022 i jimforelse med liknande
kommuner, évergripande 2022. Stapeln med svart ram avser Ostersunds kommun.

Personer med korttidsvistelse enligt LSS, antal/10 000 inv

14

12

Notering: Antal personer med korttidsvistelse enligt LSS den 1 oktober, dividerat med
antalet invanare 31 december multiplicerat med 10 000.
Kdlla: Kolada (Socialstyrelsens méngdstatistik och SCB:s befolkningsstatistik)

Nedanstidende trenddiagram visar antal personer/10 000 invanare over tid med
insatsen korttidsvistelse LSS i jamforelse med liknande kommuner, 6vergripande
2022.

Personer med korttidsvistelse enligt LSS, antal/10 000 inv

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

@ Ostersund Liknande kemmuner, &vergripande, Ostersund, 2022 @ Riket

Notering: Antal personer med korttidsvistelse LSS den 1 oktober, dividerat med antalet
invanare 31 december multiplicerat med 10 000.
Kdlla: Kolada (Socialstyrelsens méngdstatistik och SCB:s befolkningsstatistik 2022)

66 Statistik om insatser enligt lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade 2022
(socialstyrelsen.se)
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ﬁs.:.f,\'f,ﬁ.,uu"nns Data for konsuppdelat urval saknas i Kolada. Uppgifterna finns dven att himta i
STAAREN TUIELTE nedanstiaende ldnk dér det gar att gora en fordndrad eller fordjupad sokning utifran

nyckeltal.

Fri s6kning - Kolada (Korttidsvistelse LSS)

Kommentar

Rapporten "Kommunala riktlinjer for LSS-insatser — en uppfoljning” visar att flera
riktlinjer 2022 rekommenderar att korttidsvistelse beviljas i viss omfattning (41
procent) i jimforelse med &r 2006 (27 procent). Nagra kommuner anger att insatsen
endast kan avse ett begrinsat antal vardagar, helgdagar eller lovdagar.

Det dr ocksa betydligt fler riktlinjer som anger att rdtten till andra insatser i
kombination med korttidsvistelse ska begrinsas ar 2022 (33 procent). Detta &r en
Okning fran ar 2006 (3 procent).

Rekommendationer om att korttidsvistelse med hénsyn till alder ska begrinsas var
elva procent ar 2022, en 6kning frén &r 2006 med fem procent. Till exempel kan
riktlinjer ange att korttidsvistelse i stodfamilj vanligen upphor i samband med 18-
arsdagen och att andra insatser ska erbjudas i stéllet. Det finns ocksd kommuner
som har undantagit rétten till korttidsvistelse enligt LSS fo6r smé barn.

I Ostersunds kommun 6kar andelen forildrar med yngre barn som soker insatsen.
Bade LSS-handlaggare och verksamheter upplever att barnens behov blir mer
komplexa och att omfattningen vistelsedygn okar. Fordndringarna gor att
anpassning och utformning av befintliga korttidsboenden ses 6ver och utvecklas.

8.8.8. Korttidstillsyn (9§7 LSS)

Korttidstillsyn enligt 9§7 LSS &r en form av tillsyn utanfor det egna hemmet for
skolungdom &ver 12 ar med funktionsnedsittning. Insatsen ges fore och efter
skoldagens slut samt under lovdagar, studiedagar och ldngre lov.

I Ostersunds kommun #r det Barn- och utbildningsnimnden som ansvarar for
denna insats.

Lokala underlag

Nedanstéende diagram visar antal personer/10 000 invanare med insatsen
korttidstillsyn LSS 2022 i jamforelse med liknande kommuner, dvergripande.
Stapeln med svart ram avser Ostersunds kommun.
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Personer med korttidstillsyn enligt LSS, antal/10 000 inv
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Notering: Antal personer med korttidstillsyn enligt LSS den 1 oktober dividerat med

antalet invanare 31 december multiplicerat med 10 000.
Kdlla: Kolada (Socialstyrelsens méngdstatistik och SCB:s befolkningsstatistik)

Data for konsuppdelat urval saknas i Kolada.

Diagrammet finns dven att hdmta i nedanstdende 1dnk dar det ocksé gar att gora en
fordjupad sokning utifran nyckeltal.

Fri s6kning - Kolada (Korttidstillsyn LSS)

Kommentar

Rapporten "Kommunala riktlinjer for LSS-insatser — en uppfoljning” visar att det
ar betydligt fler kommuner som har riktlinjer med villkor for att insatsen ska
beviljas ar 2022 (55 procent) i jimforelse med ar 2006 (3 procent). Det kan handla
om att fordldrar ska forvéirvsarbeta eller studera.

Fler kommuners riktlinjer anger att ritten till andra insatser for korttidstillsyn ska
begrinsas ar 2022 (19 procent), till exempel att insatsen inte gar att kombinera med
personlig assistans eller bostad med sérskild service for barn. Detta ar 6kning fran
ar 2006 da det var fyra procent.

8.8.9. Boende i familjehem eller bostad med sarskild
service for eller ungdomar som behover bo utanfor det
egna hemmet (9§8 LSS)

Boende i familjehem eller i bostad med sérskild service for barn enligt 9§8 LSS
riktar sig till barn och unga med stora omvardnadsbehov som behdver speciellt stod
och da fortsatt boende hos fordldrarna inte &r mojligt trots stddinsatser.

Alternativen familjehem respektive bostad med sérskild service erbjuds utifran
familjens och barnets/ungdomens individuella behov.

Insatsen bostad med sérskild service for barn och ungdomar enligt LSS kan ocksa
vara ett alternativ nir barnet/ungdomen pé grund av studier behdver bo pa annan
ort och dr i behov av boende med sdrskilda insatser.
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I Ostersunds kommun kallas denna insats for elevboende LSS och erbjuds pé
vardagar, forutom skollov. Manga ungdomar med funktionsnedsattning i Jimtlands
liin soker skola i Ostersund. Ostersunds kommun tillhandahéller dirfor bostad med
sdrskild service for barn och unga till 6vriga kommuner i lénet enligt avtal.

Nationella underlag

Enligt Socialstyrelsens rapport “Insatser och stdd till personer med
funktionsnedséttning 2022 insatsen minskat med 36 procent i riket sedan 2010. ¢7 .

I Kolada laggs statistik for barn, ungdomar och vuxna tillsammans avseende
Bostad med sérskild service LSS. Den statistiken redovisas under nésta avsnitt
(Bostad med sérskild service LSS vuxna).

Lokala underlag

I december 2022 verkstéllde Vard- och omsorgsforvaltningen 17 beslut, alla fran
andra kommuner. Enligt Kvalitetsrapport 2022 verkstélldes 13 beslut 2021, tolv
frén andra kommuner och ar 2020 verkstilldes 19 beslut (16 fran andra
kommuner).

Kommentar

Rapporten "Kommunala riktlinjer for LSS-insatser — en uppf6ljning” visar att det
ar betydligt fler riktlinjer ar 2022 (42 procent) som anger att det ska foreligga
komplicerade virdnadsbehov for att insatsen bostad med sérskild service for barn
och ungdom ska beviljas &n for ar 2006 (8 procent). Till exempel kan skrivningar
forekomma om att bostad med sérskild service for barn och ungdom é&r en insats
som riktar sig till de barn som har ett speciellt behov av stod och ett omfattande
omvardnadsbehov.

Begrénsning av prioritetsordning for insatsen bostad med sérskild service for barn
och ungdom &r 2022 har minskat frén 31 procent ar 2006 till tvd procent ar 2022.
Med detta menas att kommuner har en faststélld prioriteringsordning vid
beddmning av om insatsen ska beviljas. Till exempel kan riktlinjer ange att
familjen i forsta hand ska stottas sa att det funktionshindrade barnet far leva som
andra barn i jimforbar alder. I andra hand dvervidgs exempelvis familjehem och i
tredje hand bostad med sérskild service.

I Ostersunds kommun har svérigheter att rekrytera familjehem medfort behov av
tillfalliga specialanpassade l6sningar och behov av bostad med sarskild service for
yngre barn.

67 Insatser och stdd till personer med funktionsnedsittning — Ligesrapport 2022
(socialstyrelsen.se)

Bakgrundsrapport till Riktlinje fér stédinsatser till personer med funktionsnedsattning i Ostersunds kommun | Dokument-ID: RBR — 15480 |

Version: 1

70 (204)


https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2022-3-7815.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2022-3-7815.pdf

oy

i
OSTERSUNDS 8.8.10. Bostad med sarskild service vuxna eller annan

STAAREN TJIELTE

sarskild anpassad bostad (989 LSS)

Bostad med sérskild service for vuxna enligt lag om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS) kallas i Ostersunds kommun fér LSS-bostad. LSS-bostad
ar en omfattande insats for mdnniskor med funktionsnedséttning enligt lagens
personkretsar.

Behovet dr manga ganger livslangt och insatsen beviljas i form av gruppbostad,
servicebostad eller annan sérskilt anpassad bostad, en fullvirdig bostad som ar den
enskildes hem.

Det finns tre huvudformer, i tva av dessa ingér det stod som behovs for att
personen ska kunna leva ett sa normalt och sjalvstiandigt liv som mojligt.

e  Gruppbostad ér ett bostadsalternativ for personer med ett omfattande
tillsyn- och omvardnadsbehov. I gruppbostad ingar stod och en fast
bemanning dygnet runt som ska kunna técka de behov som den enskilde
har av omvardnad, fritidsaktiviteter och kulturella aktiviteter.

e Servicebostad ér en bostad med god tillgénglighet dér stod och service kan
ges dygnet runt. Bostidderna kan ligga samlade i ett hus eller i
kringliggande bostadsomrade. Servicebostad kan vara en lamplig
mellanform av bostad mellan ett helt sjélvstindigt ordinért boende och en
lagenhet i en gruppbostad.

I den tredje huvudformen ingar inte omvardnad och stodinsatser.

o  Annan sdrskilt anpassad bostad ir en bostad med viss grundlaggande
anpassning.

I Ostersunds kommun #r LSS-bostider utformade pa olika sitt for att s 1angt det &r
mojligt tillgodose den enskildes behov och dnskemaél. De flesta LSS-bostdder ar
integrerade i vanliga bostadsomraden forutom nér individuella behov kraver annat.

Nationella underlag

Enligt Socialstyrelsens rapport ”Insatser och stdd till personer med
funktionsnedséttning 2022 har insatsen bostad med sérskild service enligt LSS
okat med 22 procent i riket sedan 2010 och ar den nist vanligaste insatsen inom
LSS-lagstiftningen.

Andelen beviljande ansdkningar varierar mellan kommuner. Under perioden
januari — november 2022 beviljade 35 procent av kommunerna samtliga
ansOkningar om boende for vuxna enligt LSS och 16 procent beviljade max halften
av ansokningarna.

Lokala underlag
I Ostersunds kommun finns idag cirka 500 ldgenheter fordelade pa 79 LSS-
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bostéder.
Nedanstdende tabell visar antal medborgare med verkstéllt beslut om LSS-bostad.

Tabell: Antal medborgare med verkstillda beslut om LSS-bostad, december mdanad
2022

2023 497
2022 495
2021 486
2020 479
2014 430

Kdlla: Kvalitetsrapport 2022 och Myndighetsenheten (Procapita och Viva)

Aldersspannet pa medborgare i Ostersunds kommun som har insatsen LSS-bostad
stracker sig fran 18 till 6ver 80 &r. I april 2023 var férdelningen enligt
nedanstdende tabell.

Aldersspann Antal personer
19-25 55
26-39 206
40-59 167
60 -69 49
70-84 20 Killa: Verksamhetssystemet Viva 2023
497

Antalet bifallsbeslut 6kade mellan 2017 och 2018 och minskade under 2019.

Nedanstdende tabell visar antal ansokningar, avslag och bifall frdin dr 2020.

2020 (2021 2022 2023
Antal ansdkningar (35 23 36
Antal avslag 14 8 14
Antal bifall 21 15 22 8 (tom 6 april)

Kdlla: statistik fran Viva och Myndighetsenheten mars 2023
I Kolada redovisas statistik for bostad med sérskild service LSS for barn/unga och

for vuxna tillsammans och det gar dérfor inte att utlésa statistik for respektive
insats.

Nedanstdende diagram visar antal personer i Ostersunds kommun med boende
enligt 9§8 LSS (barn och unga) och 9§9 LSS (vuxna) 2022, kénsuppdelat méin
och kvinnor.
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Personer med boende enligt LSS, antal
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Kalla: Kolada (Socialstyrelsen 2022)

Ostersund/Min

Nedanstdende trenddiagram visar antalet personer/10 000 invinare med insatsen
boende enligt LSS (barn, unga, vuxna) 2022 éver tid i jimforelse med liknande

kommuner, évergripande samt med riket 2022

Personer med boende enligt LSS, antal/10 000 inv

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

*---@---0--0--0---®---0---0

2014 2015 2016

@ Ostersund Liknande kommuner, évergripande, Ostersund, 2022 @ Riket

Notering: Antal personer med boende enligt LSS den 1 oktober, dividerat med antalet

invanare 31 december multiplicerat med 10 000.

Kdlla: Kolada (Socialstyrelsens méngdstatistik och SCB:s befolkningsstatistik 2022

Kostnad per brukare

Tabell: Kostnad per brukare over tid — LSS-bostad, barn, ungdomar, vuxna

LSS-bostad barn, ungdomar o vuxna

Medelkostnad kronor per brukare med
bostad med sarskild service for barn,
ungdomar eller vuxna enligt LSS.

Jamférbara kommuner enligt Kolada

Kommun 2019
Karlshamn

Kungsbacka 1066 703
Ludvika 1134 259

2020
1081311
1204912

996 742

2017 2018 2019 2020 2021 2022

2021
1048 807
1180 803
1147 242
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STAAREN TJIELTE Varberg 1 085 351
Vimmerby 955212
Orebro 1 005 850
Ostersund 840 882
Kommentar

Under 1900-talet har medellivsldngden for personer med intellektuell

1160 132
1123632
1036 876

900 824

funktionsnedséttning okat kraftigt. De forbéttrade livsvillkoren under de senaste

fyrtio &ren har gjort att livslangden har okat rejélt for dldre med nagon form av

funktionsnedséttning. Med den stigande aldern tillkommer &ven éldersrelaterade

behov och sjukdomar.

Okade och fordndrade behov stiller nya krav pa det stod som kommunen ansvarar

for.

LSS-bostad ger ritt till ett livslangt och individanpassat stod och det krévs att

hansyn tas till dldreperspektivet.

Omsittningen pa bostdder med sérskild service for vuxna har minskat. Medborgare
blir dldre och bor kvar ldngre i sina bostdder. Det innebér att medborgare med nya
beslut och omfattande behov kan behova vénta ldnge pa bostad, sex - tolv manader
ar inte ovanligt. Det finns medborgare med stora och specifika behov som véntat

langre &n s, 1,5 - 2 &r.

Enligt rapporten "Kommunala riktlinjer for LSS-insatser — en uppfoljning” ar det
betydligt fler kommuner som rekommenderar att bostad med sdrskild service for
vuxna endast beviljas for personer med omfattande stodbehov ar 2022 (67 procent)
an ar 2006 (13 procent). Stodbehovet kan di handla om att personerna behdver stod

dygnet runt.

Det finns ett stort antal LSS-bostider i Ostersunds kommun och det finns flera
tinkbara orsaker till detta. Ostersund ar ldnets enda stad med flera alternativ till
gymnasiesérskoleutbildningar, ett brett och varierat utbud av daglig verksamhet

och goda mojligheter till kultur- och fritidsaktiviteter. Detta gor att manga

ungdomar viljer att bositta sig i Ostersund efter skoltiden. En annan bidragande

orsak kan vara att det dr svart att fa en bostad med en rimlig hyra.

Den 30 juni 2023 vintade elva personer i Ostersunds kommun p4 insatsen bostad
med sérskild service for vuxna. Samtliga hade stort behov av stdd och behov av att

bo i direkt anslutning till personal.

Vintetider for att f4 en LSS-bostad paverkas av ett parallellt, stort behov av att

ersétta befintliga LSS-bostdder pa grund av otillrdckligt brandskydd. Se separat

avsnitt under rubriken Bostader, Lokaler.

1004 412
1116322
1147518
1068 790

974 416
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Daglig verksamhet enligt 9§10 LSS innebér sysselsdttning for en person med
funktionsnedséttning som &r i yrkesverksam alder, som saknar forvérvsarbete och
inte utbildar sig. Rétten till daglig verksamhet géller endast personer som tillhor
personkrets 1 och 2.

I Ostersunds kommun erbjuds daglig verksamhet LSS i form av verksamhet i grupp
eller individuellt. En stor del av verksamheten &4r integrerad i samhéllet och ute pé
foretag.

Verksamhetens uppdrag bygger pd fem kérnvarden.

1. Individuell utformning och personlig utveckling

Genom exempelvis:

* Individanpassat stdd utifrdn medborgarens dnskemal, resurser och behov
* Tillgénglig miljo och anpassat stod

* Meningsfull och utvecklande sysselsittning.

2. Respekt for medborgaren

Genom exempelvis:

* Forutséttningar for inflytande och sjdlvbestimmande

* Professionellt bemdtande som skapar trygghet, tillit och fortroende
« Ritt till personlig integritet, privatliv.

3. Samverkan for medborgarens bista

Genom exempelvis:

* Helhetssyn och samordnat stod

* Ritt stod utifran behov och resurser

» Teamarbete med medborgare, aktuella professioner och funktioner.

4. Frimja en god hiilsa

Genom exempelvis:

* Friskvard och rorelseglddje som en del av daglig verksamhet
» Kunskap och inspiration for hdlsosamma levnadsvanor.

5. Delaktighet i samhillet och arbetslivet

Genom exempelvis:

» Méjlighet att vara del av ett ssmmanhang och arbetslivet i Ostersunds kommun
* Stod och forutsédttningar som mojliggdr att aktivt delta i samhallet.

I uppdragsbeskrivningen fortydligas det kommunala hilso- och sjukvérdsansvaret
dér habilitering sarskilt lyfts fram som en del av insatsen.

Nationella underlag

Enligt Socialstyrelsens rapport ’Statistik om insatser enligt lagen om stdéd och
service till vissa funktionshindrade 2022 ar daglig verksamhet LSS den vanligaste
insatsen enligt LSS och den insats som har 6kat mest over tid. Enligt
Socialstyrelsens rapport “Insatser och stdd till personer med funktionsnedséttning
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2022” har antalet personer med insatsen daglig verksamhet LSS i riket 6kat med 25
procent sedan 2010.

Lokala underlag

Diagram: Jimférelse; personer med daglig verksamhet enligt LSS, antal/10 000
invanare. Jamférelse med liknande kommuner, évergripande 2022. Stapeln med
svart ram avser Ostersunds kommun.

Personer med daglig verksamhet enligt LSS, antal/10 000 inv

60
55
50

Notering: Antal personer med daglig verksamhet LSS den 1 oktober, dividerat med antalet
invanare 31 december multiplicerat med 10 000.
Kdlla: Kolada (Socialstyrelsens méngdstatistik och SCB:s befolkningsstatistik)

Kostnad per brukare
Tabell: Kostnad per brukare 6ver tid — Daglig verksamhet LSS

Daglig verksamhet LSS

Kostnad kronor per dag for brukare med beslut i
daglig verksamhet LSS.

Jamforbara kommuner enligt Kolada

Kommun 2019 2020 2021
Karlshamn 498 492
Kungsbacka 680 628 633
Ludvika 393 360 389
Luled 462 534
Varberg 461 454 476
Vimmerby 496 497 487
Orebro 474 499 535
Ostersund 537 515 565

Kdlla: Kolada

Kommentar
Enligt rapporten ”Kommunala riktlinjer for LSS-insatser — en uppf6ljning” &r det

fler kommuner som i sina riktlinjer for &r 2022 rekommenderar att daglig
verksamhet begrinsas med hinsyn till dlder (42 procent). Detta &r 6kning fran ar
2006 (12 procent). Flera kommuner skriver att personer som fyllt 65 ar inte har ratt
till fortsatt daglig verksambhet.
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ﬁs.:.f,\'f,ﬁ.,uu"nns Det dr endast en riktlinje fran ar 2022 som anger att ritten till daglig verksamhet
STAAREN TUIELTE begrénsas i relation till andra LSS-verksamheter.

Fyra procent av kommunerna rekommenderar att daglig verksamhet endast beviljas
i viss omfattning, till exempel endast mellan 09.00 och 15.00.

8.9. Ovrigt bistand/stéd

8.9.1. God man och Forvaltare

I de fall en person i Ostersunds kommun har behov av en utsedd stéllforetridare i
form av god man eller forvaltare har Overférmyndarnimnden ansvaret for att
tillgodose behovet och rekrytera lampliga stillforetradare.

God man &r en person som &r utsedd att foretrdda en viss person som pé grund av
sjukdom, psykisk storning, forsvagat hélsotillstand eller liknande forhéllande
behover hjalp med att bevaka sin ratt, forvalta sin egendom eller sorja for sin
person utan att dennes rittshandlingsforméga begrénsas.

Forvaltare ar en person som ar utsedd att foretrdda en viss person som &r ur stand
att varda sig sjilv eller sin egendom och dér dennes réttshandlingsféormaga ar
begrinsad. %8

Overformyndaren ir en kommunal tillsynsmyndighet vars uppdrag ir att utova
tillsyn 6ver formyndare, god man och forvaltare samt kontrollera att de fullgor sitt
uppdrag pa ett tillfredsstéllande sétt. Genom sin tillsyn skall 6verformyndaren
motverka forluster for de svagaste i samhéllet, underariga (barn under 18 ar), samt
de som pa grund av sjukdom eller annan orsak har en god man eller forvaltare
forordnad for sig. Overformyndarndmnden ska utdva tillsyn dver stillforetridarens
hela uppdrag, sikerstélla att stéllforetrddaren fér tillgang till den utbildning som
fordras for att kunna fullfélja uppdraget.

Are, Krokom, Ragunda och Ostersunds kommuner har en gemensam
overformyndarnimnd med ett gemensamt kansli i Ostersund. Linsstyrelsen har
tillsyn 6ver dverformyndarens verksamhet. Vérd- och omsorgsndmnden &r enligt
lag skyldiga att anméla behov av stillforetridare till Overformyndarnimnden. I de
fall Vard- och omsorgsndmnden far kinnedom om foretrddare som misskdoter sitt
uppdrag kan nimnden behdva anmiila detta till Overférmyndarnimnden.

Kommentar
Regeringen beslutade i juli 2019 att tillsdtta en sérskild utredare for att géra en
Oversyn dver reglerna om god man och forvaltare. Utredningen antog namnet

68 Socialstyrelsens termbank
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ﬁsggn'::q”uﬂnﬂs ”Stallforetraddarutredningen” och 6verlimnade i maj 2021 6ver betdnkandet "Gode
STAAREN TUIELTE maén och forvaltare — en 6versyn” (SOU 2021:36). ¢

Uppdraget syftade ytterst till att forsoka sikerstélla att manniskor som ar i behov
av en stallforetradare ska kunna lita pa att de far den hjélp och det stod de behdver.
I uppdraget ingick dven att se 6ver omradets regler i syfte att de ska vara moderna
och rittssdkra.

Utredningen mynnade ut i en rad bedémningar och forslag som finns att ldsa i
betinkandet.
Forslagen syftar bland annat till att astadkomma:

e Dbittre stod till och stirkt stdllning for huvudménnen,

e Dbittre mojligheter att rekrytera och behalla kompetenta stillforetridare,

e Dbittre forutsattningar for stallforetriddare att utfora sina uppdrag pé ett bra
satt,

e hogre kvalitet i stéllforetradarnas och dverformyndarnas verksamhet,

e bittre styrning och tillsyn dver landets stillféretrddare och dverférmyndar-
verksamheter,

o cffektivare beslutsfattande i drenden om godmanskap och
okade forutséttningar for att 6ver tid behalla det ideella inslaget i stéllfore-
tradarsystemet.

Vard- och omsorgsforvaltningens Myndighetsenhet upplever att det &r svart att
tillgodose behoven av god man/forvaltare till att medborgare med
funktionsnedséttning och att detta medfor risk att medborgare inte far det stod de
har ratt till.

Lokala underlag frdn Overformyndarnimnden som visar véntetider, antal personer
osv saknas.

8.9.2. Anhorigstod

Anhorigstdd dr ocksa en del av Vérd- och omsorgsndmndens ansvarsomréde.
Vard- och omsorgsndmndens anhorigstdd riktar sig till anhdriga till bade dldre
och personer med funktionsnedséttning och nedanstdende avsnitt kan darfor
ibland berdra bada méalgrupperna.

Nationellt kompetenscentrum anhdriga (Nka) dr sedan ar 2008 ett nationellt
kompetenscentrum for anhorigstdd pa uppdrag av regeringen. Nka har publicerat
en rad broschyrer och kunskapsoversikter om anhoriga och anhdrigstdd. De
uppgifter som redovisas under detta avsnitt dr i forsta hand hdmtade fran nagra av
dessa publikationer samt frén en vigledning om anhorigstdd som Socialstyrelsen
tagit fram.

% Gode min och forvaltare — en Oversyn. - Regeringen.se
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Vem ar anhorig?

Med anhorig avses en person som regelbundet hjilper en nirstdende som har behov
av omsorg, vard och stdd. Den nirstdende kan vara en dldre person med behov av
véard och omsorg eller en person med fysisk eller psykisk funktionsnedsattning. 7°

Exempel pa anhdriga ér:

e en fordlder eller nérstaende till en vuxen person eller ett barn med
funktionsnedsittning

e en person som skoter om en sjuk make/maka/partner

e ectt barn eller en vuxen som vérdar eller stdttar sina fordldrar

e en person som stdttar en drabbad néra vin.

Hur manga anhoriga ger stéd och omsorg?

I Sverige utfors majoriteten av allt stod och omsorg av ndgon anhdrig. En stor del
av stodet utfors av medborgare utan myndigheternas kdnnedom, sé det finns ett
stort morkertal inom omréidet.

Ar 2012 uppskattade Socialstyrelsen att nirmare var femte person i vuxen alder
vardar, hjélper eller stodjer en ndrstaende, vilket dd motsvarade cirka 1,3 miljoner
maénniskor. Av dessa anhoriga var de flesta i yrkesverksam alder (cirka 900 000
personer). 7!

Stddet kan omfatta allt frdn personlig omsorg (exempelvis hjdlp med hygien och
medicinering) till inkdp, tvitt, stidning, transporter eller hjélp i kontakten med
olika myndigheter. Det kan dven handla om socialt stod, hjélp att skota ekonomi,
post, fakturor etc.

Vilka grupper av anhoriga ar det som ger stod till en
narstaende?

Det ér vanligast att anhoriga i aldersgruppen 45-64 ar ger stdd till en nirstaende. I
de flesta fall ar det da en fordlder som stdttas.

Anhoriga Gver 65 ar ar de som ldgger ner mest tid pa att ge stdd till narstaende. 1
dessa fall handlar det ofta om att ge omsorg till en livspartner.

Anhoriga i dldern 3044 ar ger fraimst omsorg till barn. Det handlar dé inte om
”ordindr” fordldraomsorg, utan om foraldrar vars barn behdver utokad omsorg pa
grund av barnets hilsotillstand eller funktionsnedséttning.

Det forekommer dven att personer i olika éldersgrupper ger stod till ett syskon, en
god vén eller bekant.

Det dr en hogre andel av anhorigstodet som utfors av kvinnor &n méin (ungefar tva
tredjedelar). Vilken typ av stod/omsorg som ges skiljer sig ocksa mellan kdnen:

70 snabba_fakta folder nka 140623 web.pdf (anhoriga.se)
71 Hur manga anhoriga finns det? | Nationellt kompetenscentrum anhoriga (anhoriga.se)
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kvinnor utfér mer tillsyn, umgénge och personlig omsorg medan ménnen ger mer
praktisk hjilp eller ekonomiskt stod.

Manga som é&r forvirvsarbetande géar ned i arbetstid eller gar tidigare i pension for
att kunna ge stod till ndrstadende.

Kommunens ansvar for anhorigstod

Kommunen har enligt bestimmelser i socialtjanstlagen (2001:453) skyldighet att
ge stod till anhoriga som hjélper en nérstaende. 7

Kommunens skyldighet att erbjuda stod géller anhdriga till personer som ér dldre,
langvarigt sjuka och personer vars narstdende har en eller flera
funktionsnedséttningar. Det innebér att arbetet med stdd till anhoriga ska omfatta
socialtjanstens alla verksamheter. 73

Exempel pé personer som omfattas av bestimmelsen dr anhoriga till personer med:

o fysisk funktionsnedséttning

e psykisk funktionsnedséttning

o utvecklingsstorning eller annan intellektuell funktionsnedséttning
e langvarig psykisk sjukdom

o langvarig eller kronisk fysisk sjukdom

e missbruks- eller beroendeproblem.

Stodet kan ges i form av:

e ctt individuellt stdd till den nérstdende efter bistandsbedomning (4 kap. 1 §
SoL)

e ctt individuellt stdd till den anhdrige efter bistdndsbedomning (4 kap. 1 §
SoL) eller

e stdd i form av generella serviceinsatser, till exempel i form av rad och
information eller stodsamtal (5 kap. 10 § SoL.).

Syftet med anhdrigstddet ar att minska belastningen pa anhoriga och ddrmed
bade oka deras livskvalitet och forebygga att de ska drabbas av egen ohélsa. Att
under lang tid hjilpa eller varda en nirstaende innebér ofta bade en psykisk
press och fysisk belastning som kan leda till sjukdom och stress. Det ar viktigt
att anhdrigas behov uppmaérksammas sé tidigt som mojligt, bade av dem som
arbetar med bistdndshandldggning och dem som arbetar med att utfora insatser.

For ménga anhoriga ér det viktigaste stddet att den nérstdende far insatser av hog
kvalitet.

Anhorigstodet ska enligt lagstiftningen vara individanpassat, flexibelt och av god
kvalitet. Det kan exempelvis handla om insatser i form av ledsagning, avldsning i

72 Stod till anhoriga — Vigledning till kommunerna for tillimpning av 5 kap. 10 §
socialtjdnstlagen (socialstyrelsen.se)
73 Om stdd till anhoriga - Kunskapsguiden
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hemmet, boendestdd, korttidsboende eller korttidsvistelse. Eftersom behov kan
fordandras over tid ar det viktigt att stodet f6ljs upp.

Forskningen lyfter ndgra behov som ir gemensamma for ménga anhériga. 74

e Information och kunskap
e Stdd i vardagen
e Socialt stod

e Hjélp med samordning av insatser

Socialstyrelsen betonar betydelsen av att alla verksamheter inom vérd och omsorg
har ett anhdrigperspektiv och ett gott bemdtande.

Det kan till exempel innebéra att:

e samverka med anhdriga

e erbjuda anhoriga att delta i utredningen

e ta hinsyn till anhorigas synpunkter vid beddmning av behov och utférande

e utreda anhorigas egna behov och informera om de stodformer kommunen
erbjuder

Socialstyrelsen betonar ansvaret att sékerstilla att det finns tillridckliga resurser for
att genomfora de ataganden om anhorigstod som finns i lagstiftningen.

Vilka former av anhorigstod erbjuder Vard- och
omsorgsnamnden i nuldget?

Vérd- och omsorgsndmnden erbjuder anhorigstod bade i direkt och indirekt form.

Némnden erbjuder foljande former av direkt anhorigstdd, det vill sdga utan att man
behover gora nagon ansékan om insats:

e Enskilda stodsamtal - anhoriga far rad, stod och information av
anhorigkurator

e Anhoériggrupper - grupper av anhoriga triaffas och utbyter erfarenheter

e Demensteam - ger rad och stdd till bdde anhoriga och den demenssjuke
sjalv

e Drop In - métesplats for bade anhoriga och nérstaende, dar man som
anhorig kan lamna sin nirstdende ndgra timmar for att utféra drenden eller
fé en stund for dig sjalv

e Foreldsningar - samhéllsinformation och foreldsningar som belyser
anhorigas situation anordnas vid ett par tillfallen per ar

e Madtesplatser - kommunen har ett antal olika métesplatser dér alla som vill
ha séllskap eller vara med i olika aktiviteter kan delta.

Némnden kan dven erbjuda foljande former av indirekt anhorigstdd efter ansokan
om bisténd:

742016-4 _individualisering_winqvist.pdf (anhoriga.se)
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den nérstdende i hemmet, for att den som &r anhdrigvardare ska fa
mdjlighet att besoka vénner, gora drenden, delta i aktiviteter eller fa egen
tid for sig sjalv. Avldsning i hemmet &r avgiftsfri upp till 10 timmar per
manad.

e Dagverksamhet for personer med demenssjukdom - innebér att det
anordnas dagliga aktiviteter vardagar pa Jamtli for personer i borjan av sin
demenssjukdom eller p& Sodra Strand for personer med utvecklad
demenssjukdom

e Vixelvard - innebér att den nérstdende bor en eller ndgra veckor varje
manad pa sirskilt boende och den dvriga tiden hemma, vilket ger den
anhoriga mojlighet till aterhdmtning/avlastning

e Korttidshboende - innebir att den nirstaende far bo pa sérskilt boende
under en begriansad tid. Korttidsboende kan ges bade akut och som
planerad avldsning

e Hemtjinst - dven ordinarie hemtjénst eller serviceinsatser kan fungera
som en avlastning for den som vardar en nirstaende.

Vad visar forskning och rapporter om anhoérigstod?

Mycket av den forskning som finns avser studier om anhdriga till dldre personer,
men det forekommer &ven viss forskning om anhoriga till andra mélgrupper. NkA
har publicerat tio kunskapsoversikter om kunskapslédget kring anhoriga och
personer med funktionshinder.

I en av dessa Oversikter ”Anhorigas stdd till vuxna med sjukdom eller
funktionshinder” 7> framgar att anhorigperspektivet &r relativt outforskat for dessa
malgrupper. Det finns begrinsade kunskaper om anhorigas situation, deras
erfarenheter och vilket stodd som erbjuds nar barnen blivit vuxna och ldmnat
fordldrahemmet samt om vilka insatser anhdriga ger till vuxna med
funktionshinder.

Enligt NkAs publikationer finns det studier som visar att anhorigvardande kan ha
en mycket negativ inverkan pa den anhoriges sociala liv och hélsa, exempelvis pa
grund av stress, somnldshet, utmattning, depression och oro.”® Ju mer omsorg
nagon ger till en nirstdende desto sdmre ar ocksa det sjdlvskattade hilsotillstdndet.
Kvinnor tycks paverkas mer negativt &n mén.

Det finns uppgifter om att stodet fran anhoriga dr omfattande bland unga vuxna
med LSS-insatser, ddr ndrmare hilften av personer med LSS-insatser i
kartldggningen uppger att de behover hjilp av anhoriga dagligen eller ndgon géng i
veckan.

Nagot som lyfts fram 1 6versikten Anhorigas stdd till vuxna med sjukdom eller
funktionshinder” dr att vara anhdrig till nirstdende som har psykisk ohilsa. Ménga
personer med psykisk ohélsa har inte eller vill inte ha stdd och insatser fran

752013-5_anhorigas-stod-till-vuxna.pdf
76 Forskning & utveckling | Nationellt kompetenscentrum anhoriga (anhoriga.se)
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Det finns inte manga studier om att bli dldre med en livsldng funktionsnedséittning
och hur funktionsnedséttning paverkas av élder. Men det som framkommit &r att
anhorigas stod till personer med LSS-insatser 4r mycket mer omfattande &n man
tidigare ként till. 77

En rapport fran FUB ”Fangad i fattigdom? Inkomster och utgifter for vuxna
personer med intellektuell funktionsnedséttning” visar att personer med
intellektuell funktionsnedsittning som far erséttning via socialforsiakringssystemet
ofta far ekonomisk hjélp av anhoriga, eftersom erséttningen inte riacker for att tidcka
personens levnadskostnader. 7

Dessa anhoriga kénner ofta en stor oro for vad som ska hénda deras barn/syskon
ndr dom inte ldngre finns och kan ge ekonomiskt stod. Ibland har anhériga ldmnat
pengar i arv till personen som har intellektuell funktionsnedséttning, men da
minskar i stéllet det statliga bostadstillagget och personen méste anvénda sina
besparingar for att betala 16pande kostnader, sa langt de réacker.

I kunskapsoversikten “Individualisering, utvirdering och utveckling av
anhorigstod” beskrivs hur anhorigstodet har utvecklats i Sverige de senaste
decennierna.

Ekonomiska konsekvenser

Sverige har haft olika former av ekonomiska ersittningar for anhoriga sedan
1950-talet. De ersittningar som forekommit har ofta handlat om négon form
av anstillning eller anhorig-/vardbidrag.

Det finns stora skillnader mellan olika kommuner hur man anvinder sig av
ekonomisk ersittning till anhoriga. Den generella trenden &r att
anhoriganstéllningar och bidrag minskar.

En kunskapsoversikt fran 2014 ~’Det handlar ocksé om tid och pengar” berdr
anhorigomsorgens konsekvenser for forsorjning och ekonomi. 7 Dér framgar att de
omsorgsgivare som &r forvirvsarbetande dr en mycket blandad grupp, bestaende av
kvinnor och mén i alla aldrar, inkomstgrupper, utbildningsnivaer och yrken, vilket
gor att effekterna av anhdrigomsorg kan vara vildigt olika for olika individer. Men
det finns en tydlig koppling mellan anhdrigomsorg och den anhoriges hélsa,
ekonomi och mojligheter till forsérjning.

De ekonomiska konsekvenserna av anhdrigstod omfattar flera olika delar, till
exempel:

e minskad arbetstid/eller att man slutar arbeta innebar bade 14gre inkomst
och liagre framtida pension for den som ger stdd till anhorig.

77 Microsoft Word - NR_1_Miénniskor med funktionshinder i samhéllet (anhoriga.se)
78 Fangad i fattiedom? - FUB
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behandlingar med mera. till den nérstdende eller att man hjélper den
nirstdende med pengar eftersom dennes sjukdom/handikapp medfort en
sdmre privatekonomi.

e sjukskrivningskostnader for arbetsgivare pa grund av att anstilld som
hjélper nérstaende drabbas av stress och utmattning.

e siamre produktivitet och ldgre lonsamhet for arbetsgivare pga. av att
anstilld har mycket frAnvaro eller svart att koncentrera sig pa arbetet.

e sambhillskostnader som foljd av att anhorigvardare sliter ut sig vilket
medfOr att den nérstdende i stillet kan behova en mer omfattande offentlig
vard och omsorg.

I en svensk studie ”Att ge omsorg mitt i livet: hur paverkar det arbete och
forsorjning?” framkom att cirka 40% av personer i dldern 45-66 &r hjilper en
nérstdende minst en gang per manad. Samma studie uppskattade att cirka 140 000
personer (90 000 kvinnor och 50 000 min) minskat sin arbetstid eller limnat sitt
arbete pa grund av att de ger omsorg till en nérstaende.

Den 6kade anhorigomsorgen bedoms fé storre ekonomiska konsekvenser for
kvinnor &n for mén i form av lagre inkomster, sdmre position pa arbetsmarknaden
och lagre pension eller lagre framtida pension. Kunskapsoversikten lyfter darfor
fram att det &r viktigt att ha ett kons-, klass- och etniskt perspektiv pa
anhdrigomsorgen eftersom dessa faktorer tycks samverka pé ett negativt sétt.

8.9.3. Kopta tjanster

Kommunen och Vérd- och omsorgsforvaltningen har ett brett utbud av stodinsatser
for personer med olika funktionsnedséattningar. Trots det behdver kommunen och
Vérd- och omsorgsndgmnden ibland kdpa tjanster och individinsatser av andra
kommuner och utforare.

Det kan till exempel handla om begriansade mojligheter att tillgodose individuella
behov i Ostersund. Orsaker kan vara skolgang pa annan ort eller behov av stod med
en specifik utformning och kompetens som saknas lokalt. En annan anledning kan
vara att det saknas lokaler med rétt utformning.

I fall dir den enskilde har behov av stéd fran fler huvudmin eller férvaltningar
forekommer samfinansiering av till exempel platser i olika boendeformer.

Kommentar

For att 16pande kunna tillgodose varje persons individuella behov av anpassning
och utformning av insatser pagér en kontinuerlig 6versyn och utveckling av
tillgéngliga stodformer/insatser.

80 Att ge omsorg mitt i livet: hur paverkar det arbete och forsorjning? | Nationellt
kompetenscentrum anhoriga (anhoriga.se)
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9. Samordning, samverkan och samarbete

STAAREN TJIELTE

Personer med funktionsnedsittning far ofta stod fran flera aktorer, vilket stéller
krav pé helhetssyn, samordning och kontinuitet. Den enskildes samlade
livssituation behdver déarfor vara utgangspunkten for arbetet.

Myndigheten for vard och omsorgsanalys konstaterar i rapporten ”Samordnad vard
och omsorg - En analys av samordningsutmaningar i ett fragmenterat vard- och
omsorgssystem”, att nir varden och socialtjinsten inte samordnar sina insatser
overflyttas ocksé en stor del av den samordnande rollen till patienten, brukaren
eller dennes nérstaende. 3!

Definitioner enligt Socialstyrelsens termbank: %2

e Samordning - koordination av resurser och arbetsinsatser for att erhélla hogre
kvalitet och storre effektivitet.

e Samverkan - 6vergripande gemensamt handlande pa organisatoriskt plan for
ett visst syfte.

e Samarbete - gemensamt bedrivet arbete som géller en avgrinsad uppgift.

e Samrad - 6verldggning for att om majligt enas om ett gemensamt handlande
eller en gemensam standpunkt och arbetsinsatser for att erhalla hogre kvalitet
och storre effektivitet.

9.1. Regler om samordning och samverkan

I hilso- och sjukvardslagen, socialtjanstlagen och lagen om stdd och service till
vissa funktionshindrade, LSS, regleras ansvaret for att aktivt arbeta med
samverkan. 8

Bestimmelserna ar uppbyggda pé lite olika sitt men de har i regel ett och samma
syfte, vilket &r att sdkerstilla att enskilda individer far den vard och omsorg som de
behover. Forenklat kan man dela upp reglerna om samordning och samverkan i tvd
olika kategorier:

e samordning och samverkan pa organisationsniva
e samordning och samverkan pa individniva.

9.1.1. Samordning och samverkan pa organisationsniva

Kommuner och regioner har, i egenskap huvudmain {or socialtjénsten respektive
hélso- och sjukvarden, en skyldighet att ingd dverenskommelser om samarbete nér
det géller personer med psykisk funktionsnedséttning, personer som missbrukar
samt barn och unga som vardas utanfor sitt eget hem. Organisationer som

81 Samordnad vérd och omsorg | Vard- och omsorgsanalys (vardanalys.se)
82 Socialstyrelsens termbank
83 Regler om samordning och samverkan - Kunskapsguiden
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55;5;:'”“""95 foretrader dessa personer eller deras nirstdende bor ges majlighet att 1amna
STARREN TJIELTE synpunkter pa innehéllet i §verenskommelsen om det &r mojligt.

Region Jamtland Hérjedalen och samtliga kommuner i Jimtlands 14n har ingatt ett
antal overenskommelser avseende ovan nimnda omraden. Nagra av dessa ar:

e Overenskommelse om samarbete mellan kommunerna i Jimtlands ldn och
Region Jimtland Héarjedalen géllande personer med psykiska
funktionsnedsittningar 2021 — 2023 8

e Linsoverenskommelse 2021 - 2023 Riskbruk/Missbruk/Beroende - for
kommunerna i Jimtlands ldn och Region Jdmtland Héarjedalen %

e Linsovergripande 6verenskommelse om samarbete vid placering i boende
utanfor det egna hemmet — avser barn och unga 0 — 20 &r. 8¢

Utdver dessa finns ett antal avtal och 6verenskommelser som berér samverkan
inom andra omraden mellan lanets kommuner och Region Jimtland Hérjedalen. 87
Det saknas 6verenskommelser mellan kommunens LSS-verksamhet och
Forsdkringskassan och Arbetsformedlingen. Myndigheten for vardanalys
konstaterar i sin rapport att allt fairre kommuner i Sverige har sddan
samverkansdverenskommelse.

Det finns ett antal arenor for kommunikation och samverkan mellan Region
Jamtland Hérjedalen och kommunerna i Jimtlands lan: 8

e Regionens samverkansrad

e Sociala vard- och omsorgsgruppen (SVOM)
e Barnarenan

e Fredagsgruppen

e SamReKo HSL

e SocSam

e BuZ

Ett exempel pa samordningsmodell

Modellen ”Tidiga och samordnade insatser” (TSI) &r ett exempel pa gemensamt
arbete for att utveckla behovet av samordning. %

Socialstyrelsen och Skolverket arbetar gemensamt och stédjer utvecklingsarbeten
av TSI Det péagar ett utvecklingsarbete 6ver hela landet kring att skola, hilso- och
sjukvard och socialtjanst behover bli béttre pé att samordna sitt stdd till barn och
unga och att arbeta tillsammans. Alla ska kunna fa hjélp i tid, utifran sina och
familjens behov.

842021-06-04 OK psykisk funktionsnedsittning RJH Kommun 2021.pdf (regionijh.se)
85 Overenskommelse Riskbruk Missbruk Beroende 2021-2023.pdf (regionjh.se)

86 ()verenskommelse placerade barn beslut i Barnarenan 220530.pdf (regionjh.se)

87 Avtal och overenskommelser - Region Jimtland Hirjedalen (regionjh.se)

88 Samverkansarenor - Region Jimtland Harjedalen (regionjh.se)

82 Om tidiga och samordnade insatser - Kunskapsguiden
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Samordning behdvs for att skapa en helhet kring insatser for barn och unga som ér
i behov av stod fran flera aktorer.

Det stiller krav pé att aktorer utvecklar kunskap och kompetens om langsiktig
samverkan och samordning. TSI &r inte en viss metod, utan bygger pa att
verksamheterna har en gemensam struktur.

Nedan listas faktorer som i utvecklingsarbetet har visat sig leda till framgang for en
fungerande samverkan med tidiga insatser, och sddana som kan vara hinder och
utmaningar.

Framgangsfaktorer

e Forankra politiskt 6ver mandatperioder.

o Kartldgg, enas om problembilden och vad som behdver goras.

e Testai liten skala — f6lj upp — och ta sedan nista steg.

e Samordna TSI-arbetet med liknande utvecklingsarbeten, och anvénd
statsbidrag strategiskt for att forstirka arbetet brett.

o Skapa tvirsektoriella konsultationsteam for gemensam
bedomning/planering av vilket stod som barn och fordldrar behover.

e Ha tydliga strukturer och métesrutiner for arbetet, betydelsen av en
samordnare for de tre verksamheterna framhalls.

e Involvera barn, unga och foréldrar i utvecklingsarbetet.

o Folj upp och ta reda pa vad resultatet av insatserna blir for barn, unga och
foraldrar.

Hinder och utmaningar

e Det tar tid att bygga upp héllbara strukturer for samverkan och
samordning.

¢ Organisatoriska glapp uppstér da verksamheterna frémst &r organiserade
for att arbeta inom grénser inte over grianser.

e Halso- och sjukvérdens roll i det forebyggande arbetet dr oklar och deras
delaktighet i TSI-arbetet brister.

e Det ér svart att prioritera det forebyggande arbetet nir verksamheterna
samtidigt ska spara resurser.

e Det ér svart att arbeta med bade det akuta arbetet och det forebyggande
arbetet.

e Det ér svart att ga fran projekt till ordinarie verksamhet om det saknas en
langsiktig planering.

o Riittslig reglering kring behandling av personuppgifter forsvarar
verksamhetsgemensam uppfoljning.

9.1.2. Samordning och samverkan pa individniva

Inom hélso- och sjukvarden och socialtjansten finns det pa flera omraden en
lagstadgad skyldighet att uppritta sérskilda planer for enskilda individer, som i
manga fall stéller krav pd samverkan mellan flera olika aktorer och verksamheter.
Vilken eller vilka planer som ska uppréttas styrs bland annat av den enskildes
behov frén olika delar av hélso- och sjukvarden och socialtjansten.
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STARREN TJIELTE samordning eller samverkan i de fall den enskilde far stod och hjalp fran olika
aktorer:

e Samordnad individuell plan i SoL och HSL

¢ Individuell plan enligt LSS

e Habiliteringsplan- och rehabiliteringsplan enligt HSL

e Vardplan vid placering i ett HVB eller ett familjehem

¢ Genomforandeplan for barn och unga som placeras i familjehem eller HVB

e Utskrivningsplan enligt lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten
hilso- och sjukvérd.

Socialstyrelsen beskriver i sin rapport ”Vigar till forbattrad samordning av insatser
for barn med funktionsnedséttning - kunskapsstdd om samordnad information,
gemensam planeringsprocess och praktiskt stdd” en modell som sammantaget
bedoms kunna gora skillnad for barn och foréldrar. °! Modellen bestar av tre delar:

e Samordnad informationstjénst.
e (Gemensam planeringsprocess.
e  Praktiskt stod av en koordinator.

Arbete med modellen forutsitter ett utvecklingsarbete genom anpassning utifran
lokala och regionala forhéallanden. En utgangspunkt for modellen dr goda exempel
pa samordningslésningar som har provats pé olika héll i landet.

I kunskapsstodet presenteras organisatoriskt viktiga framgéngsfaktorer for arbete
med modellens tre delar samt ett stod for praktiskt arbete med samordning riktat till
berdrda professioner.

10. Levnadsvillkor och jamlikhet

Personer med funktionsnedséttning har rétt att vara delaktiga i samhallet och leva
ett sjdlvstandigt liv. Stodet till enskilda personer och samhillet i stort ska utformas
sd att personerna kan leva som andra. Barn har sérskilda réttigheter att komma till
tals.

Konventionen om réttigheter for personer med funktionsnedséttning antogs av
Forenta nationerna, FN, 2006. Sverige juridiskt bunden av konventionen sedan ar
2009.

Konventionens syfte ar att stirka skyddet av de ménskliga réttigheterna for
personer med funktionsnedséttning. Den fokuserar pé icke-diskriminering och

90 Samordnad individuell plan, SIP | SKR

91 Vigar till forbittrad samordning av insatser for barn med funktionsnedsittning
(socialstyrelsen.se)

92 konvention-om-rattigheter-for-personer-med-funktionshinder-a4-webboptimerad.pdf

(regeringen.se)
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STARREN TJIELTE del av medborgerliga, politiska, ekonomiska, sociala och kulturella réttigheter.

Nagra av konventionens mer centrala delar och principer handlar om réittskapacitet,
tillgénglighet, att leva sjélvstiandigt, vard, hjdlpmedel, delaktighet och
brukarinflytande. Stat, kommun och region har ett gemensamt ansvar att folja
konventionen.

10.1. Definitioner - diskriminering

Diskriminering innebér ett missgynnande av en individ utifran
Diskrimineringslagen (2008:567). %3 I lagen definieras sex olika former av
diskriminering. En av dessa ar bristande tillgdnglighet. Bristande tillganglighet
innebdr att en person med en funktionsnedséttning missgynnas genom att en
verksamhet inte genomfor skéliga tillganglighetsatgirder for att personen ska
hamna i en jamforbar situation med personer utan denna funktionsnedséttning.

Strukturell diskriminering dr de normer och beteenden i samhéllet som utgor
hinder for att personer med funktionsnedséttning ska uppna lika réttigheter och
mdjligheter. Sévél diskriminering som strukturell diskriminering kan ske avsiktligt
eller oavsiktligt.

Ostersunds kommuns “Riktlinje for minskad ojimlikhet” och tillhérande
bakgrundsrapport fokuserar pa barn, unga och personer med funktionsnedsattning i
alla aldrar samt personer 6ver 65 ar. ° Riktlinjen &r horisontell och ska styra
ndmndernas verksamhetsomraden. Ett jimlikt samhille bygger pé principen om
allas lika rittigheter och mojligheter, oberoende av till exempel kon, etnicitet,
religion, funktionsvariation, alder och annan stillning. Riktlinjen faststiller
Ostersunds kommuns ambitionsniva nir det giller jimlikhet och vad som krivs for
att Ostersund ska vara ett samhille dir alla kan vara delaktiga utan hinder.

Kommunala verksamheter har méjlighet/radighet att paverka flera faktorer som har
betydelse for mojlighet till delaktighet, sasom samhéllsplanering, skolverksamhet,
vard, omsorg, miljé och natur. Riktlinjen behovs for att visa vad kommunen ska
astadkomma som skyldighetsbérare av konventioner och lagar pa omradet.

Riktlinjen behandlar ménskliga rittigheter, sdrskilt barnkonventionen och
konventionen om réttigheter for personer med funktionsnedséttning samt for
personer over 65 ar.

Riktlinjen bestar av atta stillningstaganden:

1. Ostersunds kommun verkar for att utjimna skillnader i livsvillkor mellan
grupper.

2. Ostersunds kommun verkar for att vara en aldrandevinlig kommun sett ur
ett livsloppsperspektiv.

3. Ostersunds kommun stiller krav pa universell utformning av miljoer,
produkter och tjanster. (Med universell utformning avses att skapa

93 Diskrimineringslag (2008:567) | Sveriges riksdag (riksdagen.se)
94 Riktlinje for minskad ojimlikhet (ostersund.se)
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STAAREN TUIELTE stéllet for att utforma sarlosningar for vissa grupper).

4. Ostersunds kommun verkar for att systematiskt identifiera och undanrdja
hinder for delaktighet i alla samhéllsomréden.

5. Individen &r delaktig i utformning och beslut av personliga l6sningar som
har hog kvalitet och ir likvirdiga i Ostersunds kommun.

6. 1 Ostersunds kommun finns ett starkt och tydligt barnrittsperspektiv,

7. Oavsett var barn och unga befinner sig i Ostersunds kommun ska de kiinna
sig trygga.

8. 1Ostersunds kommun upplever barn och unga att de 4r delaktiga i
samhillet och kan péverka sin vardag.

10.2. Jamstalldhet

Jamstilldhet ingér som en princip i FN:s konvention om réttigheter for personer
med funktionsnedséttning och dr ett av de 17 malen i Agenda 2030. Malet for
Sveriges jamstélldhetspolitiken &r att kvinnor och mén ska ha samma makt att
forma samhillet och sina egna liv.

Personer med funktionsnedsittning har en utsatt stillning pa arbetsmarknaden som
innebdr en hogre risk for ldngvariga perioder av arbetsloshet. Kvinnor med
funktionsnedséttning har extra svért att komma in pa arbetsmarknaden, ndgot som
paverkar inkomst och i forldngningen hélsan. Kvinnor med funktionsnedséttning
arbetar oftare ofrivilligt deltid &n mé&n med funktionsnedsattning och upplever
oftare negativa attityder i arbetslivet.

Kvinnor med funktionsnedséttning skattar sin hélsa simre jamfort med 6vriga
befolkningen, och dven jamfort med man med funktionsnedséttning. De saknar
oftare en diagnos och riskerar dérfor att inte fa ritt stod och hjilp. Kvinnor med
funktionsnedsittning dr ocksd Overrepresenterade i gruppen som lever under den
relativa fattigdomsgrénsen.

Myndigheten for delaktighet konstaterar i sin jadmstélldhetsanalys att
genussystemet; forestdllningar, stereotyper och normer kring méin och kvinnor och
manligt och kvinnligt, inte bara reproduceras/aterskapas inom gruppen personer
med funktionsnedsattning utan dessutom forstérks.

Medborgarundersdkningarna som genomforts inom funktionshinderomrédet i
Ostersunds kommun visar liknande jimstélldhetsutmaningar som landet i stort. Det
ar genomgaende stor skillnad inom de olika insatserna vad géller upplevd trygghet,
kvinnor upplever mindre trygghet 4n mén. Inom insatsen Sol-bostad syns stora
skillnader vad giller mojlighet till sjdlvbestimmande och om man far den hjélp
man vill ha, till nackdel for kvinnor.
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STAAREN TJIELTE
Varaktigt 1g ekonomisk standard innebér en disponibel inkomst som understiger
60 procent av medianvardet for riket under det senaste aret samt minst tva av de tre
foregdende dren, med hénsyn taget till hushallets storlek och sammansittning.

Ar 2020 levde ungefir var tolfte vuxen och ungefir var tionde barn i Sverige med
varaktigt l&g ekonomisk standard. Det var ungefar fyra ganger vanligare att leva
med varaktigt 14g ekonomisk standard bland barn fodda utanfor Europa jamfort
med barn fodda i Sverige och ungefar fem ganger vanligare bland barn vars
fordldrar hade forgymnasial utbildning &n de vars fordldrar hade eftergymnasial
utbildning. %

Den disponibla inkomsten &r lagre for personer med funktionsnedsittning jamf{ort
med den &vriga befolkningen. Det framgér i en analys av SCB 2022. % Det ar
vanligare att personer med funktionsnedséttning har lag ekonomisk standard, det
vill séiga en disponibel inkomst som understiger 60 procent av medianinkomsten
for hela befolkningen nir hénsyn tagits till hushéllets forsorjningsborda. Detta
giéller 25 procent av personer med funktionsnedséttning, bade mén och kvinnor,
jamfort med tolv procent i den 6vriga befolkningen.

Personer med funktionsnedsittning upplever i storre utstrackning att det ar svért
eller mycket svart att fa ekonomin att gé ihop. Det géller 20 procent av personer
med funktionsnedséttning, motsvarande andel i 6vriga befolkningen &r sju procent.

Ekonomin paverkar vad man har mdjlighet att gora pa sin fritid. 20 procent av
personer med funktionsnedsittning har inte rdd att aka pa en veckas semester varje
ar. Motsvarande andel i 6vriga befolkningen &r 7 procent. Att avsta fran
fritidsaktiviteter som kostar pengar ar ocksa vanligare.

En faktor som péverkar de ekonomiska villkoren for enskilda ar avgifter for olika
stod. For insatser inom socialtjanstlagen &r det mdjligt, att i storre utstrickning ta ut
avgifter for stod, 4n inom LSS, vilket kan bidra till skillnaderna. Avgifterna
varierar dver landet och dessa variationer skapar i sig ojdmlika villkor.

Om en LSS-insats ges till en person med vissa egna inkomster far kommunen ta ut
skéliga avgifter for bostad, fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter. Avgifterna
far dock inte overstiga kommunens sjdlvkostnader. Kommunen ska se till att den
enskilde far behalla tillrackliga medel for sina personliga behov.

I stort sett alla kommuner betalar ut habiliteringsersattning till deltagare i daglig
verksambhet, detta frimjar deltagandet i daglig verksamhet. I februari 2023 var
habiliteringsersittningen i Ostersunds kommun 60 kronor for heldag och 40 kronor
for halvdag. %

95 Folkhélsan i Sverige — Arsrapport 2023 — Folkhilsomyndigheten
(folkhalsomyndigheten.se)

9% Samre ekonomi for personer med funktionsnedsittning (scb.se)

97 Daglig verksamhet - Ostersund.se (ostersund.se) Hamtad 2023-02-06
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10.3.1. Ekonomisk skillnad mellan kvinnor och man med
funktionsnedsattning

I Sverige ska kvinnor och mén ha samma makt att forma samhillet och sina egna
liv.

Jamstélldhetspolitiken handlar om frdgor som makt, inflytande, ekonomi, hilsa,
utbildning, arbete och méns vald mot kvinnor. Det andra jamstélldhetspolitiska
delmalet ar ekonomisk jamstélldhet. %

Jamstélldhetsmyndigheten och Myndigheten for delaktighet (MFD) har publicerat
rapporten “Ekonomisk jamstélldhet for kvinnor med funktionsnedséttning —
Kartlaggning av utmaningar for att nd det andra jamstélldhetspolitiska delmélet”. *°

Rapporten visar att jaimstélldhetspolitiken och funktionshinderspolitiken inte
fokuserat pa mojligheterna till ekonomisk sjélvsténdighet i gruppen kvinnor med
funktionsnedséttning i tillrdcklig utstrackning.

Kartldggningen visar bland annat att:

e kvinnor med funktionsnedsittning dr Gverrepresenterade i den grupp vars
disponibla inkomst understiger 60 procent av medianinkomsten, vilket &r
den relativa fattigdomsgrinsen.

e det finns brister inom utbildningssystemet som forsenar och begriansar
etableringen pa arbetsmarknaden for unga kvinnor med
funktionsnedsattning.

e det finns avgorande skillnader mellan kvinnor med funktionsnedséttning
och jamforelsegrupper avseende arbetskraftsdeltagandet, sirskilt nir det
giller kvinnor som begrénsas i sin arbetsformaga. For dessa kvinnor &r det
vanligare med langtidsarbetsloshet och en ldgre andel 6vergar till arbete.

e et ar stor skillnad mellan kvinnor och médn med funktionsnedséttning vad
géller omfattningen av arbete. Bland sysselsatta personer med
funktionsnedsittning arbetar betydligt farre kvinnor heltid &n vad mén gor.
Kvinnor med funktionsnedsittning &r deltidsarbetsldsa eller har
timanstdllning 1 hogre grad &n mén med funktionsnedséttning och dvriga
kvinnor och mén.

o mojligheterna att ta del av stodinsatser pa arbetsmarknaden skiljer sig at
mellan kvinnor och mén med funktionsnedséttning som &r inskrivna pé
Arbetsformedlingen. Exempelvis dr andelen kvinnor som far arbete med
stod betydligt lagre dn andelen mén.

e imanga fall &r attityderna till att anstilla personer med
funktionsnedsittning negativa. 40 procent av gruppen kvinnor med
funktionsnedsattning och nedsatt arbetsformaga upplever sig utsatta for
olika typer av diskriminering eller krdnkande sdrbehandling i arbetslivet pa
grund av sin funktionsnedsattning.

98 Jamstilldhet i Sverige | Jamstilldhetsmyndigheten (jamstalldhetsmyndigheten.se)
9 Ekonomisk jadmstéilldhet for kvinnor med funktionsnedsittning - MFD
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Nér det géller ojamlikheter i psykisk hilsa bland vuxna &r de viktigaste
bestaimningsfaktorerna kopplade till sysselsittning och ekonomi. Insatser for att
minska ekonomisk utsatthet och frimja sysselséttning kan darfér ocksa minska
ojamlikhet i psykisk hélsa.

Det menar Folkhédlsomyndigheten som sammanstéllt och redovisar kunskap om
psykisk hélsa i rapporten ”Ojamlikhet i psykisk hélsa i Sverige — hur &r den
psykiska hélsan fordelad och vad beror det pa?”. 1%

Folkhdlsomyndighetens sammanstillning visar pa ojamlikheter i psykisk hélsa,
bland annat utifran socioekonomisk position:

* Det finns sociala skillnader i forekomsten av psykisk hilsa i alla
aldersgrupper utifrdn bade socioekonomisk stéllning och
diskrimineringsgrunder.

* De viktigaste bestimningsfaktorerna till ojamlikheter i psykisk hélsa bland
vuxna ar kopplade till sysselséttning och ekonomi.

*  Psykisk ohélsa har samband med ogynnsamma livsvillkor och negativa
arbetsmarknadsutfall sdsom arbetsldshet eller 1ag inkomst, samt 6kad
dodlighet.

Personer med psykisk ohélsa har simre livsvillkor och hégre dodlighet. Att leva
med psykisk ohilsa &r kopplat till ogynnsamma livsvillkor och negativa
arbetsmarknadsutfall sdsom arbetsldshet eller lag inkomst. Dodligheten bland dem
som fatt psykiatrisk slutenvard &r ocksa hogre dn bland dem som inte véardats, och
allra hogst dr den bland dem med kortare utbildning.

10.3.2. Ekonomiskt bistand enligt socialtjanstlagen

Ekonomiskt bistand &r fortfarande vanligare bland personer med insatser enligt
LSS eller SoL 0—64 ér, jamfort med 6vrig befolkning. Det visar Socialstyrelsens
lagesrapport 2022 “’Insatser och stdd till personer med funktionsnedséttning”.

Ekonomiskt bistand &r vanligare bland personer med insatser enligt SoL &n bland
personer med insatser enligt LSS, 19 respektive fem procent.

Ekonomiskt bistand i dessa grupper har minskat med nagon procentenhet sedan
2018. Andelen med langvarigt bistdnd har dock okat.

10.3.3. Ekonomisk kartldggning av FUB “Fangad i
fattigdom”

Riksforbundet FUB publicerar arligen en rapport om den ekonomiska situationen
for personer med intellektuell funktionsnedséttning, "Fangad i fattigdom”. 1°!

100 Ojamlikhet i psykisk hilsa i Sverige — hur dr den psykiska hilsan fordelad och vad beror
det pa? — Folkhilsomyndigheten (folkhalsomyndigheten.se)
101 Fangad i fattiedom? - FUB

Bakgrundsrapport till Riktlinje fér stédinsatser till personer med funktionsnedsattning i Ostersunds kommun | Dokument-ID: RBR — 15480 |
Version: 1 93 (204)


https://www.folkhalsomyndigheten.se/publikationer-och-material/publikationsarkiv/o/ojamlikhet-i-psykisk-halsa-i-sverige--hur-ar-den-psykiska-halsan-fordelad-och-vad-beror-det-pa/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/publikationer-och-material/publikationsarkiv/o/ojamlikhet-i-psykisk-halsa-i-sverige--hur-ar-den-psykiska-halsan-fordelad-och-vad-beror-det-pa/
https://www.fub.se/fub-tycker/fangad-i-fattigdom/

oy

0

OSTERSUNDS
KOMMUN
STAAREN TJIELTE

Rapporten visar att personer som har en intellektuell funktionsnedséttning och &r
beroende av ersittning fran socialforsékringssystemet kan ga minus flera tusen
kronor varje manad. Detta blir ofta inte synligt eftersom anhdriga ménga génger
viljer att ticka underskottet i stéllet for att den enskilde ska sdka ekonomiskt
forsorjningsstdd enligt socialtjanstlagen.

Personer som har en intellektuell funktionsnedséttning och bor i en bostad med
sdrskild service enligt LSS har ofta laga inkomster och sma mojligheter att paverka
sin ekonomiska situation.

Behovet av stod och hjilp medfor att valfriheten vad giller bostadens lidge och pris
ar mycket begransad for dessa personer, som ocksé dr beroende av de sociala
erséttningssystemen for sin forsdrjning. Merkostnadsprincipen innebér att den som
har en funktionsnedsittning inte ska ha extra kostnader till f6ljd av sin
funktionsnedsattning.

I rapporten dras foljande slutsatser:

e De medlemmar som &r hdnvisade till ersdttningar fran
socialforsékringssystemet for sin forsorjning har en délig inkomstprognos.
De har i stort sett samma erséttning hela livet igenom.

e Personer som bor i LSS-bostad har mycket sma mdjligheter att paverka sin
ekonomiska situation genom att flytta till en bostad med ldgre hyra eller
forvérvsarbeta.

e Eftersom merkostnadsprincipen inte tillimpas pa hyror, och det statliga
bostadstilldgget inte har hojts i takt med hyrornas storlek kan den
disponibla inkomsten bli mycket lag.

e Kommunernas sjalvstyre gor att avgifter ser olika ut beroende pa var man
bor i Sverige.

e Det finns ingen samordning mellan de olika statliga hogkostnadsskydden
med undantag for tandvarden.

e Hyromnas storlek ser olika ut i landet och ocksé ofta inom kommunerna.
Det behdvs en helhetlig 6versyn dver det ekonomiska systemet for
personer med sjuk- och aktivitetserséttning.

e Regelverket ér snarigt och innehéller flera inldsningseffekter som
begrinsar delaktighet och utveckling for personer med intellektuell
funktionsnedséttning.

10.3.4. Ekonomi for personer i LSS-bostad

Inkomster fran anstillning &r den inkomstkélla som har storst betydelse for
individers disponibla inkomst, oavsett funktionsférméga. Sedan mitten pa 1990-
talet har den ekonomiska betydelsen av att ha ett arbete for individer 6kat markant
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vilket 1 sin tur okat skillnaderna 1 den ekonomiska standarden for kvinnor med
funktionsnedséttning som star langt fran arbetsmarknaden. 102

Majoriteten av dem som har insatsen bostad med sérskild service enligt LSS har sin
huvudsakliga inkomst fran antingen sjuk- eller aktivitetserséttningen och de som ar
over

65 ar far ersittning frin pensionssystemet. Den ersittning som utgér ar oftast pa
garantiniva.

Utredningen om merkostnader i bostad med sérskild service enligt LSS redovisar i
sitt betdnkande "Boende pé (o)lika villkor — merkostnader i bostad med sérskild
service for vuxna enligt LSS” (SOU 2021:14) en enkétundersdkning som
tillsammans med tillgingliga registeruppgifter visar att hyrorna i bostdder med
sarskild service enligt LSS varierar kraftigt 6ver landet. 103

Bland personer under 65 ar, for vilka det finns uppgifter om hyra, ar det cirka 63,5
procent som har en hyra under taket for bostadstillagget, 7 000 kronor, medan 36,5
procent har en hdgre hyra. Av dem som r 65 ar eller dldre &r det fyra procent som
har en hyra 6ver taket for bostadstilldgget som da uppgar till 7 000 kronor.

Utredningen menar vidare att vuxna med funktionsnedséttning som bor i en bostad
med sérskild service enligt lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade
(LSS) inte ska behova betala mer for sin bostad dn andra manniskor.

Personer i bostad med sdrskild service LSS hade en ldgre medianinkomst 4n
befolkningen i 6vrigt. Medianinkomsten under 2021 var 148 000 kr for kvinnor
och 147 000 kr for ménnen. Inkomstspridningen i gruppen var liten. I hela
befolkningen i dldern 16 — 64 ar var medianinkomsten 261 000 kronor bland
kvinnor och 304 000 kronor bland mén.

Enligt SCB:s rapport “Personer med funktionsnedséttning i bostad med sarskild

service - sysselséttning och inkomster” 104

saknas uppgifter om utbildningsnivé for
en stor andel av de som bor i LSS-bostad, 42 procent. Anledningen till att uppgift
om utbildningsniva saknas dr antingen att personen har gétt i sdrskolan (det som
fran juli 2023 kallas for anpassad grund- och gymnasieskola) eller att personen

invandrat till Sverige efter skolpliktig alder.

Enligt rapporten hade 37 procent hogst forgymnasial utbildning, 19 procent hade
en gymnasial utbildning som hogsta utbildning och tva procent hade en
eftergymnasial utbildning.

Utbildningsbakgrunden bland personer i bostad med sirskild service skiljer sig
mycket fran den i befolkningen som helhet dér de storsta grupperna var personer
med gymnasial eller eftergymnasial utbildningsniva.

102 Ekonomisk jamstilldhet for kvinnor med funktionsnedsittning (2019:5) |
Jamstéilldhetsmyndigheten (jamstalldhetsmyndigheten.se)

103 Boende pa (o)lika villkor — merkostnader i bostad med sérskild service for vuxna enligt
LSS - Regeringen.se

104 Personer med funktionsnedsittning i bostad med sarskild service enligt LSS (scb.se)
Arbetsmarknad och sysselsittning 2023:3
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Totalt 73 procent av alla mellan 16 och 64 ar som bodde i bostad med sérskild
service LSS under 2021 hade daglig verksamhet som insats under aret, 76 procent
kvinnor och 72 procent mén.

Daglig verksamhet var vanligast bland personer som saknade uppgift om
utbildningsniva, samma grupp som kan antas ha géatt i sirskola. Andelen med
daglig verksamhet minskade med stigande utbildningsniva. I den lilla gruppen med
eftergymnasial utbildning deltog drygt fyra av tio i daglig verksamhet.

10.4. Den digitala samhallsutvecklingen

En faktor som bidrar till ojamlikhet i hilsa hos personer med funktionsnedséttning
dr den okade digitaliseringen i vart samhille. Néastan alla myndigheteter och foretag
anviander idag digitala verktyg och tjinster, vilket gor att de som inte anvénder
internet hamnar i ett utanforskap.

Idag dr det digitala utanforskapet stort inom malgruppen och fortsitter att véxa i
synnerhet hos personer med intellektuell funktionsnedséttning. Utanforskapet beror
inte séllan pa en mix av otillgéngliga digitala tjanster och kunskapsbrist.

Manga av de populdraste digitala plattformarna som finns idag &r inte anpassade
for malgruppen och kan dédrmed uppfattas som svéra att forstd for vissa. Det kan
rora sig om sévél sociala medier som nyhetssidor.

Aven om ménga hemsidor och digitala plattformar inte ir tillginglighetsanpassade
utifran att till exempel personer med en intellektuell funktionsnedséttning ska
forstd, sa kan manga av dessa medborgare bli mer digitala genom 6kad kunskap
eller med stod av olika hjdlpmedel. Manga medborgare har aldrig fatt nigon
utbildning och inte fatt trdna upp sin fardighet i att anvinda dator eller smart
telefon. Med anledning av detta och att malgruppen generellt dr ekonomiskt
kopsvag ar det ocksd méanga som inte dger en dator, smart telefon eller
internetabonnemang.

Konsekvensen av utanforskapet blir att manga med funktionsnedséttning sténgs ute
frén hela eller delar av det sociala livet pa internet och blir ddrmed isolerade.
Forutom detta sé riskerar personerna ocksé att gd miste om vardefull
samhillsinformation och andra nyheter som é&r av vikt.

Internetstiftelsen har sedan 2010 genomfort individundersékningar om
internetanvindning, ”Svenskarna och internet”. ' Rapporten fran 2021 % visar att 94
procent av befolkningen 6ver 16 ar anvédnder internet och att manga gor det varje dag.

Manga samhéllstjinster kan i dag utforas ver internet, via sé kallade e-tjanster.
Bland annat e-vardtjanster, e-tjanst for kollektivtrafik och digital brevlada.

I befolkningen i sin helhet uttrycker 75 procent att digitala samhéllstjénster
underléttar for dem och 7 procent upplever att e-tjanster forsvarar.

105 Metodbeskrivning | Svenskarna och internet
106 Svenskarna och internet 2022 | Svenskarna och internet
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12021 érs undersokning framkommer bland annat att:

e Tvé procent av internetanvéndarna uppger att de begrénsar sin
internetanvéndning pé grund av sin funktionsnedséttning, som gor att de
inte kan nyttja digitala enheter eller nittjanster.

e Tekniken dr en storre utmaning for personer med funktionsnedséttning i
alla aldrar, exempelvis vad giller att installera olika appar.

e Personer med ndgon funktionsnedséttning skickar generellt meddelanden
nagot mer sillan jimfort med internetanvindarna i genomsnitt.

e Oavsett alder uppger personer med en funktionsnedséttning i hogre grad att
de begrénsar sin internetanvéndning pa grund av olika kostnader, framfor
allt att de har en déligt fungerande dator for att de inte har rdd med en ny.

e Personer med ndgon funktionsnedsittning har blivit mer drabbade dn andra
vad giller att bli kontaktade av falsk kundsupport (20 procent), att
obehoriga bett dem logga in med Bank-id (6 procent) eller bett om koder
fran deras bankdosa (3 procent).

e Personer med ndgon funktionsnedséttning (48 procent) har i hdgre grad
chattat socialt med personer de inte kénner jamfort med genomsnittet (41
procent).

e Det ér betydligt vanligare bland anvindare med nagon
funktionsnedsittning att chatta med personer man inte kianner pa
Instagram, vilket 28 procent har gjort jimfort med 10 procent av
anvindarna i genomsnitt.

e Det ir nagot vanligare bland personer med nédgon funktionsnedséttning att
chatta med personer som de kinner (70 procent) och personer som de inte
kénner (16 procent) pa Facebook jamfort med Facebookanvindarna i
genomsnitt.

e Det ér betydligt vanligare bland anvéndare med funktionsnedsattning att
chatta med personer man inte kidnner pa Snapchat, vilket 36 procent har
gjort jamfort med 16 procent av anvéindarna i genomsnitt.

e Bland personer med ndgon funktionsnedséttning anser en nagot storre
andel (15 procent) att det &r enklare att kommunicera med sina vénner
digitalt pa nétet i stéllet for fysiskt jimfort med genomsnittet.

10.5. Bostadsmarknaden for personer med
funktionsnedsattning

FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedsittning, artikel 28,
slér fast att personer med funktionsnedséttning har rétt till en tillfredstéllande
levnadsstandard, ddribland en lamplig bostad. I samma artikel fastslas dven ritten
till social trygghet. For att forverkliga dessa réttigheter for personer med
funktionsnedséttning ska konventionsstater enligt artikeln bland annat vidta
atgirder for att sdkerstilla tillgang till offentliga bostadsprogram.
Konventionsstaterna ska for personer med funktionsnedséttning och deras anhoriga
som lever under fattiga forhallanden &ven séikerstélla stod frén staten med utgifter
som dr relaterade till funktionsnedsattning, daribland ekonomiskt stdd.
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Behovet av sirskilda bostider for personer med funktionsnedsittning dr mycket
stort i landet. Begreppet ’bostadsojamlikhet” har anvénts sedan slutet av nittiotalet.

Lénsstyrelsernas gor arligen regionala bostadsmarknadsanalyser, dessa ger en bild
av utvecklingen pa de regionala bostadsmarknaderna och visar pa skillnader savél
som likheter mellan och inom ldnen. Lénsstyrelsernas rapporter sammanstills av
Boverket och redovisas i rapporten ”Regionala bostadsmarknadsanalyser 2022”. 107

Den 6vergripande nationella trenden &r att antalet kommuner som anger att det
rader ett generellt underskott pa bostdder minskar négot, i takt med att det byggs
fler bostéder och befolkningsdkningen avtar. Antalet kommuner som bedémer
underskott pd bostadsmarknaden som helhet minskat for femte aret i rad.

Aven om underskottet ocksi bedoms ha minskat for en del grupper stér det klart att
det &r fortsatt svart for manga att hitta en ldmplig bostad. Det generella
underskottet pa bostdder drabbar grupper som har svag stillning pa
bostadsmarknaden. Det &r framfor allt grupper som dr nya pa bostadsmarknaden,
som unga, studenter och nyanldnda som har svért att tillgodose sina bostadsbehov,
men dven personer med funktionsnedséttning och &dldre personer som vill eller
behover byta bostad.

Samma grupper som har svarigheter att komma in pa bostadsmarknaden for
bostadsritter och villor kan ha svart att ha rad att betala hyran i nyproducerade
hyresritter, samtidigt som de ofta har for kort kotid for att fa mojlighet att hyra en
bostad i de delar av bestandet dér hyrorna ar lagre.

Av Sveriges 290 kommuner uppgav 152 att de har underskott pa nagon form av
bostidder med sérskild service for personer med funktionsnedséttning. Det var flera
lan som lyfte att behovet av bostdder for den hér gruppen é&r stort och att det dr en
utmaning for kommunerna att hantera detta.

Ostersunds kommun svarade att det fanns ett otillrickligt antal bostider i
forhallande till behovet och att behovet inte kommer att vara tackt om tva ar och
inte heller om fem éar.

I rapporten konstateras att bristen pd LSS-bostdder resulterar i att personer med
funktionsnedsittning som beviljats LSS-bostad behover vinta lange, ofta over ett
ar, pa att fa en bostad. Unga personer som beviljas LSS-boende har ddrmed inte
samma mojlighet som andra unga att flytta hemifran.

Utbudet av boendeformen annan sirskilt anpassad bostad i Ostersunds kommun var
i balans, det fanns ett tillrdckligt antal bostdder i forhallande till behovet.

Flera av lansstyrelserna belyser det allvarliga i att gruppens bostadsbehov inte
tillgodoses. De fragar sig om kommuner kan ségas leva upp till sitt
bostadsforsdrjningsansvar om det under flera ars tid har identifierats ett underskott
pa bostader for personer med funktionsnedséttning och situationen inte fordndras.

107 Regionala bostads-marknadsanalyser 2022 (boverket.se)
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Enligt en kunskapsoversikt fran Forte &r 2020 adr hemldshet ett omfattande
samhillsproblem i Sverige, precis som i manga andra linder. Hemlosheten har
ocksa okat de senaste 20 aren. Sverige har en hogre andel hemldsa per tusen
invénare jamfort med vara nordiska grannldnder. 108

Enligt kunskapsdversikten beror hemldsheten bland annat pa att behovet av
bostédder inte motsvarar det utbud som finns (till exempel att det inte finns
hyresldgenheter med hyror som ménniskor med laga inkomster kan betala) samt
hyresvirdarnas krav pé fasta inkomster, referenser och kotid.

Definitioner - hemloshet

Det som &r gemensamt for personer i hemldshet 4r att de befinner sig i ndgon form
av osidker boendesituation. De har ingen egen bostad som de &dger eller hyr med
besittningsritt. 1%

I rapporten "Hemloshet 2017 — omfattning och karaktir” beskriver Socialstyrelsen
fyra olika situationer av hemloshet: 10

Akut hemléshet

Personen ér hanvisad till akutboende, harbérge, jourboende, skyddade boenden
eller motsvarande. Hér ingar ocksa personer som sover i offentliga lokaler,
utombhus eller i

trappuppgéangar, télt, bilar eller motsvarande.

Institutionsvistelse och stédboende

Personen &r antingen intagen eller inskriven pa en kriminalvardsanstalt, ett hem for
vard och boende (HVB), ett familjehem eller en SiS-institution'!!, eller bor pa ett
stodboende som drivs av socialtjénst/hdlso- och sjukvérd. Personen ska flytta
dérifran inom tre manader efter métveckan, men har inte ndgon egen bostad ordnad
infor flytten eller utskrivningen. Hit rdknas dven de personer som skulle ha skrivits
ut eller flyttat, men som &r kvar pa grund av att de inte har ndgon egen bostad
ordnad.

Langsiktiga boendeldsningar

Personen bor i en av kommunen (socialtjdnsten) ordnad boendelésning sdsom
forsoksldgenhet, traningslédgenhet, socialt kontrakt, kommunalt kontrakt eller
motsvarande pa grund av att personen inte har tillgang till den ordinarie
bostadsmarknaden. Det handlar om boendeldsningar med nédgon form av hyresavtal
(eller kontrakt) dér boendet ar forenat med tillsyn, sérskilda villkor eller regler.

Eget ordnat kortsiktigt boende
Personen bor tillfélligt och kontraktslost hos kompisar/bekanta, familj/slaktingar
eller har ett tillfélligt (max tre ménader efter méitveckan) inneboende- eller

108 Forskning i korthet: Hemloshet - Forte

109 Hemloshet - Kunskapsguiden
110 Hemloshet 2017 — omfattning och karaktir (socialstyrelsen.se)
11S4rskilt ungdomshem som drivs av Statens Insitutionsstyrelse (SiS)
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heml6shetssituation gillde under den aktuella matveckan.

Ovanstaende breda definition av hemloshet har anvénts sedan 2011. 2 Den lyfter
fram att hemldshet kan bero pa savil strukturella som individuella faktorer och att
hemldshet inte dr en egenskap utan en situation som en person kan befinna sig i,
under olika lang tid.

Vérd- och omsorgsforvaltningen och Social- och arbetsmarknadsforvaltningen
har identifierat hemloshet som ett viktigt samverkansomrade mellan
forvaltningarna. Under 2021 genomfordes dérfor en gemensam
processkartlaggning av processen ”Tillhandahalla bostidder for medborgare som
ar hemlosa eller riskerar att hamna i hemloshet”. Forvaltningarna arbetar med
aktiviteter, utifran kartliggningens resultat.

1 ”Oppna jimforelser 2022 — Motverka hemldshet och utestéingning fran
bostadsmarknaden” svarade Ostersunds kommun att det inte fanns en kartliggning
av personer 1 hemldshet i kommunen och att modellen ”Bostad forst” inte erbjods.
Det fanns ingen aktuell rutin for att férhindra avhysning av barnfamiljer med
hyresskuld. Antal registrerade avhysningar under aret var 42 och antalet verkstillda
avhysningar var 18.

Vad visar Socialstyrelsens kartlaggning av hemloshet?

Socialstyrelsen genomfor sedan 1993 nationella hemldshetskartlaggningar vart
sjdtte ar. Den senaste kartliggningen genomfordes ar 2017.

I ovan ndmnda rapport “Hemldshet 2017 — omfattning och karaktér” redovisas
resultatet av kartliggningen. Dar framgér att cirka 33 000 personer vid maéttillfallet
var hemlosa med utgéngspunkt frin de definitioner som beskrivits i foregdende
avsnitt.

Alla kommuner deltog inte i matningen och i kartlaggningen ridknades bara vuxna
personer som var foremal for ndgon insats eller i 6vrigt kéinda av socialtjansten
eller ideella organisationer. Pappersldsa, asylsokande och utsatta EU-migranter
ingick heller inte i méitningen, vilket innebér att médnga som bor utomhus eller i
osdkra boendeformer inte riknats in. Socialstyrelsen skriver darfor att resultaten
bor betraktas som ett minimum for det egentliga antalet hemldsa.

Kartldggningen visar bland annat f6ljande:

e majoriteten av de hemldsa var mén (62 procent var mén och 38 procent var
kvinnor).

e drygt tvé av tre personer hade varit hemldsa 1 minst ett &r.

e mer dn 3 000 personer hade varit hemldsa i mer 4n tio ar.

e nirmare hilften av personerna hade en triningslédgenhet, socialt kontrakt
eller liknande.

12 Hemlosa - Boverket
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frén foregdende mattillfalle ar 2011.

e ungefdr en femtedel (18 procent) hade ett eget ordnat kortsiktigt boende
hos till exempel kompis eller sldkting.

e {Ovriga som ingick i métningen (cirka 15 procent) var utskriven frén
fangelse eller annan institution utan ndgon bostad att flytta till.

Cirka 6 procent, 1 850 personer, var 65 ar eller dldre, vilket var en 6kning jamfort
med foregédende métning.

Socialstyrelsen skriver i sin rapport “Forebygga och motverka hemloshet - Analys
och forslag for fortsatt arbete inom socialtjénsten” att: '3

e en majoritet av de dldre som var i en hemldshetssituation samtidigt hade
behov av vard och omsorg och av samordnade insatser fran flera aktorer.

e drygt en tredjedel av personerna hade fysiska besvir respektive beroende
och néstan en av fem hade psykisk ohélsa.

e personer som har levt i hemldshet ldnge och vistats pa harbérge 16per hogre
risk for att do, f4 sjukdomar och nedsatt fysisk hélsa och har visats ha
behov av stdd i sitt vardagliga liv flera ar senare.

e dldre personer som lever med begriansad ekonomi och som lever ensamma
ar en riskgrupp for hemloshet. Olika faktorer sa som begynnande demens,
isolering och ett samhille med digitalt baserade tjdnster kan forsvara for
dldre personer att hantera bland annat betalningar, ansokningar,
bestillningar och tidsbokningar.

Karolinska Institutet arrangerade i april 2022 en konferens, “Fokus pé autism”. En
av foreldsningarna handlade om autism och hemldshet.

Tva forskare berittade om sina arbeten. Will Mandy, professor i klinisk psykologi
vid UCL i London ér sérskilt intresserad av att forbéttra identifieringen och vérden
av flickor och kvinnor inom autismspektrumet som for nérvarande 16per stor risk
att bli odiagnostiserade.

Alasdair Churchard, doktor i klinisk psykologi vid Oxfords universitet,

genomforde den forsta publicerade forskningen om kopplingar mellan autism och
heml6shet som visar att personer med autismdiagons kan vara dverrepresenterade
bland den hemldsa befolkningen. !4

Foreldasningen finns dven inspelad och ar textad pa svenska. '3

Nationell hemloshetsstrategi

Orsaken bakom hemloshet kan beskrivas pé olika nivaer men behoven av en bostad
och eventuella stddinsatser kvarstar. Hemloshet och osékra boendeforhéllanden

113 Forebygga och motverka hemldshet (socialstyrelsen.se)
14 Forekomsten av autistiska drag hos en hemlos befolkning - PubMed (nih.gov)
115 UR Samtiden - Fokus pé autism 2022: Autism och hemldshet | UR Play
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skapar otrygghet, sociala problem och ohélsa for grupper och individer, inte minst
for barn och unga. Det krdvs bade individuellt inriktade sociala insatser och
insatser pa strukturell nivé for att motverka hemldshet.

I juli 2022 presenterade regeringen en strategi for att motverka hemldshet under
aren 2022 - 2026. !¢ I strategin tydliggor regeringen for hur den vill rikta de
insatser som ska minska antalet vuxna och barn som befinner sig i hemloshet.
Strategin presenterar ocksa regeringens insatser i arbetet med att forebygga mot att
minniskor blir hemldsa. I strategin anges fyra mal for att motverka hemldshet:

e Hemloshet ska forebyggas.

e Ingen ska bo eller leva pa gatan.

e Metoden ”Bostad forst” bor inféras nationellt.

e Det sociala perspektivet i samhaéllsplaneringen ska stirkas.

10.6. Forutsattningar att bilda familj

Funktionsritt Sverige och RFSU!'!7 anser att det behovs en fordjupad forstaelse om
de erfarenheter som personer med funktionsnedséttning bar pa kopplat till
fordldraskap. Rapporten “Foréldrar pé (o)lika villkor — forédldraskap och

funktionsnedsittning i dagens Sverige” publicerades i december 2022. 113

Rapporten lyfter exempel och tankar fran personer med egen erfarenhet och
innehéller rekommendationer for arbetet med att respektera, skydda och framja
ratten for personer med funktionsnedséttning att kunna bilda familj pa lika villkor.
Aven det enskilda barnets ritt till sina fordldrar, oavsett om en eller bada
fordldrarna har en funktionsnedséttning, understryks.

Att bilda familj 4r en ménsklig rittighet, men att vara fordlder och ha en
funktionsnedséttning innebér ofta sirskilda utmaningar. Manga moéts av hinder i
sitt fordldraskap, till exempel fordomar, otillgéngliga miljoer och brist pa
individuellt stod.

Kunskapen om situationen for personer som &r foréldrar till barn med
funktionsnedsittning ar relativt hog. For dem finns ett utvecklat stod fran samhéllet
genom flera nationella och lokala initiativ. Nér det dr forédldern sjdlv som har en
funktionsnedséttning dr kunskapen déremot alltfor lag.

Myndigheten for delaktighet, MFD som f6ljer utvecklingen av
funktionshinderspolitiken, redovisar resultatet av en enkédtundersdkning i rapporten

”Fordldraskap och funktionsnedséttning — sjédlvupplevda hinder for delaktighet”.
119

MFD:s enkiit om forildraskap skickades ut till webbpanelen Rivkraft 120, MFD:s
undersdkningspanel som regelbundet svarar pa fragor inom olika

116 Nationell hemldshetsstrategi ska motverka hemldshet - Regeringen.se

117 Riksforbundet for sexuell upplysning

118 Rapporten "Forildrar pd (o)lika villkor" - Funktionsritt Sverige (funktionsratt.se)
19 Forildraskap och funktionsnedsittning (mfd.se)

120 Undersokningspanel - MFD
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visade att:

e det finns behov av stddinsatser i foréldraskapet

e nira hélften av de som &r i behov av stddinsatser i sitt fordldraskap inte far
det

e avsaknad av stod far negativa konsekvenser for bade fordlder och barn

e fordldrar upplever hinder i relationen till skola eller forskola, vid
fritidsaktiviteter och i kontakt med myndigheter

e en av tio kinner sig ofta ifragasatt som forédlder pa grund av sin
funktionsnedsattning.

Vérd- och omsorgsforvaltningen har tillsammans med Social- och
arbetsmarknadsforvaltningen genomfort en processkartldggning kring stod till
familjer dér barn och/eller fordldrar har en funktionsnedséttning. Det pagéar ett
arbete utifran gemensam handlingsplan for att forbattra forutsittningar for och
stodinsatser till mélgruppen.

10.7. Ensamhet och isolering

Ensambhet ér ett samhallsproblem som kan medfora bade psykisk och fysisk ohélsa.
Oftivillig ensamhet kan drabba vem som helst och nir som helst under livet.
Ensamhet &r ofta ndgot man kénner till och fran och i olika grad, under livets
skeden. For en del ménniskor gar kénslan av ensamhet inte dver. Den ofrivilliga
ensamheten paverkar hélsan pa ett destruktivt sitt. Ménga som kénner sig ensamma
skdms fOr att berdtta det for andra och lider av sin ensambhet i det tysta.

Ofrivillig ensamhet forekommer i alla dldrar men har visat sig vara storst bland
unga, unga vuxna och personer over 75 ar. Det konstaterar Socialstyrelsen i
rapporten “Vigledning for att forhindra ofrivillig ensamhet bland 4ldre personer”
publicerad i december 2022. 12!

10.7.1. Definition - ensamhet

En vanlig definition av ensamhet &r att det &r en subjektiv och negativ kédnsla som
uppstar till f61jd av en skillnad mellan 6nskad och faktisk niva av sociala relationer.

Ensambhet kan i sin tur delas upp i
e Social ensamhet - en upplevd avsaknad av sociala relationer i vidare
bemirkelse — att inte tillhora en grupp eller ett ssmmanhang
e Emotionell ensamhet - upplevelsen av att inte ha nadgon néra fortrogen
vin — en avsaknad av intimitet.

En person kan uppleva emotionell ensamhet trots ett brett umgénge. P4 samma sétt
kan en person uppleva social ensamhet &ven om personen har en eller flera nira
vénner men saknar att ingd i ett storre sammanhang.

121 Vigledning for att forhindra ofrivillig ensamhet bland dldre personer (socialstyrelsen.se)
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Existentiell ensamhet dr ytterligare en dimension av ensamhet. Det 4r en negativ
upplevelse och framtrader framfor allt i situationer vid insikten av egen dodlighet
eller vid kriser.

Det finns en tydlig koppling mellan psykisk ohélsa och ensamhet. Psykisk ohélsa
kan leda till ofrivillig ensamhet, men ofrivillig ensamhet kan ocksa leda till psykisk
ohélsa. Psykiska besvér kan, men behover inte, leda till ett psykiatriskt tillstdnd.

Socialstyrelsen ger exempel pé riskfaktorer som enligt forskning ar kopplade till
ofrivillig ensamhet bland &ldre personer:

» forlusten av en partner

* minskat socialt ndtverk

* nedsatt funktionsformaga
* psykisk ohiélsa.

I ”Bakgrundsrapport till riktlinje for dldreomsorgen i Ostersunds kommun” finns
mer att ldsa om ensamhet bland dldre.

10.7.2. Ensamhet bland personer med
funktionsnedsattning

Inom ramen for ’Projekt aldrandevénlig kommun” (Age-friendly cities and
communities) genomfordes en allmén enkdtundersokning riktad till personer med
funktionsnedséttning. 22

Enkiten skickades till lokala funktionshinderorganisationer i Ostersunds kommun
for vidarebefordran till sina medlemmar. Enkéten publicerades dven som
webbenkit pa kommunens hemsida.

Totalt inkom 120 svar. I enkéten stilldes ett antal fragor om ensamhet och lokala
motesplatser. Resultatet visade bland annat foljande:

e 43 procent av de svarande (motsvarande 51 personer) uppgav att de aldrig
kénner sig ofrivilligt ensamma.

e 13 procent uppgav att de kinner sig ofrivilligt ensam négon eller nagra
ganger i manaden, 19 procent nagon gang i veckan och sex procent varje
dag.

e Pa fragan om mojligheten att traffa de ménniskor de vill och delta i
onskade aktiviteter svarade 77 procent att det stimmer mycket eller ganska
bra. 22 procent uppgav att de inte tycker att det stimmer sérskilt bra eller
inte alls.

e 49 procent uppgav att det finns lokala motesplatser dar de kan tréffa andra
i ndromradet. 34 procent tyckte inte att det stdmde sérskilt bra eller inte
alls.

122 Delrapport - Enkéitundersokning personer med funktionsnedséttningar 18+ i Ostersunds
kommun - Ostersund.se (ostersund.se)
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Négra upplevda hinder for att triffa ménniskor eller delta i aktiviteter var:

e avsaknad av information

e osidkerhet

e ckonomi

e avsaknad av internet for medverkan i digitala aktiviteter
o fysiskt otillgingligt

e Dbussforbindelser

e svart att lara kdnna méanniskor

e cloverkinslighet.

10.7.3. Dubbel utsatthet

Socialstyrelsen konstaterar i slutrapporten ”Covid-19:s konsekvenser for personer
med insatser enligt LSS” att personer med insatser enligt LSS har drabbats av
samma konsekvenser som den ovriga befolkningen, i form av restriktioner och
fysisk distansering. Det har i sig bidragit till isolering och ensamhet. 123

Samtidigt medforde nedstdngningen av dagliga verksamheter en ytterligare 6kad
isolering for de personer som redan fére pandemin hade begrinsade sociala
kontakter. Isoleringen forstirktes i de fall boenden hade stingt for besokare eller
begrinsad tillgang till gemensamhetsutrymmen. Nedstingningen av daglig
verksamhet 6kade dven isoleringen for de medborgare som bor i ordinért boende.

Isoleringen 6kade dven bland personer med personlig assistans. D& ménga
assistans-anvéndare tillhor en riskgrupp for svért sjukdomsforlopp vid Covid-19
valde vissa att isolera sig pa grund av oro for smitta. Sjélvvald isolering pa grund
av oro for att bli smittad férekom &ven hos personer med andra stod enligt LSS,
exempelvis kontaktperson.

Personer med insatser enligt LSS har med andra ord drabbats av dubbla
konsekvenser, som bidrar till isolering och ensamhet.

Mot bakgrund av den redan befintligt hoga graden av psykisk ohédlsa bedomer
Socialstyrelsen att det behdvs ett dkat stdd till personer med insatser enligt LSS, for
att hantera psykisk ohélsa. Det géller sarskilt personer med intellektuell
funktionsnedsattning.

123 Covid-19:s konsekvenser for personer med insatser enligt LSS (socialstyrelsen.se)
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10.7.4. Regeringsuppdrag om ofrivillig ensamhet -
Folkhalsomyndigheten

I Folkhélsomyndighetens nationella unders6kning om hélsa, levnadsvanor och
livsvillkor, ”Hilsa pa lika villkor 2022 24, uppgav néstan var fjarde person 6ver
16 ér att de besvirades av ensamhet och isolering. Ofrivillig ensamhet orsakar
lidande for ménniskor och innebar stora kostnader for samhéllet.

I mars 2023 gav regeringen Folkhélsomyndigheten i uppdrag att genomfora en
kartldggning i syfte att utveckla kunskapen om ofrivillig ensamhet och dess
konsekvenser. Dérefter ska ett forslag pa en nationell strategi for arbetet med att
forebygga och motverka oftrivillig ensamhet tas fram. Folkhdlsomyndigheten ska
senast 1 februari 2025 ldmna en slutredovisning till Socialdepartementet.

10.8. Vald i nara relationer

”Vald 1 néra relationer” kdnnetecknas av att den som utsétts har en néra relation
och ofta starka kdnslomaéssiga band till férovaren.

En nérstdende dr en person som den enskilde anser sig ha en nira relation till, en
anhdrig ir en person inom familjen eller bland nérmaste sldktingar. Personer med
funktionsnedséttning har, i ménga fall, fler och andra personer i sin ndrhet som ger
dem trygghet och omsorg dn vad personer utan funktionsnedséittning har.
Relationer uppstér nir det finns en kontinuitet i kontakten, till exempel med vérd-
och omsorgspersonal, personal i andra insatser, fardtjinstchauftforer och liknande
yrkesroller. For personer med funktionsnedséttning innebér det att vald kan uppsta
i fler och andra néra relationer &n for personer utan vard- och stodbehov.

Bade kvinnor och mén utsétts men kvinnor drabbas oftare av upprepat och mer
allvarligt vald. Forovaren &r i majoriteten av fallen en man. '2° Regeringen gav i
juni 2023 Jamstélldhetsmyndigheten i uppdrag att kartligga forekomsten av méins
utsatthet for vald i néra relationer. 26 Myndigheten ska ocksa gora en analys av
behovet av olika insatser riktade till mén, till exempel skyddat boende.

Aven om stdrre delen av det dodliga véldet begés av min mot kvinnor,
forekommer det ocksé att méan utsétts for vald av en partner eller fore detta partner.

En plan for hur kartldggning och analys ska genomforas ska redovisas den 1
december 2023. Uppdraget som helhet ska slutredovisas senast den 31 mars 2025.

124 Nationella folkhilsoenkiten — Hilsa pé lika villkor — Folkhilsomyndigheten
(folkhalsomyndigheten.se)

125 V3ld i nira relationer - Socialstyrelsen

126 Uppdrag att kartligea mins utsatthet for vild i nira relationer - Regeringen.se
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10.8.1. Definition — vald i nara relationer

Kunskapsbanken 7 definierar olika former av vald i néra relationer:

Psykiskt vald avser krankningar med ord eller handlingar, utskillning, direkta eller
indirekta hot, sarande kritik, ignorerande, nedséttande och forodmjukande
beteende, falska anklagelser och forhor. Det kan vara ageranden som upplevs
dominerande, att partnern hotat med att skada sig sjélv, barnen eller djuren,

flytta/ta med sig barnen och liknande. Begrinsning av rorelsefriheten ér ocksa ett
exempel pa psykiskt vald, liksom “’stalkning” och andra trakasserier.

Fysiskt vald &r varje form av fysisk handling som skadar och/eller orsakar fysisk
smarta. Det inkluderar till exempel att nypa, sla, knuffa, sparka, att hélla fast eller
sldpa, dra i haret, bitas, kasta olika foremaél, att hota med vapen, ta strypgrepp eller
tvangsmata nadgon.

Sexuellt viald omfattar ménga olika handlingar och dvergrepp. Det kan innebéra att
en person:

o haélls fast, smeks, kramas eller kladdas pa

e tvingas delta i eller se pa sexuella handlingar

e utnyttjas i ett tillstand utan mojlighet att férsvara sig

o fOrnedras och trakasseras sexuellt

e tvingas posera naken

o fotograferas eller filmas i ett sexuellt syfte mot sin vilja
o utsdtts for sexuellt krinkande sprak.

Ibland utdvas det sexuella valdet i samband med misshandel. For den som ar
valdsutsatt kan granserna mellan 6vergrepp och frivilligt sex bli otydliga, eftersom
personen tvingas stilla upp pé sex for att undvika andra former av vald.

Ekonomiskt vald innebir att den ena parten helt eller delvis kontrollerar den andra
partnerns och/eller den gemensamma ekonomin. Hit riknas dven ekonomiskt
utnyttjande, till exempel stold av pengar eller 4godelar, utpressning, att den utsatte
hotas till att ta 14n eller skriva under fullmakt till utévaren som kan gora afférer i
den utsattes namn eller pdtvungna &ndringar i testamente.

Materiellt vald innebér att valdsutévaren riktar sin aggressivitet mot och/eller
forstor materiella ting bade i och utanfér hemmet, att slinga, forstora eller sla
sonder saker. Den utsatta personen kan ocksé tvingas att sjélv forstora dgodelar
som &r av sérskild betydelse.

Forsummelse &r en valdsform som forekommer riktat till personer i
beroendestdllning. Det kan yttra sig i form av medvetet felaktig medicinering,
bristande hygien, otillricklig foda, att lamna nagon utan hjélp eller tillsyn langa
perioder, att undanhalla hjdlpmedel, att forsvéra i stillet for att underlétta vardagen.

Konsrelaterat vald mot kvinnor och mén, flickor och pojkar med
funktionsnedsittning ser annorlunda ut &n vald mot andra. Situationen for kvinnor

127 https://nck.uu.se/kunskapsbanken/amnesguider/vald-i-nara-relationer/valdets-uttryck-
och-mekanismer/
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ﬁsggn'::q”uﬂnﬂs och mén med funktionsnedséttning som utsitts for vald priglas av ett beroende till
STAAREN TUIELTE omvaérlden och inte sillan ocksa till forovaren.

Socialstyrelsen identifierar en sérskild form av vald, funktionshinderrelaterat vald.
Denna typ av handlingar riktar sig mot individens funktionsnedséttning, dir ndgon
genom véldshandlingar fordjupar en redan befintlig utsatthet, till exempel att flytta
runt mdbler, undanhalla medicin, flytta pé eller forstora hjadlpmedel som personen
ar beroende av.

10.8.2. Valdsutsatthet och funktionsnedsattning

Nordens vélfardscenter publicerade i maj 2016 en rapport, ”Nér samhéllet inte hor,
ser eller forstar — konsrelaterat vald och funktionshinder”. 128 I rapporten delas de
sdrskilda aspekterna av vald och dvergrepp som personer med funktionsnedséttning
utsitts for i tva huvudsakliga kategorier:
e Overgrepp i stdd- eller vardsituationer som ir direkt relaterade till att en
person har en funktionsnedséttning.
e Vald som alla riskerar att utsittas for, men som inte hade dgt rum om den
utsatta inte hade haft en funktionsnedsittning. Personens utsatthet till f61jd
av funktionsnedséttning ger valdet en sdrskild karaktér.

Gemensamt for de tva kategorierna r att forovaren utnyttjar den utsatta personens
nedsatta forméga och forutsittningar att géra motstand.

Néstan alla studier om véld i ndra relationer handlar om kvinnor, forskningen &r
sparsam nir det géller mén. Aven om frimst kvinnor utsitts visar de studier som
finns att 4ven mén med funktionsnedséttning &r en utsatt grupp. Den kunskap som
finns visar att vald mot man med funktionsnedséttning oftast begas i det offentliga
rummet och av obekanta mén.

10.8.3. Valdsutsatthet - Barn och unga med
funktionsnedsattning
Barn och unga med funktionsnedséttning 16per en hogre risk &n andra barn att

utsittas for vald och risken att utsdttas for vald okar ytterligare for barn och unga
som har flera funktionsnedséttningar.

Myndigheten for delaktighet (MFD) och Stiftelsen Allménna Barnhuset 1t ett
nationellt representativt urval av elever i arskurs tre i gymnasiet svara anonymt pa
en enkit om deras erfarenheter av 6vergrepp under hela uppvéxten.

I rapporten ”Mer utsatta dn andra” som publicerades 2021 framgér att, oavsett

vilken form av véld som analyserats, sd var barn och unga med
funktionsnedsittning mer utsatta dn andra barn. 12

Ndtmobbning

128 Nar samhaillet inte ser, hor eller forstar | NVC (nordicwelfare.org)
129 Mer utsatta dn andra - Stiftelsen Allminna Barnhuset (allmannabarnhuset.se)
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ﬁsggn'::q”uﬂnﬂs Statens medierad tar upp begreppet ndtmobbning i rapporten ’Digitala medier och
STAAREN TJIELTE psykisk ohélsa hos barn och ungdomar - en forskningsoversikt”. 13

Statens medierdds dterkommande undersokning Ungar och medier” visar att barn
och unga med psykisk funktionsnedséttning rékar illa ut pa nitet i hogre
utstrackning dn barn utan funktionsnedséttning. '3!

Barn och unga med psykisk funktionsnedsittning i aldern 13—18 ar uppger i hogre
utstrackning &n barn och unga utan funktionsnedsittning, att de blivit utsatta for att
nagon varit elak mot dem, hotat dem, lagt ut bilder pa dem eller efterfragat
lattkladda eller nakenbilder.

Statens medierad har dven undersokt medieanvindningen bland unga med
intellektuell funktionsnedsittning i sérskolan. Rapporten "Medieanviandning bland
barn och unga med intellektuell funktionsnedsittning” konstaterar att unga med
intellektuell funktionsnedséttning &r mer utsatta for baksidorna av ”onlinelivet” och
har svarare att nyttja det digitala informationssamhéllets mojligheter. 132 Rapporten
visar att sdrskoleelevernas anvandning av sociala medier bland 13 — 16-aringar
med intellektuell funktionsnedsittning &r betydligt lagre (44 procent) dn hos
riksgenomsnittet (92 procent). Trots detta dr de mer utsatta for mobbning och
elakheter.

Enligt kunskapsdversikten ”Psykisk ohdlsa hos ungdomar och unga vuxna”
framtagen pa uppdrag av Jamstédlldhetsmyndigheten finns det ett samband mellan
den tid som unga ldgger pa digitala medier och psykiska och psykosomatiska

symptom, dir mer tid visat sig ge dkade besvir. 133

Framfor allt finns ett samband mellan ndtmobbning och psykisk ohélsa. Statens
medierad beskriver att flickor med psykiska funktionsnedsittningar, som tenderar
att lagga mycket tid pé digitala medier, ar mer utsatta fér mobbing och trakasserier
pé nétet dn andra. Studier har ocksa visat att anvéndning av digitala medier kan
forsdmra somnen hos unga. Sdmre somnkvalitet kan i sin tur ligga bakom psykisk
ohilsa, men det kan ocksa finnas ett dubbelriktat samband, det vill sdga att psykisk
ohilsa kan paverka somnkvaliteten. Flickor anvénder sociala medier i hogre
utstrackning medan pojkar dgnar mer tid at spelande pa nétet.

10.8.4. Hedersrelaterat vald och fortryck

Socialstyrelsen har tidigare redovisat svarigheterna i att géra en nationell
kartlaggning av omfattningen av hedersrelaterat vald och fortryck i hela
befolkningen. Det finns dirfor en begridnsad information om omfattningen i
befolkningen generellt och det statistiska underlaget om personer med

130 Digitala medier och psykisk ohilsa hos barn och ungdomar: En forskningsdversikt -
Statens medierdd (statensmedierad.se)

131 Ungar & medier - Statens medierad (statensmedierad.se)

132 Medieanvindningen bland unga med intellektuell funktionsnedséttning - Statens
medierad (statensmedierad.se)

133 Pgykisk ohilsa hos ungdomar och unga vuxna (jamstalldhetsmyndigheten.se)
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funktionsnedséttning som utsétts for hedersrelaterat vald och fortryck é&r i princip
obefintligt. Detsamma géller for konsstympning av flickor och kvinnor med
funktionsnedsittning. Forskning visar dock att personer med bland annat
intellektuell funktionsnedséttning &r mer sérbara for hedersrelaterat vald och
fortryck.

Tjejers ritt i samhaéllet, TRIS é&r ideell forening som aktivt arbetar mot
hedersrelaterat vald och fortryck. 134

Inom ramen for ett tredrigt projekt, ’Gomd och glomd” som finansierades av
Allminna Arvsfonden har TRIS publicerat en rapport som bygger pa
hedersrelaterat vald och fortryck mot vuxna personer med intellektuell
funktionsnedséttning i Sverige. '3

I studien framkom att mer an en tredjedel av tillfrigade LSS-handldggare och
personal fran daglig verksamhet haft kinnedom om medborgare som utsatts for
hedersrelaterat vald och fortryck. Nagot fiarre uppgav att de har haft kinnedom om
att medborgare utsatts for hedersrelaterat vald och fortryck av en néra anhorig som
dven var medborgarens personliga assistent eller god man.

Naéstan en tredjedel av alla tillfragade yrkesverksamma uppgav att de hade
misstanke om personer som riskerade att bli forlovad eller gift mot sin vilja. Det
fanns ocksa yrkesverksamma som uppgav att de hade kinnedom om personer som
blivit bortlovade eller bortgifta.

10.8.5. Fakta och forskning om valdsutsatthet

I november 2021 fick Myndigheten for delaktighet (MFD) i uppdrag av regeringen
att sammanstilla kunskap frén forskning och undersékningar om véldsutsatthet
bland personer med funktionsnedséttning samt identifiera kunskapsluckor infor
framtida studier. MFD fick ocksa i uppdrag att kartldgga statliga myndigheters,
regioners och kommuners kunskap om valdsutsatthet bland personer med
funktionsnedsittning samt vilka kunskapsstdd de anvénder. En kartldggning av de
insatser och atgérder som anvinds for att forebygga och uppticka valdsutsatthet
och vilka insatser som ges till dem som utsatts ingick ocksa.

Myndigheten for delaktighet har sammanstillt forskning och undersékningar om
véldsutsatthet och funktionsnedséttning, arbetet har redovisats i tre rapporter, alla
utgivna 2023. Nedan finns en sammanfattning av de resultat som framkommit i de
olika delarna.

1. Att forebygga och bekimpa vild mot personer med
funktionsnedsiittning 3¢

134 TRIS

135 Gomd & Glomd — en rapport om hedersrelaterat vald och fortryck — TRIS
(squarespace.com)

136 Att forebygga och bekimpa vild mot personer med funktionsnedsittning - MFD
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Rapporten ”Att forebygga och bekdmpa vald mot personer med
funktionsnedséttning - samhéllets kunskap, atgérder och insatser” &r en
kartlaggning av samhéllsaktorernas kunskap samt vilka kunskapsstdd, atgérder och
insatser som statliga myndigheter, regioner och kommuner anvinder for att
forebygga, uppticka och hantera valdsutsatthet bland personer med
funktionsnedséttning. Rapporten visar att personer med funktionsnedséttning i alla
aldrar dr vésentligt mer utsatta for vald jamfort med befolkningen i dvrigt.

Olika funktionsnedsittningar innebér olika forutséttningar och riskfaktorer nar det
kommer till vald och 6vergrepp.

Kartldggningen visar att personer i alla aldrar med intellektuell
funktionsnedséttning &r sérskilt osynliggjorda i arbetet med att kartldgga och
upptécka véld. Detta trots att forskning tydligt visar att dessa personer dr mer
utsatta for alla typer av vald och &vergrepp.
2. Vald mot personer med funktionsnedséittning '3’
Rapporten ’Véld mot personer med funktionsnedséttning — om utsatthet och
forekomst av vald” fran 2023 visar bland annat pa:
e att alla typer av vald och 6vergrepp utgor ett allvarligt samhéllsproblem
e att personer med funktionsnedséttning i alla aldrar har en storre risk &n
andra att utsittas for olika typer av vald och dvergrepp
e att vald ofta dr situationsspecifikt. Det blir tydligt ndr en valdsutdvare
utnyttjar en situation dir den valdsutsatta &r beroende av till exempel
omgivningens stdd, tillgdnglighet eller forstaelse.

Forskning visar ocksa att det kan vara svéart, dven for personal som arbetar med
personer med funktionsnedséttning, att uppfatta och tolka tecken pé vald. Studier
har visat att yrkesverksamma gor olika bedomningar av tecken pa vald och
Overgrepp och att professionella kan uppfatta tecken pa 6vergrepp bland vuxna
personer med intellektuell funktionsnedséttning som uttryck for
funktionsnedsittningen och inte ett symptom péa vald.

Studier visar att flera olika beteendeforéndringar eller fysiska fordandringar kan vara
tecken pé véldsutsatthet bland personer med funktionsnedséttning, men att de kan
ta sig olika uttryck.

3. Statistik om forekomst av olika typer av vild och évergrepp mot
personer med funktionsnedsittning '3

MFD:s rapport ”Statistik om vald mot personer med funktionsnedsattning”
publicerad 2023 visar att det finns en tydlig koppling mellan funktionsnedsittning
och utsatthet for fysiskt, psykiskt och sexuellt vald bade i barndomen och i vuxen
alder. Risken dr mer markant for kvinnor med funktionsnedséttning jamfort med
méan med funktionsnedséttning.

10.8.6. Utmaningar och utvecklingsomraden

I MFD:s rapport ”Att forebygga och bekdmpa vild mot personer med
funktionsnedsattning”, framkommer det att statliga myndigheter, regioner och

137V4ld mot personer med funktionsnedsittning - MFD
138 Statistik om forekomst av vild mot personer med funktionsnedsittning - MFD
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kommuner i vissa delar saknar rétt forutsdttningar att kunna mota valdsutsatthet
hos personer med funktionsnedséttning. Detta oavsett om det handlar om méns
vald mot kvinnor, vald i néra relationer, hedersrelaterat véald och fortryck eller
prostitution och ménniskohandel.

MFD poingterar att arbetet med att forebygga och bekdmpa vald mot personer med
funktionsnedséttning aldrig kan avgrénsas till de arenor déir endast personer med
funktionsnedsittning befinner sig.

Arbetet maste utgd frdn och omfatta alla de arenor och sammanhang som riktar sig
till alla individer i samhaéllet. Att forebygga och bekdmpa vald mot personer med
funktionsnedséttning méste rymmas i samma strukturer och sammanhang som
annat arbete inom omrédet méns vald mot kvinnor och vald i néra relationer.

Det finns behov av att utveckla och fortydliga en rad olika insatser som omfattar
kunskapsutveckling, framtagande av metoder och arbetssitt samt kunskaps- och
kompetenshdjande insatser.

Det behovs ett riktat arbete for att nuvarande och kommande atgirder och arbete
ska inkludera och spegla villkoren for personer med funktionsnedséttning i alla
aldrar. Allt kommande utvecklingsarbete kring barn och ungas utsatthet for vald
och dvergrepp maste beakta och inkludera de sérskilda forutséttningar och behov
som kan finnas bland barn och unga med funktionsnedséttning.

10.8.7. Regeringsuppdrag om valdsutsatthet —
Myndigheten for delaktighet

Myndigheten for delaktighets (MFD) kartldggningar av vald mot barn och unga
med funktionsnedséttning visar pa flera utvecklingsomraden. Bland annat behdver
aktorer och verksamheter som arbetar med barn och unga med vissa
funktionsnedséttningar ha ratt forutséittningar att kunna méta valdsutsatthet.

Utifran detta har regeringen beslutat att ge MFD i uppdrag att kartldgga och
utveckla stodmaterial for att upptéicka och forebygga valdsutsatthet bland barn och
unga med vissa funktionsnedsattningar. '3 Uppdraget, som publicerades 29 juni
2023, omfattar &ven en kartldggning av utbudet, tillgdngen till och behovet av
anpassade arbetssétt och metoder. Det behovs dven en fordjupad kartldggning av
hedersrelaterat vald och fortyck i alla dess uttrycksformer mot personer med
funktionsnedsittning. [ uppdraget ingar darfor att identifiera mélgruppens sérskilda
utsatthet, forutséttningar och behov och inhdmta yrkesverksammas erfarenheter
inom bland annat socialtjénst, grundsirskola, gymnasiesirskola,
habiliteringsverksamhet, ungdomsmottagningar och daglig verksambhet.

Uppdraget ska redovisas till regeringen senast den 15 februari 2025.

139 Nytt uppdrag ska skapa béttre forutsittningar for att uppticka och férebygga
valdsutsatthet bland barn med funktionsnedsattning - Regeringen.se (publicerad
2023.06.29)
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10.8.8. Kommunens stod och forebyggande arbete kring
valdsutsatthet

Enligt 5 kap. 11 § socialtjanstlagen ska socialndmnden verka for att den som utsatts
for brott och dennes nérstdende far det stod och hjélp som de behdver.
Socialndmnden ska dven verka for att den som utsétter eller har utsatt nirstdende
for vald eller andra dvergrepp ska éndra sitt beteende.

Ostersunds kommun presenterade en ny dverenskommelse om valdsforebyggande
arbete i ett pressmeddelande den 11 januari 2023. 140

Ostersunds kommun ska med stdd av Linsstyrelsen i Jimtlands léin identifiera hur
kommunen ska arbeta mot véld och valdspreventivt arbete. Syftet ar att sa langt
som mojligt forhindra att familjer, vuxna, ungdomar och barn drabbas av valdets
forddande konsekvenser. I dag har kommunen bra insatser att sétta in nér valdet
redan har skett. Fokus i arbetet kommer att kretsa kring valdsforebyggande bland
unga.

I november 2020 undertecknade Region Jimtland Hérjedalen, Polismyndigheten,
Aklagarmyndigheten och Linsstyrelsen i Jimtlands lin dverenskommelsen
”Tillsammans mot vald - Regional 6verenskommelse for att férebygga och
bekiimpa méns vald mot kvinnor Jimtlands 1dn 2021-2026" 4!, Overenskommelse
med handlingsplan 4 {6ljs upp arligen.

Vérd- och omsorgsforvaltningen har riktlinjer for vald i néra relationer:

e Riktlinje for att uppmérksamma och handldgga véld i nira relationer.

e Riktlinje for misstanke om personer med funktionsnedsattning utsétts for
vald (framtagen tillsammans med Social- och
arbetsmarknadsforvaltningen, reviderad 2022).

10.8.9. Centrum mot vald (CMV)

Centrum mot véld &r en ldnsdvergripande verksamhet organiserad inom Social- och
arbetsmarknadsforvaltningen i Ostersunds kommun. '4* Verksamheten viinder sig
till personer som blivit utsatta eller utsitter andra for vald i en néra relation.
Verksamheten erbjuder:

e individuella stodsamtal for valdsutsatta

e gruppverksamhet for valdsutsatta (enbart kvinnor)

e individuella samtal till anhdriga

e individuell behandling for valdsutovare

e stodjande och bearbetande samtal f6r barn och ungdomar som upplevt
vald, Trappan-samtal

e jourldgenheter for valdsutsatta

140 Ny dverenskommelse om véldsforebyegande arbete - Ostersund.se (ostersund.se)
(Pressmeddelande 2023.01.11)

141 Regional gverenskommelse for att forebygga och bekdmpa méns vald mot kvinnor —
Jamtlands 1dn 2021-2026 (regionjh.se)

142 Tillsammans mot vald — Handlingsplan 2021 (lansstyrelsen.se)

143 Centrum Mot Vald — Jamtlands Léin (centrummotvald.se)
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STAAREN TJIELTE problematiken.

Insatser ges med eller utan bistindsbeslut. Antalet bistindsbeslutade insatser har
okat 2022 jamfort med 2020 och 2021.

Statistik - Centrum mot vald 2022

e Antal individuella samtal till valdsutsatta personer och/eller deras anhoriga
med bistdndsbeslut gavs till 64 personer boende Ostersunds kommun.
Motsvarande antal individuella samtal utan bistandsbeslut var 37.

e Fyra barn pdborjade individuella samtal enligt Trappan-modellen, tre av
dessa var bosatta i Ostersunds kommun.

e Tio kvinnor paborjade deltagande i den kvinnogruppsverksamheten under
aret. Viss verksamhet var pausad pé grund av Covid-19.

e Sexton personer pabdrjade behandling for vildsutdvare enligt modellen
”Samtal om véld”, tre kvinnor och tretton mén. Tva tredjedelar kom frén
Ostersunds kommun, resten kom frén ytterkommunerna.

e Fem vuxna, med eller utan barn, har bott i CMV:s jourldgenheter under
2022, varav fyra vuxna fran Ostersund.

Sex personer bedomdes ha en psykisk funktionsnedséttning, tva personer en
intellektuell funktionsnedséttning och en person en fysisk funktionsnedséttning.

Det var f& medborgare med funktionsnedsattning som fick stod fran CMV under
2022. Personalens reflektion &r, att flera av de drenden dér personal fran Vérd- och
omsorgsforvaltningens Sektor funktionshinder tagit kontakt med CMV, resulterat i
konsultation och dialog kring lampligt stod. Stodet har personal inom VOF dérefter
kunnat ge utan att personal frin CMV blivit involverad.

Personalen vid CMV ser ett utvecklingsbehov av hur deras stod till malgruppen
kan anpassas sa det ér tillgdngligt for alla, &ven for personer med
funktionsnedsittning.

10.9. Fritid och kultur

En aktiv fritid har positiva effekter bade for enskilda ménniskor och for folkhélsan
i stort. Att f4 dgna sig at ndgot man tycker om, ta del av kulturella aktiviteter, att
umgas, rora pa sig och ha roligt betyder mycket och kan fa stora effekter. En aktiv
fritid 6kar mdjligheten till sociala sammanhang &ven utanfor aktiviteten vilket ger
positiva effekter.

Men mgjligheten att ha en aktiv fritid &r ofta begrénsad for personer med
funktionsnedséttning. Det visar en kartldggning som Myndigheten for delaktighet
(MFD) har gjort pa uppdrag av regeringen. Rapporten ”Aktiv fritid - Redovisning
av ett regeringsuppdrag om att kartldgga lokala och regionala satsningar samt
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STARREN TJIELTE dven den enskildes tillgéng till hjdlpmedel for fritidsaktiviteter.

Nedan redovisas resultatet av enkét och dialog med bade personer med
funktionsnedsattning och forskrivare av hjalpmedel.

10.9.1. Enkat och dialog med personer med
funktionsnedsattning

Deltagare i MFD:s undersdkningspanel Rivkraft hade mojlighet att besvara en
enkédt om fritid. '* T undersokningspanelen ingick cirka 3 200 personer 6ver 16 ar
som sjélva har angivit att de har en eller flera funktionsnedsattningar. Deltagarna i
panelen &r sjdlvrekryterade. Totalt 2 260 paneldeltagare (73 procent kvinnor och 25
procent mén) besvarade enkéten. Medelaldern bland de som svarade var 49 ar, med
en spridning mellan 17 ar och 96 ér.

Gruppintervjuer genomfordes dér personer med funktionsnedséttning besvarade
frdgor om vad som fungerar bra och vad som fungerar mindre bra med fritiden.

I rapporten konstaterar MFD att mojligheten till en aktiv fritid &r avsevért mindre
for den som har en funktionsnedséttning, men bilden ir inte entydig. Alder,
bostadsort och ekonomiska resurser ér faktorer som i hog grad paverkar
mojligheten till en aktiv fritid.

Sambhdllets ansvar i relation till fritidssektorn ar att stotta och komplettera sa att den
ska vara tillgénglig och 6ppen for sa manga som mojligt. Det &r en viktig roll och
en klok samhéllsekonomisk investering. Fritiden ar en grundbult i en god folkhélsa
och darmed viktig for att skapa social hallbarhet i samhéllet.

I rapporten framkommer att manga av de personer med funktionsnedséttning som
inte gor ndgot pa sin fritid, vill bli aktiva. Méanniskor &r olika och har olika
intressen, behov, mal och forutsattningar. Det gor att det finns behov av en
mangfald av aktiviteter for att alla ska kunna vélja aktiviteter utifran sina intressen
och f4 en meningsfull fritid oavsett alder och kon. Den digitala tekniken kan med
fordel nyttjas for att tillgodose intressen pa ett nyskapande sétt.

Aktiviteter som mdjliggor att ménga kan vara med, framjar att alla ska kunna gora
nagot meningsfullt pé fritiden tillsammans med andra. Vuxna med
funktionedsattning lyfte att en framgéngsfaktor i de aktiviteter som de gor &r att de
har ndgon som é&r i samma situation som de kan gora aktiviteter med. Samtidigt
lyfte de att aktiviteten gérna far vara 6ppen for alla. Ett utbud av aktiviteter som
riktar sig till olika grupper behdvs for att mojliggora en meningsfull och aktiv fritid
for alla.

10.9.2. Enkat och dialog med forskrivare av hjdalpmedel

En enkit besvarades av 986 yrkesverksamma forskrivare av hjalpmedel. Darefter
genomfordes telefonintervjuer med sju forskrivare. Syftet var att fordjupa

144 Aktiv fritid - Redovisning av ett regeringsuppdrag om att kartldgga lokala och regionala
satsningar samt tillgdngen till fritidshjdlpmedel - MFD
145 Undersokningspanel - MFD
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kunskapen inom d&mnesomradet och belysa olika aspekter av resultatet fran
forskrivarenkédten. Respondenterna var geografiskt spridda dver landet.

I intervjuerna beskrev forskrivarna hur bristande tillginglighet i samhallet
begréinsar utdvandet av fritidsaktiviteter med eller utan hjdlpmedel. Ett exempel &r
att kommunala bibliotek ofta har bade bristande kognitiv samt fysisk tillgédnglighet.

Nar det géller forskrivning av hjélpmedel som kan anvéndas for fritiden lyftes
exempel pa komplexa krav for forskrivning. Vissa krav beskrevs som krangliga
och motverkande i sitt syfte. Beskrivningar av hur en person, utifrdn
kravstédllningen, méste anvinda sin elrullstol langa striackor dagligen for att
Overhuvudtaget vara berittigad till en utprovning, férefoll for forskrivarna som ett
markligt krav att stdlla i relation till ménskliga rittigheter. En annan aspekt pa
tillganglighet handlade om att olika arenor signalerar att de &r tillgéngliga och att
alla ar vialkomna till aktiviteten, men vil pa plats inser personen att det inte alls &r
tillgdngligt eller att man inte passar in utifran sin funktionsnedséttning. Detta
beskrevs av respondenterna som bade krinkande och angestfyllt for individen.

Négra av MFD:s slutsatser av kartldggningen &r:

e att personer med funktionsnedséttning inte har samma mdjligheter att ha en
aktiv och meningsfull fritid jamfort med befolkningen i 6vrigt. Detta beror
bland annat pa grund av délig ekonomi, otillgingliga transporter och
bristande tillgénglighet.

e att det finns ménga lokala fritidsaktiviteter dar personer med
funktionsnedséttning kan delta, men att skillnaderna dr stora Gver landet.
Det giller bade tillgingliga generella aktiviteter och riktade aktiviteter till
personer med funktionsnedsittning. Skillnader finns &ven mellan olika
grupper av personer med funktionsnedsittning.

e att det med smé anstringningar gér att 6ka forutsittningar for personer med
funktionsnedséttning att ha en aktiv fritid. I grunden handlar det om att mer
tydligt tdnka in och skapa forutsdttningar for delaktighet utifran en storre
mangfald av behov.

e att den som behdver fritidshjélpmedel néstan alltid behover kdpa dessa pé
egen hand. Det kraver bade god ekonomi, kunskap och ett driv vilket inte
alla har och dérfor blir tillgangen till fritidshjélpmedel inte jamlik.

10.10. HBTQI

Hbtqi dr ett samlingsnamn och paraplybegrepp for homosexuella, bisexuella,
transpersoner, personer med queera uttryck och identiteter och intersexpersoner.

Hbtqgi-personer dr en utsatt grupp som loper stor risk for diskriminering,
trakasserier, hot och véld. Hbtqi-personer med funktionsnedséttning kan ha
sdrskilda erfarenheter av utsatthet. Det kan handla om att inte fa chansen till ett
jobb, bli nekad studieplats, att bli trakasserad pa sin arbetsplats/skola. Det kan
handla om att bli sdrbehandlad inom hélso- och sjukvéard.
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STAAREN TulELTE Jamtland Hérjedalen 2022 - 2023 146 4r “utsatta grupper” och det 6vergripande

malet “ett utvecklat forebyggande arbete och stdd till identifierade utsatta grupper”.

Ett av delmalen/aktiviteterna inom omréadet &r att frimja hbtqi-personers psykiska
héilsa genom att:

e synliggora och inkludera hbtqi-perspektiv i de aktiviteter som genomfors
inom ramen for handlingsplan psykisk hélsa

e verka for hbtqi-certifiering av verksamheter inom region och kommun.

Att arbeta med hbtqi-certifiering eller normarbete &r ett sitt att sikerstilla att alla
beméts pa ett likvirdigt sitt. Ostersunds kommun satsar pa att 6ka kunskapen och
kompetensen om hbtqi-personers situation for att ge likvérdig service till alla.
Kommunen vill fortsétta arbetet med normer och haller pa att ta fram en egen
introduktionsutbildning for alla nya medarbetare dér likabehandling och
normarbete ingdr. Syftet &r att vara en 6ppen och inkluderande kommun dér alla
har lika rittigheter och samma méjligheter. '47

Inom Vérd- och omsorgsforvaltningen har personal vid métesplats Fagerbacken
28D, fritidsutvecklare inom Sektor funktionshinder och Enheten for moétesplatser
och anhorigstod hbtqi-certifierats genom RFSL.

11. Kommunens och Vard- och
omsorgsnamndens halsoframjande arbete

11.1. Vard- och omsorgsnamndens strategier for att
mota framtida utmaningar

Vérd- och omsorgsndmnden faststillde ar 2013 ett strategidokument for att mota de
framtida utmaningar som man da hade identifierat.

Redan vid den tidpunkten ség ndmnden att det fanns tva dvergripande utmaningar som
skulle komma att paverka nimndens ansvarsomridden de kommande decennierna:

1. Den demografiska utmaningen - med en aldrande befolkning, férre i
yrkesaktiv alder och mindre offentliga resurser

2. Ett exkluderande samhélle - dir personer med olika funktionsnedséttningar
drabbas av ofrivilligt utanforskap/inte far leva pa samma villkor som dvriga
befolkningen.

For att mota dessa utmaningar bedomdes det nddviandigt att hitta strategier som syftade
till att bade minska behovet av stodinsatser och att sékra ett tillrdckligt utbud av
resurser, personalmaissigt och ekonomiskt.

146 Handlingsplan for samverkan i Region Jamtland Hérjedalen (regionjh.se)
147 Hbtqi - Ostersund.se (ostersund.se) Hamtad 2023.04.27

Bakgrundsrapport till Riktlinje fér stédinsatser till personer med funktionsnedsattning i Ostersunds kommun | Dokument-ID: RBR — 15480 |
Version: 1 117 (204)


https://www.regionjh.se/download/18.74e6c42d18582a0be402c2c5/1674460526273/221014%20Handlingsplan%20psykisk%20h%C3%A4lsa%20inkl%20uppf%C3%B6ljning.pdf
https://www.ostersund.se/kommun-och-politik/social-hallbarhet/hbtqi.html

oy

0

OSTERSUNDS
KOMMUN
STAAREN TJIELTE

Nedanstiaende delstrategier faststélldes och en viktig grundtanke har sedan dess varit att
arbeta mer hélsofrimjande och sjukdoms-/olycksforebyggande med bade medborgare och
medarbetare.

Strategier for att minska behovet av insatser

e Arbeta med hillsosamt dldrande ur ett livsloppsperspektiv - genom att
arbeta med hilsofrdmjande insatser i livets alla skeenden kan man skjuta
upp behovet av stodinsatser och 6ka dldres livskvalitet.

e Arbeta hiilsofrimjande och forebyggande genom inkluderande
samhillsplanering och kommunal service - genom att skapa tillgdngliga
och stédjande miljoer samt servicefunktioner 6kar mojligheten for bade
dldre och personer med funktionsnedséttning att forbli sjdlvstindiga och
delaktiga i samhéllet. Genom att ha ett funktionshinderperspektiv vid all
samhéllsplanering kan hinder for delaktighet tas bort.

e Arbeta hilsofrimjande med brukare som erbjuds stodinsatser och
deras anhoriga — genom att ha ett hédlsofrdimjande forhallningssétt mot
dem som erbjuds stodinsatser kan man stdrka deras egen formaga.

Strategier for att sdkra utbudet av resurser

e Utforma hilsofrimjande arbetsplatser - genom att satsa pa
hilsofrimjande arbetsplatser kan man mojliggora for befintliga
medarbetare att orka och vilja arbeta hogre upp i &ldrarna.

e Arbeta aktivt med att rekrytera nya anstillda till vird- och omsorg -
genom att fa fler att vilja arbeta inom vérd och omsorg och se personer
som stér langt fran arbetsmarknaden som potentiella resurser att utbilda
och anstélla kan vi stirka den egna kompetensforsorjningen.

e Hitta nya séitt att finansiera verksamhet - genom att soka externa former
av bidrag och 6ka samarbetet med frivilligresurser kan kommunen i viss
utstrackning kompensera ett minskat skatteunderlag.

e Anviinda befintliga resurser pi biista sétt - genom en tydligare styrning
och kontinuerlig uppfoljning anvénder man resurserna effektivare. I detta
ingar dven 16pande omvirldsbevakning for att hitta béttre och effektivare
arbetssatt.

Vard- och omsorgsndmnden konstaterade att man inte sjédlv dger dessa fradgor utan
for att kunna mota de aktuella utmaningarna behdver 6vriga kommunen och andra
aktdrer involveras i arbetet. Inom de delomraden som rérde ndimndens eget
ansvarsomrade beslutades att det skulle utformas flerariga handlingsplaner med
aktiviteter.

Nér det géller 6vriga delomraden beslutades att det skulle utvecklas samverkan
med andra nimnder i kommunen och detta blev s sméningom grunden for
ansdkan om medlemskap i Vérldshélsoorganisationens (WHO) globala nitverk for
dldrevénliga stdder och samhillen (Age-friendly cities and communities), se
separat avsnitt nedan.
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11.2. Vard- och omsorgsférvaltningens arbete med
en hdlsoframjande kommun

Med utgangspunkt frdn Vard- och omsorgsndmndens strategi initierade Vard- och
omsorgsforvaltningen &r 2016 ett utvecklingsarbete under parollen
”Hélsofrdmjande kommun” dér tva olika arbetsgrupper skulle ta fram flerariga
handlingsplaner med aktiviteter. Den ena arbetsgruppen fick i uppdrag att fokusera
pa forvaltningens personal - "Hélsofrdmjande kommun — medarbetarens fokus”
och den andra pa medborgarna - "Halsofrimjande kommun — medborgarens
fokus”.

I arbetet med en Hilsofrdmjande kommun — medborgarens fokus har de 6vergripande
malen varit:
o Att fler medborgare ska kunna leva sjalvstindiga liv utan kommunens
insatser
e Att de medborgare som har behov av stod, erbjuds insatser som utformas
for att frigéra och utveckla sina resurser.

Det har med utgédngspunkt i dessa mélbilder utformats flerariga handlingsplaner
under perioden 2017-2022.

Fokus i arbetet har varit pa att utveckla hélsofrdmjande, sjukdomsfoérebyggande
och rehabiliterande insatser!*® och malgruppen &r bade personer som redan har
insatser och personer som énnu inte har nagra insatser.

Under &r 2017-2022 har de ndmnda handlingsplanerna omfattat f6ljande
utvecklingsomréden:

Utveckla ett tillgdngligare samhalle (for alla medborgare)
Tillgéngliga och stddjande miljoer samt servicefunktioner 6kar mojligheterna for
béade éldre och personer med funktionsnedséttning att forbli oberoende och
delaktiga i samhéllet.

Exempel pé aktiviteter som genomforts i samverkan med andra forvaltningar ar
bland annat: trygghetsvandringar och dialog om hur tillgénglighet kan forbéttras
nér det giller kollektivtrafik och naturmiljéer. Vard- och omsorgsforvaltningen har
dven lanserat konceptet ”Bo bra pa dldre dar” via en uppdaterad hemsida och
informationstraffar pA kommunens motesplatser.

148 Hilsofrimjande insatser: Hilsofrimjande insatser avser atgirder som stérker
individens forutsittningar att bibehalla eller stirka sin hilsa, d.v.s. fokus ligger pa att
forstirka faktorer som hjélper ménniskor att ma bra (Salutogent perspektiv)
Sjukdomsforebyggande insatser: Sjukdomsforebyggande insatser avser atgérder
inriktade mot att minska forekomsten av specifika riskfaktorer, sjukdomar eller olyckor
(Patogent perspektiv)

Rehabiliterande insatser: Rehabilitering avser insatser till en person som har en
funktionsnedsittning som uppkommit genom till exempel en olycka eller sjukdom. Dessa
atgérder sétts in ndr ndgot redan har intréffat och ska leda till att en person sa ldngt som
mojligt ska behalla eller fa tillbaka sin fysiska och psykiska funktionsférméga.
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Efter att kommunen blivit medlem i Varldshélsoorganisationens globala natverk
for dldrevanliga stdder och samhéllen (Age-friendly cities and communities)
kommer stora delar av arbetet med ett tillgéngligare samhélle i stéllet att bedrivas
inom ramen for det utvecklingsarbetet, se avsnitt nedan.

Oka medborgarnas kunskap om livsstilsfaktorer som paverkar
halsan (alla medborgare — bade de som har och inte har stod av
Vard- och omsorgsnamnden)

Individens livsstil har stor betydelse for bade den enskildes hélsa och samhéllet 1
stort. Genom att erbjuda kunskap och stdd kring hur olika livsstilsfaktorer
paverkar hilsan kan Vard- och omsorgsforvaltningen bidra till en forbéttrad hélsa
och livskvalitet hos medborgarna samtidigt som det framtida behovet av vard och
omsorg minskar.

Exempel pd genomforda aktiviteter dr foreldsningar pd kommunens métesplatser,
uppdaterad information pa kommunens hemsida och utskick av tryckt information
till medborgare éver 70 ar i Ostersunds kommun. Det har 4ven forts diskussioner
med ansvariga kommunikatorer i Region Jamtland-Hérjedalen om att forbattra
informationen pa 1177 riktad till personer med funktionsnedséttningar.

Vidareutveckla meningsfull sysselsadttning fér VOF:s
malgrupper (alla medborgare - bade de som har respektive inte
har stéd av Vard- och omsorgsforvaltningen)

Att ha en meningsfull sysselséttning ér viktigt for ménniskor i alla &ldrar och bidrar
till hilsa och vilméende. Med meningsfull sysselséttning avses bade att ldra sig
nya saker genom studier, ha ett arbete som kdnns meningsfullt och formella eller
informella volontiaruppdrag.

Exempel pa genomforda aktiviteter har varit att utveckla formerna for
frivilligarbete samt utveckla daglig verksamhet enligt LSS.

Frivilliguppdrag forekommer i viss utstraickning men bedéms kunna utvecklas
annu mer. Det finns dven ett fortsatt behov att utveckla meningsfull sysselséttning
inom kommunens verksamheter.

Starka sjalvstandighet och social gemenskap hos Vard- och
omsorgsforvaltningens malgrupper med hjilp av ny teknik
Digitalisering och vilfardsteknik ar viktiga utvecklingsomraden som kan bidra till
bade okad sjélvstandighet och forbattrad livskvalitet samtidigt som det kan
medfora kostnadseffektiva 16sningar for verksamheten.

Detta omrade ingick ursprungligen i denna handlingsplan, men har numera en egen
handlingsplan.
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I Ostersund har ett flertal initiativ genomfdrts inom ramen for samverkansprojektet
VilTel som #r ett EU-finansierat projekt i samverkan mellan Ostersunds kommun,
Region J-H, Are kommun, Mittuniversitetet och Nord-Trondelag i Norge. 149

Oka enskilda medborgares delaktighet och inflytande éver den

vard och omsorg de erbjuds
Delaktighet och inflytande over sitt liv ar viktigt for alla ménniskor.

For att stiarka delaktighet och inflytande for dem som har insatser av Vérd- och
omsorgsnimnden har metoden ”Individens behov i centrum” (IBIC) inf6rts inom
socialtjansten och LSS. IBIC innebdr ett strukturerat, systematiskt arbetssétt som
omfattar handldggning, genomforande och uppfoljning. Arbetssittet syftar till att
det stdd som beviljas ska utga fran personens individuella behov och mal, inte fran
utbudet av existerande insatser.

Effekterna av IBIC har inte foljts upp i Ostersund. Det finns dock ett stort behov av
att folja upp effekterna och nyttan av IBIC enligt en nationell rapport fran
Vardanalys. Att utveckla personcentrerad vérd och omsorg &r ett stort
utvecklingsomrade i landets kommuner.

Forbattra hadlsan for de medborgare som bor i ordinart boende
med stod fran VOF genom riktade hdlsoframjande,

forebyggande och rehabiliterande atgarder

Hélsoframjande, forebyggande och rehabiliterande atgarder for personer i ordinért
boende handlar om att ge medborgare bittre forutsittningar att bibehalla god hélsa,
undvika att ohélsa uppstar eller att minimera konsekvenserna da en person drabbats
av sjukdom eller skada.

Exempel pa aktiviteter som har paborjats ar ”Hélsotraffar for seniorer” som erbjuds
personer som sokt trygghetslarm eller serviceinsatser, fallforebyggande atgirder i
form av bland annat informationskampanjer och digital traning med stod av appen
”Sédkra steg” samt att utveckla samverkan mellan handlaggare vid
Myndighetsenheten, legitimerad personal, hemtjdnst och boendestdd kring hur
medborgarnas behov kan motas pé ett béttre sétt. 150 Sdkra steg ar en
forskningsstudie vid Umea universitet dir man utvarderar digitala program for att
minska fallolyckor bland dldre personer.

Utveckla forutsattningarna for goda matvanor samt fysisk och
social aktivitet for de medborgare som bor pa sarskilt boende
respektive LSS-boende

Ett av Vard- och omsorgsforvaltningens prioriterade omraden ar att fortsitta
utveckla utbudet av fysiska och sociala aktiviteter for dem som bor pa sérskilda
boenden.

149 V31Tel 2.0 | Vilfardsteknologi i Nordens Grona Bilte (ostersund.se)
150 Sikra steg (sakrasteg.se)
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For att orka delta i olika aktiviteter dr det dven en forutsattning att &ta tillrackligt,
varfor en fortsatt satsning pa kostomradet ockséd har paborjats. Ett flertal aktiviteter
har genomforts men det finns fortsatt ett behov att arbeta med social gemenskap,
goda matvanor och fysisk aktivitet for dessa mélgrupper.

Covid-19 pandemin har haft en betydande paverkan pa i vilken takt aktiviteterna i
handlingsplanerna har kunnat genomforas. Fokus har dock kvarstatt och en ny
handlingsplan har faststéllts for ar 2023-2025.

Den nya handlingsplanen omfattar féljande utvecklingsomraden:

e Genomfora hilsofrdmjande och forebyggande atgérder till medborgarna
(inklusive riskbedomningar)

e Utveckla samverkan kring beddmning av behov och rehabiliterande insatser

e Utveckla hilsofrimjande och forebyggande anhdrigstod

e Motverka ojdmlikhet i hilsa

e Forbittra information och kommunikation till medborgare och personal.

11.3. Age-friendly cities and communities (AFCC)

Ostersunds kommun &r sedan juni 2019 medlem i Varldshélsoorganisationens
(WHO) globala nitverk for dldrevénliga stdder och samhillen - ”Age-friendly
cities and communities” (AFCC).

WHO:s nétverk “Age-friendly cities and communities™ har initierats for att mota
utvecklingen med en aldrande befolkning och snabb urbanisering pa global niva.
Natverket vill stimulera medlemsstdderna till kunskaps- och erfarenhetsutbyte
kring hur man kan utforma &dldrevinliga stider som skapar forutsittningar for ett
aktivt och hilsosamt &ldrande.

Aven om WHO:s nitverk har fokus pa dldre har Ostersunds kommun beslutat att
arbetet med AFCC ska omfatta bade dldre och personer med olika
funktionsnedséttningar, da de aktuella atta arbetsomraddena beddms lika viktiga for
bada malgrupperna. Fokus blir ddrmed att skapa en adldrandevanlig kommun, ur ett
livsloppsperspektiv, snarare &n en dldrevénlig kommun.

WHO har i samverkan med dldre medborgare runt om i vérlden identifierat atta
arbetsomraden som beddms viktiga for att skapa dldrevénliga stdder och samhéllen.

Dessa omraden ar:

. Utemiljoer och allménna byggnader

. Transporter

. Bostéder

. Social gemenskap och delaktighet

. Respekt och social tillhorighet (icke-diskriminering)
. Arbete, sysselsittning och medborgarinflytande

. Information och kommunikation

0 3 N L AW~

. Samhillsstéd och service.
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konventioner om ménskliga réttigheter.

Medlemskapet i WHO:s AFCC-nitverk ar kostnadsfritt, men som medlem har
kommunen atagit sig att gora foljande saker:

e Utveckla formerna for medborgarmedverkan och medborgardialoger

e Genomfora en baslinjemétning (nuldgesanalys) utifran AFCC:s étta
arbetsomraden tillsammans med medborgarna

e Utforma en tredrig kommundvergripande handlingsplan baserat pa
resultatet av nuldgesanalysen

e Identifiera utfallsmatt for att félja upp och utvirdera effekten av arbetet
med AFCC

e Sprida kunskap till det globala AFCC-nitverket (det vill sdga dela
erfarenheter fran det egna utvecklingsarbetet i form av behovsanalyser,
handlingsplan och resultat).

Arbetet med att bli en aldrandevénlig kommun &r ett 1dngsiktigt dtagande, men har
inledningsvis genomforts i form av ett kommungemensamt projekt under ar 2020—
2022.

Inom ramen for projektet har det utformats ett strategidokument (”Strategi for ett
Ostersund for alla 2022-2027”) och en flerarig handlingsplan ("Handlingsplan for
ett Ostersund for alla 2023-2027”) som kommer att ligga till grund for det fortsatta
utvecklingsarbetet. Dessa dokument avser det kommungemensamma
hilsofraimjande arbetet for att mojliggora ett aktivt och hdlsosamt liv for dldre och
personer med funktionsnedsittningar.

De utvecklingsomraden som identifierats kopplat till det samhéllsstod som Vard-
och omsorgsndmnden ansvarar for kommer déremot att beaktas i denna riktlinje
och dess tillhorande strategi.

11.3.1. Vad tycker personer med funktionsnedsattning 18+
ar sarskilt viktigt att forbattra nar det galler kommunal
vard och omsorg?

Inom ramen for ”Projekt dldrandevinlig kommun” (Age-friendly cities and communities)
har kommunen genomfort olika typer av undersdkningar att fanga hur personer med olika
funktionsnedséttningar, 18 ar och dldre, upplever de olika AFCC-omrédena i nuldget. Det
har genomforts en allmén enkatundersokning till personer med olika
funktionsnedséttningar och en riktad enkdtundersokning till personer med intellektuell
funktionsnedsittning. Det har d&ven genomforts fokusgruppsintervjuer med personer med
fysiska, psykiska och intellektuella funktionsnedséttningar.

Nir det géller de kommunala insatserna kopplat till samhéllsstdd och service framkom
det i den allménna enkatundersokningen att fortroendet for kommunens vard och
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Nérmare en femtedel (18%) kinner sig inte sirskilt trygga och cirka en fjardedel
(24%) uppger att de inte vet om de ir kan vara trygga med omsorgen.

Foljande utvecklingsomraden har personer med funktionsnedséttning lyft fram som
viktiga att forbéttra nér det giller kommunens stéd och omsorg:

e Anpassa stodet utifran medborgarens behov pa annat satt dn idag
Flera medborgare har uttryckt att de upplever att utformningen av insatser ér
utformad mer utifrén att passa organisationen dn vad som ar bast for
medborgarna.

Medborgarna onskar att det ska vara ett fatal medarbetare som hjélper
samma person i stillet for att det &r olika funktioner som ska utfora olika
insatser. Det kan ocksa vara forvirrande for medborgarna vilka medarbetare
som kan hjélpa till med olika saker. Ur medborgarnas perspektiv blir det
manga olika personer att forhélla sig till och om man é&r sjuk eller har en
funktionsnedsittning kan det i sig vara mycket stressande.

Ett exempel som ldmnats dr att medborgaren forvintas introducera ny
hemtjénst-personal hela tiden, eftersom det ofta &r olika personal vid varje
hembesok och personalen inte alltid har kunskap om personens sjukdom
eller funktionsnedséttning.

Ett annat exempel som lyfts &r att olika funktioner har hand om olika
insatser, i stéllet for att samma personal kan gora allt. Boendestdds personal
far inte gora saker & medborgaren, medan hemtjénstens personal far gora
det.

Hemtjénstpersonalen ska hjélpa till med planering av matschema och
matlagning, men det &r serviceinsatsernas personal som handlar och dérefter
eventuellt hemtjinstens personal som tillreder maten. Om medborgaren
dessutom har beviljad ledsagning sa tillkommer det ytterligare personal, som
far hjdlpa till med vissa saker men inte andra.

Personal fran boendestdd och hemtjénst fér stodja och folja med pé olika
lakarbesdk, men de far inte skjutsa medborgaren i kommunens bil, utan da
hianvisas medborgaren till fardtjdnst, medan ledsagaren fér skjutsa
medborgaren i sin bil, men inte f6lja med till hilsocentral eller sjukgymnast
etcetera. Ledsagare fér heller inte f6lja med och handla mat, men kan folja
med pa klddaffar. Ledsagare fér heller inte gora ndgot i hemmet, 4ven om du
kan behova hjdlp for att klara att ta dig ut.

Ur de berorda medborgarnas perspektiv behover insatserna bli betydligt
flexiblare om de ska kunna hjilpa dem att fa ett bra liv och kunna bibehélla
eller aterfa formaga. Flera yngre medborgare med neuropsykiatrisk
funktionsnedsittning (NPF) uttrycker av samma skal att de hellre skulle vilja

Bakgrundsrapport till Riktlinje fér stédinsatser till personer med funktionsnedsattning i Ostersunds kommun | Dokument-ID: RBR — 15480 |
Version: 1 124 (204)



oy

'
OSTERSUNDS ha en personlig assistent som kan hjélpa till med allt, i stéllet for att ha det
STAAREN TUIELTE utspritt pa olika funktioner.

Négra medborgare med neuropsykiatrisk funktionsnedséttning lyfter dven att
de egentligen skulle behdva personligt stod/assistans nér de vistas i allmidnna
miljéer (som afférer) for att klara att hantera all den stimuli som det innebér i
form av ljud, rorelser och dofter. De behover en assistent som over tid lér sig
hur de fungerar, vilket saknas nér det &r manga olika medarbetare som ger
stod.

Flera medborgare med psykisk ohilsa/psykisk funktionsnedséttning har
ocksa lyft att de skulle vilja f& servicetjénster ett visst antal timmar per ar
gratis, eftersom det kan vara svart att klara av vardagliga sysslor som
exempelvis stdd och tvitt ndr man har bade utmattningssyndrom och NPF-
diagnos.

For ménga med NPF-diagnos innebér det att all energi gar at till att utfora
dessa sysslor och att man dé inte klarar att goéra ndgot annat, vilket kan vara
svért for en person som inte har diagnosen att forsta.

e Personal som utfér insatser ska ha ratt kompetens
Medborgare som bor pa LSS-bostad lyfter att det dr en férdel om det bor
flera personer med likvéardiga diagnoser pad samma plats, eftersom det
underléttar for personalgruppen att fa nodvéandig kompetensutveckling for att
kunna méta medborgarnas behov.

Négra medborgare med intellektuell funktionsnedséttning siger att personalen
ibland tilltalar dem som om de vore barn, vilket upplevs forminskande.

Flera svarande med neuropsykiatrisk funktionsnedséttning har délig
erfarenhet av bemdtande fran bade skola och socialtjanst. De lyfter att det &r
viktigt att lyssna pd medborgaren och ta tillvara hens kompetens samt att
utbilda kommunens personal mer om olika funktionsnedséttningar.

Négra svarande har erfarenhet av personal som har stereotypa forestallningar
— att om man har en viss funktionsnedséttning sa &r man pé ett visst sitt -
och att medborgaren inte beddms ha formaga att vara med och bestimma
over sin situation. Medborgarna efterfragar ett mer Sppensinnat bemotande
dér personalen inte forutsatter att de vet hur det &r eller utgar frén sin egen
situation nar de foreslér 16sningar. Det behover finnas en medvetenhet hos
personalen om att det kan finnas en variation av mottagare som har olika
forutséttningar.

e Erbjud bittre information om vilka stodinsatser som finns
Flera medborgare med olika funktionsnedsittningar har lyft att kommunen behover
sprida mer information om vilka former av stod som medborgare kan ha rétt till.
Flera svarande har sagt att de har dalig koll pé vilka insatser som finns och var
gransdragningen mellan kommunens och regionens ansvar gér.
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ﬁS;g;:qUUNNDS Medborgare med neuropsykiatriska eller intellektuella funktionsnedsattningar har
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grund av hur den dr utformad/hur den sprids. Det ar darfor viktigt att anpassa
informationen till olika méalgrupper och att man kan hitta information p4 ménga
olika sétt (via olika kanaler).

e Forbattra medborgarnas delaktighet genom battre information och 6kat
inflytande
Medborgare som bor i LSS-bostad far ofta information via boendepersonalen.
Informationen kan ldmnas bade skriftligt och muntligt. Den information som
lamnas kan i vissa fall upplevas otydlig och att den lamnas “for sent”. Manga
behover pa grund av sin diagnos fa information i god tid for att hinna forbereda
sig infor exempelvis en aktivitet.

Nagra medborgare med psykiska funktionsnedséttningar/NPF har lyft att de
nuvarande formerna av medborgarinflytande inte alltid fungerar eller ar lampliga
for personer for malgruppen. Man skulle vilja ha ett 6kat reellt inflytande, bli
involverad tidigare i beslutsprocessen och fa anpassad information att ta stillning
till.

Négra foreslar dven att det vore bra att kunna fa limna muntliga medborgarforslag,
da det kan vara svart for manga i den aktuella malgruppen att formulera ett
skriftligt forslag.

o Tillfor mer resurser till Boendestod
Flera medborgare som har insatsen Boendestdd har lyft att de tycker att
verksamheten behdver tillforas mer resurser. De dr ndjda med insatsen, men
upplever att personalen blivit mer stressad under senare ar pa grund av resursbrist
vilket resulterat i minskat stdd till medborgaren. For att Boendestdd ska fortsétta
vara en bra verksamhet sa bedomer medborgarna sjilva att det behdvs mer
resurser.

Flera svarande har dven lyft upp att Boendestdod behdver vara en fortlopande insats
och inte bara ges en begrénsad tid, eftersom den som har en neuropsykiatrisk
funktionsnedséttning (till exempel autism) inte kan “bli av”” med den. Arbete, fritid
och delaktighet fungerar pa grund av att man far stéd, men néir stodet tas bort pa
grund av att medborgaren upplevs kunna hantera sin vardag, s& kan det rasera det
som byggts upp for den berdrda personen och sé tvingas man bdrja om pa nytt med
insatsen. En medborgare gjorde en jaimforelse med att man aldrig skulle ta bort en
horapparat for en horselskadad person.

e Forbattra kommunikation mellan Myndighetsenheten och utforare
Négra medborgaren har lyft betydelsen av att de stodinsatser som beviljas av
kommunen bor vara battre kommunicerade med dem som utfér insatserna — att det
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som stér i ett beslut ocksa ar forankrat och foljs av utforaren, annars far man inte
stod utifran behov.

11.4. Halsosatsning inom Sektor funktionshinder

Under dren 2020 — 2022 har Vard- och omsorgsforvaltningens Sektor
funktionshinder arbetat med stort fokus pé hélsofrdmjande och forebyggande
aktiviteter. Syftet med arbetet har varit att minska den onddiga ohélsan inom de
malgrupper som sektorn verkstéller insatser till, framfor allt personer med rétt till
insatser inom lagen om stdd och service for vissa funktionshindrade (LSS) och
socialpsykiatri enligt socialtjanstlagen (SoL.).

Ett 20-tal olika projekt/insatser ingér i hilsosatsningen. Exempel pa dessa ér:

Special olympics pre games - Starten for hilsosatsningen var eventet Special
olympics pre games som anordnades i Ostersund. I samverkan med Special
olympics och Parasport Sverige fick medborgare vara med som volontérer under
vissa tdvlingsgrenar pé dagtid. Tanken med detta var att inspirera till idrottande.

Alla medborgare som bodde i LSS-bostad i Ostersunds kommun blev erbjudna att
delta i programmet “Healthy atheletes” inom Special olympics. Det &r ett program
som tillhor internationella Special Olympics-tévlingar dir medverkande personer
med intellektuell funktionsnedsittning bjuds in till halsouppfoljning vid sju olika
stationer. Resultatet av hdlsouppfoljningarna visade bland annat en stor andel av
medborgarna behdvde forbattra sin balans och kroppsstyrka.

Inkluderande trining - Tillsammans med Mittuniversitetet genomfordes ett
projekt. Medborgare boende i LSS-bostad fick trdna hemma tre dagar i veckan med
hjélp av anpassade trdningsvideor via tjidnsten MyMowo. 3! Projektet
uppmirksammades sévél nationellt som internationellt. Studien visade bland annat
att projektet fraimjat hilsan for flertalet medborgare och att personal har en stor
betydelse for medborgarnas hilsa.

Tréningslotsar - Tillsammans med Parasport Sverige genomfordes ett projekt dér
ett anpassat material innehallande allmén information och stdd kring goda mat- och
rorelsevanor togs fram.

Tréaningslotsar frdn Parasport Sverige tog med sig materialet och besdkte cirka 80
LSS-bostiader med syfte att inspirera medborgare till goda levnadsvanor. Besoken
var uppskattade av manga medborgare och nadgra medborgare borjade med
regelbunden tréning efter dessa besok.

Special Olympics Day - Som avslutning i samma projekt som traningslotsarna
arrangerade sektorn tillsammans med Parasport Sverige en prova-pa-dag av olika
sporter for sektorns malgrupper. Under dagen deltog olika idrottsféreningar som

151 Web-based training intervention to increase physical activity level and improve health

for adults with intellectual disability - Fjellstrom - 2022 - Journal of Intellectual Disability
Research - Wiley Online Library
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STAAREN TJIELTE inom mélgmppema

Inforande av friskvardstimme pa Daglig verksamhet - Ar 2020 paborjades
arbetet med att infora friskvardstimme inom daglig verksamhet. Friskvardstimmen
anpassas utifran forutsittningar. Det kan handla om en gemensam promenad, men
kan dven vara andra fysiska eller sociala aktiviteter.

Start av métesplats - Ar 2020 6ppnades motesplatsen Fagerbacken 28 D med
inriktning mot malgruppen. Moétesplatsen anordnar dagligen aktiviteter som syftar
till socialt umgénge, fysisk aktivitet eller annan stimulerande aktivitet.

Hilsoarbete inom en enhet med LSS-bostider - En enhet genomforde ett projekt
med olika omraden for att skapa 6kad delaktighet kring framtagande av matsedel,
frimja nyfikenhet kring ny mat och smaker, 6ka kvalitén vid enskilda mattillfdllen
mellan enskild brukare och personal med mera.

12. Halsa och vdlbefinnande

Det hir kapitlet beskriver hélsa, vilka faktorer som péverkar hilsa och hur
skillnader i hélsa kan se ut mellan olika grupper i samhéllet. Kapitlet innehéller
dven delar av Vérd- och omsorgsforvaltningens uppdrag och arbete inom omrédet.

Virldshilsoorganisationen (WHO) definierar hilsa som "ett tillstdnd av fullstdndigt
fysiskt, psykiskt och socialt vilbefinnande, inte endast franvaro av sjukdom och
funktionsnedsittning”. 12 Denna definition asyftar den enskilda individens
upplevelse av hilsa.

Mal 3 i Agenda 2030 handlar om att sdkra hdlsosamma liv och att frimja
vilbefinnande for alla. 153 Bista mdjliga hélsa dr en grundldggande réttighet,
inklusive nddvandig hilso- och sjukvérd, mat och vatten, ren luft och sanitet. Malet
ror darfor flera faktorer som péverkar hélsan i olika skeenden av livet.

Folkhilsa 4r i sin tur ett begrepp som omfattar hela befolkningens hilsotillstdnd
och dven dir foljer man upp bade hélsa och ohilsa. Inom ramen for folkhélsoarbete
tittar man ocksa pé fordelningen av héilsa mellan olika grupper.

En god folkhélsa innebar att s& ménga som mdjligt har en bra hélsa och att hilsan
ar sa jamlikt fordelad som mojligt mellan olika grupper i samhéllet.

Haélsan i en befolkning beror pa ménga olika faktorer och kan ses som resultatet av
ett samspel mellan individ och samhélle. Dessa villkor och forutséttningar kallas
ofta for hilsans bestdmningsfaktorer och framgar i rapporten ”Hélsa pa lika villkor
— Region Jamtland Hérjedalen 20227, 154

152 https://www.who.int/about/governance/constitution
1533, God hilsa - MFD
154 Hilsa pa lika villkor 2022.pdf (regionjh.se)
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Socialstyrelsens nationella riktlinjer
Manga faktorer som paverkar hilsan ingér helt eller delvis i kommunens och Vard-
och omsorgsndmndens huvudsakliga eller angridnsande ansvarsomraden.

Personer med funktionsnedséttning kan ofta ha andra sjukdomar eller
funktionsnedsittningar samtidigt, bade fysiska och psykiska, vilket stéller krav pa
sammanhallna vard/stodinsatser.

Socialstyrelsen har nationella riktlinjer for flera av de sjukdomar och
funktionsnedséttningar som kan vara aktuella:

e Nationella riktlinjer for vard och stod vid adhd och autism.!3

e Nationella riktlinjer for prevention och behandling vid ohdlsosamma
levnadsvanor.!36

e Nationella riktlinjer for vard vid obesitas (fetma). 157

e Nationella riktlinjer for vard vid depression och dngestsyndrom.!>®

e Nationella riktlinjer for vard och stdd for schizofreni och
schizofreniliknande tillstdnd.'>

e Nationella riktlinjer for vard och st6d vid missbruk och beroende.!¢°

e Nationella riktlinjer for tandvard.'¢!

En kort beskrivning av nagra riktlinjer som beror hélsa och vélbefinnande
presenteras nedan.

Hosten 2022 publicerades Socialstyrelsens ”Nationella riktlinjer for vard och stod
vid adhd och autism”. Riktlinjerna riktar sig till hdlso- och sjukvarden, elevhilsan
och socialtjénsten.

Personer med adhd eller autism har mycket ofta andra sjukdomar eller
funktionsnedsittningar samtidigt, bade fysiska och psykiska. Detta kan komplicera
véarden och stddet. Olika vardomraden och verksamheter behdver samverka och
anvinda gemensamma kompetenser och resurser.

Négra prioriterade omraden med rekommendationer om atgérder &r tidiga insatser
utan att vénta pa diagnos, prioriterade neuropsykiatriska utredningar, effektiv
samverkan, hojd kunskap hos vérd- och socialtjanstpersonal och forbattrat stdod till
utsatta grupper.

155 Nationella riktlinjer for vard och stéd vid adhd och autism - Socialstyrelsen
156 hitps://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/nationella-riktlinjer/2018-6-
24.pdf Nationella riktlinjer for prevention och behandling vid ohilsosamma levnadsvanor -

Socialstyrelsen
157 Nationella riktlinjer for vard vid obesitas - Socialstyrelsen

18 Nationella riktlinjer for vard vid depression och dngestsyndrom - Socialstyrelsen
159 Nationella riktlinjer for vard och stdd vid schizofreni och schizofreniliknande tillstand -

Socialstyrelsen
160 Nationella riktlinjer for vard och stod vid missbruk och beroende - Socialstyrelsen

161 Nationella riktlinjer for tandvard - Socialstyrelsen
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ﬁsggn'::q”uﬂnﬂs Socialstyrelsens ’Nationella riktlinjer for prevention och behandling vid
STAAREN TUIELTE ohélsosamma levnadsvanor ” ger rekommendationer om atgarder vid ohdlsosamma

levnadsvanor. Rekommendationerna omfattar atgérder for att stodja personer att
fordndra levnadsvanor som tobaksbruk, riskbruk av alkohol, ohdlsosamma
matvanor eller otillracklig fysisk aktivitet, i syfte att forbéttra hélsa samt forebygga
och behandla sjukdom.

Ohélsosamma levnadsvanor ar vanliga i befolkningen. Tillsammans bidrar dessa
levnadsvanor till cirka en femtedel av den samlade sjukdomsbdrdan 1 Sverige.

For vissa grupper ar ohédlsosamma levnadsvanor mer riskfyllda &n for andra. I
riktlinjerna bendmns dessa grupper som vuxna med sérskild risk. Exempel pé dessa
grupper dr personer som har vissa sjukdomar, vissa biologiska riskmarkorer, social
sarbarhet, fysisk, psykisk eller kognitiv funktionsnedséttning eller andra
riskfaktorer sdsom flera ohdlsosamma levnadsvanor samtidigt eller en
olycksfallsskada.

Det ar darfor sérskilt angelédget att hdlso- och sjukvarden stoder dessa grupper att
foréndra sina levnadsvanor till det béttre, for att minska riskerna for ytterligare
ohélsa och fortida dod.

Riktlinjernas rekommendationer behdver anpassas till individens sirskilda
forutsdttningar, erfarenheter och onskemal.

Det vetenskapliga underlaget om effekterna av atgirderna for vuxna med sirskild
risk &r i de flesta fall otillrackligt. Samtliga rekommendationer fér vuxna med
sdrskild risk finns dven for vuxna generellt.

Ett annat viktigt omrade berors av Socialstyrelsens nationella riktlinjer for vard vid
obesitas. Obesitas kallas ofta fetma och dr en komplex, kronisk sjukdom som
forsdmrar manniskors livskvalitet. Den okar ocksé risken for andra allvarliga
sjukdomar. Cirka 1,3 miljoner vuxna och 80 000 barn i Sverige har obesitas.
Sjukdomen blir allt vanligare, framfor allt i vissa utsatta grupper.

Obesitas dr overrepresenterat hos bland annat personer med intellektuella
funktions-nedséttningar, neuropsykiatriska funktionsnedséttningar sdsom adhd och
autism, hetsitningsstorning, fysiska funktionsnedsittningar och svara psykiska
sjukdomar. I bdde Sverige och 6vriga Europa ar obesitas dessutom kraftigt
Overrepresenterat i socioekonomiskt utsatta grupper.

Sammanhallen hélso- och sjukvard ar en hogt prioriterad rekommendation och
riktlinjerna lyfter fram att samverkan 4r extra viktigt nér personer med obesitas
behover sarskilt stod, till exempel pé grund av svara funktionsnedsittningar eller
svara psykiska sjukdomar.

Sveriges regioner har ett gemensamt system for kunskapsstyrning. Det dr en viktig
pusselbit for en mer kunskapsbaserad, jamlik och resurseffektiv vard av hog
kvalitet. 162

122 System for kunskapsstyrning | SKR (kunskapsstyrningvard.se)
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55;5;?“""95 Inom ramen for den nationella kunskapsstyrningen omsétts nationella riktlinjer till
STAAREN TUIELTE vardprogram och pa ett tiotal omrdden d4r kommunen berdrd. Ett antal vardprogram

berér malgruppen med funktionsnedsittning och ger rekommendationer som
paverkar kommunens arbete.

12.1. Forutsattningar for jamlik halsa

Utgangspunkten for den svenska folkhélsopolitiken ar att skapa samhilleliga
forutsattningar for att alla i befolkningen ska ha samma mojligheter till en god
hélsa och ett langt liv. 103

Ojamlikhet i hdlsa uppstér nér det finns systematiska skillnader i livsvillkor,
levnadsforhallanden och levnadsvanor mellan olika grupper i samhaéllet.

Skillnaden kan till exempel ha socio-ekonomiska orsaker (det vill sdga uppsta som
foljd av skillnader i utbildning eller inkomst), men dven bero pa
diskrimineringsgrunder som kon, dlder eller funktionsnedséttning. ' Ofta ar
minniskors hélsa sdmre ju lidgre social position de har, vilket brukar beskrivas som
en social gradient i hdlsa”. De grupper som &r sirskilt utsatta jimfort med den
ovriga befolkningen har ofta 4ven ménga hélsoproblem.

En studie av forskare/lékare inom omradet visar att vuxna personer med
intellektuell funktionsnedséttning 16per stor risk att drabbas av savil somatisk som
psykisk ohilsa, men har sillan tillgang till vard péa lika villkor som andra vuxna.
Kommunikationssvérigheter samt svarigheter att foretrdda sig sjalv kan ofta
medfora att symtom pa ohilsa ar svartolkade och undersokningar kan vara svéra att
genomfora. 16

Forskarna menar att personer med maéttlig/svér/grav intellektuell
funktionsnedsittning behover “tolk” och tillricklig tid vid mottagningsbesok samt
anpassning av det stdd som behovs.

En annan studie betonar vard/omvardnadspersonalens roll och stdd till den enskilde
for att ge forutséttningar att delta i beslutsfattande kring hilso- och sjukvard. 1

163 Nationella folkhilsomél och malomriden — Folkhilsomyndigheten
(folkhalsomyndigheten.se)

164 Vad ir folkhilsa, jamlik hilsa och folkhilsoarbete? — Folkhilsomyndigheten
(folkhalsomyndigheten.se).

165 Vuxna med utvecklingsstérning en eftersatt grupp i sjukvérden. | Lund University

166 Supporting adults with intellectual and developmental disabilities to participate in health

care decision making - PubMed (nih.gov)
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behov

Ett problem som medfor en 6kad risk for ohdlsa och/eller simre tillgang till
samhillets vard- och stodutbud ar att myndigheter och vardgivare ser ett behov av
att gruppera och prioritera personer med olika behov.

Det ér vanligt att en person tillhor flera mélgrupper. Tillhorigheten till en mélgrupp
kan gora att man inte far del av det som en annan malgrupp far, att ett behov inte
prioriteras eller att stod/véard inte samordnas. Nagra exempel pa detta dr nér en
person i forsta hand rdknas tillhdra malgruppen dldre, funktionsnedsatta, somatisk
sjuka, psykiskt sjuka eller missbrukare och detta medfor en risk for att man inte far
ritt anpassat stod.

I rapporten ”St6d till barn och unga med funktionsnedséttning — Handbok for
handldggning och utférande av LSS-insatser” '¢7 understryker Socialstyrelsen
vikten av samarbete och samverkan inom och mellan olika organisationer.

Socialtjanstens verksamhet ska priaglas av en helhetssyn. Det innebér bland annat
att en enskilds eller en grupps sociala situation och de problem den enskilde eller
gruppen har ska ses i forhéllande till hela den sociala miljon. Helhetssyn
underlittas av samarbete mellan olika professioner savél inom kommunen och dess
olika forvaltningar och ndmnder som med andra myndigheter och organisationer.
Det ar darfor angeldget att det finns ett samarbete mellan olika forvaltningar om
kommunens organisation r uppdelad.

Ibland kan det vara svért att urskilja vad som &r relaterat till funktionsnedséttning
och vad som é&r konsekvenser av milj6 eller andra faktorer.

Ett exempel &r nédr socialtjdnsten moter familjer dér det finns sociala problem och
dar nagot eller flera av barnen har funktionsnedséttning.

Barn som far illa kan visa liknande symtom som barn med olika
funktionsnedséttningar. Beteendemd&nster som barn kan ha pa grund av sin
funktionsnedsittning kan ibland tolkas som tecken pa att det finns brister i
fordldrarnas omsorg om barnet. Det kan handla om att barnet inte gér i skolan, ar
indtvént och inte fungerar i sociala sammanhang, har vént p& dygnet, har
magproblem eller dr aggressivt. Om dessa problem tolkas som symtom pé brister i
omsorgen och socialtjinsten inte kénner till att barnet har en funktionsnedséttning
som ger liknande symtom é&r risken att barnet inte far sina behov tillgodosedda.

Omvint finns ocksa en risk att socialtjinsten missar att ett barn med
funktionsnedsittning far illa och bedomer att beteendet enbart hérror fran
funktionsnedsattningen.

Andra exempel dr nér det giller personer med demens eller posttraumatiskt
stressyndrom.

167 Stod till barn och unga med funktionsnedséttning (socialstyrelsen.se)
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Att diagnostisera demenssjukdom hos personer med intellektuell
funktionsnedsattning kan vara svart. Symptom pa demens hos personer med
intellektuell funktionsnedsittning kan vara svéra att upptiacka och sirskilja frén de
kognitiva svarigheter som hor till funktionsnedsattningen.

De flesta som varit med om traumatiska héndelser har 6vergdende symtom men
cirka tio procent utvecklar posttraumatiskt stressyndrom (PTSD).

Symtomen vid PTSD medfor en nedsatt funktionsférméga med problem att till
exempel klara arbete, studier, relationer och vardagliga aktiviteter som kan
forvéixlas med kognitiva svérigheter.

12.3. Halsa genom hela livet

Det dvergripande mélet for folkhdlsopolitiken har ett tydligt fokus pa jamlik hélsa.
Malet ar att folkhdlsopolitiken ska skapa samhélleliga forutsattningar for en god
och jamlik hélsa i hela befolkningen. 68

Haélsan paverkas av levnadsvillkor och levnadsvanor hela livet, oavsett alder. Inre
individuella forutsittningar och yttre faktorer som uppvéxt, familj, skola, arbete
och boendesituation paverkar forutsiattningarna for ett hilsosamt liv och goda
levnadsvanor.

For personer med funktionsnedséttning kan forutséttningar i form av individstod
och anpassning av till exempel fysisk, pedagogisk och social miljo vara indirekt
avgorande for goda levnadsvanor och hilsa under hela livet.

En studie bland svenska gymnasieelever med intellektuell funktionsnedséttning
visade pa okad forekomst av riskfaktorer for hjart- och kérlsjukdomar.

Slutsatsen var att atgdrder bor vidtas for att 6ka kunskap om hélsa bland barn och
ungdomar med intellektuell funktionsnedsattning. ¢

En annan studie fran 2018 undersokte forekomsten av vanliga sjukdomar som
forkortar livslangden sdsom fetma och diabetes. '7° Resultatet visar pa mycket 6kad
forekomst hos bade personer med intellektuell funktionsnedséttning och personer
med autism.

Slutsatsen ér att hélsoscreening av diabetes och blodtryck tillsammans med insatser
for att forhindra fetma redan i barndomen ar nédvindiga. Forskarna menar att det
finns ett behov av anpassade samhillsbaserade hilsofrimjande program for att

168 Folkhélsopolitikens malomraden — Malomrade 6: Levnadsvanor —
Folkhidlsomyndigheten (folkhalsomyndigheten.se)

19 High prevalence of cardio-metabolic risk factors among adolescents with intellectual
disability - Wallén - 2009 - Acta Paediatrica - Wiley Online Library

170 Hoo forekomst av diabetes mellitus, hypertoni och fetma bland personer med registrerad

diagnos av intellektuell funktionsnedséttning eller autismspektrumstérning - PubMed

(nih.gov)
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Halsa hos dldre med funktionsnedsattning

Av Socialstyrelsens lagesrapport 2023 ”Vard och omsorg for dldre” framgér att
forbattrade levnadsforhallanden och nya behandlingsmetoder bidragit till att
medellivslangden i Sverige okar. 7! Livsldngden har dven 6kat hos personer med
intellektuell funktionsnedséttning under de tre senaste decennierna.

En forskningsartikel publicerad ar 2021, ”Aldre personer med intellektuell
funktionsnedsittning och sambandet mellan skorhetsfaktorer och social omsorg -
En svensk nationell registerstudie” visar att personer med LSS-insatser far farre
och fdrre insatser ju dldre de blir, detta i motsats till befolkningen generellt. 7
Syftet med studien var att beskriva den sociala omsorg som ges for olika
aldersgrupper av personer med intellektuell funktionsnedséttning, 55 &r eller dldre,
och att undersdka sambandet mellan sddan vérd och skorhetsfaktorer for personer
med diagnostiserad nivé av intellektuell funktionsnedséttning.

Trots att multisjuklighet &r mycket utbredd hos dldre personer med intellektuell
funktionsnedséttning, visade en svensk nationell befolkningsstudie att den
specialiserade sjukvarden, inom malgruppen, minskade med aldern. !7® Den dldsta
aldersgruppen (85-94 ar) hade mindre specialiserad sjukvard &n de yngre
aldersgrupperna (45—84 &r) och mindre dn kontrollgruppen utan intellektuell
funktionsnedséttning i samma aldersintervall, vilket &r ovéntat ur ett
aldrandeperspektiv och i motsats till befolkningen i dvrigt.

Det finns ett flertal forskningsstudier som visar att dldre personer med LSS-insatser
i Sverige inte far en jimlik hélso- och sjukvard. De far dldre typer a ldkemedel, de
fér inte stoppmediciner vid demens i samma omfattning som 6vrig befolkning och
de fér inte smartstillande jaimforbart med befolkningen i 6vrigt. 174

Resultaten indikerar ett behov av ytterligare forskning om hur skdrhetsfaktorer
beaktas inom social omsorg och l&ngvarig medicinering, sérskilt da svér
intellektuell funktionsnedsattning hindrar kommunikation. Forskarna menar att en
nationell strategisk plan for forebyggande insatser bor tas fram for att siakerstilla
bista mojliga hidlsosamma aldrande.

Forskningsstudier visar att balans &r ett omrade som é&r viktigt och effektfullt att
trdna vid intellektuell funktionsnedséttning i alla &ldrar. Det ingar dérfér som en
sarskild rekommendation i bAde WHO:s och svenska nationella rekommendationer

17l Vard och omsorg for dldre — Ligesrapport 2023 (socialstyrelsen.se)

112 Aldrande personer med intellektuell funktionsnedséttning och sambandet mellan
skorhetsfaktorer och social omsorg: En svensk nationell registerstudie - Gerd Ahlstrom,
Eva Flygare Wallén, Magnus Tideman, Marianne Holmgren, 2022 (sagepub.com)

173 Predictors of specialist somatic healthcare utilization among older people with
intellectual disability and their age-peers in the general population : a national register
study | Lund University Publications

17 Smaérta och smartstillande ldkemedel bland dldre med intellektuell funktionsnedséttning i
jamforelse med befolkningen i stort | Lunds universitet
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En forskningsstudie visar att fall 4r vanligare bland dldre personer med intellektuell
funktionsnedsittning jamfort med dldre personer i befolkningen i 6vrigt. '7

Studien visar ocksé att huvudskador ar vanligare och att fall under en viktig
aktivitet, till exempel att skota personlig hygien eller dta, var dubbelt s& vanliga
j@mfort med den allménna befolkningen. Forskarna betonar att det dr viktigt att
beakta detta vid forebyggande atgérder for att minska fall och fallrelaterade skador.

12.4. Halsa hos den samiska befolkningen

En sérskilt utsatt grupp ur hdlsosynpunkt ar den samiska befolkningen.

Samerna ér ett urfolk och &r tillsammans med judar, romer, sverigefinnar och
tornedalingar en nationell minoritet i Sverige. De nationella minoriteterna anses
vara sirskilt utsatta grupper nér det handlar om ojédmlik hélsa.

Ostersunds kommun #r en av 25 kommuner som ingér i det samiska
forvaltningsomradet, dér dven region Jamtland/Hérjedalen ingar. I
forvaltningsomrédena dr kommunerna skyldiga att ordna forskola och éldreomsorg
pa minoritetsspraken.

De personer som vill anvinda sitt minoritetssprak i kontakten med kommuner och
andra myndigheter har ritt att gora detta bade muntligt och skriftligt.

Forskning om samers halsa

I Folkhélsomyndighetens rapport "Hur mér samer i Sverige?” fran 2023 beskrivs
hilsa, livsvillkor och levnadsvanor bland samer i Sverige. '7°

Jamforelsen mellan samer och befolkningen i 6vrigt visade att en storre andel
samer &n befolkningen i dvrigt uppgav att de nagon géng allvarligt overvagt att ta
sitt liv eller att de ndgon gang forsokt att ta sitt liv.

Andelen samer som uppgav att de ndgon gang under de senaste tre ménaderna
blivit behandlade eller bemotta sa att de ként sig krénkta &r storre 4n i befolkningen
1 Ovrigt.

Samer med funktionsnedsattning

I Norska Barne-, ungdoms- og. familiedirektoratets (Bufdir) arbete med en rapport
om levnadsvillkoren for personer med intellektuell funktionsnedséttning
konstateras att det finns véldigt lite kunskap om personer med intellektuell
funktionsnedséttning och samisk bakgrund. '77

175 Fall som leder till hdlso- och sjukvard bland dldre med intellektuell funktionsnedséttning
1 jamforelse med befolkningen i stort - PMC (nih.gov)

176 Hur mar samer i Sverige? — Resultat frdn en enkitundersdkning om hilsa, livsvillkor och

levnadsvanor bland samer (folkhalsomyndigheten.se)

177 Bufdir.no | Bufdir
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I slutrapporten ”Personer med funktionsnedséttning och samisk bakgrund”
framtagen av Nordens Vilfardscenter framkommer att personer med
funktionsnedséttning har betydligt saimre hélsa, jaimfort med 6vrig befolkning. 78
Dérutover har samer med funktionsnedsittning sdmre hélsa jaimfort med personer
med funktionsnedséttning utan samisk harkomst.

Vard- och omsorgsnamndens arbete med samers rattigheter

Vard- och omsorgsnidmnden i Ostersund har ett samrid med den samiska
befolkningen. Namnden har antagit en handlingsplan for att sdkra samernas
rattigheter. Handlingsplanen innehaller aktiviteter som motsvarar
forbattringsatgiarder som Socialstyrelsen har uppmérksammat. 17

12.5. Halsa hos utrikes fodda

Malet for folkhélsopolitiken dr att minska och forebygga ojamlik hélsa hos
befolkningen. Ur ett internationellt perspektiv dr folkhélsan i Sverige god och den
blir generellt sett allt bittre. Men det finns skillnader i hédlsa mellan personer fodda
i andra ldnder och personer fodda i Sverige.

I sitt kunskapsunderlag “Hélsa hos personer som &r utrikes fodda — skillnader i
hilsa utifran fodelseland” skriver Folkhdlsomyndigheten att den psykiska ohélsan
bland vissa grupper av utrikes fodda behdver uppméarksammas mer och lampliga
atgirder vidtas. '3 Det saknas rapporter med lokala siffror for lanet eller
kommunen nér det géller mélgruppens hélsa.

12.6. Psykisk halsa

Sverige har pa méanga sétt en god folkhélsa; vi lever allt 1dngre och har fler friska
ar. Psykisk ohilsa &r dock ett folkhélsoproblem och har beskrivits som en av vér
tids stora utmaningar. Det skriver Folkhédlsomyndigheten i rapporten Ojamlikhet i
psykisk hélsa i Sverige - hur dr den psykiska hidlsan fordelad och vad beror det
pa?’ 181

Psykisk ohélsa medfor stort lidande men ocksa kostnader for bade individen och
samhéllet. Rapporten visar att nér det géller jimlik hilsa dr den psykiska hélsan
inte lika vél utforskad som den fysiska hélsan. Att kvinnor har en hdgre sannolikhet
dn méin att drabbas av depression och att suicidtalen &r hogre bland méan &r kéant.
Det dr dven ként att etablerade indikatorer for socioekonomiska forutséttningar,
sasom inkomst, utbildning och yrke, paverkar risken for psykisk ohélsa bland barn
och vuxna. Férdelningen utifrén till exempel ursprung, sexuell ldggning och
funktionsnedséttningar &r mindre ként.

Personer med funktionsnedsittning har ofta sdimre socioekonomisk status, saknar
arbete och &r mer socialt isolerade. Detta okar risken for psykisk ohélsa.

178 Hilsopolitiskt handlingsprogram (sametinget.se)

17 Behovet av kunskap om den stirkta minoritetslagen (socialstyrelsen.se)

1w Hilsa hos personer som ér utrikes fodda — skillnader i hilsa utifran fodelseland —
Folkhidlsomyndigheten (folkhalsomyndigheten.se)

st Folkhdlsomyndigheterna (folkhalsomyndigheten.se)
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ﬁsggn'::q”uﬂnﬂs Situationen for personer med funktionsnedséttning upplevs ofta som en ond cirkel
STARREN TJIELTE dér psykisk ohélsa leder till svag ekonomi, vilket kan leda till ytterligare psykisk
ohilsa.

12.6.1. Definition - psykisk ohdlsa

Psykisk ohélsa dr ett samlingsbegrepp for tillstind av olika svarighetsgrad och
varaktighet. Till psykisk ohilsa rdknas béde psykiska besvér, som kan yttra sig som
till exempel nedstamdhet, oro eller sémnbesvir, och psykiatriska tillstand. '8

Psykiska besvir - ir ofta 6vergaende, men kan ibland vara mer ihallande och dé
innebéra svarigheter for individen att klara av vardagen. Psykiska besvér uppfyller
inte kriterierna for en psykiatrisk diagnos.

Psykiatriska tillstind - innebér att det finns en psykiatrisk diagnos. Dessa tillstaind
omfattar bade psykiska sjukdomar och syndrom (till exempel depression,
utmattningssyndrom, bipolér sjukdom eller psykossjukdomar) samt
neuropsykiatriska funktionsnedsittningar. For att rdknas som ett psykiatriskt
tillstand ska flera specifika symptom forekomma, symptomen ska ha funnits under
en langre tid och medfora nedsatt funktionsférmaga pa négot sétt.

r— Psykiskt vdlbefinnande

Psykisk halsa

|— Psykiska besvir

== Psykisk ohadlsa
|_ l- Psykiska sjukdomar och syndrom

Psykiatriska tillstand

I_ Utvecklingsrelaterade psykiska funktionsavvikelser
(Neuropsykiatriska funktionsnedsattningar)

Figur 1 Modell for att beskriva hur begrepp inom omradet psykisk hélsa forhaller sig till varandra
Enligt Socialstyrelsens ldgesrapport 2020 &r psykisk ohélsa bland personer med

intellektuell funktionsnedsattning och autism hdgre 4n i den 6vriga befolkningen:
183

e depression och &ngest dr mer &n dubbelt s& vanligt

e schizofreni dr sju ganger vanligare

o adhd ar uppemot sju ganger vanligare

e dtstorningar dr dubbelt s& vanligt

e personlighetsstorningar ar mer dn dubbelt s vanligt.

12 Vad menas med psykisk hédlsa och ohélsa? - Socialstyrelsen
183 Insatser och stod till personer med funktionsnedséttning (socialstyrelsen.se)
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Aven anviindandet av psykofarmaka ir vanligare hos personer med intellektuell
funktionsnedséttning eller autism jidmfort med 6vrig befolkning:

e antipsykotisk medicinering ir tio gdnger vanligare.

o antidepressiv medicinering &r flera gdnger vanligare.
¢ adhd-medicinering &r mer 4n tio gdnger vanligare.

e somnmedicinering dr fem génger vanligare.

Socialstyrelsen uppger att omkring tio procent av alla flickor, pojkar och unga méin
har diagnostiserats med psykisk ohélsa och for unga kvinnor &r siffran omkring 15
procent. Under tidig barndom stér pojkar for den storsta gruppen med
diagnostiserad psykisk ohélsa och denna dverrepresentation kan hérledas till
neuropsykiatriska funktionsnedséittningar sdsom adhd, add och autism. Forskning
visar dven att normerna kring kon leder till att flickor med neuropsykiatriska
funktionsnedsittningar riskerar att underdiagnostiseras eller att diagnosen fordrojs.
Detta kan medfora en 6kad risk for angest och depression senare i livet.

En kunskapssammanstillning som specialpedagogiska skolmyndigheten gjort ar
2021 visar pa att barn/elever med neuropsykiatrisk men dven intellektuell
funktionsnedséttning mér sdmre psykiskt, men man poéngterar att resultaten ar
motsédgelsefulla och att det behovs mer forskning och underlag. '3

Det saknas statistikuppgifter om psykisk ohélsa bland personer med
funktionsnedsittning i Ostersunds kommun.

12.6.2. Linsgemensamt arbete for att framja psykisk halsa
och forebygga suicid

Region Jamtland-Hérjedalen och kommunerna i Jamtlands 14n bedriver sedan ar
2011 ett lansgemensamt arbete kring psykisk hélsa. Arbetet utgar i grunden fran
nationella 6verenskommelser som traffats mellan regeringen och Sveriges
kommuner och regioner (SKR).

Overenskommelsen omfattar foljande fokusomraden:
e Barn och ungas psykiska hilsa
e Friamjande och forebyggande arbete
o Tillgéngliga och tidiga insatser
o Utsatta grupper
¢ Enskildas delaktighet och rittigheter
¢ Ledning, styrning och organisation.

Region Jamtland-Hérjedalen har tillsammans med lénets samtliga kommuner och
Jamtlands lins brukarrad !8> (JLB) har utformat en linsgemensam handlingsplan
med lang- och kortsiktiga mal, aktiviteter och indikatorer for uppfoljning. 186

184 Pgykisk hélsa hos barn och elever med funktionsnedséttning (spsm.se)
185 Startsida - JLB- Jamtlandslédnsbrukarrad (jlbz.se)
136 Handlingsplan for samverkan i Region Jimtland Hérjedalen (regionjh.se)
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Handlingsplanen uppdateras arligen och den nuvarande géller for perioden 2019—
2023. Innehallet i handlingsplanen godkénns av Sociala vard- och omsorgsgruppen
(SVOM) och Barnarenan i Jimtlands lan.

Kommuner och regioner har varje ar kunnat rekvirera egna stimulansmedel
och/eller gemensamma regionala stimulansmedel for arbetet. Ostersunds kommun
har arligen rekvirerat medel, dessa har fordelats lika mellan Vérd- och
omsorgsnimnden och Social- och arbetsmarknadsnimnden. En arlig gemensam
redovisning av arbetet har skickats till SKR och Socialstyrelsen.

Alla regioner i Sverige har i uppdrag att infora ett nationellt suicidpreventivt
program pa regional nivd. SVOM faststéllde ar 2018 en lansdvergripande
handlingsplan for suicidprevention dir malsittningen var att varje kommun i lénet
upprittar en lokal handlingsplan inom omréadet. Ostersunds kommun har i nuléiget
inte ndgon saddan handlingsplan.

Vard- och omsorgsforvaltningen har paborjat en utbildningssatsning i Suicide
Zeros '8 suicidpreventiva utbildning ”Véga fraga-e”. 88 Utbildningen kommer att
ges till personal i samtliga sektorer inom Vard- och omsorgsforvaltningen.

12.6.3. Det handlar om livet — ny nationell strategi for
psykisk hdlsa och suicidprevention
Folkhélsomyndigheten och Socialstyrelsen har tillsammans med 24 andra

myndigheter tagit fram ett forslag till en ny strategi for psykisk hilsa och
suicidprevention, som dverldmnades till regeringen den 1 september 2023.1%

Strategin ska fungera som en gemensam plattform for hela samhéllets arbete inom
omradet de kommande tio &ren, och stirka arbetet for en god psykisk hélsa i
befolkningen.

Det ramverk som strategin foreslar ska gora det lattare for alla aktorer att prioritera
och planera insatser inom omréadet framat, men ocksé samla det pagiende arbetet
som redan utfors, mot gemensamma mal, under de kommande tio ren.

Strategins vision &r ett samhélle som fridmjar en god och jamlik psykisk hilsa i hela
befolkningen, och dir ingen ska behdva hamna i en situation dér suicid upplevs
vara den enda utvigen.

Forutom visionen innehaller strategin fyra 6vergripande mél som foljs upp och ér
vigledande for arbetet:

e En forbéttrad psykisk hilsa i hela befolkningen
e Firre liv forlorade i suicid

e Minskad ojdmlikhet i psykisk ohilsa

187 Suicide Zero - for ett samhille utan sjdlvmord
188 Vaga fraga - en suicidpreventiv utbildning som kan ridda liv (suicidezero.se)

189 Nationell strategi for psykisk hélsa och suicidprevention — Folkhéilsomyndigheten

(folkhalsomyndigheten.se)

Bakgrundsrapport till Riktlinje fér stédinsatser till personer med funktionsnedsattning i Ostersunds kommun | Dokument-ID: RBR — 15480 |

Version: 1

139 (204)


https://www.suicidezero.se/
https://www.suicidezero.se/utbildningar/vaga-fraga
https://www.folkhalsomyndigheten.se/livsvillkor-levnadsvanor/psykisk-halsa-och-suicidprevention/nationell-strategi/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/livsvillkor-levnadsvanor/psykisk-halsa-och-suicidprevention/nationell-strategi/

=

OSTERSUNDS
KOMMUN
STAAREN TJIELTE

e Minskade negativa konsekvenser pa grund av psykiatriska tillstand.

12.6.4. Psykisk ohilsa bland aldre

Studier pa befolkningsnivd om dldres psykiska ohélsa dr begransade, dven om fler
studier har kommit under senare tid. Beroende pa urval och definition av “aldre
personer” och ”’psykisk ohilsa” varierar resultaten i olika undersdkningar. Det
skriver Folkhélsomyndighetens i rapporten Skillnader i psykisk ohilsa bland dldre
personer — en genomgang av vetenskaplig litteratur samt en epidemiologisk studie”
dér de sammanstiller befintlig kunskap och tar fram ny kunskap om psykisk ohélsa

bland personer 65 4r och #ldre i Sverige. 10

Resultaten fran bade litteraturoversikten och den epidemiologiska studien visar
dven att psykisk ohélsa dr vanligare bland dldre personer som bor i sirskilt boende
dn de som inte gor det.

Folkhilsomyndigheten podngterar att det utifran resultaten &r vissa grupper av
dldre personer som é&r sérskilt viktiga att uppmirksamma i arbetet med att
forebygga psykisk ohélsa hos dldre. Dessa ar:

e ildre kvinnor

e censamboende och ogifta dldre

e ildre med l&g socioekonomisk position

e ildre som bor i sérskilt boende dldre

e ildre som dr mer socialt isolerade

e ildre med fysisk ohélsa och funktionsnedséttningar.

Manga ganger ses symptomen pa psykisk ohédlsa som en del av dldrandet och
uppmérksammas inte av den dldre personen sjdlv, av anhoriga eller av sjukvards-
och omsorgspersonal. I det forebyggande arbetet maste dldre personer som har eller
riskerar att utveckla psykisk ohélsa identifieras.

I kunskapsdversikten Anhoriga till dldre personer med psykisk ohilsa”!°! framgér
att ndrmare 20 procent av dldre over 65 &r berdknas ha nadgon annan psykisk ohélsa
4n demenssjukdom. Ar 2030 beriiknas en fjirdedel av Sveriges befolkning vara
mer an 65 ar och av dessa kommer en halv miljon ha en psykisk ohélsa som kréver
behandling.

Aldre personer med intellektuell funktionsnedséttning omfattas oftare av slutenvérd
och oplanerade besok inom psykiatrisk och somatisk sjukvéard jamfort med
personer i liknande &ldrar och kon fran 6vriga befolkningen med &ngestdiagnoser.
Aldre personer med intellektuell funktionsnedsittning och psykiatriska diagnoser

190 Skillnader i psykisk ohilsa bland dldre personer (folkhalsomyndigheten.se)
191 Anhoriga till dldre personer med psykisk ohélsa. Kunskapsoversikt 2016:1 | Nationellt
kompetenscentrum anhoriga (anhoriga.se)
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55;5;:'”“""95 ar dessutom mer bendgna att ha ett brett spektrum av samsjukligheter, och riskerar
STARREN TJIELTE dérfor att i olimplig forskrivning av mediciner och forlingda sjukhusvistelser. 192
12.6.5. Suicid

P& Socialstyrelsens sida for patientsdkerhet/vardskador och suicid redovisas vissa
psykiatriska diagnoser som &r kopplade till 6kad suicidrisk: '3

e depressioner

e bipolédra syndrom

e schizofreni och andra psykossjukdomar

e adhd

e autism

e personlighetssyndrom.

e skadligt bruk och beroende av alkohol eller andra substanser.

En jamforelse av genomsnittligt antal suicid bland personer 6ver 15 ar for ren
2018 - 2022 visar att Jamtlands ldn ligger hogre dn riket med 20,6 suicid jamf{ort
med 18 i riket. 194 I jimforelse med &vriga Sverige hamnar Jimtland plats fem av
21 lan.

Adhd, depression och angestsyndrom dr vanliga vid autism och dr viletablerade
riskfaktorer for sjdlvskadebeteende i befolkningen i allméinhet.

Enligt en svensk studie fran 2022 finns det en markant dkad risk for sjdlvmord vid
autism sérskilt hos autistiska personer utan intellektuell funktionsnedsittning. %3

Storleken pa enskilda risker for sjdlvskada vid autism var enligt studien likvardiga
med de risker som observerades vid adhd, depression och &ngestsyndrom i sig,
vilket indikerar att autism kan vara en oberoende riskfaktor for sjalvskada.

12.7. Riskbruk, missbruk, beroende

Alkohol, narkotika och spel om pengar orsakar problem fér manga ménniskor och
deras nirstdende. Riskbruk, missbruk, beroende i kombination med en eller flera
funktionsnedsittningar blir extra komplext och utmanande f6r personen och
ansvariga vardgivare.

Socialstyrelsens “Légesbild 2023 — Uppfoljning av ANDTS-strategins mél
avseende vard och omsorg” visar att &ngest, depression, adhd och
personlighetssyndrom é&r vanligt forekommande hos personer med missbruk eller

192 Community-Based Support and Social Services and Their Association with Frailty
Factors in Older People with Intellectual Disability and Affective and Anxiety Disorders:
A Swedish National Population-Based Register Study - PubMed (nih.gov)

193 Suicid och suicidforsok - Patientsikerhet (socialstyrelsen.se)

194 Sialvmord i varje ldn i Sverige | Karolinska Institutet (ki.se)

195 Autism and self-harm: A population-based and discordant sibling study of young
individuals - PubMed (nih.gov)
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beroende. % Bland personer som soker hjélp for missbruk eller beroende har
ungefir en tredjedel en angestsjukdom och dnnu fler en depression. Den
psykiatriska samsjukligheten dr mer pataglig hos dldre personer som haft ett
langvarigt beroende, vanligt forekommande ar angest, demens, minnesproblem och
forvirring, samt 6verdos och sjalvmord.

Av dem som vardades for speldiagnos under 2020, var det 23 procent som
samtidigt vardades for adhd. Av kvinnorna var det 33 procent och av médnnen 21
procent. Andelen har 6kat med nio procentenheter mellan 2011-2020. For kvinnor
har andelen néstan dubblerats och 6kat med 16 procentenheter och andelen for
maéannen har 6kat med sju procentenheter.

Socialstyrelsen konstaterar att presenterad ldgesbild 6ver omradet inte ger en
heltackande bild av vardens och omsorgens utbud och utvecklingsomraden dé det
saknas uppgifter for vissa verksambheter, till exempel priméirvard och socialtjanst.

12.7.1. Nationella riktlinjer for vard och st6d vid missbruk
och beroende

Socialstyrelsens ”Nationella riktlinjer for vard och stdd vid missbruk och
beroende” %7 publicerades varen 2015 och reviderades 2019.

I riktlinjerna podngteras att ’personer med missbruk och beroende utgor en
heterogen grupp med olika svara tillstand och dér forekomsten av samtidig psykisk
sjukdom och social problematik varierar. Riktlinjernas rekommendationer behdver
diarmed anpassas till individens sirskilda forutséttningar, erfarenheter och
onskemadl. Det kréver tillgang till ett brett utbud av kunskapsbaserade insatser. Det
ar ocksa viktigt med ett gott bemotande, kontinuitet och ett bra samarbete mellan
vardgivaren och patienten eller klienten”.

Vidare konstateras att en individanpassad vérd innebér att varden och omsorgen
ska ges med respekt for individens specifika behov, forvéntningar och integritet,
och att individen ska ges mojlighet att vara delaktig. Anpassad information utifran
alder, mognad, erfarenhet, spraklig bakgrund och andra individuella behov ger
forutsittningar for delaktighet. Personer som har en nedsatt kognitiv forméga
stdller extra stora krav pa individuell anpassning, lyhordhet och kommunikativ
kompetens hos personalen.

12.7.2. Lansoverenskommelse om riskbruk, missbruk och
beroende

Regioner och kommuner ar skyldiga enligt lag att triffa gemensamma
lansdverenskommelser om samarbete kring personer med missbruk. Det

overgripande syftet med dverenskommelsen ér att stirka samverkan mellan
regionen och kommunerna for att battre tillgodose behovet av vard, stdd och

196 [ dgesbild 2023 — Uppfoljning av ANDTS-strategins mal avseende vard och omsorg
(socialstyrelsen.se)
197 Nationella riktlinjer for vard och stod vid missbruk och beroende (socialstyrelsen.se)
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behandling. Ett annat syfte ar att tydliggora ansvarsforhéllandena inom och mellan
huvudménnen.

”Léansoverenskommelse 2021 - 2023 Riskbruk/Missbruk/Beroende — for
kommunerna i Jimtlands 1dn och Region Jdmtland Héarjedalen”!8, dr en
uppdatering av 2016 &rs 6verenskommelse och faststilld av Sociala vérd- och
omsorgsgruppen (SVOM), en samverkansarena for lanets kommuner och Region
Jamtlands Hérjedalen. Nésta uppdatering ska goras senast under ar 2023.

Ansvaret for personer med samsjuklighet i form av missbruk och beroende och
annan psykiatrisk diagnos, nérliggande tillstind eller intellektuell
funktionsnedséttning regleras i flera lagstiftningar och vilar pé flera huvudmén.
Kommunens socialtjanst och regionens hélso- och sjukvard har ett uttalat ansvar
for samverkan och samordning av stodinsatser och vard och behandling vid
samsjuklighet.

Vard- och omsorgsforvaltningen och Social- och arbetsmarknadsforvaltningen i
Ostersunds kommun har identifierat risk- och missbruk som ett viktigt
samverkansomrade mellan forvaltningarna och planerar att genomfora ett arbete
kring detta.

12.7.3. Screening — AUDIT/DUDIT

I Oppna jimforelser inom socialtjinst och kommunal hélso- och sjukvard
stdlls fragor om screeninginstrumenten AUDIT/DUDIT '*° anvénds for att
identifiera riskfylld alkoholkonsumtion respektive drogrelaterade problem.
Fragor stills till myndighets-utévningen for verksamheterna ekonomiskt
bistand, socialpsykiatri, véld i néra relationer, insatser till vuxna enligt lagen
(1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS, samt
dldreomsorgen.

Inom omradet vald i néra relationer anvénder néstan hélften av
kommunerna AUDIT och 42 procent anviander DUDIT. Andelarna &r négot
lagre for ekonomiskt bistand och socialpsykiatri, 24—42 procent. For
insatser enligt LSS till personer med funktionsnedséttning och
dldreomsorgen dr andelen som anvénder instrumenten 1ag, mellan 6-14
procent.

Det ér & ungdomar i aldern 13—17 ar som nydiagnostiserats med depression eller
angest som far en strukturerad bedomning av beroendeproblematik.

Inom dldreomsorgen och den kommunala hélso- och sjukvarden &r det fa
kommuner och verksamheter som har aktuella rutiner for att hantera misstanke
eller upptickt av skadligt bruk eller beroende.

198 Gverenskommelse Riskbruk Missbruk Beroende 2021-2023.pdf (regionjh.se)
199 AUDIT _DUDIT.pdf (uppdragpsykiskhalsa.se)
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12.7.4. Samsjuklighetsutredningen

Regeringen beslutade i juni 2020 att uppdra &t en sirskild utredare att foresla hur
samordnade insatser nér det géller vard, behandling och stdd kan sékerstéllas for
barn, unga och vuxna personer med samsjuklighet i form av missbruk och
beroende och annan psykiatrisk diagnos eller nérliggande tillstand-.

I utredningens uppdrag har det bland annat ingatt att analysera och ldmna forslag
pa hur samverkan for personer med samsjuklighet kan forbdttras mellan
huvudménnen och mellan verksamheter med samma huvudman och se dver
ansvarsfordelningen mellan huvudménnen och ldmna forslag pé hur ansvaret for
personer med samsjuklighet kan samlas hos en huvudman.

Regeringen beslutade i ett tilliggsdirektiv i oktober 2021 att ge utredaren i uppdrag
att lamna forslag pa en gemensam lagstiftning for att:

e gora tvangsvardslagstiftningen mer flexibel i sin utformning

e sikerstilla att insatser ges utifrdn den enskildes behov

e stirka réttssidkerheten och sikerheten i varden for de personer som ska
vardas med stod av den gemensamma tvangslagstiftningen

e ta stillning till och bedéma behov av forandringar i ansvarsfordelningen
mellan de berdrda huvudmaénnen.

Slutbetéinkandet “Frén delar till helhet - tvangsvarden som en del av en
sammanhallen och personcentrerad vardkedja (SOU 2023) 6verlamnades i januari
2023. 200

Reformen bestar av tio barande delar:

1. All behandling av skadligt bruk och beroende ska vara ett ansvar for regionernas
hélso- och sjukvard.

2. Behandling for skadligt bruk och beroende ska ges samordnat med behandling
for andra psykiatriska tillstand.

3. Sprutbyte ska utvecklas till lagtroskelmottagningar som framjar fysisk och
psykisk hélsa och alla regioner ska erbjuda sddan verksamhet.

4. Uppsokande och andra forebyggande insatser, social trygghet med fokus pa
funktionsféormaga, resurser och majligheter till ett sjalvstandigt liv, anhdrigstod,
samt insatser till barn och unga ska vara ett fortsatt och fortydligat uppdrag for
socialtjénsten.

5. Regionerna ska ta ansvar for hilso- och sjukvérdsinsatser pa HVB.

6. En samordnad vard- och stddverksamhet for de med stora samordningsbehov ska
finnas overallt och bedrivas gemensamt av hélso- och sjukvard och socialtjinst.

7. Tillgéngen till personliga ombud ska 6ka for personer med samsjuklighet.

8. Ett program for forstarkt brukarinflytande och minskad stigmatisering ska
bedrivas tillsammans med patient, brukar och anhorigorganisationer.

20 SOU 2023:5 (regeringen.se)
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9. Sammanhallen uppfdljning av omradet skadligt bruk och beroende ska ske
utifran malbilder som tagits fram tillsammans med personer med samsjuklighet och
anhoriga.

10. En behovsanpassad tvngsvardslagstiftning dir hélso-sjukvérden ansvarar for
tvangsvard for skadligt bruk och beroende ska utformas.

12.8. Sexuell hdlsa

I ”Konvention om réttigheter for personer med funktionsnedséttning”, artikel 25
Halsa, tydliggors att

“Konventionsstaterna sdrskilt ska erbjuda personer med funktionsnedsdttning
samma utbud, kvalitet och standard avseende gratis eller subventionerad hdlso-
och sjukvdrd samt insatser och behandlingsprogram som erbjuds andra personer,
dven ndr det gdller sexuell och reproduktiv hélsa samt befolkningsbaserade
offentliga folkhdlsoprogram”.

Under ett trearigt projekt, april 2020 — mars 2023, arbetade organisationerna
Funktionsritt Sverige®*! och RFSU 2% tillsammans for starkta sexuella och
reproduktiva réttigheter for personer med funktionsnedséttning och kronisk
sjukdom i Sverige.

Projektet ’Min sexualitet — min rétt” finansierades av Allmidnna Arvsfonden och i
juni 2021 publicerades rapporten ”Vill du ligga med mig dé — en kartldggning om
sexuell hélsa hos personer med funktionsnedsattning och kronisk sjukdom”. 203

Rapporten bygger pa tva enkéter. Den ena enkéten besvarades av 2 033 deltagare
och frdgorna 1 enkéten speglade i stort befolkningsundersokningen ”Sexuell och
reproduktiv hélsa i Sverige 2017 — Resultat fran befolkningsundersdkning (SRHR
2017)”, som Folkhdlsomyndigheten genomférde 2017 inom sexuell och
reproduktiv hélsa. 204

Den andra enkéten utformades pa ldttare svenska, med bildstdd. Syftet var att na ut
till grupper som har svart att tillgodogora sig formen i den forsta enkéten, till
exempel personer med intellektuell funktionsnedséttning, afasi och sprakstorning.
Den enkéten besvarades av 53 personer.

Projektet identifierade fyra fokusomraden for forandringsarbete:

Bryt avsexualiseringen och visa lusten
Foraldraskap

Frihet fran vald

Lagstiftning och policys péverkan pé sexualiteten.

b=

201 Start - Funktionsritt Sverige (funktionsratt.se)

22 RFSU — Riksforbundet for sexuell upplysning

203 Rapporten "Vill du ligga med mig da?" - Funktionsrétt Sverige (funktionsratt.se)

204 Sexuell och reproduktiv hélsa och rittigheter (SRHR) i Sverige 2017 — Resultat fran
befolkningsundersokningen SRHR2017 — Folkhidlsomyndigheten
(folkhalsomyndigheten.se)

Bakgrundsrapport till Riktlinje fér stédinsatser till personer med funktionsnedsattning i Ostersunds kommun | Dokument-ID: RBR — 15480 |

Version: 1

145 (204)


https://funktionsratt.se/
https://www.rfsu.se/
https://funktionsratt.se/funktionsratt-sverige-projekt/min-sexualitet-min-ratt/vill-du-ligga-med-mig-da/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/publikationer-och-material/publikationsarkiv/s/sexuell-och-reproduktiv-halsa-och-rattigheter-i-sverige-2017/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/publikationer-och-material/publikationsarkiv/s/sexuell-och-reproduktiv-halsa-och-rattigheter-i-sverige-2017/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/publikationer-och-material/publikationsarkiv/s/sexuell-och-reproduktiv-halsa-och-rattigheter-i-sverige-2017/

oy

0

OSTERSUNDS
KOMMUN
STAAREN TJIELTE

Trots att inga fragor om forédldraskap stélldes i ndgon av de tva enkédterna valde
manga av de svarande att lyfta &mnet i det utrymme som fanns for fritextsvar. Det
framkom ménga olika reflektioner kring att vara eller vilja bli fordlder och det
framgick tydligt att omradet upplevs som omgérdat av svarigheter for den som har
en funktionsnedsattning.

13. Halso- och sjukvard

Ansvaret for hélso- och sjukvarden, inklusive habilitering och rehabilitering, &r
delat mellan region och kommun. Hilso- och sjukvérdslagen (2017:30) faststiller
vad som &r regionernas respektive kommunernas ansvar inom hélso- och
sjukvarden.

En region far dverlata ansvaret att erbjuda hélso- och sjukvard i hemmet
(hemsjukvard) i ordinirt boende till en kommun.

Ansvarsfordelning i ldnet reglerades 2017 i ett avtal, ”Samverkan kring
hemsjukvard mellan Region Jdmtland Hérjedalen och kommunerna i Jaimtlands
1an”. 295 Detta avtal ska revideras under 2023.

I dagsliget finns begransad nationell och lokal statistik 6ver hur manga i
malgruppen som har kommunal hélso- och sjukvard.

13.1. Definitioner av olika former av
omvardnad och halso- och sjukvard inom
funktionshinderomradet

13.1.1. Omvardnad

Omvérdnad &r insatser som syftar till att hjdlpa och stddja en person att planera och
genomfora handlingar som hor till det dagliga livet. En viktig del av omvérdnaden
ar stod 1 syfte att forbéttra och bibehalla hilsa samt forebygga ohélsa och sjukdom.

Distriktsskoterskor/sjukskoterskor i teamet arbetar med hélso- och sjukvardande
insatser och bedomningar. De gor en bedomning om medborgaren behdver hjalp
med hélso-och sjukvérdsinsatser eller om medborgaren kan klara vissa uppgifter
sjdlv eller med stod av personal som egenvard. Distriktsskoterska/sjukskoterska
delegerar héilso- och sjukvardsuppgifter till personal, till exempel att dverldmna
lakemedel om medborgaren behdver hjalp med det. Personalen rdknas da som
hélso- och sjukvardspersonal i de delegerade uppgifterna.

205 61342.pdf (regionjh.se) (Samverkansavtal — hemsjukvérd)
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Arbetsterapeuter, fysioterapeuter och socionomer arbetar med
habilitering/rehabilitering. Med habilitering menas insatser till personer med
medfodd eller tidigt forvarvad funktionsnedséttning, sé att de utifran sina behov
och forutséttningar, utvecklar och bibehaller bista mojliga funktionsférmaga och
bista mojliga forutsittningar for delaktighet i samhillet. Rehabilitering dr
motsvarande insatser dar funktionsnedséttningen forvérvats senare i livet.

Insatserna kan vara medicinska, pedagogiska, psykologiska, sociala och tekniska
och utgar ifran individens behov, forutséttningar och intressen.

Hjélpmedel &r en viktig del inom habilitering/rehabilitering. Medborgaren far
hjilp med bedémning, rddgivning, forskrivning, utprovning, trining, anvindning
och uppf6ljning av hjialpmedel.

13.1.3. Egenvard

Egenvard styrs enligt lagen om egenvard (2022:1250). 2% Med egenvard avses en
hilso-och sjukvardsuppgift som behandlande hélso- och sjukvardspersonal bedomt
att en patient kan utfora sjélv eller med hjilp av ndgon annan.

Niér egenvard utfors géller inte hilso-och sjukvérdslagen.

Egenvard enligt lagstiftning dr inte samma som egenvérdsrad for att hjilpa
personen att sjilv kunna ta hand om sitt hdlsoproblem eller lindra sjédlvldkande
akommor. Det kan till exempel vara rad fran hélso-och sjukvardspersonal, 1177
eller apoteket.

13.1.4. Halso- och vardplanering (HOV) i LSS-bostad och Sol-
bostad

Haélso- och vardplanering (HOV) ska sdkerstilla ett systematiskt arbetssétt for att
uppmérksamma och samordna behov av kommunal hélso- och sjukvard inklusive
habilitering/rehabilitering. Hélso- och vérdplanering forutsétter att medborgaren sa
langt det d4r mdjligt dr delaktig och har inflytande i planering och uppfoljning.

Syftet med HOV ér att:

e kartligga medborgarens egna resurser att skota egen hélsa

e Kkartldgga hilsorisker

e utreda vilka behov medborgaren har av kommunal hélso- och sjukvard

o tydliggora vilken vardgivare (region eller kommun) som ansvarar for
respektive HSL-atgirder. Behdvs specialistsjukskdterska som till exempel
diabetesskoterska ér regionen ansvarig vardgivare.

Haélso- och vérdplanering innebér ett teamarbete dar ansvarig enhetschef och
legitimerad personal tillsammans med medborgaren samordnar planeringen av

206 Lag (2022:1250) om egenvard | Sveriges riksdag (riksdagen.se)
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hélso- och sjukvarden. Teamets sammanséttning och arbetsfordelning utgar fran
medborgarens behov och malséttning. Samverkan och samordning sker vid behov
med andra vardgivare.

13.2. Mun och tandhadlsa

Munhélsan péverkar hela kroppens hélsa och dven var livskvalitet. En god
munhélsa har stor betydelse dven for sjalvkanslan och det sociala livet.

FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedsittning omnamner
inte rétten till tandvard och bista mojliga munhélsa. Socialstyrelsen menar att dessa
rattigheter ar viktiga och har darfor inkluderat omradet i uppdraget om systematisk
uppfoljning av funktionshinderspolitiken, ett uppdrag som redovisas arligen i en
lagesrapport.

Malgrupperna i LSS, SoL och socialpsykiatri har en sémre tandhilsa &dn
befolkningen i stort. Denna skillnad &r etablerad redan i dldersgruppen 24-29 ar
och f6ljer sedan under hela livet. Personer inom socialpsykiatri &r den grupp som
har sdmst tandhélsa.

Socialstyrelsen konstaterar i 2023 ars lagesrapport att ytterligare insatser behover
goras bland personer med funktionsnedséttning.

Basundersokningar och olika behandlingar av tandvarden utgér endast en del av
det som krévs for en god munhilsa. Det &r av vikt att de personer med
funktionsnedséttning som dr i behov av hjdlp med omvérdnad, ocksa far stod med
tandborstning. Likasa talar resultaten for vikten av att verka for hdlsosamma
levnadsvanor. Darfor ar det viktigt att personalen inom exempelvis LSS-
verksamheter har kunskap och kompetens inom omrédet. All personal inom Vard-
och omsorgsforvaltningen, forutom barnverksambheter, erbjuds arligen utbildning i
munvérd/munhélsa i regionens regi.

13.2.1. Tandvard

Majoriteten av personer med insatser enligt LSS besoker regelbundet tandlékaren.

Personer mellan 24 och 44 &r genomgar basundersdkningar i hdgre utstrickning dn
ovriga befolkningen. Andelen minskar dock i takt med alder. Fran 44 ar och uppat
ar andelen lagre 4n i den 6vriga befolkningen.

Personer med insatser enligt SoL. och personer inom socialpsykiatrin besoker
tandvarden for en basundersdkning i mindre utstrackning dn personer med LSS-
insatser och befolkningen i Gvrigt.

Det finns flera olika tandvérdsstdd, varav ett riktar sig sérskilt till personer med
funktionsnedsittning. Tandvardsstoden minskar ekonomiska hinder att besoka
tandvarden. Munhélsobedomningar kan erbjudas genom uppsokande verksambhet i
bostaden.
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Enligt rapporten kan en orsak till sémre tandhélsa hos personer med insatser enligt
SoL, socialpsykiatri troligen vara att ménga inte har lika omfattande tandvérdsstod
som personer med insatser enligt LSS.

Socialstyrelsen konstaterar att tandvardsstoden som riktar sig till personer med
funktionsnedséttning har effekt, men det finns stora skillnader i hur tandvardsstodet
nar malgrupperna och stddet tycks inte na alla.

13.3. Organisation av legitimerad personal inom
funktionshinderomradet, Vard- och
omsorgsforvaltningen

I Ostersunds kommun finns en enhet inom Vard- och omsorgsforvaltningen med
legitimerad personal (arbetsterapeuter, distriktsskoterskor/sjukskoterskor,
fysioterapeuter och socionomer) som arbetar inom verksamheterna LSS/SoL-
bostad, daglig verksamhet LSS/SoL, bostad med sérskild service for barn och
unga/elevbostad och delar av personlig assistans och boendestod.

Forvaltningens legitimerade personal arbetar i team tillsammans med vard- och
omsorgspersonal och medborgare. Teamarbetet utgar ifrdn medborgarens behov
och forutséttningar och kan exempelvis handla om att:

e utveckla och bibehalla formaga att vara delaktig i sin vardag

o fOrebygga risk for fysisk och psykisk ohilsa och nedsatt formaga till
aktivitet och delaktighet

e motivera och stddja medborgare att vara fysiskt aktiva och ha en balans
mellan aktiviteter i vardagen

e stotta och hjélpa till hdlsosamma levnadsvanor.

En viktig del i teamarbetet &r att legitimerad personal, utifran sina respektive
kompetenser och den enskildes behov, instruerar och handleder vard- och
omsorgspersonalen.

13.4. Tillgang till jamlik halso- och sjukvard i LSS-
boende

Socialstyrelsen har kartlagt och analyserat mojligheterna for vuxna personer med
funktionsnedséttning i LSS-boenden att f4 tillgang till hédlso- och sjukvard.

Socialstyrelsens rapport ”Vardkontakter i LSS-boenden” 27 publicerades i februari
2023.

Kartliggningen genomfordes genom enkdter till verksamhetschefer vid
vardcentraler och enhetschefer vid LSS-boenden, intervjuer med lékare vid

207 Vardkontakter i LSS-boende (socialstyrelsen.se)
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véardcentraler och med medicinsk ansvarig sjukskoterska (MAS) och medicinskt
ansvarig for rehabilitering (MAR) i kommuner samt dialoger med externa aktorer.

I rapporten framgar att atta av tio pd LSS-boenden fick kommunal hilso- och
sjukvard ndgon gang under 2021. Antalet personer som har insatser inom
kommunal hilso- och sjukvard 6kar med alder och ar hogre bland kvinnor &n bland
min, forutom i de allra yngsta aldrarna.

Bilden som framkommer nér det giller om malgruppen far tillgang till hélso- och
sjukvard utifrén sina individuella behov dr tudelad. Av verksamhetscheferna
uppger 63 procent att det finns generella brister avseende resurstillgang inom
hélso- och sjukvarden. Bland annat lyfts att det ar brist pé ldkare vid
vardcentralerna och i verksamheter for habilitering och 1ag lakarmedverkan i LSS-
boenden. Tillgangen till specialiserad vard som psykiatri dr begransad. Samtidigt
bedomer 97 procent av verksamhetscheferna som tillfragats vid vardcentraler att de
i stort sett kan erbjuda de vuxna pa LSS-boenden tillgang till hilso- och sjukvérd.

I analysen framkommer svarigheter att komma i kontakt med hilso- och
sjukvarden. Mélgruppen saknar ofta tillgang till internet och Bank-ID, vilket bidrar
till att forsvara kontaktvigarna och i forlangningen ocksa tillgangen till hélso- och
sjukvard.

Resultatet visar dven att forekomsten av arliga hélsokontroller varierar over landet.
Arliga hilsokontroller kan vara ett sitt att identifiera niir malgruppen har behov av
hilso- och sjukvérd och kan pa sa sétt dven bidra till en jamlik vard.

Socialstyrelsen bedomer mot bakgrund av resultaten att det finns behov av att vidta
atgérder for att sdkerstélla att omvérdnad och tillgéng till hdlso- och sjukvard finns
for vuxna som bor i bostad med sédrskild service LSS. Inom vissa omrdden behovs
dven nationellt stod.

Socialstyrelsen konstaterar vidare att, oavsett atgirder, s& kommer troligen
personer i LSS-boenden ha fortsatta svarigheter att fa tillgang till vard. Primért
handlar det om att ménga i gruppen har svarigheter att kommunicera symtom pa
sjukdom, smarta eller skada och att det saknas kunskap for att kunna tolka tecken
pa sddana symtom. Socialstyrelsen anser darfor att det finns anledning att utreda
hur malgruppen kan erbjudas arliga hilsokontroller.

Tankar och reflektioner kring Socialstyrelsens rapport fran Eva
Flygare Wallén, forskare inom omradet halsa fér personer

med intellektuell funktionsnedsattning, Karolinska Institutet
och Ostersunds kommun

e Syftet har varit att undersoka vardkontakter men rapporten genomsyras
av ett habiliteringsperspektiv i motsats till ett
véardcentrals/hélsocentralsperspektiv med tillgang till vard for
medicinska problem eller remittering till specialistklinik.

e Specialistomradet psykiatri 4r undantaget.

e Regionens habilitering ar en tartbit av virdkontakter pa
specialistlikarniva som individer i LSS-boende kan behdva ha bra
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Tankar och reflektioner kring Socialstyrelsens rapport fran Eva
Flygare Wallén, forskare inom omradet halsa fér personer

med intellektuell funktionsnedsattning, Karolinska Institutet
och Ostersunds kommun

tillgang till och det finns manga andra specialister sisom neurologer,

ortopeder med mera som é&r lika angeldgna och som vi i forskningen ser
att personer med LSS-boende inte alltid far tillgéng till. Det remisstvang
frén vardcentralen/hilsocentralen som vi i Sverige har till de flesta
specialisterna gor att primarvardslidkarens forstielse for vad som bor
remitteras vidare och vad som inte tillhor funktionsnedséttningen ar
centralt for en mer jimlik véard. P& det hdr omradet saknas det information
i rapporten. Tillstand som vi i forskningen ser riskerar att inte f4 den
uppmérksamhet som den borde dr medicinska tillstind som diabetes,
epilepsi, pneumoni, artros, osteoporos, obesitas, astma, depression,
sjdlvskador, demens med mera. Screeningundersokningar — hur
mojliggors det och hur foljs efterlevnad upp.

Arlig hilsokontroll borde vara en sjilvklar rittighet och bra att rapporten
tar det vidare. Detta ur tva perspektiv som kunde formuleras och
problematiseras runt mer. Som lékare &r det mycket svart att ge en
optimal hédlso- och sjukvérd till en patient med begrénsad forméga att
beskriva symtom, frekvens, intensitet med mera tillsammans med en
funktionsnedséttning som bidrar till atypiska beteenden, fysiologi och
fysik utan att triffa patienten upprepade ganger. For individen med LSS-
boende ar tryggheten i att inte behdva uppge sin livs historia vid varje
nytt lakarbesok utan kunna fokusera pa vad som eventuellt dr problem
just nu oerhort vardefullt.

Fast likarkontakt beskrivs som fast till LSS-boendet i stillet for till
individen — varfor det? Det behdver problematiseras. Att individer i LSS-
boende med en komplicerad flerfunktionsnedséttning och hog
samsjuklighet eller for dldre skora individer, dd bor mdjligheten till
kontinuerliga ldkarbesok i boendet vara en sjdlvklarhet. Har ar en fast
lakarkontakt kopplad till LSS-boendet vérdefull och angeldgen. Och for
medicinsk personal i kommunens LSS/HSL team maste det finnas enkla
kontaktvigar till primérvardens lakare liksom till involverade
specialistvardsmottagningar. Men varfor ska lagen om valfrihet undantas
individer med LSS-boende i stéllet for att genomfora den redan befintliga
ratten for dessa individer att fa en fast ldkarkontakt?

Onskan om en fast likare till LSS-boendet ir sannolikt ett resultat som
efterfragas fran legitimerad personal i kommunen pa grund av de brister
som de arbetar under idag med stora svarigheter att fa kontakt med
behandlande ldkare.

Metoden med enkiit och uppgivande av namn och verksamhet som
anvénts for insamling av data sa undrar ju hur sannolikt man tror att det ar
att lakare och verksamhetschefer pa vardcentraler/hilsocentraler har
svarat att de inte har kompetens for att ta emot patienter med intellektuell
funktionsnedséttning och/eller autism? Att 87% uppges ha erfarenhet och
kompetens for att mdta mélgruppen kanske ér svar nog pa att kunskapen
ar mycket 14g om vad som behdvs och vad man brister i och nér lika hog
procent uppger att man saknar specifika rutiner och arbetssitt for att mota
samma malgrupp.

Att personal frian LSS-boendet dr med vid besoket ar en
framgangsfaktor men det som behdver kompletteras i den slutsatsen ér att
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Tankar och reflektioner kring Socialstyrelsens rapport fran Eva
Flygare Wallén, forskare inom omradet halsa fér personer

med intellektuell funktionsnedsattning, Karolinska Institutet
och Ostersunds kommun

det méste vara en personal som kénner individen vl och inte som
forskning visar ofta tilldelas extrainsatt personal.

e Det ér bra att rapporten lyfter att manga i malgruppen saknar tillgang till
internet och Bank-ID vilket exkluderar dem frdn manga av
primédrvéirdens digitala tjénster.

e Bristande kunskap om vars och ens ansvarsomréde &r ett viktigt
omréade som &r bra och angeldget att rapporten lyfter. Att det &r olika dver
landet ar forstas komplicerande. Det hade varit bra med ett fortydligande
om rétten till vard pa lika villkor vilket medfor rétten till val av
primérvardslakare, rétten till specialistlakarkontakt vid behov samt en
beskrivning av habiliteringens uppdrag som inte pa nagot vis har varken
som uppdrag, ansvar for eller kompetens pa omraden som exempelvis
diabetes, obesitas, depression eller sjilvskador.

e Resultatet med brister hos kommunens personal kring
lakemedelshantering och delegering samt att de saknar kunskap om att
tolka och kénna igen smérta, sjukdom och skada hos malgruppen ar
problematiskt. Hir kanske inte kompetenshdjning alltid dr 16sningen utan
hur personal med olika kompetenser kan anvindas i kommunens LSS-
verksamhet pé ett battre satt.

e Oversyn och uppdatering av material ir bra att Socialstyrelsen planerar
for att gora och angelidget

13.5. Nara vard — en reform av halso- och
sjukvardssystemet

I november 2020 beslutade riksdagen om en primérvardsreform med utgangspunkt
i regeringens proposition “’Inriktningen for en ndra och tillgénglig vérd” (prop.
2019/20:164). Utifran detta pagér en omstéllning av sjukvéardssystemet i Sverige
under samlingsnamnet “Néra vard”. 208 20

Néra vard ar ett nytt arbetssétt dir primarvarden ar tinkt att fungera som ett nav i
hélso- och sjukvardssystemet. Som primdrvard avses bade kommunal hélso- och
sjukvard (oavsett utforare, upp till sjukskdterskenivéd) och regionfinansierad
primérvard (oavsett utforare). Primarvérden ska i den rollen samverka med 6vrig
hilso- och sjukvérd och socialtjénsten.

Syftet med det fordndrade arbetssattet dr bland annat att stirka patientens stillning
genom en mer personcentrerad hélso- och sjukvard som utgér fran patientens

208 Overenskommelse om en God och nira vérd | SKR
209 Uppfoljning av omstillningen till en mer nira vard 2021 (socialstyrelsen.se)
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individuella behov och dér hela livssituationen beaktas. Samarbetet mellan regioner
och kommuner blir darfor mycket viktig. Fokus flyttas ocksa fran sjukdom och
behandling till mer hélsofrdmjande och forebyggande insatser.

Regeringen har angett tre inriktningsmaél for reformen:
Mal 1: Okad tillginglighet till primérvarden

Mal 2: Mer delaktiga patienter och en personcentrerad vard
Mal 3: Okad kontinuitet i primérvarden

----- FRAN FOKUS ’ )
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13.5.1. Halso- och sjukvarden star infér stora utmaningar

I likhet med det 6vriga samhallet star hilso- och sjukvarden infor flera langsiktiga
utmaningar framdver. Den demografiska utvecklingen innebér stora utmaningar att
bade finansiera och bemanna hélso- och sjukvardens verksamheter.

Enligt hélso- och sjukvardslagen dr mélet med hélso- och sjukvarden en god hélsa
och en vérd pé lika villkor for hela befolkningen. Vérden ska ges med respekt for
alla ménniskors lika varde. Den som har det storsta behovet av hélso- och sjukvard
ska ges foretrdde till varden.

I samband med pandemin framkom dock att det finns en ojédmlikhet i hélsa och i
tillgang till vard. Det finns darfor ocksé ett behov av att skapa en mer jamlik och
tillgdnglig vard i hela landet som méter olika ménniskor utifran deras behov.

En utvecklad néra vard med en stérkt primérvard bedoms kunna ge forbéttrade
forutsdttningar for en samhéllsekonomiskt effektiv hilso- och sjukvard dér
tillgédngliga resurser anvinds pa bésta sitt.

De utredningar som genomf0rts pa uppdrag av regeringen har lyft fram att
framtidens hélsosystem maste ha en stark primirvard som bas for att klara de
utmaningar som hélso- och sjukvérden star infor. Eftersom priméarvard utfors hos
bade regioner och kommuner &r omstillningen ett ansvar for bada aktorerna.
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Harjedalen

Med utgéngspunkt fran de nationella inriktningsmalen har Region Jamtland-
Hirjedalen och lénets olika kommuner pébdrjat ett omstéllningsarbete kring Néira
vard.

Malbilden for detta arbete bygger pé fem strategier som tillsammans ligger till
grund for att nd malet; ”Tillsammans for god hilsa hela livet”.

De fem strategierna Ar:

Okad delaktighet

Okad kontinuitet

Okad tillgéinglighet

Haélsofrdmjande och forebyggande fokus

M S

Okad samordning och samverkan.

Det gemensamma arbetet har resulterat i en lansdvergripande handlingsplan for det
fortsatta arbetet med Néra vard, ”Gemensam plan for priméarvardsniva i Jamtland
Hérjedalen” (Beslutad men ej publicerad).

Den gemensamma planen syftar till att skapa nédrmare och effektivare
personcentrerad vard och omsorg och en gemensam riktning for samverkan pa
primdrvardsnivd. Den gemensamma planen omfattar alla i samhaillet oavsett dlder.
Prioriterade malgrupper ér de som behdver insatser fran bade region och kommun
oavsett utforare och dirmed samordning.

Lokal handlingsplan for primarvard i Ostersund

Ostersunds kommun har tillsammans med regionens primérvard i Ostersund tagit
fram en lokal, gemensam handlingsplan med malbilden ™ Tillsammans f6r god
hilsa hela livet”. Den lokala handlingsplanen utgar fran samma fem
strategiomraden.

Under strategiomrade ”Okad tillgéinglighet” finns aktiviteter for att tillgingliggora
hilsocentralen for personer med funktionsnedséttning och dven erbjuda andra
besoksformer vid behov.

Under strategiomrade “Hélsofrdmjande fokus” finns aktiviteter for att identifiera
personer med funktionsnedsittning eller “méangbesdkare” och samverka kring
riskbedomningar och skorhetsbeddmningar.

Under strategiomrade  Okad samordning och samverkan” finns aktiviteter for att
implementera operativ samverkan for omrade funktionshinder.

13.6. Lansgemensamt arbete kring
vuxenhabilitering i Jamtlands lan

SVOM- Sociala vard- och omsorgsgruppen i Jamtlands 14n beslutade den 25
februari 2023 om en gemensam vision for ldnets vuxenhabilitering. Utifran

Bakgrundsrapport till Riktlinje fér stédinsatser till personer med funktionsnedsattning i Ostersunds kommun | Dokument-ID: RBR — 15480 |
Version: 1 154 (204)



=

U

6slzgmuuunns visionen kommer en dverenskommelse mellan Region Jimtland Hérjedalen och
STARREN TJiELTE lanets kommuner att tas fram.

Vision vuxenhabilitering i Jamtlands lan

_mdh‘ridue”a -

Jag vet att det finns hjilp att fa och vart jag kan vinda mig

» Jag har tillgang till anpassad digital, skriftlig och muntlig
information

* Jag har tillgang till information riktad till narstdende och
foretradare

* Nir jag kontaktar en annan enhet vet de vart de kan hinvisa mig

Jag har kontinuitet i mina kontakter med varden

* Jag har kontinuitet 1 dvergangar, till exempel fran barn till
ungdom och vuxen

* Jag har tillgang till en samordnare som kénner mig och kan lotsa
ratt

Jag far samordnade insatser anpassade till mina behov

* Jag bemots utifradn min situation just nu och kénner mig inte
stdmplad av tidigare diagnoser

« Jag far tidiga, tillgédngliga och tillrickliga insatser som forebygger
symtom och ytterligare besvir

Jag kiinner mig vilkommen och blir bemott med kunskap och kompetens

» Jagupplever att kompetens om funktionsnedsittningar och
habilitering finns i de verksamheter jag moter

* Jagupplever att min egna kompetens tas tillvara och att jag &r
delaktig
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13.7. Pandemin Covid -19

Dé pandemin startade var det en situation som Vard- och omsorgsforvaltningen
saknade erfarenhet av.
Utmaningar for Vard- och omsorgsforvaltningen var till exempel:

e att tillgodose behovet av skyddsutrustning

e att kommunicera och férmedla information

e att forhindra smittspridning

e att ge anpassat stod till frimst personer med kognitiva svarigheter

e att bemanna pa grund av den hdga smittspridningen hos personalen.

13.7.1. Konsekvenser for personer med
funktionsnedsattning

I Socialstyrelsens slutrapport ”Covid-19:s konsekvenser for personer med insatser
enligt LSS” 21° framkommer det att pandemin paverkat méaendet och livskvaliteten
hos ménga ménniskor. Det giller till exempel personer med intellektuell
funktionsnedsattning.

Socialstyrelsen hénvisar till en medlemsundersdkning som Riksférbundet FUB
genomforde riktad till personer med intellektuell funktionsnedséttning. 57 procent
uppgav att deras tillvaro totalt sett blivit simre jamfort med hur den var fore
pandemin. Av dem som upplevde en forsdmring uppgav 79 procent att de 4r mer
ensamma &n tidigare.

14. E-halsa och valfardsteknik

Verksamheter inom Sektor funktionshinder har till skillnad fran verksamheter inom
dldreomsorgen inte digitaliserats i samma utstrackning,.

Detta beror pd manga olika faktorer, men en av de framsta &r att teknik som
utvecklas ur ett vard- och omsorgsperspektiv oftast har dldre som primér malgrupp.
Inom dldreomsorgen &r det generellt enklare att hitta 16sningar som funkar for det
stora flertalet, vilket i sig gor att marknaden for 16sningarna blir betydligt storre.
De senaste dren har fler leverantdrer visat intresse av att diskutera 16sningar inom
funktionshinderomrddet och sérskilt inom ramen for boendestdd.

De tjénster och losningar som idag utgér marknaden for att digitalisera
funktionshinder-omrédet ar utspridd och i huvudsak mjukvarufokuserad. Med
utspridd menas att det séllan finns flertalet losningar hos samma leverantor, utan att
manga finns att uppticka bland enskilda app-tillverkare och liknande.

Hérdvara som sensorlarm, GPS-sindare, tillsynskameror och sa vidare ar relevanta
16sningar dven inom funktionshinderverksamheter, men inte i samma omfattning
som inom dldreomsorgen. I stillet dr kognitiva strukturstdd och pedagogiska
hjalpmedel, till exempel dterkommande paminnelser, kalender, bildstod och

210 Covid-19:s konsekvenser for personer med insatser enligt LSS (socialstyrelsen.se)
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liknande, generellt mer intressanta 16sningar for att skapa sjilvstandighet och/eller
trygghet for medborgarna.

Manga medborgare inom LSS har inte forutséttningar och tillrdcklig kunskap for
att kunna anvénda viss e-hilsa och vilfardsteknologi, men det finns ocksa andra
hinder. Manga av de vilfardsteknologiska 16sningarna som finns pa den 6ppna
marknaden ska finansieras av medborgaren sjdlv. Ménga inom malgruppen har inte
rad att kopa tekniska 16sningar pa grund av begrinsade ekonomiska resurser. Det
kan handla om grundlédggande tekniska forutsittningar som att ha en smart telefon
och internetabonnemang for att kunna anvénda olika tjénster, till exempel e-
identifikation.

Funktionshinderverksamheten behover bli béttre digitalt anpassad och det finns det
ett betydande behov av att 6ka digital kunskap hos personal. Detta inte minst for att
kunna moéta kommande behov hos de nya generationerna som é&r alltmer digitala i
sina vardagliga liv.

Problem som ofta uppstar kring tekniska 16sningar fér malgruppen é&r att varor och
tjénster inte ar tillrdckligt anpassningsbara utifrdn medborgarens specifika behov.
Det kommer i snabb takt ut fler nya l6sningar med fler mojligheter till anpassning.
Ett omrade som utvecklas snabbt &r teknisk artificiell intelligens (AI). Om
medborgare kan fa ett digitalt stod som &r anpassat helt utifran den enskildes
forutsattningar och behov kan detta vara avgorande for 6kad sjélvstandighet och
livskvalitet.

Vard- och omsorgsforvaltningen arbetar aktivt med att omvarldsbevaka ny teknik
som dels ska underlitta for medborgaren i dennes bostad, dels underlitta for
medarbetaren i arbetet med att stddja medborgarna i deras vardag. Ett steg i detta ar
den sa kallade visningslagenheten”, som ar beldgen pa Sollidenvédgen 64 och som
ska fungera som kunskapskalla till medarbetare inom férvaltningen, men ocksa
som en inspirationskalla till medborgare.

Det finns teknik pad marknaden som syftar till att 6ka sjédlvstindighet och trygghet.
Vard- och omsorgsforvaltningen arbetar med att synliggora den typen av digital
teknik bland annat genom ett sa kallat valfardsbibliotek. Syftet dr att medborgare
ska kunna prova olika typer av digital teknik innan de beslutar sig for att antingen
inhandla den pé egen hand, eller ansdka om olika typer av stdd och insatser via
kommunen.

Vard- och omsorgsforvaltningen har dven en digital guide som i dagsléget riktar sig
mot medborgare som &r 69 ar eller dldre, enligt den sa kallade befogenhetslagen.
Tanken ar att utveckla tjansten ytterligare for att kunna mota dven medborgare med
funktionsnedsittning, inte endast i deras hemmiljo, utan ocksa ute pa kommunens
motesplatser.
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15. Personal och kompetens

Rekryteringsbehovet ar i nuldget och pa langre sikt betydande for alla
yrkeskategorier inom vérd och omsorg. Det innebir att Ostersunds kommun precis
som andra kommuner, regioner och privata utférare méter problem att rekrytera
utbildad personal och ofta maste anstélla personal utan adekvat utbildning. 2!!
Detta innebér en betydande utmaning da tillracklig bemanning och god kompetens
ar sjalvklara grunder for att kunna uppratthalla god kvalitet och sdkerhet for
medborgarna. 22

15.1. Kompetens och kvalitet

Den senaste versionen av SOSFS 2014:2 - ”Socialstyrelsens allminna rad om
kunskaper hos personal som ger stdd, service eller omsorg enligt SoL. och LSS till
personer med funktionsnedséttning” 213 tydliggor krav pa kompetens inom ett
flertal omraden:

e grundldggande vérden

e regelverk

e forhallningssatt och bedomningsférmaga

e kommunikation

e funktionsnedsittningar och dess konsekvenser
e hilsa

e personlig omsorg

e social gemenskap

e gysselséttning och aktiviteter i vardagen.

Socialstyrelsen har pd uppdrag av regeringen kartlagt och analyserat kompetensen
hos personal som arbetar i bostad med sérskild service enligt lagen (1993:387) om
stod och service till vissa funktionshindrade, LSS.

Myndigheten har dven kartlagt vilka kompetensinsatser som erbjuds offentligt
finansierade LSS-boenden. Vidare har Socialstyrelsen undersokt om
kompetensnivan bedoms vara tillracklig for att brukarna ska ha en trygg och siker
boendemiljé samt om brister i kompetens och bemanning paverkar risken for
tvangs- och begriansningsatgérder.

Utifran kartliggning och analys har myndigheten ldémnat en beskrivning av
lampliga dtgérder i rapporten “Kompetens i LSS-boenden” 24, publicerad i mars
2021.

211 Sveriges Kommuner och Regioner (SKR)

22 Startsida | IVO.se

213 Senaste version av SOSFS 2014:2 Socialstyrelsens allmédnna rdd om kunskaper hos
personal som ger stdd, service eller omsorg enligt SoLL och LSS till personer med
funktionsnedséttning: - Socialstyrelsen

214 Kompetens 1 LSS-boenden (socialstyrelsen.se)
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ﬁs.:.f,\'f,ﬁ.,uu"nns Socialstyrelsen konstaterar att det finns behov av en langsiktighet och hallbarhet i
STAAREN TUIELTE tillgéng till utbildning och kompetensutveckling inom flera av de omrdden som

specificeras i Socialstyrelsens allménna rad.

Av den tillsvidareanstillda personalen som arbetar i bostad med sarskild service for
vuxna LSS har 64 procent en grundutbildning inom vérd och omsorg, motsvarande
siffra for bostad med sirskilt service for barn och unga &r 38 procent. Behovet av
okad kompetens ser olika ut Gver landet och Socialstyrelsen poéngterar att det finns
manga verksamheter dir personalen har ritt kompetens och forméga att ge stod
med god kvalitet.

Beddmningen visar att det finns utmaningar néir det géller behov av kompetens och
tillgang till kompetensutveckling hos personalen i LSS-boenden. Utmaningarna
riskerar att paverka kvaliteten 1 verksamheterna i negativ riktning, exempelvis risk
for tvangs- och begransningsétgirder for de barn, ungdomar och vuxna som bor pa
LSS-bostad. Om personalen inte har den kompetens som behovs for att ge ett gott
stod och om det saknas en néarvarande chef och rétt bemanning ar det risk for att
tvangs- och begransningséitgéarder anvands.

Centrala aspekter for att forebygga tvngs- och begransningsatgarder ar enligt
resultat fran kartlaggningen bland annat kompetens om kommunikation och om
alternativ kompletterande kommunikation (AKK), kompetens om olika
funktionsnedséttningar, kompetens om regelverket inom socialtjdnsten och LSS,
tillgang till handledning, nirvarande chefer och tid for reflektion i
personalgruppen.

Kartldggningens identifierade omraden med behov:

e Okad kompetens inom kommunikation, exempelvis alternativa
kommunikationssitt och hjalpmedel f6r kommunikation

e (Okad kompetens om olika funktionsnedséttningar och dess konsekvenser

e (Okad kompetens om socialtjdnstens regelverk inklusive LSS

e (Okad kompetens om dokumentation

e pedagogisk kompetens, exempelvis om tydliggdrande pedagogik.

Med anledning av resultatet kommer Socialstyrelsen att:

e ta fram ett kunskapsstod om kommunikation, riktat till LSS-verksamheter
e f0lja upp LSS-bostadsforeskrifterna genom att underséka mojligheterna att
infora krav avseende den utbildning, den erfarenhet och den personliga

lamplighet som personalen behover ha for att kunna utfora sina
arbetsuppgifter

e se Over forutsittningarna att inom ramen for 6ppna jimforelser
enhetsundersokning inom LSS utveckla métt for att folja kompetensen hos
personalen.
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Behovet av ett kompetenslyft inom omradet har dven podngterats i fler
sammanhang. I en debattartikel i Dagens samhille 2!5 februari 2023 krédver SKR,
Kommunal, FUB och Autism Sverige nationella satsningar p4 LSS-omrédet.
Mojligheten for personal att kunna vidareutbilda sig pa betald arbetstid i likhet med
pagaende kommunala satsningar inom dldreomsorgen efterfragas. Uppmaningen
till regeringen sammanfattas i tva punkter:

e prioritera ett nationellt kompetenslyft for personal i LSS-verksamhet
e genomfOr Socialstyrelsens forslag om ett nationellt kompetenscentrum for
fragor som ror intellektuell funktionsnedséttning och autism.

Vidare betonar man att kompetensutmaningen inom LSS-omradet kréver en rad
olika atgérder och att samhéllet har ett viktigt ansvar att ge personer med
intellektuell funktionsnedsittning och autism det stdd de behover.

Socialstyrelsen har haft regeringens uppdrag att utreda forutsattningarna for ett
nationellt kompetenscenter rorande intellektuell funktionsnedséttning och autism
inom LSS 216, I uppdraget ingick att foresla lamplig aktor, arbetsuppgifter
och mojliga aktdrer att samarbeta med samt att beskriva verksamhetsmaissiga,
organisatoriska och personella konsekvenser, liksom att gora kostnadsberékningar.

Socialstyrelsen har, pa uppdrag av regeringen, tagit fram ett vetenskapligt underlag
och ett kunskapsstod for all personal inom LSS-verksamheter, foretradesvis bostad
med sérskild service och daglig verksamhet. I kunskapsstddet ”Att forebygga och
minska utmanande beteende i LSS-verksamhet” ?!7 finns rekommendationer om
arbets- och forhallningssitt for att forebygga och minska utmanande beteende.

Utmanande beteende, som till exempel utitagerande eller sjidlvskadande beteende,
kan ses som ett sétt att kommunicera att allt inte star rétt till, om dn omedvetet.
Utatagerande, sjdlvskadande eller socialt problematiskt beteende ar ofta ett tecken
pa situationens krav och individens formégor. Situationer dir utmanande beteende i
form av utatagerande eller sjdlvskadande beteende uppkommer innebér svérigheter
for alla inblandade, inte minst for personen sjilv.

I Socialstyrelsens nationella riktlinjer for vard och stéd vid adhd och autism berors
kompetensbehov inom omradet och kompetensutveckling ér en hogt prioriterad
rekommendation.

For rétt stod och bemotande behovs kompetensutveckling om adhd och autism for
flera personalgrupper, till exempel baspersonal, socialsekreterare, LSS-handlaggare
och personal 1 barnhéilsovérden, elevhélsan, psykiatrin och beroendevarden.

215 »Prioritera ett kompetenslyft for personal i LSS-verksamhet” - Dagens Samhille
(dagenssambhalle.se)

216 Ett nationellt kompetenscentrum for frigor om intellektuell funktionsnedséttning och
autism (socialstyrelsen.se)

217 Att forebygga och minska utmanande beteende i LSS-verksamhet (socialstyrelsen.se)
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15.2. Nuvarande personalldge inom Vard- och
omsorgsforvaltningen

Hur manga som saknar utbildning i Ostersund i nuliget r svarbedomt. For
legitimations-yrken &r kompetensen knuten till anstidllningen och ar dérfor tydligt
dokumenterad. Samma géller i hog utstrackning stddbitrdden da det krivs
omsorgsutbildning eller utbildning vid barn och fritidsprogrammet for anstillning.
Men att folja upp kompetenser inom yrken som stodassistent/vardbitride,
stodperson, personlig assistent, boendestddjare och anhdrigvardare ar svérare.
Huvudkravet har varit genomgéngen omsorgsutbildning men eftersom
anstillningsformerna inte skiljer pa utbildade och outbildade siger inte
anstdllningen nadgot om utbildningsnivan.

Det ér dock ként att en betydande del av de som har tillfélliga anstéllningar som
stodbitrade och personliga assistenter saknar utbildning, men &ven ett antal
tillsvidareanstéllda saknar utbildning.

Det har tidigare saknats infrastruktur for att 6verblicka kompetensen inom
organisationen, men genom inférandet av Kompetensportalen under &r 2021 (ett
verksamhetssystem dér all kompetensutveckling ska finnas dokumenterad) har
mojligheterna forbéttrats. Det kommer dock att ta tid att registrera all information
som krévs.

Vard- och omsorgssektorn dr mycket personalkridvande. I mars 2023 arbetade drygt
3 700 personer inom Vard- och omsorgsforvaltningen i Ostersund, varav 1 793
personer inom Sektor funktionshinder och 1 924 personer inom Sektor hemtjénst
och sirskilt boende i medborgarnira verksamhet. Till det kommer ett antal
anstdllda inom stabsniva och Gvriga stodenheter.

Antalet anstillda varierar dock Gver tid beroende pa hog personalomsittning,
manga timanstéllda och vikarier. De tre storsta personalgrupperna inom Sektor
Funktionshinder ar stodassistenter, stodbitrdden och personliga assistenter.

Inom Sektor funktionshinder var i mars 2023 1024 tillsvidareanstillda chefer och
medarbetare. Av dessa var 684 kvinnor och 340 mén. 679 personer var
timanstéllda, varav 446 kvinnor och 233 maén.

Det finns nagra speciellt noterbara delar avseende personalsammanséttningen:
e 67 procent av de tillsvidareanstéllda &r kvinnor
e 66 procent av de timanstillda dr kvinnor

e 679 personer ar timanstéllda.

Konssegregationen avviker inte fran 6vriga landet utan ar forhéllandevis
representativ. Konssegregationen ar betydligt mindre dn inom Sektor sarskilt
boende/hemtjinst (omkring 80 procent). Aven andelen timanstillda ér i linje med
Ovriga landet inom vérd- och omsorgssektorn.
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SoANON 15.3. Rekryteringslage

Rekryteringsliget i landet och i Ostersund ir anstréingt avseende alla
yrkeskategorier men det &r sirskilt svart att rekrytera distriktsskdterskor,
arbetsterapeuter och fysioterapeuter. Utifran Socialstyrelsens kartliggning framgar
att bade regioner och kommuner fatt allt svarare att rekrytera till flertalet
legitimationsyrken under 2022. Framtidsprognoserna visar ocksa att bristen pa
legitimerad hilso- och sjukvardspersonal kvarstar eller okar fram till 2035. Till det
kommer konkurrensen fran privata vardgivare och i viss utstrackning dven vara
grannlénder.

Det ir svart att beriikna behovet av nyrekryteringar i Ostersund men med héinsyn
till konkurrensen frén andra kommuner, regionen och privata aktdrer kommer
sannolikt bristen pad kompetent personal att dka.

Konkurrensen skérps ytterligare som foljd av behovsokningen som givet dagens krav
och organisering medfor ett nyanstéllningsbehov inom Sektor Funktionshinder
motsvarande 100 tjinster (prognos saknas, men givet en befolkningsdkning pa
omkring 7 procent till 2031 och ett linjart samband mellan medborgare och
medarbetare 0kar personalbehovet med omkring 100 medarbetare) och 500 tjanster
inom sektor SABO/Hemtjinst (enligt Statisticon 2022). Andelen som pabdrjar vard-
och omsorgsutbildningar har ocksé minskat vilket gor att farre har den efterfragade
utbildningen.

Utover det tillkommer personalomséttningen som under 2022 var omkring elva
procent vilket dr ldgre dn for kommunal vard och omsorgssektor som helhet i
landet, 17 procent. Inom vissa yrkeskategorier &r antalet anstéillda fa vilket gor att
den procentuella personal-omséittningen kan vara h6g men antalet medarbetare som
omsatts lagt. Inom de flesta yrkeskategorier ligger personalomsittningen under
riksgenomsnittet men for ditriksskdterskor dr omsittningen drygt 22 procent. Det
ar viktigt att notera att omséttningen av distriktsskoterskor kan fordndras snabbt da
dessa ar forhéllandevis fa anstéllda vilket gor att relativt smé fordndringar i antal
kan ge stort procentuellt utslag.

Till detta kan det antas att betydande pensionsavgangar behdver hanteras da
omkring 250 medarbetare uppnér 65 érs alder under perioden 2022 — 2031. Véard-
och omsorgs-forvaltningen har dven kopt hyrpersonal for omkring 14,7 miljoner
under 2022, att jamfora med omkring 5,1 miljoner foregaende ar, och det finns
indikationer pé att kostnaderna fortsétter att 6ka dven under 2023.

15.4. Vard- och omsorgsforvaltningens arbete for
att bli en ”attraktiv arbetsgivare”

Det hér avsnittet berér kommunen som arbetsgivare for verksamheter i egen regi.
Vard- och omsorgsforvaltningen paborjade ar 2017 ett utvecklingsarbete kring hur
man ska bli en mer “attraktiv arbetsgivare”. Detta ar en del i Vard- och
omsorgsnimndens langsiktiga arbete for att kunna moéta de utmaningar kommunen
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star infor, med en dkad andel som kan behdva stod samtidigt som andelen
minniskor i arbetsfor alder minskar.

En viktig del i arbetet med att bli en mer attraktiv arbetsgivare har varit att satsa pa
hilsofrdmjande arbetsplatser. Genom att ta hand om befintliga medarbetare dkar
sannolikheten att de bade ska orka och vilja arbeta inom Vard- och
omsorgsforvaltningen samtidigt som de blir goda ambassadorer for sin verksamhet.

Under 2017 genomfordes ett stort antal undersékningar bland tillsvidareanstéllda
medarbetare, sommarvikarier/vikarier och studenter som gjort praktik for att ta
reda pa hur de ser pa Vérd- och omsorgsforvaltningen som arbetsgivare och vad de
tycker kénnetecknar en attraktiv arbetsgivare (dromarbetsgivare).

Med utgéngspunkt frin undersékningarnas resultat identifierades fyra
forbattringsomraden:

e Arbetsvillkor/arbetsforhallanden
e Ledarskap

e Bemdtande/attityd/vardegrund

e  Struktur/rutiner.

Sommarvikarier/vikarier och praktikanter framforde dven 6nskemal om béttre
introduktion respektive béttre mottagande/handledning vid praktik.

Arbetet med att bli en mer attraktiv arbetsgivare ir ett langsiktigt och fortlopande
arbete.

16. Uppfoljning, demografi och prognoser

Under 2000-talet har Sveriges befolkning vuxit. I augusti 2004 var vi nio miljoner
medborgare och i januari 2017 var vi tio miljoner. Storleksférdndringen beror pé
hur manga som fdds, dor, invandrar och utvandrar. Ar 2022 dkade Sveriges
befolkning med 69 230 personer, i Ostersunds kommun var kningen 390 personer.

Okad rérlighet uppstod till f61jd av pandemin och den kvarstod dven under 2022.
Behovet av att arbeta pa distans for vissa yrkesgrupper skapade fordandrade
onskemal pa boendet vilket ledde till 6kade inrikes flyttstrommar.

Om foréndringar i flyttmdnster till f6ljd av pandemin kommer att besta &r osékert
och kan relateras till utvecklingen pé arbetsmarknaden, till exempel mojligheten att
arbeta pa distans.

Under varen 2022 upphandlade kommunen prognosrapporter om den demografiska
utvecklingen och dldreomsorgen fran foretaget Statisticon. I bakgrundsrapporten
till Riktlinje for ildreomsorgen i Ostersunds kommun” finns en fordjupad
redovisning, se kapitel 5 "Demografi och befolkning”.
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Enligt SCB:s uppgifter 2! om folkmiingd i Ostersunds kommun 2022 fanns det 64
714 medborgare. Av dessa var 32 084 mén och 32 630 kvinnor. Medeldldern var
43,5 &r. Statistiken baseras pa uppgifter fran Skatteverkets folkbokforing.

16.1. Prognoser — demografi och befolkning

En drivande faktor i prognoser for omsorgsbehov ér befolkningsutvecklingen. En
Okning av befolkningen kan leda till ett 6kat omsorgsbehov.

Nedanstiende tabell visar befolkningsprognos 2022 — 2031 for Ostersunds
kommun, framtagen av Statisticon 2022.

Tabell: Folkmingd och forindringskomponenter i Ostersunds kommun *)

1980 1990 2000 2022 2023 2032

Fédda 679 882 535 602 631 698
Déda 575 641 610 615 632 711
Fodelsedverskott 104 241 -75 -13 -2 -13
Inflyttade 2541 2786 3387 3558 3528 4038
Utflyttade 2278 2442 3444 3177 3198 3475
Flyttnetto 263 344 -57 381 330 562
Folkékning 367 585 -132 368 328 550
Folkmangd 55810 58317 58249 64714 65042 69437

*) I tabellen sammanfattas befolkningens utveckling over tid avseende folkmangd
och forandringskomponenter. Uppgifterna for 2023 och framat ar prognostiserade
vérden.

16.1.1. Forsorjningsborda

Forsorjningsborda ar ett demografiskt matt som visar pa relationen mellan antalet
personer som behover bli forsorjda och antalet personer som kan bidra till deras
forsorjning. *)

Uttrycket beskriver hur ménga personer en person i yrkesverksam élder maste
forsorja forutom sig sjélv. Forsorjningsbordan kan delas upp i tva delar, en del frén
barn och ungdomar (0-19 ar) och en del fran édldre (65+).

Av diagrammet framgar att forsorjningsbordan i Ostersunds kommun tidigare ar
har legat nagot under riket, men att det under den senare delen av prognosen ligger
nagot hogre, for att i slutet av prognosen hamna pa jamforelsevis lika niva som
riket.

Diagram: Forsorjningsborda i riket samt i Ostersunds kommun 1980-2023
fordelat pa barn/ungdomar och 65 ir och éldre *)

218 Befolkningsstatistik (scb.se)
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FORSORJIJNINGSBORDA | OSTERSUNDS KOMMUN 1980-2032

1980 [="=Tg] 2000 2010 SO0 2030

Er

—o— Ostarsunds kommun
—+— Ril=t

—te— Forsorjningsharda i Ostersund fran barn och unsdomar (G149 &r)

—— Farsarjiningsbarda i Ostersund fran aldre (85 ar eller aldre)

*) Kvoten mellan antalet invanare i icke yrkesverksam alder (0-19 &r och 65 ar
eller dldre), och antalet i yrkesverksam alder (20-64 ar), jamforelse med riket

16.2. Avsaknad av statistik inom
funktionshinderomradet

Statistik och underlag som synliggér mélgruppen och beskriver
levnadsforhallanden och forutséttningar for personer med funktionsnedséttning
saknas i stor utstrackning. Underlag kan vara svéra att jaimfora och risk for
feltolkning finns da definitionen av gruppen med funktionsnedséttning varierar.
Ibland ar underlag och métningar avgrinsade till personer med en viss
funktionsnedsittning, vilket kan vara svart att utlésa.

Ett exempel pa svérigheter med statistik inom omradet r att redovisningen av
andelen personer med funktionsnedsittning i befolkningen varierar fran 10 till 30
procent i olika undersokningar/rapporter.

Den nationella folkhdlsoenkéten ”Hélsa pa lika villkor” (HLV) startade 2004 och
har sedan dess dven omfattat personer med funktionsnedséttning. Frdgorna kring
funktionsnedséttning omfattar endast funktionsnedséttning i form av langvarig
sjukdom och syn-, horsel- och rorelseformaga, och stills for att folja upp héilsan
och dess bestimningsfaktorer.

I Folkhélsomyndighetens rapport ”Uppfoljning av funktionshinderpolitiken —
Beskrivning av nuldge samt mojliga utvecklingsomraden”, publicerad i maj 2023

konstateras att det finns svarigheter att na vissa grupper med funktionsnedséttning.
219

219 Uppfolining av funktionshinderspolitiken. Beskrivning av nulige samt moijliga
utvecklingsomraden (folkhalsomyndigheten.se)
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Fragor om neuropsykiatrisk och intellektuell funktionsnedséttning provades i 2016
ars omgéng av enkédten Hélsa pé lika villkor. Syftet var att ta reda p& om det gér att
nd grupper med dessa specifika typer av funktionsnedséttning via en enkdt till ett
slumpmaéssigt urval av befolkningen. Slutsatsen blev att den metod som anvénds
for att samla in data inte fungerar for att inhdmta information om hélsan och dess
bestdmningsfaktorer bland personer med neuropsykiatrisk eller intellektuell
funktionsnedsittning. For att nd dessa grupper behovs andra
datainsamlingsmetoder.

Funktionshindersorganisationerna péatalar att Folkhdlsomyndigheten behdver
utveckla uppfoljningen och resultaten fran uppfoljningar sé det inte endast blir en
probleminventering utan att fokus ligger pa atgérder. Uppfoljningen behdver dven
omfatta levnadsvanor och livsvillkor hos personer med funktionsnedsittning, till
exempel fritid, reproduktiva och sexuella rittigheter samt hot och véld i relationer.

Det finns ett sarskilt behov av mer kunskap om hélsan hos personer med
intellektuell funktionsnedséttning, eftersom fragorna i befintliga
enkétundersokningar inte omfattar personer med kognitiv eller intellektuell
funktionsnedsattning och/eller neuropsykiatrisk funktionsnedsittning.

Funktionshindersorganisationerna betonar dven att det preventiva och
hilsofrimjande arbetet behover utvecklas och da dven inkludera perspektivet
funktionshinder.

16.2.1. Regeringsuppdrag om att ta fram en definition som
grund for statistikredovisning

Den 9 maj 2019 gav regeringen Statistiska centralbyran (SCB) i uppdrag att i
samradd med Myndigheten for delaktighet, Folkhdlsomyndigheten samt
representanter frdn funktionshindersrorelsen ta fram en definition som kan
anvéndas som grund for nationell statistik och undersdkningar” av gruppen
personer med funktionedséttning. 22

For mer information om avrapporteringen av 2019 ars uppdrag, se SCB:s
slutrapport: ”Statistik om levnadsforhéllanden for personer med
funktionsnedséttning. Slutrapport av regeringsuppdrag”. 22!

Regeringen gav dérefter, i september 2021, SCB i uppdrag att ta fram och redovisa
statistik om levnadsforhéllanden for personer med funktionsnedséttning. 2> En
delrapportering av regeringsuppdragen ldmnades 2022 i rapporten ’Definition av
funktionsnedséttning i undersokningarna av levnadsforhallanden”. 223

220 Uppdrag avseende statistik om levnadsforhallanden for personer med
funktionsnedsittning - Regeringen.se (2019)

221 SCB, statistik-om-levnadsforhallanden-for-personer-med-
funktionsnedsattning_slutrapport-av-regeringsuppdrag?.pdf (scb.se)

222 Uppdrag angdende statistik om levnadsforhallanden for personer med
funktionsnedséttning - Regeringen.se

28Definition av funktionsnedsittning i Undersokningarna av levnadsforhallanden.
Delrapportering av regeringsuppdrag. (scb.se)
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SCB tog i december 2022 fram ett forslag pd en fraga som ska kunna anvéndas i
olika typer av undersdkningar, for att i sa stor utstrdckning som mdjliggora att
statistik fran olika undersékningar blir jamforbara. 2>* Fragan ska kunna anvéandas i
undersokningar riktade till vuxna ddr man vill identifiera personer som har en
funktionsnedsittning for att kunna redovisa statistik for denna grupp. SCB kommer
fran och med 2023 att anvinda fragan i "Undersokningar av levnadsforhéllanden”
och ”Situationen pa arbetsmarknaden” for personer med funktionsnedsittning.

16.2.2. Prognoser av framtida behov inom
funktionshinderomradet

Alla kommuner behover, utifrén sina forutséttningar, méta medborgarnas behov av
stod och insatser. Att prognostisera flera ar framat &r ett komplext arbete som
kréaver struktur, ldng framforhallning och langa ledtider. En prognos kréver en
aterkommande, samlad kartlaggning av kommunens behov, tillgang och
forutsattningar.

En tréffséker prognos stirker forutsittningarna for att béattre mota behov hos de
personer som behover stodinsatser fran kommunen. Exempelvis kan brist pa
boenden forebyggas och vantetider mellan beslut och verkstélld insats kortas. En
bra prognos mojliggdr dven effektiv resursanvandning. Beslut om foréndring,
utdkning eller komplettering av “verktygsladan” kriver politiska beslut samt
ekonomiska och personella resurser.

En metod fran Sveriges Kommuner och Regioner (SKR)

Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) har tagit fram en rapport med ett
metodstod, ’Stod for prognos och boende enligt LSS”. 225 Syftet ar att stotta
kommuner i arbetet att géra prognoser av framtida behov av bostéder enligt lagen
om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS). Metoden kan éven ge
vigledning i arbetet med att prognostisera andra stdd och insatser.

Malsittningen med rapporten dr att metodstddet ska bidra till mer tréffsdkra
prognoser for att 6ka forutséttningarna att béttre mota behoven hos de personer
som behdver stod och insatser samt att mojliggora effektivare resursanvéndning for
kommunen. Under arbetet med metodstddet har SKR identifierat ett antal
forbattringsomraden vad géller underlag for prognos.

Forbittrade underlag for prognos
o forbittrad tillgang till och kvalitet pa nationella och kommunala data
e attihogre grad anvéinda individuella planer som underlag for
prognostisering

o mojliggora for uppfoljning och vidareutveckling av foregadende arsprognos.

224 Fraga for att mita funktionsnedsittning (scb.se)
225 Stod for prognos av boende enligt LSS | SKR

Bakgrundsrapport till Riktlinje fér stédinsatser till personer med funktionsnedsattning i Ostersunds kommun | Dokument-ID: RBR — 15480 |

Version: 1

167 (204)


https://www.scb.se/dokumentation/statistiska-metoder/fraga-for-att-mata-funktionsnedsattning/
https://skr.se/skr/integrationsocialomsorg/socialomsorg/funktionshinder/stodforprognosavboendeenligtlss.63039.html

oy

0

ﬁs.:.f,\'f,ﬁ.,uu"nns Fortydligande och utveckling av forfattningar

STAAREN TJIELTE

e tydliggérande av vilka anpassningar som kommunen ar skyldig att
genomfora

e utveckling av tidsram for verkstillande av bostad enligt LSS

e [VO:s klassificering av godkind bostad bor undersdkas

o fOrtydligande av regler kring personlig assistans.

I hogre grad fa till en flexibilitet i arbetet med LSS-boenden
e ihdgre grad utnyttja att lagstiftningen mojliggor utveckling av
boendeformer

e mojliggora dndamalsenligt stod genom Okad flexibilitet Gver tid.

Stark samverkan inom och mellan kommuner
e stirka samverkan inom kommunen

e stirka samverkan mellan kommuner.

17. Vard- och omsorgsnamndens
systematiska kvalitetsarbete

Vard- och omsorgsndmnden har enligt foreskrifter fran Socialstyrelsen (SOSFS
2011:9) ansvar for att det finns ett ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete.
Ledningssystemet ska faststélla grundprinciperna for ledning av verksambheten,
faststdlla mal och folja upp och utvirdera dessa mal. 226

Socialstyrelsens foreskrifter ska tillimpas av alla som bedriver hilso- och sjukvéard,
tandvard, socialtjénst och verksamhet enligt LSS (lagen om stod och service till
vissa funktionshindrade). Foreskrifterna giller bade for verksamhet som drivs i
privat och offentlig regi. De omfattar bade myndighetsutdvning (det vill sdga
handliaggning och beslut av enskilda drenden) och utférandet av olika insatser.

Inom Ostersunds kommun berdrs forutom Vard- och omsorgsnimnden dven
Social- och arbetsmarknadsndmnden av Socialstyrelsens foreskrifter.

17.1. Evidensbaserad praktik i socialtjansten

Den som behdver samhillets insatser ska erbjudas hjélp som bygger pé bésta
tillgéngliga kunskap. Malet &r att de metoder som socialtjénsten anvénder ska vara
till nytta och aldrig till skada for brukaren.

Socialtjdnstens insatser dr nagra av de mest ingripande insatser som samhéllet
forfogar 6ver och de ges ofta till de svagaste grupperna i samhéllet. Darfor ar det

226 Senaste version av SOSFS 2011:9 Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rdd om
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete - Socialstyrelsen
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Nér vetenskapliga studier visar att en atgérd dr mer effektiv 4n en annan innebéar
det inte att den fungerar for alla. Det &r den genomsnittliga effekten for gruppen
som ligger till grund for slutsatserna. Socialstyrelsen poéngterar att det dr inte alltid
dr béttre att gbra négot dn att inte gbra nagot alls.

Det rédcker inte med villovliga teorier, goda avsikter, hért arbete och enighet om att
en viss insats dr effektiv. Inte heller racker det med att medborgare tycker en insats
ar bra. 2%’

Evidensbaserad praktik innebér att den professionelle viger samman sin expertis
med bésta tillgdngliga kunskap, den enskildes situation, erfarenheter och dnskemal
vid beslut om insatser. 22

I arbetet med evidensbaserad praktik f6ljs en process i fem grundsteg:

1. Tydliggora fragestillningar
Forsta grundsteget 4r att formulera fragor riktade till forskningen utifran
insamlad information. En vélformulerad fraga &r en forutsattning for att fi ett
anvéndbart svar.

2. Soka bista tillgingliga kunskap
Andra grundsteget innebér att man soker efter relevant kunskap som besvarar
frigorna som formulerats i forsta steget.

3. Virdera kunskapen
Tredje grundsteget innebir att man granskar och vérderar den information som
sokningarna har gett. Det dr nddvéndigt eftersom forskningens kvalitet kan
variera och ha olika vérde.

4. Vilja insats
Fjarde grundsteget innebér att man viger samman flera kunskapskéllor. Den
enskilde gors stegvis delaktig i valet av insats.

Efter granskning och vérdering av informationen som svarar pa fragan eller
frdgorna som stélldes i forsta steget vigs kunskapskéllorna samman:

e Dbésta tillgdngliga kunskap

e personens situation och kontextuella omsténdigheter
e personens erfarenheter och 6nskemal

e professionell expertis.

5. Folja upp
Femte grundsteget innebir att den professionelle fljer upp hur verksamheten

227 Att arbeta evidensbaserat - Socialstyrelsen
228 Vilja insats - Kunskapsguiden
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har genomfort de fyra foregdende stegen och om den berdrda personens
situation har forbéttrats. Uppf6ljningen &r ocksé tdnkt att vara ett stod i
verksamhetsutvecklingen.

Evidensbaserad praktik forbattrar mojligheterna att hjalpa, minskar risken for att
skada, ger 6kad transparens, frémjar utveckling och ger sammantaget en béttre
beslutsgrund.

17.2. Vad ar ett ledningssystem?

Ett ledningssystem innebér att man har en faststélld struktur och principer for hur
man avser leda och styra en verksamhet mot beslutade mal. Ledningen ska med stod
av systemet planera, leda, kontrollera, f6lja upp, utvirdera och forbattra
verksamheten. Ledningssystemet &r alltsd ett verktyg i arbetet med att styra
verksamheten.

Ledningssystem kan ha olika syften beroende pa vad man vill uppna. Det
ledningssystem som foreskrivs i SOSFS 2011:9 har som syfte att uppna god kvalitet
inom vard och omsorg genom att sdkerstilla att verksamheterna uppfyller de krav
och mal som giller enligt lagar, foreskrifter och beslut. Det ska uppnéas genom att
man har ett systematiskt arbetssétt och bedriver ett fortlopande forbéttringsarbete.

SOSFS 2011:9 innehaller grundliggande krav for vad ett ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete maste innehélla, men verksamheten har utover det
mojlighet att faststilla ytterligare kvalitetskrav som ledningssystemet ska uppna. Det
kan dessutom finnas sarskild lagstiftning som stéller krav pa att vissa rutiner finns
(sdsom Lex Sarah).

Genom ledningssystemet skapas struktur och systematik i det arbete som utfors,
vilket i sin tur sékerstiller rattssdkerhet och kvalitet for de medborgare som ansoker
om och beviljas stodinsatser. Med hjélp av ledningssystemet kan ledningen dven
upptécka kvalitetsbrister i verksamheten och vilka grupper som drabbas.

Verksamheten kan vilja att integrera kvalitetsledningssystemet med 6vrig styrning
sd lange de grundldggande kraven i SOSFS 2011:9 uppfylls.

17.3. Vad ar god kvalitet?

Enligt SOSFS 2011:9, 2 kap 1§, innebér god kvalitet att verksamheten uppfyller de
krav och mal som giller for verksamheten enligt:

e Lagar och andra foreskrifter om hélso- och sjukvard, socialtjénst och stod
och service till vissa funktionshindrade samt
e Beslut som meddelats med stod av sddana foreskrifter

Vid sidan av Socialstyrelsens definition av kvalitet har Ostersunds kommun faststillt
en kvalitetspolicy med fyra olika dimensioner som alla verksamheter ska arbeta med:

1. Tillgang & tillgdnglighet
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2. Inflytande
Verksamheterna ska underldtta for medborgare att vara delaktiga och ha inflytande
ndr det giller kommunens utbud och utférande av tjanster.

3. Bemétande
De vi dr till for ska uppleva att de blir lyssnade till och bemoéts personligt med
respekt och engagemang.

4. Kompetens
De vi ér till for ska uppleva att véra uppdrag utfors med ritt kompetens. P4 sa sitt
skapas fortroende for kommunens verksamheter.

Malséttningen for Vard- och omsorgsndmndens kvalitetsarbete &r att nimndens
samtliga verksamheter ska hélla god kvalitet, vilket innebér att:

e Vi har ndjda medborgare

e Vi foljer gillande lagstiftning

e Viarbetar enligt kommunens kvalitetspolicy och dess fyra dimensioner
(tillgdnglighet, inflytande, bemotande och kompetens).

17.4. Hur ar ledningssystemet uppbyggt?

Vard- och omsorgsforvaltningens ledningssystem &r uppbyggt utifrén de krav som
finns i Socialstyrelsens foreskrift SOSFS 2011:9. Enligt foreskrifterna ska
ledningssystemet anpassas till den egna verksamhetens inriktning och omfattning.
De lagar och foreskrifter som styr verksamheten ska identifieras liksom de
processer, aktiviteter och rutiner som behdvs for att sékra verksamhetens kvalitet.

Foljande delar ingér i Vard- och omsorgsndmndens ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete:

e Vard- och omsorgsndmndens styrdokument som beskriver ledningssystemets
uppbyggnad och hur det systematiska forbattringsarbetet for kvalitet ska fungera

e Dokumentet ”Styrning i praktiken — Planering, l6pande styrning,
uppfoljning och forbéttring av Vard- och omsorgsforvaltningens olika
verksamheter” som beskriver vad chefer for olika verksamheter ska gora
for att uppfylla sin del av kvalitetsstyrningen

e En forteckning dver aktuell lagstiftning och foreskrifter som beror
verksamhetens kvalitet samt en lagefterlevnadskontroll i planerings- och
uppfoljningsverktyget Stratsys

e Vard- och omsorgsnidmndens beslutade uppdragsbeskrivningar respektive
upphandlingsdokument och kvalitetskrav
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Vérd- och omsorgsforvaltningens beslutade processer, riktlinjer och rutiner
i dokumenthanteringssystemet Canea som visar hur verksamheterna ska
arbeta for att uppfylla lagstiftning och lokala beslut om kvalitet
Kommungemensamma mallar f6r processer, riktlinjer och rutiner i
dokumenthanteringssystemet Canea

Kommungemensamma mallar for verksamhetsplaner, tertialuppfoljningar
och arsredovisning i planerings- och uppfoljningsverktyget Stratsys
Kommungemensamma verksamhetssystem for rapportering av synpunkter
och avvikelser

En arlig Kvalitetsrapport respektive Patientsékerhetsberittelse.

17.5. Uppfdljning av kvalitetsarbetet och
kvalitetsledningssystemet

Uppfdljning av kvalitetsarbetet och kvalitetsledningssystem genomfors pa flera

olika nivaer hos Vard- och omsorgsnimndens verksamheter.

Varje verksambhet ska i enlighet med ledningssystemet f6lja upp det egna
kvalitetsarbetet genom att gora olika sé kallade egenkontroller och utifran
resultatet vidta forbéttringsatgirder. Varje processédgare i forvaltningen har
ocksa ansvar for att arligen f6lja upp att de egna processerna/rutinerna sa
att de hélls uppdaterade.

Uppdragsenheten hos Vard- och omsorgsforvaltningen genomfor varje ar
granskningar av uppdrag och kvalitetskrav enligt sérskild plan som Vard-
och omsorgsndmnden faststéllt. Dessa granskningar beror bade
kommunens egna verksamheter och externa utforare.

Uppdragsenheten hos Vard- och omsorgsforvaltningen utformar varje ar en
Kvalitetsrapport respektive Patientsékerhetsberittelse ddar man foljer upp
verksamheternas kvalitet. Dessa dokument publiceras pd kommunens
externa webbsida sa att dven allménheten ska kunna ta del av dem.

Varje ar genomfors sirskilda internrevisioner for att granska hur kvalitets-
ledningssystemet fungerar i olika delar av kommunens egen verksambhet.
Forvaltningsledning Véard- och omsorgsforvaltningen gor ocksé en érlig
utvérdering av kvalitetsledningssystemet i samband med ndgot som kallas
for "Ledningens genomgang", ddr man gar igenom samtliga delar av
ledningssystemet och gor en beddmning av hur det fungerar

Resultatet av bade Kvalitetsrapport, Patientsédkerhetsberéttelse, internrevisioner och

"Ledningens genomgang" presenteras for Vard- och omsorgsndmnden.

Vérd- och omsorgsndmnden godkinner ledningssystemet och beslutar om

eventuella forbattringsatgirder kring ledningssystemets uppbyggnad och

ansvarsfordelning.
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18. Bostader, lokaler

18.1. Kommunens ansvar for bostadsforsorjning

Kommunen ett sérskilt bostadsforsorjningsansvar enligt Lag (2000:1383) om
kommunernas bostadsforsdrjningsansvar.

”Varje kommun ska med riktlinjer planera for bostadsforsorjningen i kommunen.
Syftet med planeringen ska vara att skapa forutséttningar for alla i kommunen att
leva i goda bostdder och for att frémja att &indamélsenliga atgérder for
bostadsforsorjningen forbereds och genomfors”, 22°

Kommunfullméktige ska enligt denna bostadsforsorjningslag anta riktlinjer for
bostadsforsorjningen under varje mandatperiod.

For vissa grupper har kommunen ett sérskilt ansvar att tillhandahélla boenden. Det
géller till exempel vissa éldre personer, vissa personer med funktionsnedsittning
och vissa nyanldnda som fatt uppehallstillstand.

Enligt socialtjénstlagen (SoL) och lag om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS) dr kommunen skyldig att inrdtta bostdder med sdrskild
service for dem som har fysiska, psykiska eller av andra skél betydande svérigheter
1 sin livsforing.

Sadana bostéder ar:

e  Sirskilt boende for dldre (SABO)
e LSS-bostad/Bostad med séarskild service
e SolL-bostad

Nér den enskilde medborgaren fatt ett gynnande beslut om en bostad enligt ovan ar
kommunen skyldig att verkstilla insatsen skyndsamt. En skélig véntetid anges vara
tre manader med undantag for LSS-bostad som &r sex ménader.

Enligt socialtjinstlag (2001:453), 3 kap. 2 § ingar det i socialtjdnstens uppdrag att
arbeta for att forebygga hemldshet och medverka i samhaéllsplaneringen.

Det ér inte socialtjanstens skyldighet att tillgodose behov av bostad i allménhet. I
akuta situationer trader dock socialtjdnstens yttersta ansvar in.?3°

18.2. Utmaningar
Nationellt

Boverket gor varje ar en nationell bostadsmarknadsundersékning i form av en
enkét som riktar sig till landets 290 kommuner. 23!

29 Lag (2000:1383) om kommunernas bostadsforsorjningsansvar Svensk
forfattningssamling 2000:2000:1383 t.o.m. 2022:385 - Riksdagen

20 Forebygga och motverka hemldshet (socialstyrelsen.se)

21 Regionala bostadsmarknadsanalyser 2022 - Boverket
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Boverket samlar in uppgifterna i samarbete med ldnsstyrelserna som kvalitetssakrar
kommunernas svar. Lansstyrelserna bidrar &ven med bedémningar och synpunkter
pé resultaten fran det egna lanet. 23

Resultaten fran enkéten ger en sammanhéllen bild av bostadsmarknaden i Sverige.
2022 ars enkét 233 visar ett fortsatt anstriangt lage pa bostadsmarknaden, framfor allt
i storstadskommuner och hogskolekommuner.

Ménga lansstyrelser podngterar i sina analyser att bostadsbristen inte r generell.
Resursstarka hushall har goda mojligheter att hitta en bostad pa marknadens
villkor, medan hushall med svagare socioekonomisk stéllning ar utsatta pa
bostadsmarknaden. Det kan handla om mgjligheterna att hitta en bostad med
rimliga boendekostnader, tillrdcklig boendeyta, trygghet i boendet eller nérhet till
service.

Ett par lansstyrelser beskriver situationen utifran begreppet bostadsojamlikhet och
lyfter konsekvenser som trangboddhet, hemloshet och segregation.

Enligt Socialstyrelsens rapport "Insatser och stdd till personer med
funktionsnedséttning 2022 har insatsen bostad med sérskild service enligt LSS
okat med 22 procent i riket sedan 2010 och ar den nist vanligaste insatsen inom
LSS-lagstiftningen. Manga kommuner har svarigheter att tillgodose behov av LSS-
bostéder.

Lokala utmaningar

Ostersunds kommun och Vard- och omsorgsforvaltningen har stora utmaningar i
att tillgodose behovet av bostéder och lokaler under lang tid framét.

Utmaningarna dr manga. En del handlar om svérigheten att géra prognoser framat.
Ostersunds kommun #r en inflyttningskommun for personer med
funktionsnedséttning och saknar idag ett flertal LSS- och SoL-bostéder for att
tillgodose aktuellt behov.

I samband med den brandskyddséversyn som genomfdrdes vid Ostersunds
kommuns samtliga bostdder med sérskild service uppméarksammades att en stor
andel av bostdderna maste atgérdas eller bytas ut. Detta gor att manga LSS-
bostdder maste evakueras och ersittas med nyproduktion eller annan typ av
ersittningsbostéder.

Forvaltningens behov av nya SoL- och LSS-bostéder dr komplext. Det handlar dels
om nytillkomna beviljade beslut vilket genererar fler bostéder, dels behovet av att
ersitta de bostdder som inte dr godkénda utifran brandskyddet. Det handlar ocksé
om att uppfylla reglerade krav i lagstiftning och matcha behov mot tillgéingliga
lokaler och tomter vid nybyggnation.

232 Bostadsmarknadsanalys 2022 (boverket.se) — en lagesbild 6ver bostadsmarknaden i
Jamtlands lan
233 Bostadsmarknaden i regioner och kommuner - Boverket

Bakgrundsrapport till Riktlinje fér stédinsatser till personer med funktionsnedsattning i Ostersunds kommun | Dokument-ID: RBR — 15480 |

Version: 1

174 (204)


https://www.boverket.se/contentassets/7e90cd3df8f346e88d1d4a1ad70d5f2f/jamtlands-lan-2022.pdf
https://www.boverket.se/sv/samhallsplanering/bostadsmarknad/bostadsmarknaden/bostadsmarknadsenkaten/region-kommun/

oy

0

OSTERSUNDS
KOMMUN
STAAREN TJIELTE

Krav pa lokalisering och utformning

Enligt lagstiftningen finns det tre former av bostad med sérskild service;
gruppbostad, servicebostad och sirskilt anpassad bostad. I Ostersunds kommun
anvinds samlingsbegreppet LSS-bostad for gruppbostad och servicebostad.

Ménga personer med omfattande funktionsnedséattning tillbringar stor del av dygnet
i sin bostad, vilket gor att bostaden blir annu viktigare och mer meningsfull &n for
den som inte har funktionsnedséttning. Mélet med insatsen och bostaden &r att den
enskilde medborgaren far mojlighet att leva som andra.

Bostaden ska vara fullvirdig och boendemiljon ska dka den enskildes
sjdlvstandighet, integritet, aktivitet och delaktighet, vilket innebér att lagstiftningen
stiller hoga krav pa bostadsstandard och boendemiljons utformning. 234

Det &r viktigt att bostaden inte har en institutionell prégel. En gruppbostad bor inte
vara storre 4n tre till fem ldgenheter (exklusive gemensamhetsutrymme och
personaldel), men kan utdkas till sex boende sé linge den enskilde ges
forutséttning till goda levnadsvillkor. Som regel bor inte heller en bostad med
sarskild service samlokaliseras med lokaler for daglig verksamhet.

Bostaden bdr integreras i det ordinarie bostadsbestandet och inte vara beldgen i
nira anslutning till:
e en annan sadan bostad, eller
e andra bostdder som inte &r ordinira; till exempel korttidsboenden eller
sdrskilda boendeformer for dldre.

Huvudregeln ér att generella byggbestimmelser som géller for bostider i allminhet
ska gélla dven for bostadsldgenheter i en gruppbostad. Utover detta ska hinsyn tas
till den enskildes servicebehov och behov av hjdlpmedel, som kan vara
skrymmande. Enligt plan- och bygglagen (2010:900) ska en byggnad.

e vara ldmplig for sitt &ndamal,

e ha en god form-, farg- och materialverkan, och

e vara tillgdnglig och anvéndbar for personer med nedsatt rorelse- och/eller
orienteringsformaga.

Detta innebér att bostidderna i skélig utstrdckning ska ha avskiljbara utrymmen for
s6mn och vila, samvaro, matlagning, maltider, hygien och forvaring.

Krav utifran arbetsmilj6lagstiftning paverkar ocksa utformningen av bostéderna till
exempel extra anpassning/utrymme utifran omfattande omvardnadsbehov eller
utrymningsvégar vid kind risk for hot och vald.?3

234 Bostad med sérskild service for vuxna enligt LSS (socialstyrelsen.se)
235 Foreskrifter, Vald och hot i arbetsmiljon, AFS 1993:2 (av.se)
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STARREN TJIELTE Det behovs avskilda och/eller mindre LSS-bostédder savil som bostdder integrerade

1 det ordindra bostadsbestandet.

Kommunens arbete med att sdkerstdlla bostader och lokaler

Det dr svart att forutse behov och goéra prognoser for att fa bra underlag for
bestéllningar av nya bostider. Vérd- och omsorgsforvaltningen arbetar aktivt med
att ta fram funktionsbeskrivningar gillande olika typer av boendeformer. Dessa ska
dock ses som generella, varfor det blir sarskilt viktigt att ha en god dialog med de
aktdrer som ansvarar for sjdlva byggnationen. Varje specifikt objekt eller mojlig
tomt maste matchas mot sévél individens behov som den geografiska omgivningen.

I Vérd- och omsorgsforvaltningens internkontrollplan lyfts utmaningen med att
tillgodose lokalbehovet i kommunen. Detta giller sirskilda boenden, LSS- och
SoL-bostider, lokaler for daglig verksamhet, elevboenden samt korttidsboenden.
Ett generellt behov av LSS-bostdder ligger pa cirka tva bostdder a sex lagenheter
per gruppbostad och ar. Nir det géller daglig verksamhet ligger behovet pé runt tva
verksamhetslokaler arligen. Bestéllningarna till Teknisk forvaltning har sedan
brandskyddsprojektets start varit sex eller fler objekt arligen. P& grund av olika
omstidndigheter ligger bestédllningarna och fardiga objekt inte i fas, vilket gor att det
ar véldigt fa fardigstillda objekt.

Ostersunds kommun har en forvaltningsovergripande lokalresursgrupp som
tillsammans ska prioritera behov av investeringar kopplat till lokalfrdgan i
kommunen.

En utmaning &r att behov stélls mot behov, grupper mot grupper och behov av
driftsunderhall stélls mot nybyggnation. Utdver det upplever Vard- och
omsorgsforvaltningen att det ar svart att f4 gehor for nimndens behov av
nybyggnation dér konsekvensen blir att medborgare inte fér sina behov
tillgodosedda, pa grund av att det saknas medel for att bygga bostider i den
utstrackning som behdvs. Om kommunen inte kan verkstélla beslut om insats inom
ritt tidsperiod finns det ocksa en stor risk att det resulterar i sirskilda avgifter, som
kommunen kan komma att behova betala.

Andra utmaningar, som kanske &r svarare att paverka, dr exempelvis 6verklagan
vid detaljplaner; det kan handla om biotoper (det vill sdga hur omgivningen ser ut
med naturliga granser, ddr hansyn ska tas till exempelvis véxt- eller djursamhéllen)
eller att potentiella grannar har rétt att komma med synpunkter om det som ska
byggas. Vard- och omsorgsforvaltningen har flera sddana objekt som helt eller
delvis fatt stoppas pa grund av olika skal till 6verklagan.

Ytterligare en utmaning &r att kunna fatta beslut om nybyggnation dir exempelvis
kommunévergripande planer kan sté i strid med varandra.

Vard- och omsorgsndmndens program for bostadsplanering 2019 - 2028 é&r ett
planeringsunderlag for aren 2019-2028. Det beskriver behovet av bostadsbyggande
och andra insatser utifran befolkningsforandringar, och nuvarande och foérvintade
behov for dldre och personer med funktionsnedsittning. I programmet finns ett
antal framtagna strategier for att mota utmaningar inom omradet, se bilaga 1.
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18.3. Brandskydd

I Boverkets byggregler (2011:6) — foreskrifter och allménna rad, definieras LSS-
och SoL-bostidder som sa kallade vardmiljoer, vilka ingar i den sa kallade
verksamhetsklassen VKS5. Denna utgors bland annat av behovsprévade boenden,
dar behovsprovningen sker mot specifik lagstiftning sdsom LSS och SoL, vilka
finns specificerade under verksamhetsklass VK5B.

Grunddefinitionen av VK35 ér att den omfattas av utrymmen dér det forvéntas vistas
personer som har begriansade eller inga forutsittningar att veta vad som kravs vid
exempelvis en brand eller sitta sig sjélva i sékerhet.

I undantagsfall kan verksamhetsklass VK3 vara tillimpningsbart, men det bygger
péa en bedomning av medborgarens formaga att sitta sig sjalv i sdkerhet.?3

Med anledning av géillande lagstiftning kring brandskydd har férvaltningen
tillsammans med en extern konsult gjort en inventering av nuvarande brandskydd i
kommunens SoL och LSS-bostéder. Inventeringen visar att Vard- och
omsorgsndmnden behdver:

e Anpassa eller ersitta vissa av de befintliga bostdderna utifran hogre
brandskyddskrav.

e FErbjuda vissa medborgare annan bostad utifran den enskildes behov och
bostadens brandskyddskrav.

Ett antal nya Sol- och LSS-bostédder per ar behovs for att tillgodose behovet av
ersittningsbostdder inom projektet ”Brandskyddsétgarder i LSS/SoL-bostader”.

Bedomningen av antal bostidder som behover ersittas gjordes 2019/2020 av en
oberoende brandkonsult, vilken visade att 25 - 40 LSS/SoL-bostdder behdver
ersattas.

Idag har forutséttningarna fordndrats ndgot. Med hjélp av kommunjurist, SKR och
Boverket har ny information framkommit som gor att antalet LSS-bostdder som
behover ersittas kan dndras. En ny kartldggning av samtliga medborgares formaga
att hantera en eventuell brand ska goras for att kunna uppge rétt siffra pé antal
bostdder som kommer att behdva ersittas.

18.4. Krisberedskap

Kommunen dr ansvarig for att personer kan fa den hjilp och det stod som de ar i
behov av vid en allvarlig hdndelse eller kris. Regeringen bedomer att den svenska
hilso- och sjukvérdens och socialtjanstens beredskap och formaga vid sirskilda
hindelser i fredstid och hdjd beredskap behdver forstarkas.

236 Boverkets byggregler (2011:6) — foreskrifter och allménna rad - Boverket
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I Socialstyrelsens Lagesrapport 2023 * Insatser och stod till personer med
funktionsnedséttning” sammanfattas aktuellt lage inom omradet:

e Det ar fortfarande relativt ovanligt att kommuner har evakueringsplaner i
boenden for personer med funktionsnedsittning. Ar 2022 var andelen
omkring 50 procent. Andelen dr desto hdgre nir det géller
beredskapsplaner for hoga temperaturer, mellan 70 och 95 procent.

e Det har skett en minskning av kommunernas krisberedskap i boenden for
personer med funktionsnedséttning.

Socialstyrelsen och Lénsstyrelserna har fatt ett uppdrag av regeringen att kartldgga
socialtjansten och den kommunala hélso- och sjukvardens krisberedskap.

Socialstyrelsen har publicerat en forsta delrapport - ”Kartldggning av den
kommunala hilso- och sjukvardens och socialtjdnstens beredskap -
Delrapportering”. 237

Kartldggningen avség i detta fall att identifiera behovet av stod for den kommunala
hilso- och sjukvérden och socialtjanstens arbete med krisberedskap och
civilforsvar. Ett 30-tal kommuner har fatt besvara en enkét om vilka behov de ser.

De tillfrigade kommunerna beddmer att de klarar att bedriva kommunal hélso- och
sjukvard och socialtjanst vid kortare samhéllsstorningar (en — tre dagar), men att
det skulle vara betydligt svarare vid en ldngre period (pa upp till tre manader),
beroende pa stdrningens omfattning.

Rapporten visar att kommunerna behdver stdd inom f6ljande omraden:

e Samverkan och ledning, till exempel uppréttande av lagesbilder och
samverkansformer i krissituationer

e Planeringsforutsittningar, till exempel att socialtjanst och kommunal
hélso- och sjukvard ingdr i kommunens rutiner och processer for
beredskapsarbete. Det behdvs dven beredskapsplanering tillsammans med
regionen rorande lakarmedverkan och véardkedjor

e Utbildning och &vning, till exempel stod for genomforande av lokala och
regionala 6vningar

e Upphandling av privata aktorer, till exempel underlag som hanterar
medverkan i 6vningar och beredskapsplanering

e Kommunikation och information, till exempel stod for alternativ
kommunikation med malgruppsanpassning till sdvél verksamheter som
medborgare.

Socialstyrelsen bedomer att det framover &r viktigt att skapa strukturer och former
for samverkan och ledning i krissituationer, bade inom verksamheter och mellan
olika aktorer.

27 Kartldgening av den kommunala hélso- och sjukvardens och socialtjdnstens beredskap
(socialstyrelsen.se)
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I februari 2023 publicerades ett stodmaterial for krisberedskap och civilt forsvar
inom kommunal hélso- och sjukvard och socialtjanst.?*8

18.4.1. Lokal plan for kris, extraordinar handelse och hojd
beredskap

Vérd- och omsorgsforvaltningen har en plan for kris, extraordinir hindelse och

hojd beredskap som beslutades av forvaltningsledningen i januari 2023. Syftet med
planen &r att sékerstélla att Vard- och omsorgsndmndens lagstadgade verksamheter
kan bedrivas dygnet runt vid kris, extraordinér hiandelse och under hdjd beredskap.

Planen innehéller foljande:

e Bemanningslista for stabspersonal och kontaktlistor for
forvaltnings-ledning, verksamheter inklusive externa
utforare och externa samverkanspartners

Plan for storning i elférsorjningen

Plan for evakuering

Plan for extremvéader

Plan f6r kommunikationsstdrningar

Plan for livsmedelsforsorjning

Plan for nddvatten

Plan for pandemi

Plan for personalforsorjning

Plan for virmebdlja

Plan for atergang

Plan for 6vning och utbildning.

Vérd- och omsorgsforvaltningen har tagit fram en beredskapsplan for
livsmedelsforsorjning till de medborgare som far mat levererad. En
livsmedelsberedskap for bland annat verksamheter inom funktionshinderomradet
och hemtjansten behdver tas fram.

Kommunstyrelsen har beslutat att kommunen ska bedriva ett systematiskt
sdkerhetsarbete med tyngdpunkt pé ett forebyggande arbete. Det pagar dérfor ett
arbete med att ta fram nya riktlinjer och strategier inom sékerhet, samhéllsskydd
och beredskap pa en kommunovergripande niva. Darefter kommer anpassningar att
goras for respektive forvaltning.

Det saknas en kommungemensam ambitionsniva for krisberedskap. I nuldget
Overensstimmer inte alltid de olika forvaltningarnas malsattningar. Kommunen
behover dirfor utveckla en samordnad malbild och en tydlig ansvarsfordelning och
organisation for krisberedskap. Véard- och omsorgsndmndens krisberedskap
behdver samordnas med den 6vriga kommunen, eftersom vissa utmaningar behover
hanteras gemensamt.

Ytterligare en utmaning ar det saknas pengar for investeringar som é&r kopplade till
krisberedskap. Sddana investeringar kommer att behova stéllas mot andra behov av

238 Om krisberedskap och civilt forsvar for kommunal hilso- och sjukvard samt socialtjanst -
Kunskapsguiden
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OSTERSUNDS prioriteringar inom kommunens verksamheter. Det innebér att kommunen ocksa
STAAREN TUIELTE behdver samordna sitt krisarbete med andra aktorer, bland annat region

Jamtland/Hérjedalen, nédrliggande kommuner och dvriga myndigheter.

Om kommunen inte hanterar dessa utmaningar kan f6ljden bli att vara medborgare
inte far det stod som de har behov av och ritt till. I slutindan kan detta leda till
allvarlig skada, sjukdom eller dod.

En forutsittning for att Vard- och omsorgsnamnden ska kunna utarbeta tydliga
rutiner for sin krisberedskap ér att:

e Det faststills en enhetlig kommungemensam ambitionsniva och budget for
krisberedskap inom kommunen

e Det avsitts medel for investeringar for exempelvis utbyggnad av
reservkraft, ndodvatten och livsmedelsforsorjning

e Hitta alternativa l6sningar for sma enheter (till exempel LSS-bostéder) att
hantera storningar i elférsorjningen da dessa ar svéra att kunna hantera
med reservkraft.

e Beredskapsarbetet samordnas mellan forvaltningarna och
ansvarsfordelningen tydliggors (till exempel att det tydliggors hur ménga
dagar som verksamheten forvéntas ha beredskap att hantera olika
storningar utan hjélp fran andra)

19. Identifierade utvecklingsomraden -
mojligheter och utmaningar

Det hér avsnittet beskriver identifierade omraden med mdjligheter och utmaningar
inom funktionshinderomradet som kommunen star infor 1 nértid och under
kommande decennium.

19.1. Den demografiska utmaningen

En av de storsta utmaningarna generellt for Ostersunds kommun ir den
demografiska utvecklingen med en allt &ldre befolkning och en allt mindre del av
befolkningen i arbetsfor lder. Det innebér att det kommer att finnas en allt storre
grupp méanniskor i behov av stdd, men farre som kan utfora arbetet.

Den demografiska utmaningen innebér bland annat:

e Risk for 6kade behov av stddinsatser pga. en storre och aldrande
befolkning

e Okad konkurrens om personal pa grund av firre personer i yrkesaktiv alder

e Begrinsade ekonomiska resurser som f6ljd av minskade skatteintdkter nir
farre ska forsorja fler

e Risk for 6kad belastning pd medborgare och anhoriga nér det saknas
resurser
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ﬁS;g;:qUUNNDS En foljd av den demografiska utmaningen ur ett ekonomiskt perspektiv ar att nér
STAAREN TUIELTE forsorjningsbordan 6kar s& kommer kommunen att fi in mindre skatteintékter,

vilket leder till ett minskat budgetunderlag att fordela mellan olika nimnder och
verksamheter.

Samtidigt som kostnaderna bedoms 6ka som foljd av 6kade behov av omsorg,
minskar alltsa intidkterna.

19.2. Samordning, samverkan och samarbete

Personer med funktionsnedséttning far ofta stdd fran flera aktorer, vilket stiller
krav pé helhetssyn, samordning och kontinuitet. Den enskildes samlade
livssituation behover déarfor vara utgdngspunkten for alla stodinsatser.

En forutsittning for att den enskilde far rétt och anpassat stdd i rétt tid 4r bland
annat samordning, samverkan och samarbete pa alla nivéer:

e mellan organisationer/huvudmén
e mellan ndimndernas ansvarsomraden
e mellan forvaltningar

e péindividniva.

19.3. Levnadsvillkor och jamlikhet

Individuella forutsattningar, 6kad sérbarhet och utsatthet, och forutséttningar i
miljon dr avgorande den enskildes levnadsvillkor. Tillgdnglig forskning och
rapporter visar pa ett antal omraden med ojamlikhet och/eller ojamstalldhet for
personer med funktionsnedséttning exempelvis:

e Hilsa

e Ekonomi -
e Digital tillginglighet

e Ensamhet och isolering

e Tillgang till bostad/Hemloshet

e Vild.

Identifierade kvalitetskritiska perspektiv som paverkar forutséttningar for jamlika
levnadsvillkor &r bland annat:

e Tillgénglighet (fysisk, pedagogisk och social miljo)

e Delaktighet och inflytande

e Kontinuitet

e Individuell utformning

e Bemdtande och forhéllningssitt

e Kunskap och kompetens om funktionsnedséttningar, behov och
anpassning.
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i 19.4. Halsa och vailbefinnande samt hdlso- och

STAAREN TJIELTE o °
sjukvard
Hélsan paverkas av levnadsvillkor och levnadsvanor hela livet, oavsett alder. Inre
individuella forutséttningar och yttre faktorer paverkar forutséttningarna for ett
hilsosamt liv och goda levnadsvanor.

For personer med funktionsnedséttning kan forutsittningar i form av individstod
och anpassning av till exempel fysisk, pedagogisk och social miljo vara indirekt
avgorande for goda levnadsvanor och hilsa under hela livet.

En annan viktig forutséttning ar tillgéng till jamlik hélso- och sjukvérd. Ett stort
omstdllningsarbete kring ”Néra vérd” pagér inom hélso- och sjukvarden och
primdrvarden som kan paverka kommunens ansvarsomraden.

Tillgdnglig forskning och rapporter visar pé ett antal viktiga omraden med risker
och onddig ohélsa for malgruppen samt utvecklingsomraden for kommunen:

e Hailsa och vilbefinnande genom hela livet fran barn till dldre

e Fysisk hilsa/ohilsa

e Psykisk hélsa/ohélsa, suicid

e Flera diagnoser — Samsjuklighet

e Riskbruk, missbruk, beroende (exempelvis alkohol, droger, spel, mat).

En extra utmaning nir det giller ojamlikhet i hilsa &r att ha en
funktionsnedséttning och samtidigt tillhdra en annan utsatt grupp exempelvis
samerna, utrikes fodda eller HBTQI-personer.

19.5. Kompetens och personalrekrytering

Kommunen har ett anstriangt rekryteringsldge avseende alla yrkeskategorier men
det ar sérskilt svart att rekrytera legitimerad personal.

Kompetens inom kunskapsomrédet funktionsnedséttning ér en forutséttning for ratt
stod 1 ratt tid, kvalitet och resurseffektivitet.

En stor utmaning &r att pa kort och lang sikt tillgodose nddvédndig kompetens kring
funktionsnedséttningar inom flera yrkeskategorier:

e Medarbetare inom kommunen samtliga férvaltningar som méter

malgruppen
e SoL/LSS-handlaggare
e  Chefer

e Baspersonal SoL/LSS
e HSL-personal.

19.6. Bostader, lokaler och teknik

Ostersunds kommun har ett stort behov av lokaler och bostéder till olika
verksamheter inom funktionshinderomradet. Lokaler till LSS- och SoL-bostider
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samt daglig verksamhet behover prioriteras under lang tid. Svérigheter att géra
prognoser, krav pé att kunna tillgodose behov snabbt tillsammans med krav pé
utformning av verksamhet och lokaler dr komplext.

Andra omraden med utmaningar &r:

e Tillgénglighet pa bostadsmarknaden for malgruppen

e Brandskyddanpassning

e Sikerhet/Krisberedskap

o Tillgéngliggora vélfardsteknik genom tekniska forutséttningar och

individstod

e Tillgang till moderna digitala hjdlpmedel.
En tillgdnglig och anpassad vilfardsteknik kan vara en forutséttning for
medborgares sjdlvstdndighet och en viktig del i verksamhetens kvalitet.

19.7. Uppfoljning och prognoser

Statistik och underlag som synliggér malgruppen och beskriver
levnadsforhallanden och forutséttningar for personer med funktionsnedséttning
saknas 1 stor utstrackning nationellt och lokalt. Underlag kan vara svéra att jaimfora
och det finns stora risker for feltolkning.

Kommunen har behov av att forbattra och utveckla:

e verktyg for prognoser
e former for att ta fram jimforbara underlag och statistik lokalt

e former for uppfoljning/mitning inom omrédet lokalt och pé individniva.

20. Avstamning planeringsdirektiv

Enligt det planeringsdirektiv som antogs av Kommunfullméktige den 19 juni 2023,
Dnr 00203 §140 har uppdraget varit att ta fram en “Riktlinje for stodinsatser till
personer med funktionsnedséttning i Ostersunds kommun”.

Av planeringsdirektivet framgér att riktlinjen ska ange den langsiktiga
ambitionsnivan och grinserna f6r Véard- och omsorgsndmndens verksamhet samt
vara brett politiskt forankrad sa att den ska kunna gélla dver flera mandatperioder.
Detta har beaktats genom politisk referensgrupp i form av Utvecklingsutskottet
(UU) och att langsiktiga framtida utmaningar har legat till grund for riktlinjens
stdllningstaganden.

Vidare skulle erfarenheter fran kommunens medlemskap i WHO:s nitverk Age-
friendly cities and communities (AFCC) beaktas vid utformningen av riktlinjen. En
tydlig gransdragning mot AFCC-arbetet har gjorts och resultat frain AFCC-
projektet har lyfts fram under valda omraden i bakgrundsrapporten.
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Riktlinjen skickas i enlighet med projektdirektivet ut pa remiss under perioden 21
september till 21 december 2023 f6r att lyftas for beslut till Kommunfullmiktige
under fOrsta tertialen 2024.

21. Slutsats

Den demografiska utmaningen tillsammans med 6vriga identifierade omraden med
utmaningar visar tydligt att det kommer att vara nddvéndigt att arbeta aktivt med kvalitet
och resurseffektivitet for att sékerstilla att medborgarna fér rétt och individuellt anpassat
stod 1 rétt tid.

Vérd- och omsorgsndamnden har med utgangspunkt fran de identifierade utmaningarna
formulerat de stillningstaganden som redovisas nedan.

21.1. Stallningstagande 1

Ostersunds kommuns service och stédinsatser till personer med
funktionsnedsiittning ir tillgingliga, anpassade, hilsoframjande och
forebyggande. Milet med stodinsatserna dr att 6ka medborgares
sjalvstindighet, delaktighet och inflytande.

Ostersunds kommun utgér frén en helhetssyn med fokus pa individuella behov och
skapar forutséttningar for att alla medborgare ska kunna leva goda och
sjdlvstdndiga liv. De medborgare med funktionsséttning som har behov av stod
erbjuds vil anpassade insatser och hog grad av delaktighet och inflytande med
respekt for den enskildes integritet. Insatserna &r habiliterande/rehabiliterande och
tar vara pa medborgarens egna resurser.

21.1.1. Ekonomiska effekter

Detta stéllningstagande beddms generellt inte innebéra behov av 6kade driftanslag
eller investeringar. Det handlar om att fortsétta arbeta for ett hdlsofrimjande,
forebyggande, habiliterande och rehabiliterande forhéllningssétt och arbetssétt med
utgéngspunkt i individuella forutsittningar och behov.

Kompetensutvecklingskostnader for att tillgodose nddvéndig kompetens kring
funktionsnedsittningar bedoms bidra till att den enskilde far bittre anpassade
stodinsatser i rétt tid vilket 1 sin tur leder till minskade behov och kostnader pé sikt.

21.2. Stallningstagande 2

Ostersunds kommun ger en jimlik och jimstilld vard och omsorg och
arbetar aktivt for att minska ojamlikheter i hilsa mellan olika grupper.

Ostersunds kommun erbjuder individanpassade stodinsatser till personer med
funktionsnedsattning for att ge forutsittningar till god hilsa och jamlika
levnadsvillkor. Stod och insatser priglas av ett professionellt forhallningssétt och
ett gott bemdtande pé lika villkor for alla medborgare. Kommunen arbetar aktivt
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for att identifiera skillnader mellan olika grupper och vidtar atgéarder for att
motverka ojamlikhet och ojamstélldhet f6r personer med funktionsnedsattning
utifrén lagstiftningens diskrimineringsgrunder och socioekonomiska faktorer.

21.2.1. Ekonomiska effekter

Detta stéllningstagande bedoms generellt sett inte innebdra behov av 6kade
driftanslag och investeringar. Analyser och atgirder kopplat till ojamlikhet,
ojamstélldhet och skillnader i hilsa kan i de flesta fall genomforas inom ramen for
befintlig budget.

Eventuella behov av anpassning av stodinsatser kan dock medfora 6kade
driftskostnader och investeringar initialt men beddmningen &r att pa lang sikt kan
ratt insats 1 ritt tid medfora minskade kostnader for kommunen totalt sett.

21.3. Stdllningstagande 3

Ostersunds kommun arbetar for att minska olika former av psykosocial
ohiilsa hos personer med funktionsnedsittning som har kommunens
insatser.

Psykosocial ohélsa, exempelvis psykisk ohélsa, ofrivillig ensamhet och isolering,
risk- och missbruk eller véld i néra relationer &r vanligt och extra utmanande for
personer med funktionsnedséttning.

Ostersunds kommun arbetar aktivt och forebyggande for att identifiera och
motverka psykosocial ohélsa hos personer med funktionsnedséttning inom Véard-
och omsorgsndmndens ansvarsomrade. Stodinsatser utgér fran en helhetssyn med
fokus pa individuella férutsittningar och behov.

21.3.1. Ekonomiska effekter

Detta stéllningstagande beddms generellt sett inte medfora nagra 6kade behov av
driftsanslag eller investeringar. Det handlar i forsta hand om att férdndra det
nuvarande arbetssittet och utveckla samarbete och samverkan med andra aktorer.

Behov av anpassning av stodinsatser samt eventuella nya former av stod kan
medfora kade driftskostnader, men eftersom psykosocial ohélsa i sig innebér stora
behov av vird och omsorg ér bedomningen att ett forebyggande arbete inom dessa
omraden totalt sett medfér minskade kostnader fér kommunen.
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21.4. Stallningstagande 4

Ostersunds kommuns stodinsatser till personer med
funktionsnedsiittning har en god kvalitet. Verksamheterna arbetar
resurseffektivt, evidensbaserat och systematiskt for att utveckla
verksamhetens kvalitet.

Ostersunds kommuns verksamheter inom funktionshinderomradet arbetar
evidensbaserat, bedriver ett fortlopande systematiskt kvalitetsarbete och identifierar
nya arbetsmetoder for att anvdnda befintliga resurser pa basta sitt. Kommunen
ansoker om olika stats- och EU-bidrag och deltar i relevanta forskningsprojekt for
att vidareutveckla verksamhetens kvalitet.

For att tillvarata medborgarnas intressen och forbéttra verksamheternas kvalitet
samverkar kommunen aktivt tillsammans med foéreningsliv, folkbildning samt
brukarorganisationer och foreningar som foretriader personer med
funktionsnedséttning och/eller deras anhdriga.

21.4.1. Ekonomiska effekter

Detta stéllningstagande beddms inte innebédra behov av dkade driftanslag eller
investeringar. Evidensbaserat arbete och systematiskt kvalitetsarbete hanteras inom
ramen for befintlig budget.

21.5. Stdllningstagande 5

Ostersunds kommun ir innovativ niir det giller nya digitala 16sningar
och vilfardsteknik. Teknik och losningar éar tillgéingliga och utformas i
samarbete med de medborgare som vill ha och ir i behov av tjinsterna.

En tillginglig och anpassad valfardsteknik kan vara en forutsittning for
medborgares sjélvstindighet och en viktig del i verksamhetens kvalitet. Ostersunds
kommun och Vard- och omsorgsndmnden arbetar aktivt med att tillgédngliggdra och
utveckla olika former av digitala 16sningar och vilfardsteknik som dr anpassade
och till nytta for medborgare och/eller medarbetare.

21.5.1. Ekonomiska effekter

Detta stéllningstagande kan pa kort sikt innebéra behov av 6kade investeringar och
driftskostnader samt behov av kompetensutveckling beroende pa vilka tekniska
16sningar som ska utvecklas. Sddana investeringar bedéms dock pa léngre sikt
resultera i minskade kostnader for verksamheten och bittre kvalitet och
tillgénglighet f6r medborgaren.
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21.6. Stallningstagande 6

Ostersunds kommun uppmirksammar och virdesitter anhoriga till
personer med funktionsnedsiittning och erbjuder olika former av
anhorigstod. Stodet till anhoriga anpassas utifran deras behov och
forutsiattningar.

For att uppmirksamma anhéorigas behov sé tidigt som méjligt arbetar Ostersunds
kommun aktivt med att informera anhériga om mojlighet till olika former av
avlastning och stod.

Ostersunds kommun vidareutvecklar olika former av anhérigstéd inom Vard- och
omsorgsnamndens ansvarsomrade for att erbjuda ett flexibelt, individanpassat och
hélsofrdmjande anhorigstod.

Samarbete mellan kommunens forvaltningar, foreningsliv och folkbildning bidrar
till dmsesidigt ldrande och ger forutséttningar till tidigt och béttre anpassat stod.

21.6.1. Ekonomiska effekter

Detta stéllningstagande kan innebéra behov av 6kade investeringar och
driftskostnader, beroende pa eventuella behov av anpassning av stddinsatser.
Forebyggande och stodjande insatser till anhoriga i form av direkt stod (t.ex.
stodsamtal) eller indirekt stod (t.ex. avlosning) bedoms dock pa léngre sikt bidra
till minskade behov och kostnader.

21.7. Stallningstagande 7

Ostersunds kommun skapar forutsittningar for fler méinniskor att
arbeta inom funktionshinderomridet. Kommunen erbjuder attraktiva
och hilsofrimjande arbetsplatser med meningsfulla arbetsuppgifter
och goda mojligheter till utveckling och utbildning.

Ostersunds kommun arbetar for att medarbetare inom funktionshinderomradet ska
kdnna stolthet dver sitt arbete, sin samhillsviktiga funktion och vara goda
ambassadorer for kommunen. Kommunen vidtar atgérder som forbéttrar
arbetsvillkor, arbetsmiljo och skapar trivsel for att vara en attraktiv arbetsgivare.
Kommunen erbjuder anstédllningar som &r anpassade efter individuella
forutséttningar och kompetens och ger goda forutséttningar for
kompetensutveckling. Kommunen &r dven aktiv och uppsdkande nar det géller att
rekrytera personal.

21.7.1. Ekonomiska effekter

Detta stéllningstagande kommer att pa kort och lang sikt innebéra behov av 6kade
driftanslag for personalkostnader och utbildningsinsatser. For att tillgodose
rekryteringsbehov och kompetenskrav som ar avgdrande for att mota
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21.8. Stallningstagande 8

Ostersunds kommun siikerstiller att det finns tillrickliga och
anpassade siarskilda boendeformer och stodinsatser for att mota behov
hos personer med funktionsnedséittning.

Ostersunds kommun och Vard- och omsorgsnimnden arbetar strategiskt och
langsiktigt for att tillgodose behovet av personal, kompetens och stddinsatser till
personer med funktionsnedsittning for att mota olika behov och sékerstélla ratt
utbud av anpassade insatser.

Ostersunds kommun arbetar for att skapa ett inkluderande samhille - Ett Ostersund
for alla. Vard- och omsorgsnamnden medverkar i samhéllsplaneringen for att
sdkerstilla att behoven hos personer med funktionsnedsittning beaktas.

Ostersunds kommun har ett stort behov av lokaler och bostéder till olika
verksamheter inom funktionshinderomradet. Lokaler till sarskilda boendeformer
som LSS- och SoL-bostdder samt lokaler till daglig verksamhet behdver prioriteras
under flera mandatperioder.

21.8.1. Ekonomiska effekter

Detta stéllningstagande kommer att innebéra stora behov av 6kade driftanslag och
investeringar. Aktuella underlag visar att det finns ett behov att bygga ytterligare
200 - 300 lagenheter fordelat pa 40 - 50 LSS- och SoL-bostédder under det
kommande decenniet, men att det saknas en tydlig planering, prioritering och
finansiering for att mota detta behov.

21.9. Stallningstagande 9

Ostersunds kommuns verksamheter inom funktionshinderomradet
har en god beredskap for att kunna hantera olika samhillskriser,
exempelvis klimatforindringar, sjukdomsutbrott eller andra
extraordinira hindelser

Ostersunds kommun bedriver samhillsviktig verksamhet och har ansvar for
manga medborgares liv. Det behdver déarfor finnas en beredskap for att samtliga
verksamheter inom funktionshinderomradet ska kunna upprétthallas dven vid
samhillskriser av olika slag.

21.9.1. Ekonomiska effekter

Detta stéllningstagande kommer att innebdra behov av dkade driftsanslag och
investeringar for kommunen. Kommunens krisberedskap for verksamheter inom
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funktionshinderomradet behover utvecklas och det finns behov av att avsétta medel
for exempelvis utbyggnad av reservkraft, nddvatten och livsmedelsforsorjning.

21.10. Stadllningstagande 10

Ostersunds kommun har en god samverkan och ett gott samarbete
bade inom kommunen och med externa aktorer for att sikerstilla att
medborgare med funktionsnedsittning fir sina individuella behov
tillgodosedda

Medborgare med funktionsnedséttning inom Vard- och omsorgsndmndens
ansvarsomrade &r en stor grupp, i alla aldrar och med ménga olika behov. Behovet
av stod kan vara livsldngt och det &r vanligt att den enskilde har flera behov som
tillgodoses av olika aktorer samtidigt.

Ostersunds kommun har en helhetssyn pa medborgaren och arbetar aktivt for att
den enskilde far rétt och anpassat stod genom samverkan och samarbete inom och
utom kommunens organisation.

21.10.1. Ekonomiska effekter

Detta stéllningstagande kan komma att innebéra behov av dkade driftanslag och
investeringar.

Generellt sett bedoms utveckling av samarbete och samverkan kunna genomforas
inom ramen for befintlig budget. Nér det géller den stora omstillningen av hélso-
och sjukvardssystemet till ”Nara vard” ar det dock oklart vilka ekonomiska effekter
det nya arbetsséttet kommer att medfora.

Det beror bland annat pa vilka 6verenskommelser som kommer att nds mellan
Region Jimtland-Hirjedalen och Ostersunds kommun nir det giller
ansvarsfordelningen for priméirvérden och hur kostnader for avtalad
ansvarsfordelning for hemsjukvard ska regleras 1 avtal mellan region och kommun.
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2. Kallforteckning och relaterade
okument

Socialstyrelsen. Termbank Socialstyrelsen. Socialstyrelsens termbank (Hamtad
2023.09.07)

Folkhélsomyndigheten 2022. Vad dr psykisk ohdlsa?
https://www.folkhalsomyndigheten.se/livsvillkor-levnadsvanor/psykisk-halsa-och-
suicidprevention/vad-ar-psykisk-halsa/ (Himtad 2023.09.07)

Regeringskansliet 2022. Agenda 2030 for hallbar utveckling. Agenda 2030 for hallbar
utveckling - Regeringen.se (Hamtad 2023.09.07)

Ostersunds kommun 2022. Riktlinje for minskad ojcimlikhet. Riktlinje for minskad
ojédmlikhet (ostersund.se) (Himtad 2023.09.07)

Ostersunds kommun 2021. Riktlinje for jamstéilldhet. Jimstilldhet - Ostersund.se
(ostersund.se) Hamtad 2023.09.07)

Ostersunds kommun 2022. Folkhdilsa. Folkhilsa - Ostersund.se (ostersund.se) (Himtad
2023.09.07)

Ostersunds kommun 2022. Riktlinje, arbete med nationella minoriteter Riktlinje-

nationella-minoriteter.pdf (ostersund.se) (Hamtad
2023.09.07)https://www.ostersund.se/download/18.46abc9b517d05f1990745316/1674
475828865/Riktlinje-nationella-minoriteter.pdf

Regeringskansliet 2017. Nationellt mdl och inriktning for funktionshinderspolitiken.

Nationellt mél och inriktning for funktionshinderspolitiken - Regeringen.se (Hamtad
2023.09.07)

Regeringen, Socialdepartementet 2021. Strategi for systematisk uppfoljning av
funktionshinderspolitiken under 2021-2031. Strategi for systematisk uppf6ljning av
funktionshinderspolitiken under 2021 - 2031 (regeringen.se) (Hamtad 2023.09.07)
Sveriges riksdag 2023. Grundlagarna. Grundlagarna | Sveriges riksdag (riksdagen.se)
(Hamtad 2023.09.07)

Sveriges riksdag 2023. Hilso- och sjukvdardslag (2017:30) Halso- och sjukvardslag
(2017:30) | Sveriges riksdag (riksdagen.se) (Hamtad 2023.09.07)

Sveriges riksdag 2022. Lag (1993:387) om stéd och service till vissa
funktionshindrade. Lag (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade |
Sveriges riksdag (riksdagen.se) (Hamtad 2023.09.07)

. Sveriges riksdag 1993. Proposition 1992/93:159 — om stéd och service till vissa

funktionshindrade. om stdd och service till vissa funktionshindrade (Proposition
1992/93:159) | Sveriges riksdag (riksdagen.se) (Hamtad 2023.09.07)

Sveriges riksdag 2023. Skollag (2020:800) Skollag (2010:800) Svensk
forfattningssamling 2010:2010:800 t.o.m. SFS 2022:1319 - Riksdagen Hamtad
2023.09.07)

Skolverket. Extra anpassningar, sdrskilt stod och dtgdardsprogram Skolverket. Extra

anpassningar, sdrskilt stod och atgédrdsprogram - Skolverket Himtad 2023.09.07)
Sveriges riksdag 2008. Diskrimineringslag (2008:567) Diskrimineringslag (2008:567) |
Sveriges riksdag (riksdagen.se) Himtad 2023.09.08)

Regeringen 2009. Konvention om rdttigheter for personer med funktionsnedsdttning.

konvention-om-rattigheter-for-personer-med-funktionshinder-a4-webboptimerad.pdf

(regeringen.se) (Hamtad 2023.09.08)

Sveriges Kommuner och Regioner 2022. Positionspapper funktionshinder och
delaktighet. Funktionshinder och delaktighet (skr.se) (Hamtad 2023.09.08)
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https://www.regeringen.se/regeringens-politik/globala-malen-och-agenda-2030/
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https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/proposition/2017/05/prop.-201617188/
https://www.regeringen.se/contentassets/cf8af503cbbc499894549da09ea685af/strategi-for-systematisk-uppfoljning-av-funktionshinderspolitiken-under-2021-2031.pdf
https://www.regeringen.se/contentassets/cf8af503cbbc499894549da09ea685af/strategi-for-systematisk-uppfoljning-av-funktionshinderspolitiken-under-2021-2031.pdf
https://www.riksdagen.se/sv/sa-fungerar-riksdagen/demokrati/grundlagarna/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/halso--och-sjukvardslag_sfs-2017-30/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/halso--och-sjukvardslag_sfs-2017-30/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-1993387-om-stod-och-service-till-vissa_sfs-1993-387/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-1993387-om-stod-och-service-till-vissa_sfs-1993-387/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-1993387-om-stod-och-service-till-vissa_sfs-1993-387/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/proposition/om-stod-och-service-till-vissa-funktionshindrade_GG03159/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/proposition/om-stod-och-service-till-vissa-funktionshindrade_GG03159/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/skollag-2010800_sfs-2010-800#K11
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/skollag-2010800_sfs-2010-800#K11
https://www.skolverket.se/regler-och-ansvar/ansvar-i-skolfragor/extra-anpassningar-sarskilt-stod-och-atgardsprogram
https://www.skolverket.se/regler-och-ansvar/ansvar-i-skolfragor/extra-anpassningar-sarskilt-stod-och-atgardsprogram
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/diskrimineringslag-2008567_sfs-2008-567/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/diskrimineringslag-2008567_sfs-2008-567/
https://www.regeringen.se/globalassets/regeringen/dokument/socialdepartementet/funktionshinder/konvention-om-rattigheter-for-personer-med-funktionshinder-a4-webboptimerad.pdf
https://www.regeringen.se/globalassets/regeringen/dokument/socialdepartementet/funktionshinder/konvention-om-rattigheter-for-personer-med-funktionshinder-a4-webboptimerad.pdf
https://skr.se/download/18.4829a209177db4e31aa28230/1615210607815/Positionspapper%20Funktionshinder.pdf
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Ostersunds kommun 2022. Reglemente for Vird- och omsorgsnimnden i Ostersunds
kommun. Reglemente-VON.pdf (ostersund.se) (Hamtad 2023.09.08)
Sveriges riksdag 2022. Kungdrelse (1974:152) om beslutad ny regeringsform.

Kungorelse (1974:152) om beslutad ny regeringsform | Sveriges riksdag (riksdagen.se)
(Hamtad 2023.09.08)

Sveriges riksdag (2022) Kommunallag (2017:725) (Hamtad 2023.09.08)

Regeringen 2017. Oversyn av socialtjinstlagen Dir. 2017:39. Oversyn av

socialtjanstlagen - Regeringen.se (Himtad 2023.09.08)
Regeringen 2020. Hdllbar socialtjinst — En ny socialtjdnstlag SOU 2020:47. Hallbar
socialtjanst — En ny socialtjdnstlag - Regeringen.se (Hdmtad 2023.09.08)

Regeringen 2020. En dldreomsorgslag. En dldreomsorgslag - Regeringen.se (Hamtad
2023.09.08)

Regeringen 2022. Okad kvalitet och jimlikhet i vird och omsorg for dldre personer.
Okad kvalitet och jamlikhet i vird och omsorg for ldre personer - Regeringen.se
(Hémtad 2023.09.08)

Regeringen 2019. Oversyn av insatser enligt LSS. Oversyn av insatser enligt LSS -

Regeringen.se (Hamtad 2023.09.08)

Regeringen 2019. Remiss SOU 2018:88 Oversyn av insatser enligt LSS. Remiss SOU
2018:88 Oversyn av insatser enligt LSS - Regeringen.se (Hiémtad 2923.09.08)
Socialstyrelsen 2022. Nya bestimmelser om personlig assistans i LSS. Nya

bestdimmelser om personlig assistans i LSS — Meddelandeblad (socialstyrelsen.se)
(Hamtad 2023.09.08)
Regeringen 2023. Ett statligt huvudmannaskap for personlig assistans SOU 2023:9.

Ett statligt huvudmannaskap for personlig assistans - Regeringen.se (Hdmtad
2023.09.08)
Regeringen 2023. Remiss SOU 2023:9 Ett statligt huvudmannaskap for personlig

assistans. Remiss SOU 2023:9 Ett statligt huvudmannaskap for personlig assistans -

Regeringen.se (Hamtad 2023.09.08)

Skolverket 2023. Aktuella regeldndringar. Aktuella regelédndringar - Skolverket
(Hamtad 2023.09.08)

Regeringen 2022. Mer kunskap om barn och elever med funktionsnedsdttning i

skolvdsendet Dir: 2022:73. Mer kunskap om barn och elever med funktionsnedséttning
i skolvésendet - Regeringen.se (Hamtad 2023.09.08)

Kolada 2023. Kolada (Hdmtad 2023.09.08)

Ostersunds kommun 2023. Kvalitetsrapporter. Kvalitetsrapporter - Ostersund.se
(ostersund.se) (Hamtad 2023.09.10)

Socialstyrelsen 2021. Handldggning och dokumentation — handbok for socialtjinsten.

Handlaggning och dokumentation — handbok for socialtjdnsten (socialstyrelsen.se)
(Hamtad 2023.09.08)

Sveriges riksdag 1979. Proposition 1979/80:1 om socialtjdnsten. om socialtjansten
(Proposition 1979/80:1) | Sveriges riksdag (riksdagen.se) (Hamtad 2023.09.08)
Sveriges riksdag 1993. Proposition 1992/93:159 — om stéd och service till vissa

funktionshindrade. om stdd och service till vissa funktionshindrade (Proposition
1992/93:159) | Sveriges riksdag (riksdagen.se) (Hamtad 2023.09.07)
Socialstyrelsen 2023. Insatser och stid till personer med funktionsnedsdttning —

Ldgesrapport 2023. Insatser och stdd till personer med funktionsnedséttning
(socialstyrelsen.se) (Hamtad 2023.09.08)

Marie Cederschiold Hogskola 2023. Kommunala riktlinjer for LSS-insatser.
Kommunala riktlinjer for LSS-insatser - Marie Cederschidld hogskola (imchs.se)
(Héamtad 2023.09.08)
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https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/kungorelse-1974152-om-beslutad-ny-regeringsform_sfs-1974-152/
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/kommittedirektiv/2017/04/oversyn-av-socialtjanstlagen/
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/kommittedirektiv/2017/04/oversyn-av-socialtjanstlagen/
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/statens-offentliga-utredningar/2020/08/sou-202047/
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/statens-offentliga-utredningar/2020/08/sou-202047/
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/kommittedirektiv/2020/12/dir.-2020142
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/statens-offentliga-utredningar/2022/06/sou-202241/
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/statens-offentliga-utredningar/2019/01/sou-201888/
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/statens-offentliga-utredningar/2019/01/sou-201888/
https://www.regeringen.se/remisser/2020/06/remissinstanser-sou-201888-lss-utredningen/
https://www.regeringen.se/remisser/2020/06/remissinstanser-sou-201888-lss-utredningen/
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/meddelandeblad/2022-12-8313.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/meddelandeblad/2022-12-8313.pdf
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/statens-offentliga-utredningar/2023/02/sou-20239/
https://www.regeringen.se/remisser/2023/03/remiss-sou-20239-ett-statligt-huvudmannaskap-for-personlig-assistans/
https://www.regeringen.se/remisser/2023/03/remiss-sou-20239-ett-statligt-huvudmannaskap-for-personlig-assistans/
https://www.skolverket.se/regler-och-ansvar/aktuella-regelandringar
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/kommittedirektiv/2022/06/dir.-202273/
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/kommittedirektiv/2022/06/dir.-202273/
https://www.kolada.se/
https://www.ostersund.se/kommun-och-politik/kvalitet-och-resultat/kvalitetsrapporter.html
https://www.ostersund.se/kommun-och-politik/kvalitet-och-resultat/kvalitetsrapporter.html
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/handbocker/2021-12-7658.pdf
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/proposition/om-socialtjansten_g3031/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/proposition/om-socialtjansten_g3031/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/proposition/om-stod-och-service-till-vissa-funktionshindrade_GG03159/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/proposition/om-stod-och-service-till-vissa-funktionshindrade_GG03159/
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2023-4-8476.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2023-4-8476.pdf
https://www.mchs.se/arkiv/projekt/socialt-arbete/kommunala-riktlinjer-for-lss-insatser.html
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Kunskapsguiden 2022. Om individens behov i centrum, IBIC. Om Individens behov i
centrum, IBIC - Kunskapsguiden (Hdmtad 2023.09.08)

Myndigheten for vardanalys 2021. Effekten av IBIC Utvirdering av arbetssdittet
Individens behov i centrum i socialtjinsten. Effekten av IBIC | Véard- och

omsorgsanalys (vardanalys.se) (Himtad 2023.09.08)

Myndigheten for vardanalys 2022. Ljuset pd skillnader — en studie om omotiverade
skillnader i LSS-verksamhet, dldreomsorg och socialpsykiatri. Ljuset pé skillnader |
Vérd- och omsorgsanalys (vardanalys.se) (Himtad 2023.09.08)

Stockholms universitet 202 1. Individens behov i centrum (IBIC), en metod och modell
for att administrera och utfora insatser. Individens behov i centrum (IBIC), en metod

och modell for att administrera och utféra insatser - Stockholms universitet (Hamtad
2023.09.08)
Ostersunds kommun 2022. Bakgrundsrapport till Riktlinje for dldreomsorgen i

Ostersunds kommun. Bakgrundsrapport till Riktlinje for dldreomsorgen i Ostersunds
kommun (ostersund.se) (Hiamtad 2023.09.08)
Sveriges riksdag 2019. Forordning (2023:522) om statsbidrag till kommuner som

bedriver verksamhet med personligt ombud for vissa personer med psykiska
funktionsnedsdttningar. Forordning (2013:522) om statsbidrag till kommuner som

bedriver verksamhet med personligt ombud f6r vissa personer med psykiska
funktionsnedséttningar | Sveriges riksdag (riksdagen.se) (Hamtad 2023.09.08)
Ostersunds kommun 2023. Personligt ombud. Personligt ombud - Ostersund.se
(ostersund.se) (Himtad 2023.09.08)

Regeringen 2022. Uppdrag att se éver nuvarande system med personligt ombud till

vissa personer med psykiska funktionsnedsdttningar. Uppdrag att se ver nuvarande

system med personligt ombud till vissa personer med psykiska funktionsnedséttningar

- Regeringen.se (Hadmtad 2023.09.08)
Regeringen 2020. Hallbar socialtjdnst — En ny socialtjdnstlag SOU 2020:47. Hallbar
socialtjanst — En ny socialtjdnstlag - Regeringen.se (Hdmtad 2023.09.08)

Socialstyrelsen 2020. Meddelandeblad — Statsbidrag till kommuner som har inrdttat
verksamhet med personligt ombud till vissa personer med psykisk
funktionsnedsdttning. Statsbidrag till kommuner som har inrdttat verksamhet med

personligt ombud till vissa personer med psykisk funktionsnedséttning -
meddelandeblad (socialstyrelsen.se) (Hamtad 2023.09.08)

Regeringen 2023. Frdn delar till helhet — tvangsvdrden som en del av en
sammanhdallen och personcentrerad vardkedja SOU 2023:5. Fran delar till helhet -
Regeringen.se (Hamtad 2023.09.08)

Socialstyrelsen 2022. Ligesrapport om verksamhet med personliga ombud 2021.
statsbidrag-personligt-ombud-lagesrapport-2021.pdf (socialstyrelsen.se) (Himtad
2023.09.08)

Socialstyrelsen 2023. Statistik om socialtjéinstinsatser till personer med

funktionsnedsdttning 2022. Statistik om socialtjdnstinsatser till personer med
funktionsnedséttning 2022 (socialstyrelsen.se) (Hdmtad 2023.09.08)

Sveriges riksdag 2022. Lag (2008:962) om valfrihetssystem. Lag (2008:962) om
valfrihetssystem | Sveriges riksdag (riksdagen.se) (Hdmtad 2023.09.08)
Socialstyrelsen 2023. Statistikdatabas for dldreomsorg. Statistikdatabaser -
Aldreomsorg - Val (socialstyrelsen.se) (Himtad 2023.09.08)

Socialstyrelsen 2023. Statistik om insatser enligt lagen om stéd och service till vissa

funktionshindrade 2022. Statistik om insatser enligt lagen om stéd och service till vissa
funktionshindrade 2022 (socialstyrelsen.se) (Hamtad 2023.09.08)
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https://kunskapsguiden.se/omraden-och-teman/arbetsmetoder-och-perspektiv/individens-behov-i-centrum-ibic/om-individens-behov-i-centrum-ibic/
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https://www.vardanalys.se/rapporter/effekten-av-ibic/
https://www.vardanalys.se/rapporter/effekten-av-ibic/
https://www.vardanalys.se/rapporter/ljuset-pa-skillnader/
https://www.vardanalys.se/rapporter/ljuset-pa-skillnader/
https://www.su.se/forskning/forskningsprojekt/individens-behov-i-centrum-ibic-en-metod-och-modell-f%C3%B6r-att-administrera-och-utf%C3%B6ra-insatser
https://www.su.se/forskning/forskningsprojekt/individens-behov-i-centrum-ibic-en-metod-och-modell-f%C3%B6r-att-administrera-och-utf%C3%B6ra-insatser
https://www.ostersund.se/download/18.6fc5bb93180cdf88099265bb/1657220233288/Bakgrundsrapport%20f%C3%B6r%20%20riktlinje%20f%C3%B6r%20%C3%A4ldreomsorg.pdf
https://www.ostersund.se/download/18.6fc5bb93180cdf88099265bb/1657220233288/Bakgrundsrapport%20f%C3%B6r%20%20riktlinje%20f%C3%B6r%20%C3%A4ldreomsorg.pdf
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-2013522-om-statsbidrag-till-kommuner_sfs-2013-522/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-2013522-om-statsbidrag-till-kommuner_sfs-2013-522/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-2013522-om-statsbidrag-till-kommuner_sfs-2013-522/
https://www.ostersund.se/omsorg-och-hjalp/funktionsnedsattning/personligt-ombud.html
https://www.ostersund.se/omsorg-och-hjalp/funktionsnedsattning/personligt-ombud.html
https://www.regeringen.se/regeringsuppdrag/2022/06/uppdrag-att-se-over-nuvarande-system-med-personligt-ombud-till-vissa-personer-med-psykiska-funktionsnedsattningar/
https://www.regeringen.se/regeringsuppdrag/2022/06/uppdrag-att-se-over-nuvarande-system-med-personligt-ombud-till-vissa-personer-med-psykiska-funktionsnedsattningar/
https://www.regeringen.se/regeringsuppdrag/2022/06/uppdrag-att-se-over-nuvarande-system-med-personligt-ombud-till-vissa-personer-med-psykiska-funktionsnedsattningar/
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/statens-offentliga-utredningar/2020/08/sou-202047/
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/statens-offentliga-utredningar/2020/08/sou-202047/
https://statsbidrag.socialstyrelsen.se/globalassets/dokument/instruktioner/statsbidrag-viss-verksamhet-personligt-ombud-meddelandeblad-2020.pdf
https://statsbidrag.socialstyrelsen.se/globalassets/dokument/instruktioner/statsbidrag-viss-verksamhet-personligt-ombud-meddelandeblad-2020.pdf
https://statsbidrag.socialstyrelsen.se/globalassets/dokument/instruktioner/statsbidrag-viss-verksamhet-personligt-ombud-meddelandeblad-2020.pdf
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/statens-offentliga-utredningar/2023/01/sou-20235/
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/statens-offentliga-utredningar/2023/01/sou-20235/
https://statsbidrag.socialstyrelsen.se/globalassets/dokument/redovisning/statsbidrag-personligt-ombud-lagesrapport-2021.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/statistik/2023-5-8577.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/statistik/2023-5-8577.pdf
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-2008962-om-valfrihetssystem_sfs-2008-962/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-2008962-om-valfrihetssystem_sfs-2008-962/
https://sdb.socialstyrelsen.se/if_ald/
https://sdb.socialstyrelsen.se/if_ald/
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/statistik/2023-4-8480.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/statistik/2023-4-8480.pdf

=

OSTERSUNDS 56.

KOMMUN
STAAREN TJIELTE

57.

58.
59.

60.

61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

Socialstyrelsen 2022. Nationella riktlinjer for vard och stéd vid adhd och autism.
Nationella riktlinjer f6r vard och stdd vid adhd och autism - Socialstyrelsen (Himtad
2023.09.08)

Ostersunds kommun 2018. Slutrapport sociala investeringar — Forbittrad livskvalité

och dkad sjilvstindighet for personer med psykisk ohdlsa.

Slutrapport_sociala_investeringar Ostersund kommun.pdf (skr.se) (Himtad
2023.09.08)

Kolada 2023. Beskrivning av "liknande kommuner/regioner” (Himtad 2023.09.08)
Sveriges Kommuner och Regioner (SKR 2019). Prognos av sdrskilda boenden — stéd
for att prognostisera behov av sdrskilda boende for dldre. Prognos av sérskilda
boenden (skr.se) (Hamtad 2023.09.08)

Socialstyrelsen 2023. Statistik om insatser enligt lagen om stod och service till vissa

funktionshindrade 2022. Statistik om stdd och service till personer med
funktionsnedséttning - Socialstyrelsen (Hamtad 2023.09.08)
Statistiska centralbyrén (SCB) 2023. Kommunalekonomisk utjimning och utjidmning av

LSS-kostnader. Kommunalekonomisk utjamning och utjimning av LSS-kostnader
(scb.se) (Hamtad 2023.09.08)

Sveriges riksdag 2023. Socialférsdkringsbalk 2010:110. Socialforsdkringsbalk
(2010:110) | Sveriges riksdag (riksdagen.se) (Hamtad 2023.09.08)
Forsakringskassan 2023. Antal personer som fatt assistansersdttning efter lin.
Statistikdatabas - Forsékringskassan (forsakringskassan.se) (Hamtad 2023.09.08)
Marie Cederschiold Hogskola 2023. Kommunala riktlinjer for LSS-insatser.
Kommunala riktlinjer for LSS-insatser - Marie Cederschi6ld hdgskola (mchs.se)
(Hamtad 2023.09.08)

Socialstyrelsen 2022. Statistik om insatser enligt lagen om stod och service till vissa
funktionshindrade 2022. Statistik om insatser enligt lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade 2022 (socialstyrelsen.se) (Hamtad 2023.09.08)

Socialstyrelsen 2022. Insatser och stod till personer med funktionsnedsdttning —

Ldgesrapport 2022. Insatser och st6d till personer med funktionsnedsdttning —
Liagesrapport 2022 (socialstyrelsen.se) (Hamtad 2023.09.10)

Socialstyrelsen. Termbank Socialstyrelsens termbank (Himtad 2023.09.07)
Regeringen 2021. Gode mdn och forvaltare — en oversyn SOU 2021:36. Gode mén och
forvaltare — en gversyn. - Regeringen.se (Hamtad 2023.09.08)

Nationellt kompetenscentrum anhoriga (NKA) 2021. Snabba fakta om Sveriges 1,3

miljoner anhoriga. snabba_fakta folder nka 140623 web.pdf
(anhoriga.se)https://anhoriga.se/globalassets/media/dokument/reportage/snabba
fakta folder nka 140623 web.pdf (Himtad 2023.09.08)

Nationellt kompetenscentrum anhoriga (NKA) 2021. Hur mdnga anhériga finns det?

Hur manga anhoriga finns det? | Nationellt kompetenscentrum anhoriga (anhoriga.se)
(Hamtad 2023.09.08)
Socialstyrelsen 2016. Stdd till anhériga — Vigledning till kommunerna for tillimpning

av 5 kap. 10§ socialtjinstlagen. Stdd till anhdriga — Végledning till kommunerna for

tillimpning av 5 kap. 10 § socialtjdnstlagen (socialstyrelsen.se) (Hamtad 2023.09.08)

Kunskapsguiden 2020. Om stéd till anhoriga. Om stod till anhdriga - Kunskapsguiden
(Héamtad 2023.09.08)

Nationellt kompetenscentrum anhériga (NKA) 2016. Individualisering, utvirdering
och utveckling av anhérigstod. 2016-4_individualisering_wingvist.pdf (anhoriga.se)
(Hamtad 2023.09.08)
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https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/regler-och-riktlinjer/nationella-riktlinjer/riktlinjer-och-utvarderingar/adhd-och-autism/
https://skr.se/download/18.544e1c0b1784a9073922dcc9/1617029376131/Slutrapport_sociala_investeringar_Ostersund%20kommun.pdf
https://skr.se/download/18.5627773817e39e979ef5bfae/1642489104480/7585-733-6.pdf
https://skr.se/download/18.5627773817e39e979ef5bfae/1642489104480/7585-733-6.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/statistik/alla-statistikamnen/personer-med-funktionsnedsattning/
https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/statistik/alla-statistikamnen/personer-med-funktionsnedsattning/
https://www.scb.se/OE0115
https://www.scb.se/OE0115
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/socialforsakringsbalk-2010110_sfs-2010-110/#K51
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/socialforsakringsbalk-2010110_sfs-2010-110/#K51
https://www.forsakringskassan.se/statistik-och-analys/statistikdatabas#!/fn/ase-mottagare-lan/ASEAntalMottagareTimmarDecAldLan
https://www.mchs.se/arkiv/projekt/socialt-arbete/kommunala-riktlinjer-for-lss-insatser.html
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/statistik/2023-4-8480.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/statistik/2023-4-8480.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2022-3-7815.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2022-3-7815.pdf
https://termbank.socialstyrelsen.se/
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/statens-offentliga-utredningar/2021/05/sou-202136/
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/statens-offentliga-utredningar/2021/05/sou-202136/
https://anhoriga.se/globalassets/media/dokument/reportage/snabba_fakta_folder_nka_140623_web.pdf
https://anhoriga.se/globalassets/media/dokument/reportage/snabba_fakta_folder_nka_140623_web.pdf
https://anhoriga.se/globalassets/media/dokument/reportage/snabba_fakta_folder_nka_140623_web.pdf
https://anhoriga.se/stod--utbildning/fakta-om-anhoriga/hur-manga-anhoriga-finns-det/
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/vagledning/2016-7-3.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/vagledning/2016-7-3.pdf
https://kunskapsguiden.se/omraden-och-teman/arbetsmetoder-och-perspektiv/stod-till-anhoriga/om-stod-till-anhoriga/
https://anhoriga.se/globalassets/media/dokument/publicerat/kunskapsoversikter/2016-4_individualisering_winqvist.pdf
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Nationellt kompetenscentrum anhoriga (NKA) 2013. Anhérigas stod till vuxna med
sjukdom eller funktionshinder. 2013-5_anhorigas-stod-till-vuxna.pdf (Hdmtad
2023.09.08)

Nationellt kompetenscentrum anhoriga (NKA) 2023. Forskning och utveckling.

Forskning & utveckling | Nationellt kompetenscentrum anhdriga (anhoriga.se)
(Hamtad 2023.09.08)

Nationellt kompetenscentrum anhdriga (NKA) 2013. Mdénniskor med funktionshinder i
sambhdillet. Microsoft Word - NR_1_Maénniskor med funktionshinder i samhéllet
(anhoriga.se) (Hamtad 2023.09.08)

FUB 2023. Fdngad i fattigdom. Fangad i fattigdom? - FUB (Hamtad 2023.09.08)
Nationellt kompetenscentrum anhdriga (NKA) 2014. Det handlar ocksd om tid och

pengar. webb_kunskapsoversikt 2014-2_sand-2.pdf (anhoriga.se) (Hamtad
2023.09.08)
Nationellt kompetenscentrum anhoriga (NKA) 2014. Att ge omsorg mitt i livet: hur

paverkar det arbete och forsérjning? Att ge omsorg mitt i livet: hur paverkar det arbete

och foérsorjning? | Nationellt kompetenscentrum anhdriga (anhoriga.se) (Hamtad
2023.09.08)
Myndigheten for vard- och omsorgsanalys 2016. Samordnad vard och omsorg.

Samordnad vérd och omsorg | Véard- och omsorgsanalys (vardanalys.se) (Hamtad
2023.09.08)

Socialstyrelsen 2023. Termbank Socialstyrelsens termbank (Hamtad 2023.09.07)
Kunskapsguiden 2021. Regler om samordning och samverkan. Regler om samordning
och samverkan - Kunskapsguiden (Hamtad 2023.09.08)

Region Jimtland Hirjedalen 2021. Overenskommelse om samarbete mellan

kommunerna i Jdmtlands ldn och Region Jimtland Hirjedalen gdllande personer med
psykiska funktionsnedsdttningar. 2021-06-04 OK psykisk funktionsnedsittning RJH
Kommun 2021.pdf (regionjh.se) (Himtad 2023.09.08)

Region Jamtland Hérjedalen 2021. Ldnséverenskommelse

2021 - 2023 Riskbruk/Missbruk/Beroende. Overenskommelse Riskbruk Missbruk
Beroende 2021-2023.pdf (regionjh.se) (Hamtad 2023.09.08)

Region Jamtland Hérjedalen 2022. Linsévergripande éverenskommelse om samarbete

vid placering i boende utanfor det egna hemmet. Overenskommelse placerade barn
beslut i Barnarenan 220530.pdf (regionjh.se) (Hamtad 2023.09.08)
Region Jamtland Hérjedalen 2021. Avtal och 6verenskommelser. Avtal och

overenskommelser - Region Jimtland Hérjedalen (regionjh.se) (Hdmtad 2023.09.08)

Region Jamtland Hérjedalen 2021. Samverkansformer, politiska arenor och
tidnstemannaarenor inom hdlso- och sjukvdrd, socialtjinst och skola.
Samverkansarenor - Region Jimtland Hérjedalen (regionjh.se) (Himtad 2023.09.08)

Kunskapsguiden 2023. Om tidiga och samordnade insatser. Om tidiga och
samordnade insatser - Kunskapsguiden (Himtad 2023.09.08)

Sveriges Kommuner och Regioner 2022. Samordnad individuell plan, SIP. Samordnad
individuell plan, SIP | SKR (Hamtad 2023.09.08)
Socialstyrelsen 2017. Végar till forbdittrad samordning av insatser for barn med

funktionsnedsdttning. Viagar till forbittrad samordning av insatser for barn med
funktionsnedséttning (socialstyrelsen.se) (Hamtad 2023.09.08)
Regeringen 2009. Konvention om rdittigheter for personer med funktionsnedsdttning.

konvention-om-rattigheter-for-personer-med-funktionshinder-a4-webboptimerad.pdf
(regeringen.se) (Himtad 2023.09.08)

Sveriges riksdag 2023. Diskrimineringslag 2008:567. Diskrimineringslag (2008:567) |
Sveriges riksdag (riksdagen.se) (Hamtad 2023.09.08)
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https://anhoriga.se/globalassets/media/dokument/publicerat/kunskapsoversikter/2013-5_anhorigas-stod-till-vuxna.pdf
https://anhoriga.se/publicerat/forskning--utveckling/
https://anhoriga.se/globalassets/media/dokument/publicerat/kunskapsoversikter/2013-1_manniskor-med-funktionshinder-i-samhallet-1.pdf
https://anhoriga.se/globalassets/media/dokument/publicerat/kunskapsoversikter/2013-1_manniskor-med-funktionshinder-i-samhallet-1.pdf
https://www.fub.se/fub-tycker/fangad-i-fattigdom/
https://anhoriga.se/globalassets/media/dokument/stod--utbildning/webbinarier/webb_kunskapsoversikt_2014-2_sand-2.pdf
https://anhoriga.se/Artiklar-och-rapporter/2014/att-ge-omsorg-mitt-i-livet-hur-paverkar-det-arbete-och-forsorjning-/
https://anhoriga.se/Artiklar-och-rapporter/2014/att-ge-omsorg-mitt-i-livet-hur-paverkar-det-arbete-och-forsorjning-/
https://www.vardanalys.se/rapporter/samordnad-vard-och-omsorg/
https://termbank.socialstyrelsen.se/
https://kunskapsguiden.se/omraden-och-teman/god-och-nara-vard/samordnad-vard-och-omsorg/regler-om-samordning-och-samverkan/
https://kunskapsguiden.se/omraden-och-teman/god-och-nara-vard/samordnad-vard-och-omsorg/regler-om-samordning-och-samverkan/
https://www.regionjh.se/download/18.10527de5179f7550924bae50/1625150731209/2021-06-04%20%C3%96K%20psykisk%20funktionsneds%C3%A4ttning%20RJH%20Kommun%202021.pdf
https://www.regionjh.se/download/18.10527de5179f7550924bae50/1625150731209/2021-06-04%20%C3%96K%20psykisk%20funktionsneds%C3%A4ttning%20RJH%20Kommun%202021.pdf
https://www.regionjh.se/download/18.10527de5179f7550924b2d0/1624008057866/%C3%96verenskommelse%20Riskbruk%20Missbruk%20Beroende%202021-2023.pdf
https://www.regionjh.se/download/18.10527de5179f7550924b2d0/1624008057866/%C3%96verenskommelse%20Riskbruk%20Missbruk%20Beroende%202021-2023.pdf
https://www.regionjh.se/download/18.73e9833018070e3c2464151f/1654699467459/%C3%96verenskommelse%20placerade%20barn%20beslut%20i%20Barnarenan%20220530.pdf
https://www.regionjh.se/download/18.73e9833018070e3c2464151f/1654699467459/%C3%96verenskommelse%20placerade%20barn%20beslut%20i%20Barnarenan%20220530.pdf
https://www.regionjh.se/forpersonalovrigavardgivarepartners/samverkankommunregion/avtalochoverenskommelser.4.7f464a791555012adc8f24c.html
https://www.regionjh.se/forpersonalovrigavardgivarepartners/samverkankommunregion/avtalochoverenskommelser.4.7f464a791555012adc8f24c.html
https://www.regionjh.se/forpersonalovrigavardgivarepartners/samverkankommunregion/samverkansarenor.4.25b4d7ab1555006925c122b9.html
https://kunskapsguiden.se/omraden-och-teman/barn-och-unga/tidiga-och-samordnade-insatser-tsi/om-tidiga-och-samordnade-insatser/
https://kunskapsguiden.se/omraden-och-teman/barn-och-unga/tidiga-och-samordnade-insatser-tsi/om-tidiga-och-samordnade-insatser/
https://skr.se/skr/halsasjukvard/patientinflytande/samordnadindividuellplansip.samordnadindividuellplan.html
https://skr.se/skr/halsasjukvard/patientinflytande/samordnadindividuellplansip.samordnadindividuellplan.html
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/kunskapsstod/2017-10-31.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/kunskapsstod/2017-10-31.pdf
https://www.regeringen.se/globalassets/regeringen/dokument/socialdepartementet/funktionshinder/konvention-om-rattigheter-for-personer-med-funktionshinder-a4-webboptimerad.pdf
https://www.regeringen.se/globalassets/regeringen/dokument/socialdepartementet/funktionshinder/konvention-om-rattigheter-for-personer-med-funktionshinder-a4-webboptimerad.pdf
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/diskrimineringslag-2008567_sfs-2008-567/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/diskrimineringslag-2008567_sfs-2008-567/
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93. Ostersunds kommun 2022. Riktlinje for minskad ojimlikhet. Riktlinje for minskad
ojamlikhet (ostersund.se) (Hamtad 2023.09.08)

94. Folkhilsomyndigheten 2023. Folkhdlsan i Sverige — Arsrapport 2023. Folkhilsan i
Sverige — Arsrapport 2023 — Folkhilsomyndigheten (folkhalsomyndigheten.se)
(Hamtad 2023.09.08)

95. Statistikmyndigheten (SCB) 2022. Sdmre ekonomi for personer med

funktionsnedsdttning. Sémre ekonomi for personer med funktionsnedséttning (scb.se)
(Hamtad 2023.09.08)

96. Ostersunds kommun 2023. Daglig verksamhet. Daglig verksamhet - Ostersund.se
(ostersund.se) (Himtad 2023.09.08)

97. Jamstélldhetsmyndigheten 2023. Sverige ska vara ett jamstéllt land. Daglig verksamhet
- Ostersund.se (ostersund.se) (Hamtad 2023.09.08

98. Myndigheten for delaktighet MFD 2020. Ekonomisk jamstdlldhet for kvinnor med
funktionsnedsdttning. Ekonomisk jaimstélldhet for kvinnor med funktionsnedsittning -
MFD (Hémtad 2023.09.08)

99. Folkhilsomyndigheten 2019. Ojdmlikhet i psykisk hélsa i Sverige — hur dr den

psykiska hélsan fordelad och vad beror det pa? Ojamlikhet i psykisk hédlsa i Sverige —

hur dr den psykiska hélsan fordelad och vad beror det pa? — Folkhilsomyndigheten
(folkhalsomyndigheten.se) (Hamtad 2023.09.08)
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