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OGSTERSUNDS
KOMMUN

STAAREN TJIELTE 1 . I n IEd n i ng

Ostersunds kommunen viljer genom 4 kap. 2 § Socialtjinstlagen (4 kap. 2 § SoL)
att prioritera vissa sirskilt utsatta malgrupper som inte omfattas av en lagstadgad
ratt till bistdnd 1 form av bostad.

Det boendesociala teamet (Team Bosol) inom enhet forsdrjning, Social- och
arbetsmarknadsforvaltningen (SAF) har i uppdrag att utifrdn de ansdkningar som
inkommer frdn medborgare, utreda, besluta och folja upp behovet av bistand i form
av bostad enligt 4 kap. 2 § SoL. Bistandet prévas dven enligt 4 kap 1 §
Socialtjanstlagen (4 kap. 1 § SoL).

Utredande socialsekreterare vid Bosol har dven ansvar for uppfoljning av utstéllt
bistdnd, samt samverkan med hyresvird och stodfunktioner kopplat till individens
boendesociala situation.

Malet med bistandet dr att medborgaren ska teckna ett eget hyreskontrakt pa
ordinarie bostadsmarknad och att bistdndet i form av bostad via kommunen dédrmed
kan upphora.

Riktlinjen beskriver ramen for utredande socialsekreterare vid bistindsbedomning,
samt i det boendesociala- och vrikningsforebyggande arbetet.

Riktlinjen dr dven ett verktyg for grinsdragning och samverkan med andra
forvaltningar inom kommunen, samt andra externa samarbetspartners sdsom
hyresvérdar, Frivarden, Polisen och Regionen.

2. Syfte

Syftet med riktlinjen &r att:

e Utgora ramen for bedomningen for rétten till bistand i form av bostad
enligt 4 kap. 2 § SoL.

e Beskriva vilka sdrskilt utsatta malgrupper som kommunen prioriterar.

e Vara ett verktyg for gransdragning och samverkan med interna och externa
parter i det boendesociala arbetet.

3. Avgransningar

De som har en lagstadgad ritt till bistdnd i form av bostad &r dldre och personer
med funktionsnedséttning som har behov av sirskilt boende enligt
Socialtjanstlagen, samt asylsdkande enligt Boséttningslagen. Dessa malgrupper
omfattas inte av denna riktlinje.

Denna riktlinje beskriver de mélgrupper som inte omfattas av lagstadgad ratt till
bistdnd i form av en bostad, men som kan beviljas bistdnd enligt 4 kap. 2 § SoL. om
de tillhor en eller fler av de prioriterade mélgrupperna, faststilld av Social- och
arbetsmarknadsndmnden, Ostersunds kommun. Dirtill bedéms sdkande ha
sarskilda svarigheter att pa egen hand ordna med bostad.
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o 4. Bistandsbedémning

Sékande som tillhdr ndgon av de i riktlinjen beskrivna malgrupper och som dértill
bedoms ha sarskilda svarigheter att pa egen hand anskaffa boende, kan ha rétt till
bistdnd i form av bostad via socialtjénsten enligt 4 kap. 2 § SoL.

Den enskilde har alltid ytterst ett eget ansvar att, utifran sin egen formaga, ordna
bostad samt gora vad denne kan for att behalla den. Alla andra 16sningar ska vara
provade och uttdémda av den sdkande for att bistand ska kunna beviljas.

Sokande ska vara skriven i Ostersunds kommun eller har vistats i kommunen en
langre tidsperiod.

Sokande bedoms dartill att sjalvstandigt, eller med visst boendesocialt stdd, klara
av att folja hyreslagen och skdta ett eget boende.

Malet med bistandet dr att medborgaren ska teckna ett eget hyreskontrakt pa
ordinarie bostadsmarknad och att bistandet i form av bostad via kommunen dérmed
kan upphora.

4.1. Om bostaden

En forutsittning for att kunna bevilja bistdnd i form av en bostad pé ordinér
bostadsmarknad (hyreslagenhet) dr att sokande, av hyresvird, blir godkénd for ett
kommunalt hyreskontrakt, samt att det finns en 6verenskommelse med hyresviarden
om att hyreskontraktet, efter en provperiod, 6verlats till hyresgasten.

Om sokande inte uppfyller kriterierna for ett kommunalt hyreskontrakt eller om det
inte finns négra tillgéngliga hyresldgenheter, kan i vissa fall bistandet verkstéllas
genom en tillfallig boendeldsning 1 kommunens bestand av bostadsrétter. Malet dr
dock alltid att sbkande ska etablera sig pa ordindr bostadsmarknad och att bistandet
via kommunen kan upphora.

4.2. Om bistand enligt 4 kap. 2 § SolL

4 kap 2 § SoL: Socialndmnden far ge bistdnd utdver vad som f6ljer av 1 § om det
finns skél for det. Bistand enligt 4 kap. 2 § SoL &r att ett komplement till bistand
enligt 4 kap. 1 § SoL, som kan anvéndas av kommuner inom olika omraden dar
man ser ett sirskilt behov. Kommuner som ser behov av bistdnd i form av bostad
till sérskilt utsatta grupper och som inte omfattas av ett lagstadgat stod, kan vilja
att tillampa 4 kap. 2 § SoL.

Bisténdet skall provas béde enligt 4 kap. 1 § SoL och 4 kap. 2 § SoL och alltid vara
tidsbegransat. Anledningen till prévning enligt 4 kap. 1 § SoL ér att det ger
s0kande mojlighet att fa rétten till bistandet provad i Forvaltningsrétten, d& beslut
enligt 4 kap. 2 § SoL inte gar att 6verklaga.
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STAAREN TUIELTE kvarstér eller inte.

4.3. Vrakningsforebyggande perspektiv

Socialtjansten arbetar primért for att medborgare ska kunna bo kvar i sin bostad
med befintligt hyreskontrakt. Medborgaren far vid behov rad och stod av
socialtjdnsten for att kunna uppfylla de krav som hyreslagen stéller pa en hyresgist,
till exempel genom ekonomiskt bistand till en hyresskuld, stod i dialog med
hyresvérden, bistand i form av boendestdd eller hemtjanst, missbruksbehandling
eller serviceinsats Bostad Forst.

I vissa fall bedoms att tecknande av ett boendesocialt hyreskontrakt 4r nddvéndigt,

for att mojliggora ett kvarboende i bostaden. Det innebar att kommunen gér in som
sdkerhet pa befintligt hyreskontrakt. Om sérskilda skél/behov framkommer, kan
Team Bosol dven bevilja sokande bistdnd i en annan bostad, alternativt vara
sokande behjélplig med ansdkan till annan instans.

Medborgare som inte tagit emot de vriakningsférebyggande stodatgiarder som
erbjudits och sedan blir avhyst frin sin bostad, har i regel inte rétt till bistdnd i form
av bostad enligt 4 kap. 2 § SoL.

4.4. Barnperspektivet

I alla beslut som omfattar barn ska barnens bésta beaktas enligt Socialtjdnstlagen
samt Barnkonventionen.

Vrikningsforebyggande atgérder och bistdindsbedomning sker i samrad med
berdrda part och ansvariga handldggare, for att sdkerstélla att barnperspektivet
beaktas.

Hur Team Bosol tar barnperspektivet i beaktande vid bistindsbeddmning for

bistand i form av bostad beskrivs ndrmare under respektive mélgrupp nedan, i
“Utredning-bistand i form av bostad enligt 4 kap. 2 § SoL.”, samt i Team Bosol’s
rutiner, kopplade till bistindsbedémning och uppf6ljning.

5. Malgrupper enligt 4 kap. 2 § SolL

5.1. Barnfamiljer

I alla beslut som omfattar barn ska barnens bésta beaktas enligt Socialtjénstlagen
samt Barnkonventionen.
Socialtjansten prioriterar alltid barnfamiljer i det vrakningsforebyggande arbetet

och samverkar med interna och externa instanser, for att forhindra att barn blir
vrakta. En samlad bedomning fran flera instanser gors alltid utifran skyddsbehov
och barnens behov nir bedomning gors om bistand i form av bostad. I vissa fall dr
det nddvéndigt att stélla ut bistand i form av bostad till barnfamiljer for att
forhindra vrakning. Bistandet kan dven stillas ut till den ena fordldern och barnen, i
de fall de utsitts for och/eller upplever vald i néra relation. Att sokande har barn &r
i sig inte skél till att beviljas bistand i form av bostad men kan vara ett av skélen till
bistand. Om sdkandes barns boendesituation ar sékrad pé annat sitt, till exempel
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OSTERSUNDS hos annan fordlder, finns i regel inte tillrdckliga skil att bevilja boende till s6kande,
STAAREN TUIELTE enbart utifrén ett barnperspektiv.

5.2. Vald i nara relation

Medborgare som saknar resurser att 16sa den akuta boendesituationen pa egen hand
i de fall dér det forekommer véld i néra relation. I bistdndsbedomning for denna
malgrupp ingér alltid en samlad behovs- och riskbeddmning av flera olika instanser
inom socialtjansten, samt i samverkan med externa parter sdsom Polisen, Regionen
och hyresvirdar.

5.3. Brottsoffer - sokande fran annan kommun

Sokande som aktualiseras av annan kommun utifran skyddsbehov enligt 2a kap. 8-
9 §§ SoL, ingar i malgruppen. Ansodkan skall behandlas som om personen var
bosatt i kommunen. I bistdndsbeddmning for denna mélgrupp gors alltid en samlad
behovs- och riskbedomning av flera olika instanser inom socialtjansten, hélso- och
sjukvard, polisen och dverldmnande kommun.

Sokande bedoms vara i behov av bostad pa annan ort utifran radande hotbild,
exempelvis avhoppare fran- eller anhoriga till personer i kriminella nitverk eller
personer utsatta for hedersrelaterat fortryck. Polisen har gjort bedomning att
sokande inte behdver bo under sirskilt skydd och att Ostersunds kommun &r en
lamplig kommun for placering utifrén radande hotbild. S6kande som é&r skriven i
annan kommun och pa egen hand ansdker om bistand till bostad innefattas saledes
inte i malgruppen.

5.4. Funktionsnedsattning

Personer som ér eller riskerar att bli hemldsa samt har en funktionsnedséttning som
medfor att sokande saknar forméga att pa egen hand ordna med en bostad, men
som beddms ha forméga att skota en bostad och f6lja hyreslagen sjalvstiandigt eller
med visst stdd sdsom boendestdd eller hemtjénst innefattas i mélgruppen. Sékande
som har en bostad som inte uppfyller de behov som sdkande har, utifran sin
funktionsnedsattning, ddr bostadsanpassning inte dr mdjligt och dar
fastighetsdgaren inte har en annan lagenhet att erbjuda i sitt bestdnd som uppfyller
behoven, kan i vissa fall inga i malgruppen.

5.5. Aktualisering via Vard- och
omsorgsforvaltningen (VOF)

Personer som ér eller riskerar att bli hemlosa och har ansékt om LSS/SoL-bostad
eller sarskilt boende for dldre via VOF men fatt avslag pa sin ansdkan utifran att de
inte bedoms vara i behov av det omfattande stod som ingar i sérskild bostad, ingér i
malgruppen.
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v 5.6. Utsluss fran LSS/SoL-bostad

STAAREN TJIELTE
Aven personer som sedan tidigare har ett beslut om LSS/SoL-bostad via VOF dir
beddmning finns att personen inte langre ar i behov av insatsen, ingar i
malgruppen.

5.7. Utsluss fran placering via Social- och
arbetsmarknadsforvaltningen (vardkedja)

Sékande som ér placerade via SAF:s heldygnslosningar eller via externa
placeringar via SAF, sasom familjehem. Sokande beddms inte ldngre vara i behov
av en placering, har behov av att slussas ut till ett eget boende och saknar resurser
att ordna bostad pa egen hand.

5.8. Bostad Forst

Bostad forst dr en evidensbaserad modell for att forebygga samt motverka
hemldshet, som Ostersunds kommun beslutat att infora.

Malgruppen dr medborgare med psykisk ohélsa och beroendeproblematik, som
tillhor Socialstyrelsens kategori ett eller tvéa for hemldshet.

Socialstyrelsens kategori ett

“Akut hemloshet. Invanare som sover i offentliga lokaler, utomhus, i
trappuppgangar eller pa akutboenden, hiarbargen, jourboenden, skyddade boenden,
vandrarhem eller motsvarande™.

For sokande som ingér i malgruppen for Bostad Forst och Socialstyrelsens kategori
ett, har Ostersunds kommun valt att prioritera sokande som ér kvinnor och sékande
som har barn, eller medborgare som pé annat vis bedoms vara sérskilt utsatta.

Socialstyrelsens kategori tva

“Institutionsvistelse och stodboende. Personer som for tillfillet bor pa anstalt,
institution eller stddboende och som skall avslutas inom tre manader och som inte
har boende ordnat”.

Ostersunds kommun har valt att avgriinsa méalgruppen som ingér i Bostad Forst’s
malgrupp samt Socialstyrelsens kategori tva, till att endast innefatta sokande som
bor pd kommunens lagtroskelboenden och som inte ldngre beddms vara i behov av
det omfattande stod som erbjuds pé dessa.

For att beviljas bistdnd uppfyller sokande dértill de bedomningskriterier som anges
i sérskild rutin for malgruppen Bostad Forst.

5.9. Sarskilt om familjeaterforeningar till
ensamkommande barn

Familj som ansdker om familjeaterforening med ensamkommande barn i Sverige.
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En forutsittning for att ingd i malgruppen &r att barnet/dennes foretradare gjort en
ansokan om familjeaterforening till Migrationsverket samt ansokan om bistand i
form av bostad innan barnet fyllt 18 ar, samt att barnet vid tillfallet for ansokan &r
placerad via SAF och didrmed ingér i vardkedjan.

5.10. Utsluss fran Kriminalvard

Personer som varit intagna pé anstalt i sex manader eller lingre och bedoms sakna
resurser att ordna bostad pa egen hand ingar i mélgruppen. Sokande beddms kunna
leva upp till de krav som hyreslagen stéller pd en hyresgést.

Intagna med missbruksproblematik kan initialt ansdka om boende pé ett

stodboende via SAF, i kombination med missbruksbehandling, for att sedan ansdka
om bistand i form av bostad. Utredande handliggare, i samrdd med sokande, gor
beddmning kring vilken insatser som bést gagnar sokande utifrdn dennes stodbehov
vid utskrivning fran anstalt. Intagna kan dven falla in under mélgruppen Brottsoffer
- sokande fran annan kommun.

6. Relaterade dokument

Strategi for bostadsforsorjning 2021-2025

Socialtjanstlag (2001:453) | Sveriges riksdag

Utredning- bistdnd i form av bostad enligt 4 kap. 2 § Socialtjanstlagen
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https://www.ostersund.se/download/18.46abc9b517d05f199075f/1636487346562/Strategi%20bostadsf%C3%B6rs%C3%B6rjning%202021-2025.pdf
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/socialtjanstlag-2001453_sfs-2001-453/#K4
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