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Sammanfattning

Uppdrag och bakgrund

P& uppdrag av de foértroendevalda revisorerna i Ostersunds
kommun har Deloitte granskat den ekonomiska planeringen
och uppféljningen avseende Jamtkraft Arena, Ostersund Arena
och Ostersunds Skidstadion.

Revisionsfraga

Syftet med granskningen har varit att belysa och bedéma om
ekonomistyrningen avseende kommunens stora arenor ar
tillfredsstéllande.

Revisionskriterier

I denna granskning har revisionskriterierna huvudsakligen
utgjorts av kommunallagen och interna styrdokument.

Svar pa revisionsfragan

Vi beddémer att den interna styrningen och kontrollen kan
forbattras liksom styrningen avseende underhallet av
fastigheterna.

lakttagelser

Ansvaret fér kommunens arenor ar delat mellan kommun-
styrelsen, kultur- och fritidsnamnden samt utférarstyrelsen.

Anlaggningarna ska forvaltas med ett perspektiv som uppfyller
kriterierna for god ekonomisk hushallning. Vi har noterat att
forvaltningarna inte har ndgon gemensam syn pa innebdrden
av god ekonomisk hushallning eller vem som ansvarar for att
anlaggningarna férvaltas i enlighet med god ekonomisk
hushallning.

Av interna 6éverenskommelser avseende drift, skotsel och
underhall av arenorna framgar att utférarstyrelsen ska uppratta
och uppdatera tredriga planer for periodiskt underhall. Nagra

dokumenterade langsiktiga planer for underhall eller ny- och
reinvesteringsbehov har inte uppvisats vid var forfragan. Vi har
dock noterat att férvaltningarna har ett tillsynes val fungerande
samarbete med en tat dialog som ligger till grund for arliga
investerings- och underhallsbudgetar.

Ekonomisk uppféljning per arena genomférs manatligen av
teknisk forvaltning. Vid avvikelser behandlas dessa i dialogen
mellan forvaltningarna.

Rutiner finns for att fanga upp forandringar i omvarlden som
kan paverka kostnadsutvecklingen for drift och underhall av
arenorna.

Granskningen visar att uppféljining och aterrapportering i kultur-
och fritidsnamnden, utférarstyrelsen och kommunfullmaktige
sker av drenden av stort allméanintresse eller av principiell
betydelse samt vid delarsrapport och arsredovisning.

Rekommendationer

e Ansvaret for och innebdrden av att anldggningarna ska
forvaltas med ett perspektiv som uppfyller kriterierna for
god ekonomisk hushallning bor fortydligas.

e Dokumenterade underhéllsplaner, p& saval kort som
lang sikt, bor utformas for respektive arena.

e Revideringen av interna éverenskommelser bor paskyn-
das och det behdver finnas rutiner som sékerstéller att
overenskommelserna ajourhalls.

Ostersund 2016-01-04
DELOITTE AB

Mattias Holmetun
Certifierad kommunal revisor

Marianne Harr
Certifierad kommunal revisor



1.Inledning

e P& vilket satt sker uppfolining och aterrapportering i
Uppdrag och bakgrund kultur- och fritidsnamnden, utférarstyrelsen och

o o - . . aktioe?
I kommunen har under ett antal ar satsas pa investeringar i kommunfullmaktige

olika idrotts- och fritidsanlaggningar. o o
Revisionskriterier
Investeringarna har varit omfattande och kommunen &r den

. . . Revisionskriterierna ar de bedémningsgrunder som bildar
som slutligen tar den ekonomiska risken.

underlag for revisionens analyser och bedémningar.
Pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Ostersunds

kommun har Deloitte granskat den ekonomiska planeringen
och uppfdljningen avseende kommunens arenor.

| denna granskning har revisionskriterierna huvudsakligen
utgjorts av kommunallagen och interna styrdokument.

Revisionsfraga Avgransning
Granskningen har omfattat Jamtkraft Arena, Ostersund Arena

Syftet med granskningen har varit att belysa och bedéma om N i )
och Ostersunds Skidstadion.

ekonomistyrningen avseende kommunens stora arenor ar
tillfredsstéllande.

. Metod
Foéljande underliggande fragestéllningar besvaras: Granskningen genomférs genom dokumentanalys och
e Hur ser ansvarsfordelning, samverkan och dialog ut intervjuer. Intervjuer har genomférts med forvaltningschefen
inom kommunen? for kultur- och fritidsforvaltningen, chefen for Arenabyn och
e Finns underhallsplaner och hur ofta uppdateras de? ekonom vid teknisk forvaltning. Intervjuerna har kompletterats
e Sker uppfélining av de ekonomiska resultaten for med inhamtande av skriftliga svar pa fragor.

respektive arena?

e Finns rutiner for att fanga upp forandringar i
omvarlden som kan paverka kostnadsutvecklingen for
drift och underhall av arenorna?



2.Granskningsresultat

Ansvarsfdordelning

Ansvarsfordelningen for kommunens arenor framgar av de
reglementen som kommunfullméktige har faststéllt for kommu-
nens styrelser och namnder.

Kommunstyrelsen ar, enligt reglementet!, kommunens ledande
politiska férvaltningsorgan. Styrelsen har ansvar for hela
kommunens utveckling och ekonomiska stéllning. Vidare
framgar av reglementet att kommunfullméaktige delegerat till
styrelsen att fatta beslut i arenden avseende:

e utarrendering eller annars upplata nyttjanderatt i alla
kommunens fastigheter eller del darav vid upplatelser
som avser mer an ett ar,

o kop, forséljning, byte och fastighetsreglering med st6d
av plan- och bygglagen av fastighet eller fastighetsdel
samt upplata, saga upp eller férvarva tomtratt och traffa
overenskommelse om andring av avgalden for ett varde
som motsvarar hogst 150 basbelopp i varje enskilt
arende och inom av fullmaktige faststalld kostnadsram
och andra riktlinjer betraffande villkor i 6vrigt om det inte
géaller arenden av principiell beskaffenhet eller annars
av storre vikt fér kommunen

1 Reglemente fér kommunstyrelsen, reviderat av kommunfullméktige 2015-
06-22, § 121

2 Reglemente for kultur- och fritidsnamnden, beslutat av kommunfullméaktige
2014-09-25, § 151

3 Reglemente for kultur- och fritidsnamnden, beslutat av kommunfullmaktige
2014-09-25, § 151

e rivning av byggnader pa kommunens mark.

Enligt reglementet fér kultur- och fritidsnamnden ansvarar
namnden for kommunens idrotts-, fritids- och kultur-
anlaggningar. | ansvaret ingar att utveckla och férvalta
kommunens anldggningar och lokaler for kultur-, fritids- och
turistverksamhet med undantag av sporthallar och gymnastik-
salar belagna i skolor samt campinganlaggningar.2

Kommunfullméktige har delegerat till Kultur- och fritidsndmnden
att besluta om utarrendering av mark for hogst ett ar i sander,
uthyrning eller annan upplatelse av anlaggningar och lokaler for
kultur- och fritidsverksamhet.3

Kultur- och fritidsndmnden har funktionen som bestéllarnamnd
gentemot utforarstyrelsen utifrin namndens ansvarsomraden.
Ansvaret for forvaltningen och driften av arenorna regleras i
skriftliga 6verenskommelser som uppréttas mellan kultur- och
fritidsnamnden och utférarstyrelsen. Separata 6verenskommel-
ser har uppréttats for Jamtkraft Arena, Ostersund Arena.*

Avtalsperioden for de éverenskommelser vi fatt ta del av ar:

e Jamtkraft Arena, 15 maj 2014 till och med 31 december
2014.

4 Gverenskommelse om drift, skétsel och underhall av Ostersund Arena,
reviderat 2014-01-23

Overenskommelse om drift, skétsel och underhéll av Jamtkraft Arena, 2014-
08-21



e Ostersund Arena, 16 oktober 2013 till och med 31
december 2014.

Enligt uppgift I6per dverenskommelserna fér Jamtkraft Arena
och Ostersund Arena oférandrade under 2015.

For Ostersunds Skidstadion tillampas en gammal dverens-
kommelse som avser kommunens utomhusanlaggningar.®
Sedan upprattandet av denna 6verenskommelse, ar 2003, har
Ostersunds Skidstadion genomgatt stora férandringar. Detta
har gjort att det finns behov av att reglera drift, skotsel och
underhall avseende Ostersunds Skidstadion i en separat
Overenskommelse. Enligt uppgift pagar ett arbete med att
utforma en sadan 6verenskommelse.

Underhallsplaner

Kultur- och fritidsndmndens uppfdljning av utford verksamhet
samt det ekonomiska resultatet sker i huvudsak i april, vid
delarsrapporten i augusti och i samband med &rsredovis-
ningen.

Dialog mellan kultur- och fritidsforvaltningen och teknisk
forvaltning fors i samband med budgetarbetet/budgettraffar
samt lopande under verksamhetséaret. Enligt de intervjuade &r
samverkan och dialog avgdérande for att kommunen ska kunna
agera med enad front mot externa parter/intressenter. Enligt de
intervjuade sker arbetet med arenorna pa ett mer process-
inriktat &n organisationsindelat satt. Samrad/dialog kring de
stora areorna fors framst mellan ansvariga tjansteman vid
kultur- och fritidsférvaltningen och chefen fér Arenabyn samt de

5 Gverenskommelse om drift, skatsel och underhall m.m. av
utomhusanlaggningar, Ostersund och Fréson &r 2003, dnr 2390/2002
6 Gverenskommelse om drift, skétsel och underhall m.m. av
utomhusanléggningar, Ostersund och Fréson &r 2003, dnr 2390/2002,

som ansvarar for den dagliga driften av arenorna (drifts-
ansvariga).

Kultur- och fritidsnamnden ska, enligt reglementet, férvalta sina
anlaggningar med ett perspektiv som uppfyller kriterierna for
god ekonomisk hushallning. Nagon narmare definition kring
vad som avses med detta har namnden inte fatt. Skrivningen
har inom kultur- och fritidsférvaltningen tolkats som att varje
fastighet ska forvaltas s& att dess ekonomiska varde bibehalls
Over tid.

Av de interna 6verenskommelserna avseende drift, skdtsel och
underhall av arenorna framgar att Kultur- och fritidsnamnden
svarar for ny- och reinvesteringar i arenorna. | kultur- och
fritidsnamndens ersattning till Teknisk forvaltning ingar medel
for underhall av arenorna. Som underlag for faststallande av
underhallsbudget ska teknisk forvaltning redovisa och delge
kultur- och fritids-namnden en arsvis uppdelad trearsplan for
behovet av periodiskt underhall. Fér att naAmnden ska ha
mojlighet att begéra investeringsutrymme i samband med
kommunens budgetarbete ska teknisk forvaltning aven
redovisa eventuella behov av ny- och reinvesteringar i
arenorna.b

Kultur- och fritidsforvaltningen upprattar arligen budget for
investeringar och underhall utifrdn foregdende ars nivaer och
utifrén den I6pande dialog som foérs med utférarstyrelsen/tek-
nisk forvaltning. Nagra dokumenterade planer for det periodis-
ka underhallet eller ny- och reinvesteringsbehov enligt ovan har
inte uppvisats vid var forfragan.

Overenskommelse om drift, skétsel och underhéll av Ostersund Arena,
reviderat 2014-01-23,

Overenskommelse om drift, skdtsel och underhéll av Jamtkraft Arena, 2014-08-
21



Under de senaste fem till atta aren har skidstadion varit under
ombyggnation vilket inneburit att visst underhallsarbete har
hanterats vid om- och nybyggnationer.

Nar kommunen férvarvade arenan i maj 2014 genomférdes en
besiktning av arenan. Av besiktningsprotokollet framgar det
underhallsbehov som fanns vid 6vertagandet av arenan. Enligt
uppgift kommer kommunen att verlata fastigheten till Oster-
sunds sport och eventarena AB i samband med ombyggnation
infor 2016 ars fotbollssasong.

For Ostersund Arena aterstéar fortfarande garantitid. Enligt
uppgift ar avsikten att ansvaret for det langsiktiga underhallet
ska ligga hos teknisk forvaltning, fastighet, nar garantitiden ar
slut.

I juni 2015 genomfordes en underhallsbesiktning av arenan.”
Av besiktningsprotokollet framgar noterade brister, vilka
atgarder som foreslas samt vilken prioritet som foreslas for
respektive atgard.

Ekonomisk uppféljning

Av kultur- och fritidsnamndens detaljbudget framgar budget per
arena. | samband med att nAmnden faststéllt detaljbudgeten
har kultur- och fritidsférvaltningen fatt i uppdrag att uppratta en

7 Ostersunds kommun, Teknisk forvaltning Fastighet,

Underhéllsbesiktning Bygg, 12978 Ostersunds Arena, 2015-06-25

8 Kultur- och fritidsnamndens protokoll, 2014-12-04, § 139 samt
Kultur- och fritidsnéamndens protokoll, 2015-12-02, § 120

arlig underhallsplan utifran avsatt driftoudget. Forvaltningen har
dven fatt i uppdrag att uppratta en arlig plan for namndens
investeringsbudget avseende anlaggnings- och maskininves-
teringar. | namndens arsredovisning aterrapporteras det
underhall som genomforts samt hur investeringsmedlen har
nyttjats.8

For att kunna stimma av driftsbidragen for de olika arenorna
har driftskostnaderna fér arenorna féljts upp och stamts av mot
de kalkylbudgetar som upprattades i samband med driftsattning
eller dvertagande av arenorna.

Kultur- och fritidsndmnden har efter dessa avstamningar inte
genomfort nagra egna regelbundna uppféljningar av det ekono-
miska resultatet per arena. Ekonomiska uppféljningar for res-
pektive arena gors daremot manadsvis inom teknisk forvalt-
ning. Eventuella negativa budgetavvikelser och prognoser som
tyder pa att erhallet driftsbidrag inte racker tas upp i dialogen
mellan forvaltningarna. Dessa 6verlaggningar resulterar an-
tingen i att driftsersattningen utdkas/omfordelas eller att utféra-
ren far vidta atgarder for att klara verksamheten inom given er-
sattning. | 6vrigt sker ingen redovisning av den ekonomiska
uppfoéliningen till kultur- och fritidsnamnden/férvaltningen.

Utforarstyrelsen har ett resultatkrav som innebér att eventuellt
overskott for arenorna redovisas tillbaka till fullméktige. Kultur-
och fritidsnamnden har bedémt att det inte ar resursmassigt
forsvarbart att folja upp huruvida utférarstyrelsens resultat
harstammar fran kultur- och fritidsnamndens bestallning av
verksamhet.



Omvarldsbevakning

Som tidigare namnts ligger ansvaret for utveckling och férvalt-
ning av arenorna pa kultur- och fritidsnamnden. Namnden
ansvarar for att félja trender kring kraven pa arenorna, till
exempel krav fran idrottsforbund och féreningarnas behov.®

Ansvaret for att félja trender/utveckling som ror driftsfragor
ligger pa utforarstyrelsen, till exempel snolaggningen pa skid-
stadion.

Teknisk forvaltning, fastighet, anlitas for bevakning av
fastighetstekniska myndighetskrav.

Teknisk forvaltning ar enligt de interna dverenskommelserna
aven ansvariga for att folja utvecklingen inom miljdomradet och
successivt anpassa verksamheten sa att den drivs sé
miljévéanligt som mojligt.

For respektive arena finns ett brukarrdd bestaende av repre-
sentanter fran berdrda foreningar, skolor och personal.
Brukarrdden motas minst tva ganger per ar och avhandlar
praktiska fragor kring driften av anlaggningen och dnskemal om
investeringar.

Inom kultur- och fritidsforvaltningen finns tvd handlaggare som
ansvarar for omvarldsbevakningen rérande de olika fritids-
anlaggningarna. Ansvaret har delats upp mellan handlaggarna
sa att den ene foljer fragor rérande fotbolls- och isverksamhet
medan den andre ansvarar for att folja fragor rérande ridsport,
skidstadion och anlaggningar for utférsékning.

Ostersunds kommun och Ostersunds Idrottsrad har till-
sammans bildat "Samverkansrad Idrott" for strategisk sam-

9 Reglemente for kultur- och fritidsnamnden, beslutat av kommunfullmaktige
2014-09-25, § 151

verkan mellan kommunen och idrottsrérelsen. Samarbetet
fokuserar pa tre utvecklingsomraden varav ett avser utveck-
lingen av idrottsanlaggningar.

Samverkan/benchmarking sker &ven med kommuner i 6vriga
landet, framst genom ett samarbete med 6vriga norrlands-
stader (Luled, Skellefted, Umed, Ornskoldsvik, Harnésand,
Sundsvall, Gavle). Enligt de intervjuade fungerar denna
samverkan val och samtliga kommuner delar med sig av sina
erfarenheter. Erfarenheter har till exempel inhamtats nar det
géller utvecklingen av arenor for anpassning till elitidrott.

Aterrapportering

Rapportering till kultur- och fritidsnamnden sker i samband med
delarsrapporter, arsredovisning och vid behandling av budget
for det kommande verksamhetsaret. Vid del&rsrapportering och
arsredovisning foljs namndens faststallda nyckeltal upp och
rapporteringen fokuseras pa eventuella avvikelser fran budget
och andra politiska beslut.

Fragor av politiskt intresse eller fragor som behéver beslutas av
namnden rapporteras I6pande under verksamhetsaret.
Exempel p& sadana fragor &r utlaggningen av snolagret pa
skidstadion och behov av utveckling av arenorna.

Aterrapportering till kommunfullmaktige sker genom delars-
rapport och arsredovisning. Viss information lamnas aven i
samband med den arliga bokslutsdagen.



3. Bedomning och rekommendationer

Vi beddémer att den interna styrningen och kontrollen kan
forbattras liksom styrningen avseende underhallet av fastig-
heterna.

Ansvaret for kommunens arenor ar delat mellan kommun-
styrelsen, kultur- och fritidsnamnden samt utférarstyrelsen.

Enligt kultur- och fritidsnamndens reglemente ska anlagg-
ningarna forvaltas med ett perspektiv som uppfyller kriterierna
for god ekonomisk hushallning. Vi har noterat att det inte finns
nagon ytterligare vagledning kring vilka kriterierna fér god
ekonomisk hushallning &r i detta avseende. Vidare har vi
noterat att kultur- och fritidsférvaltningen och teknisk férvaltning
inte har ndgon gemensam syn pa inneborden av god ekono-
misk hushallning eller vem som ansvarar for att forvaltningen
av anlaggningarna uppfyller god ekonomisk hushallning.

Av de interna 6verenskommelserna avseende drift, skdtsel och
underhall av arenorna framgar att utférarstyrelsen ansvarar for
att tredriga planer for periodiskt underhall upprattas och uppda-
teras. Nagra dokumenterade langsiktiga planer for underhall
eller ny- och reinvesteringsbehov har inte uppvisats vid var
forfragan. Dokumenterade underhallsplaner, p& saval kort som
l&ng sikt, torde vara en grundférutsattning for en forvaltning av
anlaggningarna i enlighet med god ekonomisk hushallning.

Vi har dock noterat att férvaltningarna har ett tillsynes val
fungerande samarbete med en tat dialog kring drift, underhall
och utveckling av arenorna. Denna dialog ligger till grund for de
arliga investerings- och underhallsbudgetar som kultur- och
fritidsnamnden faststéller.

Ekonomisk uppféljning per arena genomférs manatligen av
teknisk forvaltning for att stamma av om erhallen driftsersatt-
ning motsvarar de verkliga driftskostnaderna. Vid avvikelser
behandlas de ekonomiska uppféljningarna i dialogen mellan
férvaltningarna. Dessa 6verlaggningar resulterar antingen i att
driftsersattningen utokas/omférdelas eller att utféraren far vidta
atgarder for att klara verksamheten inom given ersattning.

Rekommendationer

Utifrdn genomford granskning rekommenderar vi att:

e Ansvaret for och innebérden av att anlaggningarna ska
forvaltas med ett perspektiv som uppfyller kriterierna for
god ekonomisk hushallning bor fortydligas.

e Dokumenterade underhallsplaner, pa saval kort som
lang sikt, bor utformas for respektive arena.

e Revideringen av interna 6verenskommelser bor paskyn-
das och det behdver finnas rutiner som sékerstéller att
overenskommelserna ajourhalls.
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