Mittsverige Stad & Skogstjanster AB

Vi ar ett nytt féretag som erbjuder kompetent och kundorienterad tjanst nar det
galler flyttning, stadning och andra hushallstjanster till privatpersoner, speciellt
aldre, och institutioner eller organisationer.

Har arbetar vi

Vi erbjuder vara tjanster inom hela dstersundsregionen — fran Faker genom Hara,
Orrviken, Fréson, Ostersund till Brunflo och fran Brunflo genom Tand och tillbaka
till Faker. Vi arbetar inte i Lit eller i de norra omradena.

Sa arbetar vi

Vart féretag har en kvalitetspolicy som utlovar att tjanster som utfors av oss ar av
hogsta kvalitet nar det galler halsa och miljo. Arbetet sker i nara samarbete med
vara kunder fér att anpassa arbetet till olika forhallandena och tillfredsstalla speci-
ella behov och 6nskemal. Vi stravar efter ett harmoniskt multikulturellt och ekono-
miskt hallbart samhalle genom att stdodja och ge arbetsinkomst bade till svenskar
och utlandsfodda.

Utbildning och erfarenhet

Fausta Temoh ar VD och féretagets dgare och Miranda Zarsa (hans fru) ar sekre-
terare. Han har Filosofie magisterexamen i Informatik pa Mittuniversitetet och en
kandidatexamen i Sociologi och Antropologi. Han har sju ars erfarenhet av att ar-
beta som gruppchef och ar en certifierad skogsentreprenér. Fausta har arbetat med
stadning fran nar han var student tills nu. Vi har tva resurspersoner med minst fyra
ars erfarenhet av stadning och andra hushallsnéra tjanster.

Vi utfor foljande tillaggstjanster

Under sommaren kan vi ocksa erbjuda foljande tjanster inom skogsbruk till privat-
personer eller féretag: plantering av tradplant, gallring, fallning av trad, skogsroj-
ning samt aven grasklippning. Vart féretag ar PEFC certifierat.

Ovrigt
Var arbetstid ar vardagar mellan 8-18. Vi har arbetsuniform, gul t-shirt och svarta
byxor samt id-kort med féretagsinformation. Vi talar svenska, engelska och franska.

Kontakt

Mittsverige Stad & Skogstjanster AB
Odensalagatan 41

831 47 Ostersund

Kontaktpersoner:

Fausta Temoh och Miranda Zarsa

Mobil: 072-519 86 44 / 072- 234 29 99
E-post: info@mittskogstadning.se
Hemsida: www.mittskogstadning.se
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Fritt val av hemtjanst

Du som har hemtjanst i Ostersunds
kommun kan valja mellan flera
olika utforare.

Symbolforklaring

Olika utforare erbjuder olika former
av tjanster.

Symbolerna visar vilka tjanster
utforaren erbjuder:

Servicetjanster
(stadning, inkdp, tvatt,
byta lampor med mera)

Avldsning i hemmet
(anhoérigvardare far
tillfallig avldsning)

Ledsagarservice
(sallskap pa promenad, ut-
flykt, till affaren med mera)

Personlig omvardnad

och hemsjukvard

(stéd med hygien, paklad-
ning, maltider, medicinering,
rehabilitering med mera.
Utféraren har egen legiti-
merad sjukvardspersonal)

Personlig omvardnad
(stéd med hygien, paklad-
ning, maltider, med mera)
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Hemsjukvard, stod med med-
icinering, rehabilitering med
mera utfors av legitimerad
personal fran kommunens
Halsoframjande enhet HFE)

Du kan vdlja flera utforare

Du kan valja vilken utférare du vill for
vilken som helst av de fyra tjansterna.
Det betyder exempelvis att du kan valja
servicetjanster fran en utférare

och personlig omvardnad fran en
annan utforare.

Vilka tjanster som varje utférare erbju-
der syns bade som symboler i presenta-
tionens Ovre hogra horn och under
rubriken “Har arbetar vi”.

Exempel

Du kan till exempel valja service-
tjanster fran utforare 1

och personlig omvardnad fran utférare 2.
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Utforare 1 Utforare 2

Du kan sjalvklart valja alla tjanster av
en och samma utférare.

Det forutsatter forstas att utféraren du
valjer erbjuder alla de tjanster

du blivit beviljad.

Maste jag vdlja?

Om du inte vill valja utférare av hem-
tjanst, sa blir du tilldelad en godkand
utférare av din bistandshandlaggare.
Vilken utforare du far bestams utifran
en turordningslista.

Du som redan har hemtjanst behover
inte géra nagot aktivt val.

Allting fortsatter precis som tidigare
med den hemtjanst du har i dag.

Mer information hittar du pa var webbsida:

www.ostersund.se/frittval

Du kan aven kontakta Vard- och omsorgsférvaltningen via telefon:

Kundcenter 063-14 30 00



