MICKES
Golv & Sant

Mickes Golv & Sant

Foretaget har funnits sedan 2001 och vi ar tre personer i foretaget idag.

Har arbetar vi )
Vi utfor servicetjdnster pa Frosén, i Ostersund fram till Brunflo samt hela norra
delen av Ostersunds kommun.

Sa arbetar vi
Vi erbjuder idag fyra tjanster inom fyra omraden. Byggtjanster, stadtjanster, fastig-
hetsskotsel och tradgardstjanster.

Vi ser till att kunden alltid far traffa samma personal varje gang och vi foljer upp
besoket med besok eller telefonkontakt fér att hdra om kunden ar néjd med uppdraget.

Utbildning och erfarenhet
Vi har personal med bred erfarenhet inom alla vara branscher.
Vi utbildar personalen regelbundet for att alltid kunna gora vart basta mot kunden.

Vi utfor foljande tillaggstjanster
Utover servicetjanster som ni har blivit beviljade sa erbjuder vi aven byggtjanster,
grasklippning, sndskottning, tradgardstjanster och flyttstad.

Ovrigt
Hos oss ar modersmalet svenska men kunskaper inom engelska finns.
Vi bar id-kort med namn, titel och féretagsnamn.

Kontakt

Mickes golv och sant
Norderasvagen 47
836 93 Haggenas.

Telefon: 070-3501077
E-post: mckpersson@gmail.com.
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Fritt val av hemtjanst

Du som har hemtjanst i Ostersunds
kommun kan valja mellan flera
olika utforare.

Symbolforklaring

Olika utforare erbjuder olika former
av tjanster.

Symbolerna visar vilka tjanster
utforaren erbjuder:

Servicetjanster
(stadning, inkop, tvatt,
byta lampor med mera)

Avldsning i hemmet
(anho6rigvardare far
tillfallig avldsning)

Ledsagarservice
(sallskap pa promenad, ut-
flykt, till affaren med mera)

Personlig omvardnad

och hemsjukvard

(stéd med hygien, paklad-
ning, maltider, medicinering,
rehabilitering med mera.
Utféraren har egen legiti-
merad sjukvardspersonal)

Personlig omvardnad
(stéd med hygien, paklad-
ning, maltider, med mera)
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Hemsjukvard, stod med med-
icinering, rehabilitering med
mera utfors av legitimerad
personal fran kommunens
Halsoframjande enhet HFE)

Du kan vdlja flera utforare

Du kan valja vilken utférare du vill for
vilken som helst av de fyra tjansterna.
Det betyder exempelvis att du kan valja
servicetjanster fran en utférare

och personlig omvardnad fran en
annan utforare.

Vilka tjanster som varje utférare erbju-
der syns bade som symboler i presenta-
tionens dvre hogra horn och under
rubriken ”Har arbetar vi”.

Exempel

Du kan till exempel valja service-
tjanster fran utférare 1

och personlig omvardnad fran utférare 2.
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Utforare 1 Utforare 2

Du kan sjalvklart valja alla tjanster av
en och samma utférare.

Det forutsatter forstas att utféraren du
valjer erbjuder alla de tjanster

du blivit beviljad.

Maste jag vdlja?

Om du inte vill valja utférare av hem-
tjanst, sa blir du tilldelad en godkand
utforare av din bistandshandlaggare.
Vilken utforare du far bestams utifran
en turordningslista.

Du som redan har hemtjanst behover
inte géra nagot aktivt val.

Allting fortsatter precis som tidigare
med den hemtjanst du har i dag.

Mer information hittar du pa var webbsida:

www.ostersund.se/frittval

Du kan aven kontakta Vard- och omsorgsférvaltningen via telefon:

Kundcenter 063-14 30 00



