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1 SAMMANFATTNING

P& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna har revisionskontoret genomfort en gransk-
ning av de fortroendevaldas arvoden och ersittningar.

Var sammanfattande bedomning ar att styrelser och nimnder endast delvis har Andamals-
enliga rutiner avseende utbetalning av arvoden och ersittning for forlorad arbetsinkomst.
Ansvar och roller behover fortydligas och kontrollerna i samband med utbetalning bor
starkas for att sdkerstilla en tillracklig intern kontroll.

Den sammanfattande bedomningen grundar sig pa foljande:
e Styrdokument finns i form av arvodesbestimmelser och attestreglemente.

e Systematiska kontroller gors i Heroma men de ar inte heltackande vilket staller
krav pa manuella kontroller. Rutinbeskrivningar gallande vilka kontroller som ska
utforas och av vem saknas.

¢ Niamndsekreterarnas ansvar i kontrollkedjan ar oklar. Enligt faststillda attestfor-
teckningar ar det antingen namndsekreterare, forvaltningschef eller ekonomichef
som har beslutsattest for de fortroendevaldas arvoden. Kontroller utfors dock av
namndsekreterare. Tjanstepersoner ir i beroendestillning till de fértroendevalda,
enligt attestreglementet ska 6verordnad beslutsattestera.

e Samtliga fortroendevalda begir inte ersittning i anslutning till respektive sam-
mantriade utan samlar ihop ersattningar for flera sammantraden.

e Fa avvikelser forekommer och inga oklarheter kring vem som ska kontaktas har
framkommit.

e Inga storre avvikelser har framkommit vid genomforda stickprovskontroller.

Vi rekommenderar styrelsen och namnder att:
Se over behovet av ytterligare rutinbeskrivningar samt fortydliga roller och ansvar 1 ar-
vodeshanteringen.

Se dver rutiner och kontroller i samband med utbetalning av arvoden och ersdttningar.

Uppmana de fortroendevalda att begdra ersdttning lopande och att sdkerstdlla att ruti-
nerna for intyg gdllande forlorad arbetsinkomst foljs.

Hantering av avvikelser bor inga som en del i klargérandet av roller mellan namndsek-
reterare och HR/Lon.
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2 INLEDNING/BAKGRUND

Av kommunallagen 4 kap framgar vilka forméaner fortroendevalda har ratt till i form av
bland annat erséttning och arvode. Bland annat framgar det av 12 § att fortroendevalda
har riatt till skilig ersittning for de arbetsinkomster och ekonomiska forméner som de for-
lorar nar de fullgor uppdraget. Det giller dock inte fortroendevalda som fullgér uppdragen
pa heltid eller en betydande del av heltid.

Kommunen bor lagga fast gransen for nar ratten till ersiattning for forlorade arbetsin-
komster och ekonomiska formaner upphor. I proposition 1982/83:97 anses en naturlig
grans vara en sysselsattningsgrad pa 40 procent av heltid. I praktiken ar det dock upp till
kommunen sjilv att bestimma gransen. Inte minst ar det viktigt for den fortroendevalda
sjalv, och inte minst giller detta i pensionsperspektiv, att fa en korrekt bedomning om
uppdragen ska arvoderas eller €;j.

Risken for att avsiktliga eller oavsiktliga fel kan intraffa nar det galler utbetalningar av ar-
voden och ersattningar till fortroendevalda kan inte uteslutas. Om det uppstar fel i dessa
kan fortroendet for savial kommunen som for det politiska systemet skadas, oavsett belop-
pens storlek.

Kommunens revisorer har mot bakgrund av sin risk- och vasentlighetsanalys bedomt det
angeliget att genomfora en granskning av arvoden och ersittningar till fortroendevalda.

3 SYFTE OCH REVISIONSFRAGA

Syfte

Granskningens syfte ar att svara pa om styrelser och nimnder har andamalsenliga ruti-
ner avseende utbetalning av arvoden och ersittning for forlorad arbetsinkomst samt om
den interna kontrollen ar tillracklig.

Revisionsfragor
Granskningen besvarar foljande revisionsfragor:

e Finns det tillrdckliga rutiner och kontroller for att sdkerstélla att ratt ersattning
betalas ut till fortroendevalda politiker?

¢ Finns det andamalsenliga rutiner och kontroller som utfors i samband med utbe-
talningarna?

o Vilka systematiska kontroller finns i Heroma?
o Vilka manuella kontroller genomfors?

e Finns det en tydliggjord attestordning for utbetalning av arvoden och ersitt-
ningar?

e Betalas ratt arvoden och ersattningar ut och i ratt tid?

¢ Finns en systematisk hantering av avvikelser?

4 AVGRANSNING

Avgrinsning

Granskningen har avgransats till verksamhetsaret 2022. Statistik finns med fran 2021
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5 REVISIONSKRITERIER

Vér bedomning har utgatt fran:

Kommunallagen (2017:725) 6 kap. 6 § samt 4 kap 12-18 §§
Lag (2018:597) om kommunal bokforing och redovisning
Arvodesreglemente

Attestreglemente

6 ANSVARIG STYRELSE/NAMND

Granskningen avser kommunstyrelsen och samtliga namnder.

7 METOD

Granskningen har utforts genom inhdmtning och granskning av relevanta dokument och
intervjuer med berdrda tjainstemén. Granskning av ett urval av utbetalningar och ersatt-
ningar under perioden januari-juni 2022 genom analyser av uppgifter fran lonesystemet.
Kartlaggning av totalt utbetalda arvoden per nimnd for 2021 och januari-juni 2022.

Granskningen har utforts genom inhdmtning och granskning av relevanta styrdokument
och riktlinjer. Intervjuer har genomférts med:

- Enhetschef HR/Lon

- Systemansvarig

- Lonekonsult som arbetar med fortroendevaldas arvoden
- Kanslichef

- Namndsekreterare barn- och utbildningsndmnden, social- och arbetsmarknads-
namnden, milj6- och samhallsndmnden, tekniska namnden samt vard- och om-
sorgsnamnden.

En analys har genomforts av utbetalda arvoden och 6vriga ersiattningar som har registre-
rats i lonesystemet under perioden januari-dec 2021 samt jan-juni 2022 dar sokningar har
gjorts inom ett antal omraden.

Resultatet av sokningarna har stickprovsvis kontrollerats och verifierats mot underlag.


https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/kommunallag-2017725_sfs-2017-725
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8 RESULTAT AV GRANSKNINGEN

8.1 ORGANISATION OCH ANSVAR

Ansvar och roller

Namnder och styrelse ar ytterst ansvariga for att den interna kontrollen ar tillracklig och
behover sakerstilla att erforderliga kontroller genomfors. Det ar darfor viktigt att det
finns en tydlig ansvarsfordelning,.

Av arvodesbestimmelser, se punkt 8.3.1 framgar att det ankommer pa den fortroende-
valde att ansoka om arvode. Den fortroendevalde har aven ett eget ansvar for att bevaka
att utbetalt arvode ar korrekt vilket dock inte framgar pa ett tydligt sitt i arvodesbestam-
melserna.

Respektive nimndsekreterare kontrollerar uppgifter fran den fértroendevalde och l6ne-
konsult registrerar uppgifter och gor de sista kontrollerna i Heroma. Det finns en huvud-
ansvarig lonekonsult men totalt finns det tre lI6nekonsulter som har behérighet och kom-
petens gillande utbetalning av arvoden till fortroendevalda.

Vi har inte aterfunnit négra skriftliga rutiner som definierar ansvar och roller gillande
namndsekreterarens respektive lonekonsulternas ansvar.

Arvodesnamnden
I Ostersunds kommun finns en arvodesnamnd som enligt reglementet ansvarar for:

Vid oklarheter hur arvodesbestimmelserna ska tolkas avgora fragan,

- Lopande se 6ver arvoden samt utreda arvoden for eventuella nytillskapade organ
under mandatperiodens gang och ldmna forslag till beslut till kommunfullméktige,

- Bereda partistods- och gruppledararvodesfragor,

- Yttra sig 6ver utredningar och remisser som ror naimndens verksamhetsomrade.

8.1.1 Attestordning

Attestforteckningar har begirts in fran styrelsen och samtliga naimnder. Attestratt gal-
lande de fortroendevaldas kostnader varierar enligt nedan:

Namnd

Kommunfullméktige
Kommunstyrelsen

Barn- och utbildningsnamnden
Kultur- och fritidsnimnden

Milj6- och samhéllsndmnden

Social- och arbetsmarknadsndmnden
Tekniska nimnden

Vard- och omsorgsnamnden
Valnamnd

Gemensam overformyndarnamnd

Attestant

Kommunsekreterare
Kommunsekreterare

Forvaltningschef

Namndsekreterare

Namndsekreterare

Forvaltningschef
Forvaltningsekonom, forvaltningschef
Ekonomichef/Forvaltningschef
Namndsekreterare

Omradeschef kansli
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8.2 STYRDOKUMENT

8.2.1 Arvodesbestammelser

Kommunfullméktige har faststallt Arvodesbestammelser och ersattning till fortroende-
valda i Ostersunds kommun?.

I arvodesbestimmelserna aterfinns regler for arsarvoden, introduktionsersittning for
kommunalrad eller ordférande/vice ordférande i ndmnd eller styrelse, sammantradesar-
voden, kostnadsersittningar och ersittning for forlorad arbetsfortjanst. Det framgar vilka
ledaméter som har fast arvode och hur stort deras arvode ar. Det fasta arvodet utgar med
den %-sats av basarvodet? som anges i tabell over fasta arvoden. Fast arvode utbetalas
varje manad.

Sammantriadesarvode erhélls endast for protokollfort sammantrade och giller inte fortro-
endevalda med 30 % arsarvodering eller darover vid sammantriaden i den egna namn-
den/styrelsen. Samma forhallande galler om den fortroendevalde har flera mindre deltids-
uppdrag men dar de tillsammans uppgar till 30 % eller mer. Samtliga ledaméter och ersét-
tare i fullmaktige har dock ritt till sammantradesarvode.

Sammantriadesarvode kan vara heltidsarvode, som avses nar sammantraden uppgar till
mer in 4,5 timmar inklusive eventuellt gruppsammantrade, eller halvtidsarvode som av-
ses nar sammantradet ar kortare dn 4,5 timmar. Hogst ett heldagsarvode kan utga per dag
oavsett hur ménga olika sammantrdden som den fortroendevalda har deltagit pa.

Vidare framgar att det ankommer pa den fortroendevalde att ansoka om arvode.

Ersattning for forlorad arbetsinkomst

Ersittning erhélls for inkomstbortfall for den tid som den fortroendevalda har ledigt frén
arbetet. Instdllda moten och forrattningar dar den fortroendevalde har tagit ledigt men
inte har majlighet att aterga till arbetet ar att jamstalla med fullgorande av uppdrag. Sa-
dan tid bor, om mgjligt, anviandas till verksamhetsbesok eller annat som beror uppdraget
som fortroendevald i kommunen.

Fortroendevald ska infor varje mandatperiod genom intyg fran arbetsgivare verifiera att
l6neavdrag gors och till vilket belopp. Vid varje sammantriade ska de fortroendevalda in-
tyga till sekreteraren i nimnden att ersittning for forlorad arbetsinkomst ska erhéllas.

Egna foretagare eller fria foretagare ska styrka att inkomstforlust gjorts och ska baseras pa
foregaende ars taxerade forvarvsinkomst och slutskattebesked ska lamnas till kommunen.
For de som ej kan uppvisa intyg pa inkomstbortfall finns 4ven mgjlighet att begara ersatt-

ning enligt schablon.

Bestimmelser for forlorad arbetsfortjanst galler inte for fortroendevalda som har 30 %
arsarvode eller mer vid sammantraden i den egna nimnden/styrelsen.

Det finns en framtagen mall for “Intyg om forlorad arbetsinkomst for fortroendevalda”.
Intyget ska vara underskrivet av huvudarbetsgivare och géller for 1 ar i taget. For egna fo-
retagare kan underskrift goras av revisor eller foregaende ars deklaration.

Forlorad tjanstepensionsforman och semesterforman
Fortroendevald med uppdrag under 40 % i drsarvode har ritt till ersiattning for styrkt for-
lorad tjanstepensionsformén och semesterformaén.

1 KF 2018-06-18 §109, reviderade 2019-12-19 § 247
2 Basarvodet = ersittning till riksdagsledamot
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Ovrig riitt till ersiittning

Fortroendevald har dven ratt till resekostnadsersattning, traktamente, barntillsynskostna-
der, ersattning for kostnader for person med funktionshinder samt ersattning till fortroen-
devald med funktionshinder. Enligt uppgift fran HR/L6n finns det ingen fortroendevald
som har begirt ersittning for de tre sistndmnda. Vi har inte aterfunnit nigra sddana pos-
ter i genomford analys.

En forteckning 6ver arsarvoden per nimnd och bolag finns som bilaga i arvodesbestam-
melserna. Darutover finns en sammanstéllning av fordelning av gruppledararvoden och
resurser till forfogande. Det finns dock ingen samlad sammanstéllning per ledamot.

8.2.2 Attest- och utbetalningsreglemente

Kommunfullméktige har i mars 2021 faststallt reviderat attest- och utbetalningsregle-
mente med tillampningsanvisningar3. Reglementet giller for kommunens samtliga ekono-
miska transaktioner dar ett exempel som anges ar loner och arvoden, reserakningar och
andra personalkostnader. Vidare framkommer att reglementet giller men att egna anvis-
ningar bor upprittas for l6ner och andra personalkostnader, kundfakturor fran forsystem,
utbetalning av bidrag eller ekonomiskt bistand.

Enligt reglementet sker beslutsattest nar man godkanner anstillning och underlag for 16-
neutbetalningar till exempel arbetad tid, 6vertid, ob-erséttning, frainvaro m.m. Loneser-
vice ansvarar for att skriftliga rutiner finns avseende kontroller som bor goras i samband
med loneutbetalningar.

Under rubriken ansvarsfordelning framgéar att ansvarsfordelningen ska vara tydlig och att
huvudregeln ar att ingen person ensam ska hantera en transaktion fran borjan till slut. En
annan huvudregel ar att 6verordnad personal alltid ska beslutsattestera. Reglementet in-
nehaller dven regler for att hantera jav. Det ar inte tillatet att beslutsattestera in- och utbe-
talningar till sig sjalv eller utgifter av personlig karaktar, som exempel anges bl.a. reserak-
ningar, ersattning for utlagg samt kurser/konferenser.

8.2.3 Ovriga rutinbeskrivningar

En lathund finns for godkdnnande av arvoden i e-tjansten4. Barn- och utbildningsnamn-
den har tagit fram en egen rutinbeskrivning for arvodens. I 6vrigt saknas rutinbeskriv-
ningar, exempelvis kring vilka kontroller som ska goras och av vem.

Bedomning
e Vibedomer att det finns styrdokument i form av arvodesbestimmelser och attest-
reglemente. Dessa skulle dock behova kompletteras med rutinbeskrivningar gal-
lande vilka kontroller som ska utforas och av vem.

e Vimenar dven att det ar svart att fa en samlad bild av vilka rutiner och kontroller
som giller da de aterfinns i olika dokument, exempelvis géillande godkdnnande av
forrattning se punkt 8.3.

e  Skriftliga rutiner gallande nimndsekretarens ansvar saknas med undantag av
barn- och utbildningsndmnden. Av attestreglementet framgar dock att attest bor
ske av 6verordnad varfor vi menar att det bor fortydligas vilken kontroll namnd-
sekreterare ska utfora och att en ytterligare kontroll av exempelvis nimndsordfo-
rande bor 6vervagas.

Vi rekommenderar styrelse och namnder att se over behovet av ytterligare rutinbeskriv-
ningar samt att roller och ansvar for olika kontroller fortydligas.

3 Kommunfullmaktige 2021-0330 § 50 Dnr 00102-2021
4 Lathund godkanna drende fr8n e-tjansten Rapportera politikerarvode och skicka vidare till Lén.
5 Rutin Arvodeshantering barn- och utbildningsférvaltningen
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8.3 TILLAMPNING AV RIKTLINJER

Revisionsfraga: Finns det dndamdlsenliga rutiner och kontroller som utfors i samband
med utbetalningarna?

Revisionsfraga: Finns det en tydliggjord attestordning for utbetalning av arvoden och
ersdttningar?

Utbetalningsprocessen for arvoden

Enligt arvodereglementet utbetalas ersattningar ménadsvis enligt I1oneutbetalningssyste-
met for kommunens anstillda. Arsarvode utbetalas for innevarande ménad med 1/12. Ov-
riga ersattningar for deltagande sammantrade och forrattningar utbetalas i efterskott.

Uppgifter for berakning av de fortroendevaldas ersattning ska lamnas méanadsvis av re-
spektive forvaltning enligt rutinen for loneutbetalningarna.

Fortroendevaldas yrkande om ersittning ska goras senast inom ett ar fran dagen for sam-
mantradet.

Inrapportering av arvoden och ersittningar

Arsarvoden

Arsarvoden anges med en procentsats i forhallande till riksdagsledamdternas arvoden och
uppdateras arligen utifran beslut i riksdagens arvodesndmnd. Lonekonsult registrerar nya
arvoden i januari for det nya aret. Ingen ytterligare kontroll/attest sker av att arsarvodet
ar korrekt inrapporterat.

Av arvodesreglementet framgar att om nagon fortroendevald avséger sig uppdraget under
lopande mandatperiod ska utbetalning av drsarvodet avbrytas och ersattas med den for-
troendevald som Overtar uppdraget. Det saknas dokumenterade rutiner for vem som ska
bevaka att denna uppdatering gors. Protokollsutdrag fran fullmiktige ska enligt kommun-
kansliet mejlas till HR/Lon for atgard. I granskningen har vi aterfunnit en fortroendevald
som har fatt arsarvode utbetalt efter avsdgning, se dven under avsnitt 8.4 stickprovskon-
troll.

Intyg gdllande forlorad arbetsinkomst

Fortroendevald ska infor varje mandatperiod genom intyg fran arbetsgivare verifiera att
l6neavdrag gors och till vilket belopp. Vissa forvaltningar har rutinen att intyget lamnas
till nAmndsekreteraren som vidarebefordrar till lonekonsult, medan rutinen i andra
namnder ar att intyget lamnas direkt till Ionekonsult.

Lonekonsulten gor kontroller av att intygen ar korrekta och undertecknade av arbetsgi-
vare. For egna foretagare gors kontroller gentemot exempelvis taxerad forvarvsinkomst
och slutskattebesked. Det finns inga krav pa att intygen for egna foretagare ska vara un-
derskrivna av ndgon ytterligare person.

Forrdttningsarvoden och ersdttning for forlorad arbetsinkomst

Kommunen anvander en e-tjanst for arvodeshantering, "Rapportera politikers arvode”.
De fortroendevalda ska sjélva registrera begiaran om arvode for varje enskilt samman-
trade, ersattning for forlorad arbetsinkomst och reseersattning efter varje sammantrade i
e-tjansten. Underlag som styrker begiran ska bifogas.

Arendet gér darefter vidare till kommun/nimndsekreterare som gor foljande kontroller:

- Att begiran avser aktuell nAimnd,

- Att begiran avser ratt datum och att tiden stimmer for att kunna avgora om det
ska bli halv- eller heldagsarvode,

- Att den fortroendevalde deltagit pa sammantradet och angivet ratt tjinstgorings-
grad, dvs. tjanstgorande eller ersittare.
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- Vissa naimndsekreterare kontrollerar aven att reseersiattning ar rimlig i forhallande
till avstdnd, antal sammantraden etc. men denna kontroll gors aven av HR/Lon.

Nair det giller arvode/ersittning for annan forrattning gors dven kontroller av att forratt-
ningen skett inom berérd nimnds uppdrag/reglemente, att begédran ar arvodes- och/eller
ersiattningsgrundande samt att ordférande ska ha godkéant begiran om ersattning.

P4 vissa forvaltningar kontrolleras att underlag for forlorad arbetsfortjanst har bifogats
och ser rimligt ut medan l16nekonsult gér denna kontroll for andra forvaltningar.

Namndsekreterare skickar begaran vidare till HR/Lon efter genomford kontroll.

Lonekonsult tar emot begiran via e-tjansten och registrerar darefter uppgifterna manuellt
i Heroma. Samtidigt gors ytterligare kontroller, exempelvis att den fortroendevalde inte
har begart dubbla arvoden for samma dag och att de som har mer 4n 30 % arsarvode inte
har begirt ssmmantriadesarvode. Vid oklarheter radfragas kanslichefen pd kommunled-
ningsforvaltningen.

Kostnadsersittningar
Under den granskade perioden har inga kostnadsersattningar begérts utéver resekostna-
der i samband med sammantrade.

Kontroll- och beslutsattest

Enligt attestforteckningar ar det antingen kommun/namndsekreterare, forvaltningschef
eller ekonomichef som har beslutsattest for de fortroendevaldas arvoden och omkostnader
i form av sammantriadesfika och mindre utldgg. Kontrollen av arvoden utfors av namnd-
sekreterare aven i de nimnder dar nimndsekreterare inte har attestratt och betraktas hel-
ler inte som nagon attest av vissa av de intervjuade. Detta skulle i s& fall innebara att det
inte kravs nagon attest av de fortroendevaldas sammantradesarvode, resekostnader eller
andra ersattningar.

Av barn- och utbildningsférvaltningens rutiner gillande arvoden framgar att forrattningar
ska godkédnnas av ordférande. Denna kontroll framgar inte av arvodesreglementet men
aterfinns daremot i nimndernas delegationsordningar; ordférande har delegation pa att
godkanna kurer, konferenser och forrattningar for fortroendevalda till ett individuellt be-
lopp om max 10.000 kr per tillfille.

Kontroller infor utbetalning

Efter forsta lonekorningen skickar HR/L6n ut en utanordningslista till berorda chefer for
att de ska kontrollera och signera l16nerna innan de gar vidare till utbetalning. Denna rutin
galler endast medarbetare och inte for de fortroendevalda. Enligt HR/Lon ar det fullt moj-
ligt att utanordningslistan skulle kunna skickas till exempelvis nimndsekreterare men att
det inte har funnits nagot intresse for detta inom forvaltningarna.

Kontroller efter utbetalning

En kontroll av utbetalda arvoden ar viktig for att upptacka exempelvis felaktiga arvoden
och arvoden som utbetalats till fel personer. I lonesystemet saknas en automatisk kontroll
for att sakerstilla att registreringar av arvoden och ersattningar godkanns av ytterligare en
person an den som registrerar arvodet. Det ar darfor viktigt att det finns en manuell kon-
troll som sikerstiller att utbetalda arvoden och ersiattningar ar korrekta.

Namndsekreterare gor inga kontroller av arvodena efter 16neutbetalning. Ekonomerna pa
respektive forvaltning foljer 16pande upp att kostnader for arvoden ar rimliga.
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8.3.1 Systematiska kontroller i Heroma

I Heroma finns vissa sparrar och kontroller inlagda, bl.a. gillande hog bruttolon (belopps-
grans finns for varje 16nart), kodstrang m.m. Kontrollerna gors i form av en signallista i
samband med lonekorning. Diaremot sker ingen kontroll fran systemet vid sjilva registre-
ringen och det dr mojligt att registrera en felaktigt siffra.

Det saknas automatiska kontroller av att fortroendevalda som har heltidsuppdrag eller
deltidsuppdrag som overstiger 30 % av heltid inte har ratt till ersittning for forlorad ar-
betsinkomst. Manuella kontroller genomfors av HR/Lon men dokumenteras inte.

Bedomning:

e Vibedomer att det endast delvis finns andamaélsenliga rutiner och kontroller som
utfors i samband med utbetalningarna. De systematiska kontrollerna i Heroma ar
inte heltackande och behover kompletteras med manuella kontroller. Olika kon-
troller gors men det ar otydligt vilka formella krav som finns gillande attest och
kontroll av arvoden och ersittningar.

e Vibedomer att attestordning for utbetalning av arvoden och ersattningar inte
fullt ut har tydliggjorts. Attestreglementet ar inte fullt tillimpningsbart gillande
denna typ av transaktioner. Det finns kontrollmoment for utbetalningar, exem-
pelvis justering av protokoll, nirvarolista for forrattningar m.m. Dessa kontroller
ar dock i sig inte utformade for att sakerstalla att sjilva transaktionen ar korrekt.

e Vibedomer att det ar oklart vilket ansvar som avilar naimndsekreteraren. Tjanste-
personer ar dessutom i beroendestéllning till nAmndens ledamoter och enligt at-
testreglementet ska 6verordnad personal alltid beslutsattestera.

¢ En samlad kontroll av utanordningslistan liknande den som gors for medarbetare
skulle starka den 6vergripande kontrollen per namnd.

e Vianser att det ar positivt att arvoden registreras i en e-tjanst men den manuella
hanteringen paA HR/L6n bor ses 6ver. Den manuella hanteringen medfor bade
storre risker for felaktigheter och ett ytterligare arbetsmoment.

Vi rekommenderar styrelse/ndamnder att se éver rutiner och kontroller i samband med
utbetalning av arvoden och ersdttningar.

8.4 STICKPROVSKONTROLL

Revisionsfrdga: Betalas rdtt arvoden och ersdttningar ut och i rdtt tid?

8.4.1 Omfattning

I Ostersunds kommun betalades det ut totalt 12 249 tkr i arvoden 2021 och 6 477 tkr
2022. Summorna anger endast faktiskt utbetalt belopp, sociala avgifter ingér ej. Samman-
stillningen har gjorts for att f4 en 6verblick 6ver i vilka nimnder de storsta arvodena och
ersattningarna har betalats ut och i vilken omfattning de fortroendevalda har begart er-
sattning for forlorad arbetsinkomst. Revisorerna granskar inte kommunfullmaktige och
revisionen men de enskilda fortroendevaldas arvoden och ersittningar ingar i kommun-
styrelsens rutiner.

Tekniska nimnden har hoga sammantradesarvoden i forhallande till fasta arvoden vilket
beror pé att nimndsordféranden har ett 1agt fast arvode och darmed ritt att ta ut sam-
mantradesarvode.
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Totalt utbe- Ersattning Arvode/-
talt arvode forlorad ar-  arsarvode
betsinkomst

Namnd 2021 2022 2021 2022 2022
Kommunstyrelsen 3338 1917 135 56 3%
Barn- och utbildningsnamnden 970 483 107 47 12%
Kultur- och fritidsndmnden 435 212 53 20 12%
Miljé- och samhallsnamnden 578 328 15 28 7%
Social- och arbetsmarknadsnamnden 460 216 33 13 5%
Tekniska namnden 473 236 153 68 40%
Valnamnden 4 93 1 4 4%
Vard- och omsorgsnamnden 1016 499 178 54 15%
Gem Overférmyndarnamnden 134 68 2 0 4%
Kommunfullmaktige 3921 2016 3558 210 17%
Revision 920 409 99 18 10%
Summa 12249 6477 1134 518

Utbetalda arvoden och ersdttningar per styrelse/ndmnd 2021 och 2022 (tkr).

Foljande kontroller har genomforts per namnd:

Att arsarvodena ar korrekta.

Att fast arvode inte har utbetalats efter det att den fortroendevalde har avsagt sig
uppdraget.

Att sammantridesarvode inte har utbetalats till fortroendevald som har 30 % ars-
arvodering eller daréver vid sammantraden i den egna namnden/styrelsen. Mot-
svarande kontroller av att sammantradesarvode inte har utbetalats nar arvoden
fran flera namnder Gverstiger 30 % har gjorts.

Att inget orimligt arvode eller ersiattning har betalats ut till enskild ledamot. Stick-
provskontroll av 13 hga manadsbelopp.

Att en ledamot inte har begirt ersiattning for tva olika sammantraden under
samma dag.

Stickprovsgranskning av 2-5 intyg géillande forlorad arbetsinkomst per namnd, to-
talt 29 intyg har granskats.

Tio ménadsersittningar avseende forlorad arbetsfortjanst som avviker i forhal-
lande till 6vriga manader for berord fortroendevald har granskats.

Samtliga kontroller har gjorts for perioden 1 januari-30 juni 2022.

Resultat av stickprovskontrollerna:

Samtliga arsarvoden har granskats gentemot arvodesbestimmelser och grupple-
dararvoden samt resurser till forfogande. Inga avvikelser har noterats.

En fortroendevald som avslutat sitt uppdrag under varen 2022 har fatt fast arvode
fortsatt utbetalt och korrigering gjordes i samband med granskningen.

Ingen utbetalning av sammantriadesarvode har skett till fortroendevald som har 30
% arsarvodering eller darover vid sammantraden i den egna nimnden/styrelsen.

Inget orimligt arvode eller ersattning har betalats ut. Daremot forekommer det att
fortroendevalda inte begir ersiattning i anslutning till sammantradet utan samlar
ihop och begar ersattning for flera sammantraden samtidigt.
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- Fyraledamoter har haft uppdrag i namnder dar sammantraden har infallit samma
dag under perioden januari-juni 2022. Ingen av dessa har dock deltagit vid bada
sammantradena.

- Inga avvikelser har noterats gillande hoga utbetalda manadsbelopp. Fem ledamo-
ter har begirt ersattning for hela 2021 f6rst under forsta tertialet 2022.

- Nar det giller intyg avseende forlorad arbetsfortjanst har vi gjort foljande iaktta-
gelser:

o Underskrift av arbetsgivare saknas pa tre intyg.

o Enfortroendevald som har eget foretag har sjalv signerat. Ingen ytterligare
attest eller notering av genomford kontroll finns pa blanketten.

o Ungefar halften av de fortroendevalda har inte anvint kommunens blankett
for intyg om forlorad arbetsfortjanst. P4 merparten av de ovriga blanketter
som anvants framgar dock erforderliga uppgifter.

o Tvahandsprincipen har inte beaktats gillande tre intyg dar samma person
som undertecknat intyget dven har registrerat arvodet i Heroma.

o Ungefar hilften av intygen ar inte aktuella. Enligt arvodesreglementet gal-
ler intyget for 1 ar i taget.

o Begaran har lamnats for tre manader vilket forklarar de avvikande méanads-
utbetalningarna.

Bedomning

Vi bedomer utifran genomforda stickprovskontroller att arvoden och ersattningar i huvud-
sak har betalats ut korrekt och att utbetalning aven sker i ratt tid. Vara kontroller ar dock
inte heltackande och utesluter inte att ytterligare fel kan ha forekommit.

Flera av de fortroendevalda begir inte ersattning i samband med respektive sammantrade
utan samlar ihop och begar ersittning for flera sammantraden. Vi menar att forutsatt-
ningarna for att sikerstilla en korrekt utbetalning skulle forbattras om alla fortroende-
valda begir ersittning i anslutning till varje enskilt ssmmantrade. Detta ar dven ett sitt att
stirka den interna kontrollen och forenklar 4ven den 16pande kostnadsuppfdljningen.

Flera brister har identifierats gillande intyg avseende forlorad arbetsfortjanst.

Vi rekommenderar styrelse och namnder att uppmana de fortroendevalda att begdra er-
sdttning lopande och att sdkerstdlla att rutinerna for intyg gdllande forlorad arbetsin-
komst foljs.

8.5 AVVIKELSEHANTERING

Revisionsfraga: Finns en systematisk hantering av avvikelser?

Det finns ingen skriftlig rutin for hur avvikelser ska registreras. Enligt vad som framkom-
mit vid intervjuer kontaktar de fortroendevalda i forsta hand 16nekonsult eftersom
namndsekreterare inte har tillgéng till uppgifter om vad som faktiskt har betalats ut. Inga
synpunkter har framkommit pa oklarheter kring vem som ska kontaktas vid avvikelser.

Bedomning

Vi bedomer att det saknas en dokumenterad systematisk hantering av avvikelser men att
det inte har framkommit nagra synpunkter eller oklarheter kring vem som ska kontaktas
vid avvikelser.

Vi rekommenderar att hantering av avvikelser bor ingd som en del i klargorandet av
roller mellan namndsekreterare och HR/Lon.
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8.6 SAMLAD BEDOMNING OCH REKOMMENDATIONER

Granskningens syfte ir att svara pa om styrelser och namnder har &ndamalsenliga ruti-
ner avseende utbetalning av arvoden och ersittning for forlorad arbetsinkomst samt om
den interna kontrollen ar tillracklig.

Var sammanfattande bedomning ar att styrelser och namnder endast delvis har andamals-
enliga rutiner avseende utbetalning av arvoden och ersattning for forlorad arbetsinkomst.
Ansvar och roller behover fortydligas och kontrollerna i samband med utbetalning bor
starkas for att sikerstilla en tillracklig intern kontroll.

8.6.1 Svar parevisionsfragorna

Den sammanfattande bedomningen grundar sig pa foljande underliggande bedomningar:

Revisionsfraga Svar Kommentar

Delvis Styrdokument finns i form av arvodesbe-
stammelser och attestreglemente. Rutinbe-
skrivningar gallande vilka kontroller som
ska utforas och av vem saknas. Namndsek-
reteras ansvar i kontrollkedjan &r oklar.

Finns det tillréackliga rutiner och kon-
troller for att sékerstélla att rétt er-
séattning betalas ut till fértroende-
valda politiker?

Delvis Systematiska kontroller gors i Heroma men
de &r inte heltackande och stéller krav pa
manuella kontroller.

Finns det andamalsenliga rutiner och
kontroller som utférs i samband med
utbetalningarna?

Olika manuella kontroller gors men det ar

o Vilka systematiska kontroller finns otydligt vilka formella krav som finns géal-

i Heroma?
. lande attest och kontroll av arvoden och er-
o Vilka manuella kontroller genom- e
.. sattningar.
fors?
Delvis Enligt faststallda attestforteckningar ar det

Finns det en tydliggjord attestordning
for utbetalning av arvoden och er-
sattningar?

antingen namndsekreterare, forvaltnings-
chef eller ekonomichef som har beslutsat-
test for de fortroendevaldas arvoden. Kon-
troller utférs dock av namndsekreterare.
Tjanstepersoner ar i beroendestallning till
de fértroendevalda, enligt attestreglementet
ska dverordnad beslutsattestera.

| huvud- | Samtliga fortroendevalda begér inte ersatt-
sak ning i anslutning till respektive samman-
trade utan samlar ihop ersattningar for flera
sammantraden.

Betalas ratt arvoden och ersattningar
ut och i ratt tid?

Fa avvikelser forekommer och inga oklar-
heter kring vem som ska kontaktas har
framkommit.

Finns en systematisk hantering av
avvikelser?

Vi rekommenderar styrelsen och namnder att:
Se over behovet av ytterligare rutinbeskrivningar samt fortydliga roller och ansvar i ar-
vodeshanteringen.

Se over rutiner och kontroller i samband med utbetalning av arvoden och ersdttningar.

Uppmana de fortroendevalda att begdra ersdttning lopande och att sdakerstdlla att ruti-
nerna for intyg gdllande forlorad arbetsinkomst foljs.

Hantering av avvikelser bor inga som en del i klargérandet av roller mellan namndsek-
reterare och HR/Lon.
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9 KVALITETSSAKRING

Berorda uppgiftslamnare och verksamhetsansvariga har givits mojlighet att faktagranska
lamnade uppgifter som finns med i revisionsrapporten.

Projektledare svarar for kvalitetssikring gentemot uppgiftslamnare och av de insamlade
uppgifter som anvands i analysen. Projektledaren har det priméra ansvaret for att den
analys och de bedomningar och forslag som fors fram ar tillrackligt underbyggda.

Revisionskontoret har det 6vergripande ansvaret for att kontrollera om granskningen har
en tillracklig yrkesmassig och metodisk kvalitet samt att det finns en 6verensstimmelse
mellan revisionsfragorna/kontrollmélen, metoder, fakta, slutsatser/bedémningar och
framforda forslag.

10 UNDERTECKNANDE

Projektledare/ansvarig for kvalitetssakring

Anneth Nyqvist
Certifierad kommunal revisor



