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Plats och tid
”Framtiden”, Sollidenvéigen 64 B, torsdagen den 18 april kI 13:00 — 16:00

Paragrafer
§§5-10

Beslutande

Anton Waara, S, Kommunstyrelsen, ordforande
Christina Hedin, V, Milj6- och samhéllsndmnden, tjdnstgorande ersittare for Magnus
Andersson, C

Eva Marcusdotter, S, Kultur- och fritidsndamnden
Tord Lundin, C, Tekniska nimnden

Gertrud Nygren, PRO

Katrin Wallin, PRO

Ingela Jonsson, PRO

Margareta Halvarsson, SPF

Elisabeth Funseth, SPF

Christina Bondelid, SKPF

Britt Wikman, SKPF

Karin Ivarsson, Visions pensiondrssektion

Narvarande ersattare

Stephen Jerand, KD, Kommunstyrelsen
Carina Holmgren, PRO

Karin Friberg, PRO

Linda Rebane, PRO

Hildegun Forslund, SPF

Eva-Britt Franlund, SKPF

Ovriga nirvarande

Magnus Eriksson, sekreterare

Asa Wallin, verksamhetsutvecklare §§ 5 - 6
Maria Flygare, lokalsamordnare, § 7

Patrik Oxellander, lokalsamordnare, § 7
Christine Engerup, aktivitetssamordnare, § 8
Maria Ahnlund, enhetschef, § 9

Josefin Warme, rekryterare, § 9
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Utses att justera

Britt Wikman med Gertrud Nygren som erséttare

Justering
2024-05-08 k1. 10.00

Underskrifter

Ordférande

Anton Waara

Justerare

Britt Wikman

Sekreterare

Magnus Eriksson

Justering av Kommunala pensionérsriadets protokoll frin den 18 april
2024 har tillkinnagivits genom publicering pa Ostersunds kommuns
hemsida.

Forvaringsplats: Vard- och omsorgsforvaltningen
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§5

Uppfoljning av Vard- och omsorgsnamndens uppdrag i
"Strategi for ett Ostersund for alla 2022-2027” (Age-
friendly cities and communities)

Asa Wallin, verksamhetsutvecklare, kom till Kommunala pensionirsradet for
att ge en lagesrapport for Vard- och omsorgsndmndens uppdrag i ”’Strategi for
ett Ostersund for alla 2022-2027”. Radet kommer att fi en vidare uppfoljning
gillande hela kommunen under hosten.

De omraden som berér Vard- och omsorgsforvaltningen ér:

* Social gemenskap och delaktighet

* Information och kommunikation

* Respekt och social tillhorighet (icke-diskriminering)
* Arbete, sysselsittning och medborgarinflytande

Omréide Social gemenskap och delaktighet
Genomforda uppdrag under 2023

Uppdrag: Forbéttra informationen om de sociala métesplatser och foreningsliv
som finns 1 kommunen och sikerstélla att informationen finns tillgénglig 1
olika format utifrdn olika medborgares behov

Detta har gjorts genom att:

e marknadsfora motesplatserna via informationsbroschyr till medborgare
70+ (Seniorguide)

e anordna ”Oppet hus-dag” med prova-pa-aktiviteter pa olika kommunala
motesplatser under Internationella dldredagen

¢ ha rullande information om kommunens motesplatser pd olika
livsmedelsbutiker i Ostersund

e beritta om kommunens motesplatsers verksamhet i olika reportage 1
Lanstidningen (LT) hosten 2023
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SENIORGUIDE

INFORMATION OM KOMMUNENS
.SERVICE, STOD OCH OMSORG

2024

Uppdrag: Anordna fler och nya aktiviteter p4 kommunens métesplatser
(inklusive aldersintegrerade aktiviteter) for att locka nya besokare

Detta har gjorts genom:

e sammanstilla alla forslag pa nya aktiviteter som inkommit inom ramen
for AFCC-projektet och ga igenom vilka som skulle kunna gora
e inventera potentiella extraresurser

Uppdrag: Utveckla nya arbetsformer/insatser for att motverka ofrivillig
ensamhet (i samverkan mellan VON, SAN, Region J-H och civilsamhéllet)

Detta har gjorts genom att:
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e teckna olika samverkansavtal med Region J-H och andra aktorer kring:
Social aktivitet pa recept (samverkan med Region J-H och Umea
universitet), Motesplats Hilsa 1 Torvalla (samverkan med
Migrationshidlsan och SAF), Senior Sport School (samverkan med
Region J-H och RF SISU)

e utdka Vard- och omsorgsnimndens foreningsbidrag till att omfatta dven
stodsamtal per telefon - for dem som inte kan ta sig ut.

e genomfora ett pilotprojekt mellan hemtjanst och motesplatser riktat till
dldre som har hemtjénstinsatser.

-~

-

- OSTERSUND:! UN

3

Uppdrag: Sékerstélla att kommunens egna moétesplatser ar tillgdngliga ur olika
funktionshinderperspektiv, i samarbete med personer med olika funktions-
nedsittningar.

Detta har gjorts genom:

e en Oversyn av samtliga kommunala motesplatsers tillgdnglighet
tillsammans med representanter for syn-, horsel och
rorelsenedsittningar

e Oversyn av ljudmiljon 1 alla métesplatslokaler tillsammans med
akustikleverantor

e mote med Eloverkdnsligas forening
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Piagiende uppdrag 2023 — 2024

Uppdrag: Utveckla mobil moétesplats i samverkan mellan VON, SAN, KFN
och de berdrda malgrupperna

Detta uppdrag har pabdrjats genom att

e anordna mdten med representanter for olika forvaltningar for att
diskutera hur en kommungemensam mobil motesplats
skulle kunna utformas

e gora studiebesok till Trondheim for att se hur deras ’Véafflor och
information” fungerar

Forslag till pilottest haller pd att utformas infér sommaren/hdsten 2024.
Pilottestet kommer endast att omfatta VON/VOF.

Nytt projekt 2024 inom ramen for Region J-H:s Kultur {or hilsa (Utdver
aktiviteterna i AFCC-handlingsplanen)

Kulturprojekt som syftar till att motverka oftrivillig ensamhet/6ka delaktighet
och gemenskap i samhallet for utrikesfodda och/eller med utldndsk bakgrund,
dldre och samer, genom att anordna aktiviteter kring bland annat matlagning
och bakning samt hantverk.

Ska genomforas hosten 2024.

Omréade Information och kommunikation
Genomforda uppdrag 2023

Uppdrag: Anvinda flera olika informationskanaler for att nd ut med
information till medborgarna (inte bara digitala alternativ)

Detta har genomforts genom att:

e utforma 4rlig informationsbroschyr (Seniorguide) som skickats ut till
medborgare 70+. Frdn 2024 &r tanken att det 4ven utformas sérskild
lattlast broschyr till yngre personer med kognitiva
funktionsnedséttningar.

e reportage i P4 Jamtland, Jamtlandstidningen, Lénstidningen (LT) och
SVT
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Piagiende uppdrag 2023 — 2024

Uppdrag: Forbéttra informationen pa kommunens hemsida ur olika
funktionshinderperspektiv i samarbete med éldre och personer med olika
funktionsnedséttningar

Detta ska goras genom att bjuda in representanter for pensionérs- respektive
funktionshinderorganisationer/medborgare med funktionsnedséttning till
diskussion om vad som behover forbdttras pd kommunens hemsida.

Arbetet paborjades hosten 2023, men kommer inte att goras klart forrédn véaren
2024 (pga. sjukdom och forildraledighet).

Omréade Respekt och social tillhorighet (icke diskriminering)
Genomforda uppdrag 2023

Uppdrag: Oka kunskapen om digital teknik hos dldre och personer med
funktionsnedsittning, for att minska det digitala utanforskapet

Detta har gjorts genom att:

e crbjuda lanedator pd Métesplats Préistgatan 58 (for dem som inte har
rdd med egen dator)

e utoka antalet digitala
guider hos VOF

e utforma ett
Vilfardsbibliotek pa
Motesplats Pristgatan
58 riktat till dldre
medborgare.

e utveckla samverkan
mellan kommunens
motesplatser och
SeniorNet kring
datautbildningar
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Piagiaende uppdrag 2024 (hann ej genomforas under 2023)

Uppdrag: Aktivt arbeta for att 6ka kunskaper om olika funktionsnedséttningar
hos bdde personal och allménhet. I detta ingar att anvinda kompetensen hos
personer med olika funktionsnedséttningar/brukarorganisationer nir man
informerar/utbildar om t.ex. neuropsykiatriska funktionsnedsittningar, fysiska
funktionsnedsittningar och intellektuella funktionsnedsattningar.

Detta ska goras genom att anordna arliga, 6ppna foreldsningar om
neuropsykiatriska, fysiska och intellektuella funktionsnedséttningar pa
kommunens motesplatser i samverkan med olika
funktionshinderorganisationer.

Uppdrag: Skapa forutséttningar for att umgas over generationsgrianser inom
vard- och omsorgsverksamhet 1 hdgre utstrackning (arbeta med

aldersintegration)

Detta ska goras genom att:

¢ initiera olika former av samverkan mellan Vérd- och
omsorgsforvaltningens motesplatser och Barn- och
utbildningsforvaltningen respektive Kultur- och fritidsforvaltningen

e undersoka forutsittningar for samverkan mellan sédrskilt boende och
kommunens grundskolor
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Omride arbete, sysselsiittning och medborgarinflytande
Pigiaende uppdrag 2023-2024 (paborjades 2023, men ér ej klart)

Uppdrag: Utveckla det lokala néaringslivet kopplat till "silverekonomi”.
Detta ska goras genom att:

e diskutera samarbete med Destination Ostersund
e anordna foreldsning/samverkan med Peak Innovation
e anordna foreldsning for ”Samling Néringsliv”’ om ’silverekonomi
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§6

Information om aktuella statsbidrag kopplat till att
motverka ofrivillig ensamhet

Asa Wallin, verksamhetsutvecklare, kom till Kommunala pensionirsradet for
att informera om aktuella statsbidrag 2024 — kopplat till att motverka ofrivillig
ensamhet.

Aktuella statsbidrag 2024:
1. Statsbidrag for projekt med syfte att motverka ofrivillig ensamhet
bland éldre (som har hemtjéinstinsatser eller bor pa sirskilt boende)

2. Statsbidrag till kommunerna for arbete med hélsosamtal for aldre

Statsbidrag 1 riktar sig till projekt med syfte att underlétta for dldre att delta 1
sociala och hélsofrdmjande aktiviteter. De projekt som kan fa statsbidrag ska
underlitta att for dldre att trdffa andra med liknande intressen, samt som pa
sikt d&ven kan vara mojliga att implementera i1 verksamheten. Det kan vara t.ex.
gruppaktiviteter som bygger pa deltagarnas aktiva deltagande,
rekreationsaktiviteter och aktiviteter som involverar olika former av teknologi
eller kulturella aktiviteter

Malgrupp: personer som har hemtjénstinsatser eller bor pa sirskilt boende 1
bade kommunal och privat regi.
Sista ansokningsdatum = 13 mars 2024

Ostersunds kommun har ansékt om bidrag for att genomfora ett utdkat
forsoksprojekt dar Vard- och omsorgsforvaltningen genom samverkan mellan
hemtjédnst och lokala motesplatser vill forsoka minska ensamhet bland dldre
65+.

Syfte

Projektets syfte ar att minska ofrivillig ensamhet hos medborgare 65+ som har
hemtjédnstinsatser i Ostersunds kommun
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Malgrupp

Projektets mélgrupp dr medborgare 6ver 65 ar som har beviljats
hemtjédnstinsatser i form av matdistribution, promenader och/eller social

samvaro.

Ml

Projektets mélsittning dr att i slutet av ar 2024 ska minst 5 kommunala
métesplatser i Ostersunds kommun ha utvecklat ett samarbete med interna och
externa hemtjanstutforare 1 ndromradet i syfte att identifiera medborgare som
har insatser fran hemtjénsten och upplever ofrivillig ensamhet samt erbjuda
dem ledsagning till sociala aktiviteter pd den lokala motesplatsen.

Syftet med statsbidrag 2 ar att stétta kommuners arbete med att motverka
ofrivillig ensamhet hos dldre genom arbetet med hédlsosamtal.

Ett strukturerat hdlsosamtal med fokus pé individens forutséttningar kan ge
personer som befinner sig i eller riskerar att befinna sig i social isolering en
mojlighet att introduceras till aktiviteter som kénns meningsfulla och som
fraimjar samhorighet och delaktighet. Statsbidraget kan anvéndas till att starta,
forbéttra eller utoka arbetet med hilsosamtal.

Sista ansokningsdatum = 3 juni 2024
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Ostersunds kommun kommer att anséka om medel for det pdgdende
samverkansprojektet kring Social aktivitet pa recept (SAR).

Om samverkansprojekt kring Social aktivitet pd recept:

«  Ostersunds kommun har tecknat en verenskommelse med Region
Jamtland-Hérjedalen och Umead universitet om att genomfora ett
samverkansprojekt kring arbetsmodellen Social aktivitet pa recept
under 2023-2025.

* Forskare vid Umed universitet har 1 samarbete med en hélsocentral 1
Umed och Umeéd kommun utformat en arbetsmodell for ”Social
aktivitet pa recept” ("SAR-modellen”). Modellen dr inspirerad av
liknande arbetssatt i England (”Social prescribing”).

* ”SAR-modellen” syftar till att man ska identifiera personer som
upplever oftrivillig ensamhet och forsoka guida dem tillbaka till sociala
aktiviteter 1 niromradet. Arbetsterapeuter pa utvalda hélsocentraler
utfor fordjupade hélsosamtal och forsoker hitta 1ampliga aktiviteter
utifran patientens behov och intressen. Som stdd vid matchning héller
Region J-H och Ostersunds kommun p4 att utforma en hilsofrdmjande
sida p& Destination Ostersunds hemsida.
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§7

Bostadsplanering (SABO)

Maria Flygare och Patrik Oxellander, lokalsamordnare kom till Kommunala
pensionérsradet for att informera om bostadsplanering for sirskilda boenden i
Ostersunds kommun.

Det finns 1 dagsldget inget beslutat nytt sarskilt boende men ett boende ar
under planering.
Forstudie ska presenteras for Finans och fastighetsutskottet i juni 2024.

Utifran det prognostiska underlaget s& berdknas det behovas ca. 200 nya
lagenheter pa sdrskilt boende fram till 2031.

Det finns dven ytterligare nagra objekt dér forstudie dr paborjad eller planerad.
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Aktivitetssamordnare sarskilda boenden

Christine Engerup, aktivitetssamordnare for sirskilda boenden kom till
kommunala pensionérsradet for att berdtta om sitt arbete. Christine dr anstilld
av Kultur- och fritidsférvaltningen men jobbar mot Vard- och
omsorgsforvaltningen.

Samordnarrollens syfte:
Levet ska fortsatta dven pa sirskilt boende genom att:

Vara de boendes rost
Katalysator

Bredd av aktiviteter
Stod for att organisera
Samverka utat och inat

Mojliggora att ta del av aktiviteter utanfor

Fyra manader som aktivitetssamordnare.

Omvirldsbevakat och skapat natverk
Rollen forankrad i samtliga chefsled inom VOF

Besokt 13/18 boenden — slutsatser

- Stora variationer mellan olika sdrskilda boenden

- Liten variation av aktiviteter

- Séllan aktiviteter utifran boendes intressen

- Intressen hos personal styr aktivitetsutbud

- Stora skillnader 1 mgjligheter kopplat till lokaler, material och
ekonomi

Exempel pa paborjat arbete: Gemensamt Team med inspiration

Gemensamt Team med inspiration
Nitverk och erfarenhetsutbyte med Sollefted, O-vik och Sundsvall

Externa samarbeten
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e Besok med Fritidsbanken

e Aktivitetslador”

e Utbildning for feriepraktikanter och skolor
e Minneslador fran Jamtli

e Samarbeten med Motesplatserna

e Uppdragsbeskrivning

e “Lansering” av tjinst och planering av aktiviteter

Christine kommer att dterkomma léngre fram till Kommunala pensionédrsradet
for att ge information om hur arbetet gér.
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§9

Rekryteringsldget inom Vard- och omsorgsnamndens
verksamhetsomrade

Enhetschef Maria Ahnlund for Rekrytering och bemanning kom till
Kommunala pensionérsradet tillsammans med rekryterare Josefine Warme for
att berétta om laget for Vard- och omsorgsforvaltningen infor sommaren 2024.

Strategier infor sommaren:
e Riktad annonsering
e Sommarbonus for sommarvikarier
e Sommarpaket for fast anstillda
e Vil utarbetad kommunikationsplan med annonsering pé sociala medier

e Samarbetspartners i marknadsforing, t.ex. GoCare, BlocketJobb,
ADINQ

e Uppsokande verksamhet med marknadsforing pa skolor
e Deltagande pa olika arbetsmarknadsméassor

e Rekryteringsevent pa Verket med speedintervjuer

e 17-4ringar i varden

e Gruppintervjuer

Alla som vill jobba som timvikarie i varden lotsas till en och samma ingang pa
kommunens hemsida:

e Rekryterare bjuder in till och haller intervju
e Tar referenser
e Samlar in underlag for anstédllning

e Matchar ut vikarie som &r fardig att anstilla mot verksamheternas
aviserade vikariebehov
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Sammanfattning av rekrytering infér sommaren 2024:

e Storre behov av sommarvikarier 1 verksamheterna

e Naégot farre sokande dn foregéende ar

e Fler av de som sOker matchas ut

44 9% 2022
53 % 2023
59 % 2024

Svarrekryterade omraden:
*  Ytteromraden
* Nattpersonal
* Speciella drenden t.ex. barn
» Sjukskoterskor och Distriktsskoterskor

* Ensamarbete

Bristande forutsittningar bland arbetssdkande:
* Saknar vardutbildning
* Behirskar inte det svenska spréket fullt ut
* Arbetar redan i hog utstrickning
* Tillgdnglighet under sommaren
*  Korkort
*  Mojlighet att ta sig till arbetsplatsen

Kompetenshojande atgirder.
* Interna utbildningar i:
* Grundliaggande omvardnad - praktisk
* Lagar, avtal, rutiner, vardegrund och bemétande

* Rehabilitering, hjdlpmedel och ergonomi — praktisk
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* Introduktion pd arbetsplatserna

» Utbildade sprakombud vid varje arbetsplats

Antal intresseanmalningar under januari-mars
- en jamforelse mellan aren 2021-2024

180
160
140
120
100
80
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Ovriga fragor

Fragan om utformningen av medborgarundersdkningar kommer
att ater lyftas vid Kommunala pensionérsradet den 12 juni.

Boenderdd — Foreningarna kommer att {4 inkomma med
onskemal om vilka boende deras representanter vill ndrvara vid
boenderdden. Lista med vilka som kommer att bjudas in till de
respektive boenderaden kommer att tas fram efter radet haft sitt
sammantride 1 juni.

Kommunala pensionérsradet onskar lyfta frdgan om att begira
utdrag ur belastningsregistret vid nyanstéillningar dé de ser ett
stort behov av detta ur trygghetssynpunkt.

Ordforande 1 radet dnskar lyfta frdga om alla riktlinjer, rutiner
och instruktioner som finns inom Vard- och omsorgsnimndens
ansvarsomrade.

Rédet onskar f4 en redovisning av de avvikelser och lex Sarah-
rapporteringar som gors. Detta delvis mot bakgrund av det
eventuella behovet av att begira in utdrag fran belastnings-
registret men dven utifran att sdkerstélla en trygg vard och
omsorg inom Vérd- och omsorgsndmndens verksamheter.
Eventuellt skulle det kunna vara intressant for radet att fa en
allmén utbildning av socialt ansvariga samordnare om lex Sarah
hanteringen.
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