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SAMMANFATTNING

P& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna har revisionskontoret genomfort den
grundliggande granskningen av kommunstyrelsen for 2023. Syftet med granskningen har
varit att ge underlag for revisorerna att uttala sig om verksamheten skoéts pa ett endamals-
enligt satt, om verksamheten skots pa ett ekonomiskt tillfredsstillande séatt och om den
interna kontrollen ar tillracklig.

Var sammanfattande bedomning ar att styrelsen endast delvis har en tillfredsstéllande
ledning och styrning inom de omraden som vi granskat. I den grundldggande gransk-
ningen har brister sarskilt identifierats gillande prognostisering av investeringar och att
atgarder inte har vidtagits utifrn foregdende ars grundliaggande granskning. I de fordju-
pade granskningarna som genomforts under aret har stora brister framkommit avseende
kostnadskontroll investeringar samt fastighetsunderhall och strategisk lokalforsorjning.
Nedan foljer en kort ssmmanfattning av de iakttagelser som har gjorts i den grundlag-
gande granskningen.

Andamalsenlighet

Vi bedomer att styrelsen i huvudsak har bedrivit sitt uppdrag pa ett andamalsenligt satt.
Bedomningen grundar sig framfor allt pa att merparten av uppdragen ar genomforda. Af-
farsomrade fastighet har varken genomfort arets uppdrag eller foregiaende ars uppdrag,
verksamheten dr dock begriansad i forhéllande till kommunstyrelsens hela ansvarsomrade
varfor helhetsbedomningen fortfarande ar positiv.

Ekonomi

Vi bedomer att styrelsen inte har haft en tillracklig styrning och uppf6ljning av ekonomin
da investeringsbudgeten overskrider budget i vasentlig omfattning. Daremot har styrelsen
haft en andamalsenlig rapportering av ekonomin.

Intern kontroll

Vi bedomer att styrelsen i huvudsak har sakerstallt att den interna styrningen, uppfolj-
ningen och kontrollen ar tillracklig. Styrelsen har faststallt och f6ljt upp internkontrollpla-
ner tertialvis. Samtliga kontroller har inte genomforts men en forbéttring har skett fran
foregdende ar.

Vi rekommenderar kommunstyrelsen att:

e Tidsdtta de uppdrag som ldmnas till kommundirektor, samt att stdlla krav pa
dterrapportering.

e Sdkerstdlla att det finns arbetssdtt for att vidta Gtgdrder om ett uppdrag inte
bedoms kunna genomforas.

e Sdkerstdalla att beslutade regler kring fordyringar i investeringsprojekt efter-
levs.

e Se over uppfoljiningen av storre investeringar.

e Se over kommentarer och analyser bade gdllande drift- och investeringsredo-
visningen.

e Sdkerstdlla att samtliga beslutade kontroller genomfors.

e Se dver risker och kontrollmoment i interkontrollplanen gdllande Affdrsomrade
Fastighet.

e Foreslda kommunfullmdktige att fortydliga ambitionsnivan gdllande individ-
och familjeomsorgen i forhallande till god ekonomisk hushdlining.
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1 INLEDNING

1.1 BAKGRUND

Kommunens revisorer granskar arligen i den omfattning som foljer av god revisionssed all
verksamhet som bedrivs inom styrelsen och nimndernas verksamhetsomréaden. Reviso-
rerna provar om verksamheten skots pa ett endamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredstallande sitt, om rakenskaperna ar rattvisande och om den interna kontrollen ar
tillracklig.

Niamnderna ska var och en inom sitt omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet
med de mal och riktlinjer som fullméktige bestimt, samt de foreskrifter som galler for
verksamheten f6ljs. De ska dven se till att den interna kontrollen ar tillracklig samt att
verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt tillfredstillande satt.

Den grundlaggande granskningen genomfors varje ar avseende namnder och styrelser och
ar till sin karaktar en lopande insamling av fakta och iakttagelser. Granskningens upplagg
har anpassats till Skyrevs vagledning for grundlaggande granskning.

En gemensam projektplan har upprattats for samtliga naimnder. For kommunstyrelsen
har en separat projektplan tagits fram.

1.2 SYFTE

Syftet med den grundliggande granskningen ar att ge underlag for revisorerna att uttala
sig om verksamheten skots pa ett endamalsenligt sdtt, om verksamheten skots pa ett
ekonomiskt tillfredstillande siatt och om den interna kontrollen ar tillracklig.

Revisionsfragor
e Har styrelsen genomfort sitt uppdrag pa ett andamalsenligt satt?

o Uppdraget har genomforts enligt reglemente och lagstiftning.
o Namnden har agerat for att sdkerstalla att uppdragen genomfors.
o Det finns tydliga processer for planering, genomforande och uppfoljning.

e Har styrelsen en dndamalsenlig styrning, uppfoljning och rapportering av sin
ekonomi?

o Niamnden styr verksamheten sé att verksamheten bedrivs inom de ekono-
miska ramarna.

o Det finns en tillracklig och kontinuerlig uppfoljning av ekonomin.

o Namnden har agerat vid budgetavvikelser.

e Har styrelsen sett till att den interna styrningen, uppfoljningen och kontrollen ar
tillracklig?

o Finns det ett systematiskt arbete med intern styrning och kontroll?

o Finns det kontroller och riskhantering inom vésentliga omraden?

o Arbetet med intern kontroll 4r en integrerad del av organisation, system
och l6pande arbete.

e Finns det en organisation och riktlinjer for att hantera otilldten paverkan och oe-
gentligheter samt hur dessa ska hanteras vid misstanke?
o Hur omhindertas incidenter som uppstar i verksamheten? Vet medarbe-
tare vart och till vem de ska vianda sig vid misstanke?

e Har styrelsen haft en tillfredsstillande uppsiktsplikt?

e Har styrelsen vidtagit atgarder utifran foregidende ars grundliaggande gransk-
ning?
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1.3 AVGRANSNING

Granskningen ar avgransad till verksamhetséret 2023. Namndens rakenskaper omfattas
inte av denna granskning da de granskas i samband med kommunens bokslut.

1.4 REVISIONSKRITERIER
Uppfylls kraven i:

Kommunallagen (2017:725)

Reglemente for namnden

Mal och budget 2023

Riktlinje mal och budget i Ostersunds kommun

Riktlinje planeringsforutsattningar for mal och budgetarbete
Fullmaiktigebeslut

1.5 ANSVARIG NAMND/STYRELSE
Ansvarig namnd ar kommunstyrelsen.
1.6 METODER

Granskningen genomfors i enlighet med God revisionssed i kommunal verksamhet 2022,
Skyrevs vdgledning for grundldggande granskning och i dialog med bolagets auktorise-
rade revisor. I granskningen anvands ett standardiserat granskningsprogram dar samtliga
beslutsunderlag och dokument som ligger till grund for gjorda bedomningar dokumente-
ras. Granskningsprogrammet bifogas den slutliga rapporten.

Granskningen utfors genom inhdmtning och granskning av relevanta dokument och in-
tervjuer med berorda tjainsteman.

Substansgranskning utfors for att i erforderlig omfattning verifiera gjorda utsagor samt
att system och rutiner fungerar pé avsett sitt.
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2 RESULTAT AV GRANSKNINGEN

Inom kommunstyrelsen aterfinns kommunstyrelsen och Affirsomrade Fastighet, som be-
handlas som tva separata delar av kommunstyrelsen. Detta innebér att de har separata
verksamhetsplaner, internkontrollplaner och uppfoljningar. Da kommunstyrelsen ur re-
visionssynpunkt ar ett granskningsobjekt omfattar var rapport och granskning bada verk-
samhetsomradena.

Kommunstyrelsen har tva utskott, finans- och fastighetsutskottet (tidigare finans- och led-
ningsutskottet) samt utvecklingsutskottet.

Finans och fastighetsutskottet hanterar olika fragor, daribland fragor rérande Affirsom-
rade fastighet (fastighetsfragor och lokalforsorjning). Av Affarsomrade fastighets arsredo-
visningen framgar att dess ansvarsomréden ar att bygga, forvalta och erbjuda &ndamals-
enliga lokaler for kommunens karnverksamheter med god standard till lagsta mojliga
kostnad och miljobelastning samt erbjuda bostadsforsorjning till behovande inom kom-
munens sociala verksamheter.

2.1 HAR STYRELSEN GENOMFORT SITT UPPDRAG PA ETT ANDAMALSENLIGT SATT?

2.1.1 Forandringar under aret som har paverkat styrelsens ansvarsomrade

Medarbetare fran fem forvaltningar har flyttat in i kommunhuset. I samband med flytten
har en intern supportfunktion startats upp, vilket innebar att alla kommunens medarbe-
tare har “en vag in” via telefon, besok, och sjalvserviceportal. Kommunen har dven inrat-
tat tvA kommunvardar med viaktarkompetens, anstillda i receptionen pa Medborgartor-
get.

21.2 Styrdokument
Foljande styrdokument har faststallts av kommunstyrelsen under 2023:

- Oversyn av delegationsbestimmelser kommunstyrelsen

- Fordelning av arbetsmiljoansvar for kommunstyrelsen

- Revidering av lokala foreskrifter for att skydda manniskors hilsa och miljon
- Revidering av placeringsreglemente for donationsstiftelser

Styrelsen har dven lamnat forslag till fullmaktige géllande ett antal styrdokument. Nagra
exempel ar riktlinje for riktvarden vatten, riktlinje for intern kontroll och styrning, revide-
ring av riktlinje for uppfoljning av kommunalt och privat driven verksamhet, revidering av
placeringsreglemente for pensionsmedelsforvaltningen, risk- och sarbarhetsanalys man-
datperioden 2023-2026, riktlinje for civil beredskap mandatperioden 2023-2026 samt
riktlinje for styrning av kommunens bolag.

21.3 Styrelsens verksamhetsplan

Enligt kommunens styrmodell ska nimnderna ta fram en verksamhetsplan som dels visar
de fullmaktigeuppdrag som namnden omfattas av, dels de uppdrag som nimnden utover

fullmiktiges uppdrag avser att ha specifikt fokus pa det kommande aret. Politiska nyckel-
tal som har direkt baring pa nimndens verksamhet ska ocksa redovisas i nimndens verk-
samhetsplan tillsammans med 6vriga nyckeltal som bedoms nodvandiga.

Namnderna ska folja upp och analysera vad som astadkommits i forhallande till de kom-
munovergripande malen och specifikt de politiska uppdragen. Tyngdpunkten ska ligga pa
analyser, slutsatser och kommentarer som forklarar det egna resultatet och vad det bety-
der for kommunen i sin helhet.?

1 Riktlinje fér m&l och budget i Ostersunds kommun Dnr 00258-2021
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Kommunstyrelsen beslutade att foresla fullméaktige att besluta om verksamhetsplan 2023 i
oktober 20222. Det framgar att Socialdemokraterna, Miljopartiet, Vansterpartiet och Sve-
rigedemokraterna inte deltar i beslutet. I november 2022 beslutade kommunstyrelsen att
foresla fullmaktige besluta om verksamhetsplan 2023 for Affarsomrade fastighet3.

214 Arbetet med fullméktige- och namnduppdragen

Utifran fullméktiges dtta kommundévergripande mél hade styrelsen tio uppdrag fran
kommunfullméaktige, och ett eget nAimnduppdrag. Fullmaktigeuppdragen och det egna
namnduppdragen ar kopplade till tre av de kommunovergripande malen. Darutover
hade styrelsen fem uppdrag fran kommundirektoren.

Vid bokslutet 2023 bedomde styrelsen att atta av tio uppdrag fran fullméktige var ge-
nomforda. Namndens egna uppdrag bedomdes inte som genomfort.

Foljande uppdrag fran fullmiktige bedomdes ej genomforda:
e Kvalitetssikra processen for mal och budget

I fortydligandet till uppdraget framgéar att en ny modell for mél och budget imple-
menterades under foregdende mandatperiod och att uppdraget innebir att processen
i sin helhet ska kvalitetssikras.

Av kommentar till uppdraget framgar att arbetet med att effektivisera och konkreti-
sera mal och budgetprocessen har inletts och kommer att fortsitta tillsammans med
implementeringen av resursfordelningsmodellen (projekt genom SKR) och utifran
resultatet pa ett forskningsprojekt med Mittuniversitetet. Nuvarande budgetprocess
anses i vissa delar upplevas som ineffektiv och komplicerad och i behov av revide-
ring. Vidare framgar att processen kommer att ses 6ver i samband med arbetet med
resursfordelningsmodellen som slutrapporteras i juni 2024. I samband med slutre-
dovisningen planeras ocksa forslag pa en reviderad budgetprocess att presenteras.

e Sikra medborgarnas mojligheter till inflytande

I fortydligandet av uppdraget framgar att uppdraget innebar att utforma en robust
kompetens- och stodorganisation for kommunorganisationens arbete med medbor-
garinflytande som ska ge likvardigt stod i arbetet med systematiska medborgardialo-
ger/medborgarinflytande.

Av kommentar till uppdraget framgar att revidering av befintligt dokument kommer
att hanteras under 2024.

Foljande naimnduppdrag bedomdes som ej genomfort i samband med arsredovisningen:

e Stod ett langsiktigt hallbart nyttjande av resurser genom att utveckla en ekono-
misk modell som stodjer cirkuldr ekonomi.

Av kommentar till uppdraget framgar att arbetet med att utveckla en ekonomisk mo-
dell som stodjer cirkuldr ekonomi pagar tillsammans med Teknisk forvaltning. Mo-
dellen berdknas vara klar under mars.

Vid uppfoljningen per april bedomde styrelsen att tva av uppdragen# fran fullmaktige
inte skulle bli genomforda under aret. Vid uppfoljningen per augusti bedémdes att ett
uppdrag?® fran fullméktige inte skulle bli genomfort under aret. Vi noterar att de slutliga
bedomningarna i vissa fall skiljer sig frain bedomningarna i uppféljningar under aret.

2 Kommunstyrelsen 2022-10-04 § 308 Dnr 00063-2022

3 Kommunstyrelsen 2022-11-08 § 343 Dnr 00064-2022

4 stark kommuninvdnarnas méjligheter och motivation att férflytta sig med gang, cykel och kollektivtrafik samt Sékerstéll
samhadllets omstalining till en fossilfri fordonsflotta genom att cka kapaciteten for tankning och laddning av latta och tunga
fordon i Ostersunds kommun.

5 Sakerstall samhallets omstallning till en fossilfri fordonsflotta genom att cka kapaciteten for tankning och laddning av latta
och tunga fordon i Ostersunds kommun.
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For namnduppdraget gjordes ingen bedomning av om det skulle bli genomf6rt eller inte
per april. Vid uppfoljningen per augusti bedomdes det egna naimnduppdraget bli genom-
fort, i den forsta uppfoljningen gjordes ingen bedomning.

Affirsomrade fastighet
Affarsomrade fastighet hade inte ndgot uppdrag fran fullméktige for 2023. Foljande
namnduppdrag ingick i verksamhetsplanen for 2023:

- Sakerstalla syftet med lokalresursgruppen ansvar och arbete.

I fortydligandet av uppdraget framgar att det ska sikerstéllas att lokalresursgruppen arbe-
tar utifran den syftesbeskrivning som tagits fram. Kommunstyrelsen bedomer att uppdra-
get inte har genomforts under aret. Av kommentar till uppdraget gar att utldsa att arbetet
bland annat ar forsenat pa grund av chefsbyte och hog arbetsbelastning och att arbetet
kommer fortsitta under 2024. I den forsta uppfoljningen under aret gjordes bedomningen
att uppdraget inte skulle bli genomfort, i den andra uppfoljningen gjordes bedomningen
att uppdraget skulle bli genomfort trots en vakant tjanst.

21.5 Arbetet med fullmdktigeuppdrag fran foregaende ar

Det finns ett antal uppdrag fran fullmaktige som inte har bedomts genomforda under ti-
digare ar. Under 2023 hade kommunstyrelsen sju uppdrag fran tidigare ar att genom-
fora, varav tre bedoms ha genomforts under aret. Foljande uppdrag fran foregdende ar
bedoms ej ha genomforts under 2023:

- Skapa en tydlig och gemensam omvirldsbild av Ostersund.

Av kommentar till uppdraget framgar att en utviardering av om uppdraget ska finnas
kvar eller inte ska genomforas. Arbete for att skapa en tydligare och gemensam bild
av Ostersund har initierats under dret. Samverkan har skett med Omréde kommuni-
kation, Samhaillsbyggnadsforvaltningen samt Destination Ostersund.

- Utveckla resursfordelningsmodellen sa att den pa ett tydligare sétt styr mot de
kommunovergripande malen.

Av kommentar till uppdraget framgar att arbetet med att implementera resursfordel-
ningsmodellen pagar och kommer att slutrapporteras i juni 2024.

- Skapa en funktion for inskanning av material.

Av kommentar till uppdraget framgar att arbete i forvaltningarna ar paborjat och att
en upphandling pagar.

- Sikerstall att processen for evenemang implementeras.

Av kommentar till uppdraget framgar att arbete med att ta fram en ny evenemangs-
policy har p4gatt under dret men att arbetet stannade av i samband med mottagandet
av rapport fran Destination Ostersund nir det bestimdes att policyn skulle ta hansyn
till de resultat som framkom i rapporten. En ny evenemangspolicy berdknas vara
framtagen under forsta halvaret 2024.

Foljande uppdrag fran foregaende ar till Affarsomrade fastighet bedoms ej ha genom-
forts under 2023.

- Kartlagg befintligt fastighetsbestand for att identifiera vilka fastigheter som kan
avyttras.

Av kommentar till uppdraget framgar att en kartlaggning av de fastigheter som bor
eller kan avyttras har paborjats under aret. Kartlaggningen ar av sddan art att den
kraver standig uppdatering och uppdraget blir dirmed svart att bedoma som genom-
fort.

Vi noterar att det ar flera uppdrag fran foregidende ar som inte heller har genomforts un-
der 2023. Det pagar aktiviteter kopplat till merparten av dessa uppdrag och for nagra be-
raknas arbetet bli slutfort under 2024.
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Redovisning av nyckeltal

I kommunstyrelsens verksamhetsplan aterfinns totalt fyra nyckeltal, varav tre har fast-
stillts av fullméktige och ett av styrelsen. Tre av nyckeltalen ar hamtade fran Kolada, det
andra ar hamtat fran kommunens HME undersoknings. Uppgifterna giller 2022 eller
2023 ars verksamhet. Vi noterar att det saknas en uttalad ambitionsniva for nyckeltalen
och att kommentarerna beskriver nyckeltalens forandring 6ver tid men inte innehaller
nagon analys av eventuella orsakssamband.

I Affarsomréde fastighets verksamhetsplan dterfinns sex nyckeltal som ska foljas upp 16-
pande under aret, varav tva ar beslutade av fullmiktige. Vi har vid genomgéng med tjans-
tepersoner forsokt klarlagga om resultaten som presenteras i uppfoljningarna ar korrekta,
vi ar fortfarande tveksamma till flera av de uppgifter som presenteras.

2.1.6 Vidtagna atgarder vid avvikelser i uppdrag

Kommunstyrelsen har inte fattat négra beslut for att sikerstilla att uppdragen blir ge-
nomforda i samband med uppf6ljningarna under aret. De uppdrag som inte bedomdes
bli genomforda i uppfoljningarna under aret blev dock genomférda.

Av kommentaren till Affairsomrade Fastighets delarsrapport framgar att det ar tveksamt
om uppdraget kommer att kunna genomforas. Kommunstyrelsen har inte fattat ndgot
beslut for att sdkerstélla att uppdraget genomfors.

21.7 Styrelsens I6pande uppdrag

Kommunstyrelsen har under aret lamnat uppdrag till kommundirektoren. Ett urval redo-
visas nedan:

- Att gora en 6versyn av och dterkomma till kommunstyrelsen med information om
hur Ostersunds kommun sikerstiller hanteringen av uppgifter om vald i drenden
som ror barn.

- Utreda Affarsomréade fastighets position i den kommunala férvaltningen och i mal
och styrkedjan etcetera for 6kad tydlighet och mer effektiv styrning av fragorna.

- Utreda hur friluftslivet i kommunen kan utvecklas samt sikerstilla att det skidspar
som passerar genom Verksmon och som paverkas av den kommande etableringen
ersatts.

- Genomfora atgirder for att forbattra Surfbukten och Storgatan infér sommarsa-
songen 2023.

- Utreda antalet medborgarunderskrifter som ska kravas for att kunna viackas och
diarmed beredas genom att gora en jamforelse med andra kommuner.

- Badhusanliggning i Ostersunds kommun — kommundirektdren far i uppdrag att
tillsatta en projektledare for framtagande av en projektplan inklusive kostnadskal-

kyl.

- Att projektera en renovering av Ostersund bibliotek. Utreda andra befintliga loka-
ler eller en utbyggnad av Ostersunds bibliotek att nyttjas for en framtida konsthall.
Att skyndsamt framta en plan for evakuering av den Zetterstromska boksamlingen.

- Att gora en Oversyn av varor och tjanster som anviands av Ostersunds kommun for
att se om det finns forekomster av dessa som ar svartlistade av staten Ukraina.

- Uppdrag att framta en forteckning 6ver de tomma lokaler som i nértid inte fyller
en funktion inom kommunens verksamhet och att i stéllet erbjuda dem till mark-
naden med intention att de byggs om till bostader.

6 Hallbart medarbetarengagemang — utifr@n en enkét for att kontinuerligt utvérdera och félja upp arbetsgivarpolitiken i
kommuner och regioner.
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Utifran vad vi kan utldsa av protokoll sa kan vi se att vissa, men inte samtliga, av ovansta-
ende uppdrag har aterrapporterats till kommunstyrelsen som information eller beslutsa-
rende. Vi noterar dven att endast ett av uppdragen var tidsatt, uppdraget aterrapportera-
des inte inom utsatt tid.

Forvaltningen uppger att det finns rutiner, genom systemet Stratsys, for att sakerstilla att
uppdrag som l6pande lamnas till kommunstyrelsen genomfors. Forvaltningen tidsatter
uppdrag som naimnden inte har tidsatt.

21.8 Uppfdljning

Styrelsen har hallit sig informerad om verksamheten genom 16pande information pa sty-
relsens sammantraden under punkten “Informationer - kommunstyrelsen”. Enligt uppgift
har utvecklingsutskottet ett arshjul f6r uppfoljning, men kallar dven in verksamheter 16-
pande efter behov. Nagon liknande planering finns inte for kommunstyrelsen eller finans-
och fastighetssutskottet.

Under 2023 har styrelsen fatt information frén olika verksamheter, exempelvis:

- Prioriterade miljoaspekter

- IT-sdkerhet och informationssidkerhet

- Aterkoppling sportlovsaktiviteterna

- Utbildning i SFI for ukrainare

- Projekt ung demokrati

- VA-kapacitet pa Froson

- Befolkningsprognos

- Viable Cities

- Halsa pa lika villkor

- Effektiv samordning for trygghet — EST
- Leader

- Kommunens arbete med att na tillvixtmalet 75000 invanare ar 2040

219 Delegationsbeslut

Anmailda delegationsbeslut till kommunstyrelsen

En forteckning 6ver delegationsbesluten har bifogats handlingarna till vissa av protokollen
pa kommunens hemsida. Forteckningen innehaller bl.a. uppgifter om ansvarig handlag-
gare och diarienummer. Daremot saknas uppgift om delegat och aktuell beteckning i dele-
gationsordningen. Det gir darmed inte pa ett enkelt sitt att fa en 6verblick over vilka be-
slut som fattas av olika delegater eller vilka typer av beslut som ar vanliga. Andra namnder
har via manuell handpalaggning kompletterat forteckningen med delegat.

Vi har gjort fem stickprov pa varje forteckning som finns tillgédnglig pa4 hemsidan. Vi har
noterat fyra beslut som inte har rapporterats till naistkommande sammantrade varav tre ar
dldre delegationsbeslut som har missats att aterrapporteras. I likhet med tidigare ar har vi
noterat att det inte tydligt framgar av delegationsbesluten nar beslutet har anmalts till
kommunstyrelsen.

Fyra delegationsbeslut har fattats av kommunstyrelsens ordforande enligt punkt A1 beslut
i braddskande drenden, fréan juli till december 2023. Motivering till varfor drendena ar
bradskande har angivits for samtliga. Vi noterar att tre av besluten avser arligen aterkom-
mande drenden och borde kunna hanteras inom den ordinarie beslutsgingen. Tre av dren-
dena avser representation som overstiger 15 000 kr, dvs det belopp som kommunstyrel-
sens ordforande har delegation att besluta om med stod av A 19 Representation.

Bedomning

Vi bedomer att styrelsen i huvudsak har bedrivit verksamheten pa ett &ndamalsenligt
satt. Bedomningen grundar sig framforallt pa att merparten av uppdragen ar genom-
forda. Affairsomrade fastighet har varken genomfort arets uppdrag eller foregédende ars
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uppdrag, verksamheten ar dock begriansad i forhéllande till kommunstyrelsens hela an-
svarsomrade varfor helhetsbedomningen fortfarande ar positiv.

- Styrelsen har faststallt styrande dokument, verksamhetsplan och budget.

- Inga avvikelser fran reglemente eller lagstiftning har identifierats. Omfattningen
av var granskning ar begriansad och utesluter inte att avvikelser kan férekomma.

- Styrelsen foljer kommunens overgripande processer for planering, genomforande
och uppfoljning.

- Styrelsen har héllit sig informerad om verksamheten genom informationspunkter
pa sammantraden.

Foljande avvikelser har noterats:

- Styrelsen har bedomt att tva av tio uppdrag fran fullmiktige inte har genomforts.
Det egna namnduppdraget har inte bedomts som genomforts.

- Fyra uppdrag fran foregdende ar har inte genomforts under 2023. Vi noterar
dock att det pagar aktiviteter kopplat till merparten av dessa uppdrag.

- Affarsomrade Fastighet har inte genomfort sitt nimnduppdrag och har inte heller
genomfort det uppdrag som kvarstod sedan foregaende ar.

- Kommunstyrelsen har inte fattat nagot beslut i samband med tertialuppfoljning-
arna under aret for att sdkerstilla att uppdragen genomfors.

- Det saknas en uttalad ambitionsniva for nyckeltalen och uppfoljningen av nyckel-
talen innehéller inte ndgon analys av eventuella orsakssamband.

- Vi ar tveksamma till om de resultat som presenteras i uppfoljningarna av Affars-
omrade fastighets nyckeltal ar korrekta.

- Styrelsen har lopande gett uppdrag till kommundirektoren, styrelsen har i flera
fall varken tidsatt uppdragen eller kravt att uppdragen ska aterrapporteras. Vi
noterar aven att flera uppdrag inte har aterrapporterats.

- Nagra brister har noterats gillande aterrapportering av delegationsbeslut.

Rekommendationer
e Virekommenderar styrelsen att tidsdtta de uppdrag som ldmnas till kommun-
direktor, samt att stdlla krav pa dterrapportering.
e Virekommenderar styrelsen att sdkerstdlla att det finns arbetssdtt for att vidta
atgdrder om ett uppdrag inte bedoms kunna genomforas.

2.2 HAR STYRELSEN EN ANDAMALSENLIG STYRNING, UPPFOLJNING OCH RAPPORTE-
RING AV SIN EKONOMI?

Kommunstyrelsen foljer ménatligen upp nimndernas ekonomiska resultat och prognos.
Niamnderna rapporterar resultat kopplat till mal och uppdrag till fullméiktige per den sista
april, augusti och december.?

Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsens driftbudget for 2023 uppgick till 774,9 mnkr varav 621,0 mnkr be-
stod av kommunbidrag. Kommunstyrelsens investeringsbudget uppgick till 53,7 mnkr. I
verksamhetsplanen ingar besparingar och effektiviseringar motsvarande 8,2 mnkr.

Styrelsens verksamhet, inklusive fullmaktiges uppdrag, och ekonomi har f6ljts upp per
april, augusti och december. Styrelsen upprittar inga separata ménadsrapporter utéver
dessa uppfoljningar, diremot ingar styrelsens resultat och prognosen i de kommunge-
mensamma manadsrapporter som upprattas under aret.

I den forsta tertialrapporten uppgick kommunstyrelsens prognos till -12,9 mnkr. Avvi-
kelsen forklarades av att ersiattning av modulhyror, aterstillningskostnader och

7 Riktlinje fér mal och budget i Ostersunds kommun Dnr 00258-2021
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avetableringskostnader till Affirsomrade Fastighet var inriknad som en kostnad. Full-
maktige beviljade tillaggsanslag med totalt 15,4 mnkr.

Till den andra tertialrapporten hade helarsprognosen forbittrats till +12,5 mnkr. Over-
skottet forklaras av ett antal olika poster, dar anslaget for integration samt bidrag till

raddningstjanstforbundet och gymnasieforbundet ar nagra av forklaringarna. De kom-
mentarer som lamnas ger dock inte en heltackande forklaring till 6verskottet.

Resultatet for 2023 uppgér till +13,9 mnkr. Sedan andra tertialrapporten har det tillkom-
mit nagra avvikelser; anslaget for Benify formansportal har 6verskridits med -3,2 mnkr
medan ej nyttjade schablonbidrag fran Migrationsverket uppgar till +7,1 mnkr.

Affarsomrade Fastighet

Affarsomrade Fastighet har utover tertialrapporter som lamnas till kommunstyrelsen re-
dovisat manadsrapporter lopande till finans- och ledningsutskottet. Limnade prognoser

och utfall samt tilliggsbudget har sammanstillts i nedanstaende tabell:

Avvikelse Tertial 1 | Tertial 2 | Tillaggs- Efter TA | Bokslut
budget

Personkapacititetsutredning -3,5 -3,5 3,5 0

Ej aktiverbara kostnader investeringar -2,2 -2,5 2,5 0 -1,0

Asbestatgarder -2,0 -2,0 -2,0 -1,1

Underhallskomponenter 6,0 7,6 7,6 9,5

Tomma lokaler -2,6 -2,6 2,6 0

Ostbergskolan vattenskada kok -2,0

Fjarrvarmekostnadsékning -2,0 -2,0

Pellets 6kning i kostnader -1,9 -1,9 -1,9 -2,3

Underhall utanfér budgeten -6,0 -4.5

Larmatgarder -1,6 -1,6

Okade intakter 46 46

Aterbruksprojektet -1,0 -1,0 11

Elkostnader -2,0

Snd och sandning -3,9

Kapitalkostnader -2,4

Ovrigt 0,4

Summa -14,2 -4,9 8,6 3,7 -8,3

I den forsta tertialuppfoljningen uppgick helarsprognosen till -14,2 mnkr. Kommunstyrel-
sen beslutade att begira att fa gd med underskott med motsvarande summa. Kommunfull-
maktige avslog kommunstyrelsens begaran. Kommunstyrelsen/kommunledningsforvalt-
ningen fick i uppdrag att tillsammans med Affarsomréade Fastighet analysera kostnadsut-
vecklingen de senaste aren for att ge fullméiktige en klar bild av orsaker till den minskade
underhallsbudgeten och de dkade driftkostnaderna. Aterrapportering skulle ske i sam-
band med andra tertialuppfoljningen.

Till den andra tertialrapporten hade prognosen forbattrats och uppgick till -4,9 mnkr. For-
battringen avsag framforallt 6kade intidkter och att avvikelsen gillande behov av 16pande
akuta atgarder inte fanns kvar. Fullmaktige beslutade darefter om tillaggsanslag® med to-
talt 8,6 mnkr vilket innebir att prognos efter tillaiggsbudget uppgick till +3,7 mnkr.

Fullmaktige godkiande dven analysen av kostnadsutvecklingen i enlighet med det uppdrag
som lamnades vid forsta tertialrapporten.

Vid bokslutet uppgar budgetavvikelsen till -8,3 mnkr vilket dirmed blir 12,0 mnkr sdmre
an prognosen per andra tertialrapporten inklusive tilliggsbudget.

I bokslutet har Affirsomrade Fastighet lamnat forklaringar till skillnaden mellan bokslutet
och prognosen som lamnades efter november manad. Vi konstaterar att redovisningen av
vilka poster som har redovisat 6ver- respektive underskott i de olika prognoserna under
aret har varierat.

8 Kommunstyrelsen beviljades tilliggsanslaget for att kunna ersétta Affarsomrdde Fastighet (KF 2023-10-19 § 177)
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2.21 Effektiviseringar, besparingar och intaktsdokningar

I verksamhetsplanen for 2023 framgar att styrelsen ska genomfora effektiviseringar och
besparingar om 2,6 mnkr. I december 2022 tillkom ett krav pa 0,6 mnkr avseende 6kade
intdkter fran Jamtkraft AB. Darefter har kommundirektoren fatt i uppdrag att kartlagga
de administrativa tjansterna inom kommunen for att bli mer effektiv som forviantades ge
en effekt pa 5,0 mnkr. Den totala effektiviseringen for 2023 uppgick darmed till 8,2
mnKkr.

Totalt har effektiviseringar motsvarande 4,6 mnkr genomforts under 2023. Effektivise-
ringskravet pa 5,0 mnkr lades i sin helhet pA kommunstyrelsen. Av drsredovisningen
framgar att 1,4 mnkr har genomforts och att resterande krav ska l6sas av 6vriga nimn-
der. Ett projekt kring detta fortsatter under 2024. I 6vrigt har samtliga effektiviseringar
genomforts.

Affarsomrade Fastighet har inte haft nagra beslutade effektiviseringar for 2023.

2.2.2 Investeringar

Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsens investeringsbudget for 2023 uppgick till 53,7 mnkr och utfallet till
37,4 mnkr. Utfallet forklaras av tva storre avvikelser; att forsaljning av fastigheter (Soldat-
hemmet och Tradgardsvagen 22) motsvarande 8,7 mnkr inte var budgeterade och att end-
ast 0,7 mnkr av budgeterade 5,0 mnkr avseende mindre markforvirvet nyttjades. Ovriga
investeringsprojekt foljer i stort sett tilldelad budget.

Affirsomrade fastighet

Tertialrapport 1
Totalt sett uppgick investeringsbudgeten till 436,4 mnkr och prognosen till 512,9 mnkr.

Tertialrapport 2
Investeringsbudgeten var oférandrad jamfort med tertialrapport 1 och prognosen berak-
nades till 514,6 mnkr.

Arsredovisning
Efter ombudgeteringar har den slutliga investeringsbudgeten utokats till 436,9 mnkr.

Utfallet uppgar till 535,6 mnkr vilket dr 98,8 mnkr hogre dn budget och 21 mnkr hégre dn
den prognos som lamnades i andra tertialrapporten.

Investeringsredovisningen i Affirsomréadets arsredovisning omfattar en tabell pa drygt sju
sidor och det finns kommentarer till budgetavvikelser for de enskilda projekten. Den de-
taljerade informationen innebar att det ar svart att fa en samlad 6verblick 6ver investe-
ringarna och det finns ingen samlad analys av vad budgetavvikelsen bestér av. Det finns
aven en sammanstallning av storre budgeterade investeringar med kommentarer till bud-
getavvikelserna.

2.2.3  Atgirder vid budgetavvikelse

Driftredovisning

Kommunstyrelsen har vidtagit atgarder gillande driftredovisningen genom att bevilja till-
aggsanslag. Nar det géller Affarsomrade fastighet framgar i den forsta tertialrapporten att
underhéllsitgarder har pausats for att kunna f6lja instruktionen for Balansrakningsen-
heten fastighet om god ekonomisk hushallning. Utan att pausa dessa atgarder hade under-
skottet varit &nnu hogre. Far att na en budget i balans kravs att flera akutatgiarder stoppas
samt att inte fler borjar atgiardas, exempelvis vattenskador, trasiga hissar eller andra fas-
tighetsskador.

Ungefar samma kommentarer lamnas i den andra tertialrapporten.
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Investeringsredovisning

Nar det giller investeringar har styrelsen vid tertialuppfoljningarna begart omfordelning
mellan olika investeringsprojekt, for savial kommunstyrelsen som Affirsomrade Fastig-
het vilket fullmaktige har beviljat. Eftersom avvikelserna giallande investeringarna ockade
ytterligare under hosten beslutade kommunstyrelsen att lyfta ménadsrapporterna f6r ok-
tober och november till fullmaktige for beslut.

Revisorerna har under 2022 och 2023 genomfort tva granskningar gillande investeringar;
investeringsprocessen och kostnadskontroll investeringar. Granskningarna visar pa stora
brister gillande styrning, uppfoljning och kontroll av storre investeringar.

Kommunfullmaktige beslutade i juni, utifrin kommunstyrelsens forslag, att avsla begiran
om att fa redovisa budgetavvikelser for Lugnviksskolan/Sjoangsskolan och Odensalasko-
lan. Kommunstyrelsen fick i uppdrag att dterrapportera orsaker till projektens fordyrning
s att fullmaktige kan ta stdllning till alternativa 16sningar for att minimera investerings-
utgifterna. Fordyrningarna uppskattades till 15,0 mnkr respektive 82,9 mnkr.

I samband med andra tertialrapporten konstaterades att de totala negativa avvikelserna
for projekten uppgick till 6,8 mnkr respektive 82,9 mnkr. Vi har fatt muntliga uppgifter
om att 82,9 mnkr avser fordyring utéver tidigare beslutad fordyring pa 37 mnkr. Den to-
tala fordyringen for Odensalaskolan uppgick alltsa till 119,9 mnkr.

Kommunstyrelsen beslutade® dven att foresla kommunfullmaktige att besluta om f6ljande
gallande fordyrningar i byggprojekt:

- Vid fordyringar i byggprojekt ska kommunstyrelsen aterkomma till fullmaktige i
ett tidigt skede av investeringen med alternativa losningar for att halla budget eller
tydliga konsekvensbeskrivning om fordyrning inte medges samt tydligt dskande
om tillaggsanslag till ursprunglig totalram for projektet. Tidigareldggande av betal-
planer ar inte att anse som ett tilliggsanslag utan endast en omférdelning av total-
ram mellan ar.

Fullmaiktige beslutade? i enlighet med kommunstyrelsens forslag.

Utifrdn ménadsrapporten for november beslutade fullméktige! beslutade att godkdnna
att Lugnviksskolan fick gd med en total budgetavvikelse pd 16,2 mnkr.

Till arsredovisningen hade avvikelserna okat ytterligare och den totala prognosen uppgick
till 24,0 mnkr respektive 141,0 mnkr. Vi konstaterar att detta innebar att aven om full-
maktige har beslutat att kommunstyrelsen ska dterkomma med alternativa 16sningar for
att minimera investeringsutgifterna har de totala budgetavvikelserna okat ytterligare.

Nar det giller det tredje av de storre investeringsprojekten under 2023, kommunhuset re-
novering, har nagot liknande beslut om att godkdnna budgetavvikelse och/eller att ater-
komma med alternativa l6sningar inte fattats av kommunstyrelsen/fullméaktige efter
forsta tertialrapporten. Vi noterar att vid den forsta tertialrapporten var den upparbetade
kostnaden 15 mnkr hogre an totalbudget, varfor det torde vara uppenbart att projektet
skulle redovisa en budgetavvikelse. I samband med den andra tertialrapporten beslutade
fullméaktige att godkdnna den totala negativa avvikelsen pé projektet som uppgick till 61,2
mnKkr.

Fullmaktige beslutade att godkdnna en total negativ avvikelse motsvarande 73,2 mnkr for
Kommunhuset efter oktober och ytterligare 7,0 mnkr efter november?2. I arsredovis-
ningen framgar att avvikelsen har 6kat ytterligare, till 96,0 mnkr.

Vi noterar dven att "Risk for fordyringar i investeringsprojekt” ingér i Affirsomrade fastig-
hets internkontrollplan. Risken ar kontrollerad med storre avvikelse, se punkt 2.3.

9 Kommunstyrelsen 2023-10-10 § 270
10 Kommunfullmaktige 2023-10-19 § 177
11 Kommunfullmaktige 2023-12-19 § 246
12 Kommunfullméktige 2024-02-08 § 8
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Kommentar

Vi har noterat att ménadsrapporter och tertialrapporter fokuserar pa innevarande ar
dven gillande storre investeringar som loper over flera ar. Var granskning visar pa att
det finns risk for att uppfoljning av de totala kostnaderna inte prioriteras.

Bedomning

Vi bedomer att styrelsen inte har haft en tillracklig styrning och uppfoljning av ekonomin
da investeringsbudgeten 6verskrider budget med nastan 100 mnkr. Daremot har styrelsen
haft en andamaélsenlig rapportering av ekonomin.

- Kommunstyrelsens resultat uppgar till ca +13,9 mnkr medan Affirsomrade Fas-
tighets resultat uppgar till -8,3 mnkr. Atgirder har vidtagits under &ret for att
undvika ett dnnu storre negativt resultat. Kommunstyrelsens sammantagna re-
sultat blir dock positivt for 2023.

- Styrelsen har f6ljt upp ekonomin for baide kommunstyrelsen och Affirsomrade
Fastighet tertialvis. Affirsomrade Fastighet har darutover lamnat manadsrappor-
ter till finans- och ledningsutskottet.

- Utfallet for investeringarna ar betydligt hogre dn budget och dven hogre dn vad
som prognostiserats under aret. Kommunstyrelsen har lyft manadsrapporter for
oktober och november for beslut i fullméktige. Avvikelserna for de tre storsta in-
vesteringarna har dock 6kat mellan varje manadsrapport.

- Revisorernas granskningar har visat pa stora brister gillande styrning, uppfolj-
ning och kontroll av storre investeringsprojekt. Kommunstyrelsen har vidtagit at-
garder genom att foresla fullmaktige att fatta beslut om regler kring fordyringar i
investeringsprojekt. Vi ser positivt pa att regler har beslutats men att det finns
risk for att enskilda beslut latt "forsvinner” efter en tid och att de bor ingd i ndgot
styrande dokument gillande ekonomistyrning.

- Kommunstyrelsens uppfoljning av investeringar fokuserar pa utfall och prognos
for innevarande ar. For storre investeringar som 16per 6ver flera ar menar vi att
fokus bor vara budget och utfall for hela projektet.

- Ilikhet med foregdende ar menar vi att de kommentarer som ldmnas till savil
drift- som investeringsredovisning dr omfattande och svéra att 6verblicka. Sam-
manfattande analyser och kommentarer som koncentreras till de stora avvikel-
serna skulle enligt var uppfattning 6ka informationsvardet.

Vi rekommenderar styrelsen att sdkerstdlla att beslutade regler kring fordyringar i in-
vesteringsprojekt efterlevs.

Vi rekommenderar styrelsen att se 6ver uppfoljningen av storre investeringar.

Vi rekommenderar styrelsen att se 6ver kommentarer och analyser bdde gdllande drift-
och investeringsredovisningen.
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2.3 HAR STYRELSEN SETT TILL ATT DEN INTERNA STYRNINGEN, UPPFOLJNINGEN OCH
KONTROLLEN AR TILLRACKLIG?

Av kommunallagen framgar att nimnden ska se till att den interna kontrollen ar tillracklig
och att verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt tillfredstillande sitt.

Enligt riktlinje for intern kontroll och styrning ska nimnderna senast i februari varje ar
anta en sarskild plan for den interna kontrollen. Planen ska overlamnas till kommunsty-
relsen senast under mars och folja en kommungemensam struktur som utgar fran kom-
munens processer.3

Styrelsen faststéllde sin internkontrollplan 21 februari 2023. Internkontrollplanen for Af-
farsomrade fastighet faststélldes av styrelsen den 14 mars 2023. Av protokollet framgar att
planen faststilldes med tilligg av risken "Risk for fordyringar i investeringsprojekt” med
kontrollmoment ”Arbeta fram rutin for kontroll tillsammans med centrala funktioner”. I
samband med beslutet fick kommundirektoren i uppdrag att utreda Affarsomrade fastig-
hets position i den kommunala forvaltningen och i mal och styrkedjan for 6kad tydlighet
och mer effektiv styrning av fragorna.

Uppf6ljning ska, enligt Riktlinje for intern styrning och kontroll, goras till styrelsen i an-
slutning till ordinarie verksamhetsuppf6ljning, d.v.s. per april, augusti och vid arsbokslut.
Vid bokslut ska styrelse och nimnder rapportera resultatet fran uppféljningen av den in-
terna kontrollen till kommunstyrelsen.

Styrelsen har f6ljt upp internkontrollplanen tertialvis per april, augusti och december.

Styrelsen hade 24 risker och lika ménga kontrollmoment i sin internkontrollplan varav tva
kontroller skulle ske manadsvis, 20 tertialvis och tva per ar. I uppfoljningen av internkon-
trollplanen per april kontrollerades tre risker med storre avvikelser, tre kontrollerades
med mindre avvikelser och 16 kontrollerades utan avvikelser. Tva risker hade inte kontrol-
lerats som planerat.

I uppfoljningen per augusti hade tre risker kontrollerats med mindre avvikelser, 18 hade
kontrollerats utan avvikelser och tre hade inte kontrollerats.

I drsredovisningen hade fem risker kontrollerats med mindre avvikelser, 18 risker hade
kontrollerats utan avvikelser och en risk hade fortfarande inte kontrollerats. For nagra av
de risker som kontrollerades med mindre avvikelser framkommer av kommentarerna att
ett forbattringsarbete pagar eller att arbetet planeras genomforas ar 2024.

I internkontrollplanen uppges att nimnden inte har nigra uppdrag fran 2022 att hantera
under aret.

2.3.1 Affarsomrade fastighet

Affarsomrade fastighet hade 11 risker och 12 kontrollmoment i sin internkontrollplan som
ska kontrolleras per ar. Internkontrollplanen och dess risker har dnda f6ljts upp av styrel-
sen tertialvis per april, augusti och december.

Vi menar, likt foregdende éar, att vissa av riskerna i den faststillda internkontrollplanen
kan betraktas som uppdrag/aktiviteter som istéllet borde hanteras inom ramen f6r verk-
samhetsplanen.

I den forsta uppfoljningen av internkontrollplanen framgar att tva av riskerna kontrollera-
des med storre avvikelser, tvd med mindre avvikelser och sju utan avvikelser. I den andra
uppfoljningen kontrollerades tre risker med storre avvikelser och tva risker med mindre
avvikelser, resterande risker kontrollerades utan avvikelser. Resultatet var detsamma i
samband med arsredovisningen.

13 Riktlinje for intern styrning och kontroll Dnr 00273-2020
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Nar kommunstyrelsen godkinde uppfoljningen av internkontrollplanen per december fick
kommundirektoren tva uppdrag. Dels att &terkomma med underlag och forslag pa atgar-
der for hur mycket resurser som kravs for att klara de uppsatta méalen for “minskad miljo-
och klimatpaverkan” som missades helt for 2023. Dels att se 6ver nimndernas delegat-
ionsordningar for att minimera extern inhyrning av lokaler.

Bedomning
Vi bedomer att styrelsen i huvudsak har sakerstallt att den interna styrningen, uppfolj-
ningen och kontrollen ar tillracklig.

- Styrelsen har faststillt internkontrollplaner som f6ljs upp tertialvis i enlighet med
kommunens riktlinje. Affirsomrade fastighets internkontrollplan har dock fast-
stallts forst i mars.

- Samtliga kontroller har inte genomforts under aret.

- Kommunstyrelsen har i samband med uppf6ljning beslutat om atgirder for vissa
avvikelser.

- Inom Affiarsomréade Fastighet menar vi att vissa av riskerna kan betraktas som
uppdrag/aktiviteter som i stéllet borde hanteras inom ramen f6r verksamhetspla-
nen.

Vi rekommenderar styrelsen att sikerstdlla att samtliga beslutade kontroller genom-
fors.

Vi rekommenderar styrelsen att se over risker och kontrollmoment i interkontrollpla-
nen gdllande Affarsomrade Fastighet.

2.4 HAR STYRELSEN HAFT EN TILLFREDSTALLANDE UPPSIKTSPLIKT?

Kommunstyrelsen ska enligt kommunallagen leda och samordna forvaltningen av kom-
munens angelagenheter och ha uppsikt 6ver ovriga nimnders och eventuella gemen-
samma namnders verksamhet. Uppsiktsplikten innefattar dven verksamheter dar det
finns avtalssamverkan och verksamhet i kommunalforbund.

Kommunstyrelsen har aven forstarkt uppsiktsplikt 6ver kommunala bolag. Det innebar att
kommunstyrelsen i arliga beslut for varje kommunalt aktiebolag, ska prova om den verk-
samhet som bolaget har bedrivit varit forenlig med det faststdllda kommunala andamaélet
samt utforts inom ramen for de kommunala befogenheterna.

Uppsiktsplikten innebar att kommunstyrelsen pa ett systematiskt sitt ska folja utveckl-
ingen inom ndmnder och kommunala bolag. Styrelsen har utifran uppsiktsplikten ratt att
gora papekanden, lamna rad och anvisningar samt, om det ar nodvandigt, se till att full-
maktige ingriper.

Uppsikt 6ver niamnderna
Kommunstyrelsen har kontinuerligt under aret tagit del av kommunévergripande ma-
nadsrapporter diar bland annat nimndernas ekonomiska resultat och prognoser framgér.

Protokollen innehaller uppgifter om kommunens totala resultat, investeringar samt resul-
tat och prognoser for de naimnder som prognostiserar underskott. Kommunstyrelsen har
utover att foresla fullméktige att bevilja enskilda nimnder ombudgetering, tilliggsanslag
eller tillatelse att ga med underskott lamnat f6ljande forslag till fullmaktige:

e Vard- och omsorgsndmnden ska inkomma med atgirdsplan for att na en budget i
balans vid &rsskiftet. Atgirdsplanen ska &terrapporteras till kommunstyrelsen i
samband med méanadsrapporter efter oktober ménad 2023.

e Bevilja social- och arbetsmarknadsnamnden i ufgdrag att fram en kortsiktig at-
gardsplan for att minska kostnaderna for 2023. Atgiardsplanen ska aterrapporteras
till kommunstyrelsen i samband med méanadsrapporten efter oktober manad 2023.

Tjanstepersoner fran kommunledningsforvaltningen genomfor lopande uppfoljningar av
ekonomin med representanter fran forvaltningarna.
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Nettokostnadsavvikelse

En genomlysning av social- och arbetsmarknadsnamnden gjordes 202114 dar det 6vergri-
pande medskicket i rapporten var att det dels behover skapas en samsyn kring budgetfor-
utsattningarna i kommunen, dels behover finnas en samsyn kring forvantad nettokost-
nadsavvikelse inom IFO-omradet.

I foregéende ars grundliggande granskning konstaterades att ndgon uttalad samsyn eller
ambitionsniva fortfarande inte hade klarlagts gillande social- och arbetsmarknadsniamn-
dens langsiktiga budgetforutsiattningar eller nettokostnadsavvikelse.

Namnden fick under ar 2021 i uppdrag att ta fram en langsiktig atgiardsplan for att sinka
nettokostnadsavvikelsen. Den langsiktiga atgardsplanen beslutades av nimnden i janu-
ari 202215, Atgirder for att minska nettokostnadsavvikelsen inom individ- och familje-
omsorgen innebar ocksa en anpassning till kommunfullmiktiges matt for god ekono-
misk hushallning.

Nyckeltalen avseende nettokostnadsavvikelsen for 2023 presenteras forst senare under
2024 varfor det inte ar mojligt att bedoma om nettokostnadsavvikelsen har minskat un-
der 2023. Mellan 2020 och 2022 har nettokostnadsavvikelsen minskat med ca 5 mnkr
eller 4,3 procentenheter.

Kommunstyrelsen foreslog fullmaktige i oktober 202316 att bevilja social- och arbets-
marknadsnamndens begiran om att fa gd med underskott om maximalt 24,3 mnkr for
2023. I beslutet anges att kostnadsokningarna &ar beaktade i 2024 ars mal- och budget.
Fullmaiktige beslutade enligt kommunstyrelsens forslag.

Var analys

Enligt kommunens mal for god ekonomisk hushéallning far nettokostnadsavvikelsen uppga
till hogst +/- 5 % efter hansyn till politisk ambitionsnivd. Kommunstyrelsen har i bered-
ning av budgeten infor 2024 foreslagit fullmaktige en utokning av social- och arbetsmark-
nadsndmndens ram. Vi menar att kommunstyrelsens forslag innebar att kommunstyrel-
sen darmed har tagit stillning till en hogre ambitionsniva gillande individ- och familje-
omsorgen.

Eftersom kommunstyrelsen dven har foreslagit fullmaktige att godkanna att social- och ar-
betsmarknadsndmnden far gd med underskott for 2023 innebér det att ambitionsnivan
dven for 2023 ar hogre dn malsatta 5 %. Den nya ambitionsnivan bor darfor inga i bedom-
ningen av god ekonomisk hushéllning. Fortfarande ar det dock svart att avgora efterlevna-
den gentemot god ekonomisk hushéllning eftersom det inte framgér hur stor nettokost-
nadsavvikelsen far vara.

Uppsikt bolagen

Forstdarkt uppsiktsplikt

I kommunallagen 6:e kap. 9 § ska styrelsen i arliga beslut for varje sddant aktiebolag som
avses i 10 kap 2 § ska prova om den verksamhet som bolaget bedrivit under foregadende ar
varit forenlig med det faststillda kommunala andamalet och utforts inom ramen foér de
kommunala befogenheterna. Om styrelsen finner att s inte ar fallet, ska den lamna for-
slag till fullmiktige om nodvandiga atgirder.

Vid genomgang av styrelsens protokoll kan vi se att styrelsen for 2022 fattat sidana beslut
for samtliga majoritetsdgda bolag och dven for det deldgda bolaget Inlandsbanan AB.

Agardirektiv for Jimtkraft AB och Ostersundshem AB innehéller uppdrag utifrin kom-
munfullméaktiges 6vergripande mal. I kommunens hallbarhetsredovisning har en bedom-
ning av bolagens bidrag till de kommundévergripande maélen gjorts.

14 Enpsolution 2021-05-20 Genomlysning inom Social- och arbetsmarknadsndmnden
15 Social- och arbetsmarknadsndmnden 2022-01-26 § 3 Dnr 00014-2022
16 Kommunstyrelsen 202310-10 § 270
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Rapportering och uppfoljining

Styrelsen har 16pande fatt information under punkten "Rapport fran bolagen” dar olika
handelser som péaverkar bolagen framgéar. Rapporteringen har utokats jamfort med tidi-
gare ar da informationen i kommunstyrelsens protokoll i stort sett endast bestod av en
hanvisning till bolagens protokoll. Bolagen har 4ven lamnat en bolagsstyrningsrapport.

Kommunstyrelsens kontrollplan for uppsikt

Kommunstyrelsen har faststillt kontrollplan for uppsikt den 21 februari 2023. I kontroll-
planen aterfinns de risker, utifrin kommunens lednings-, styrnings- och stodprocesser,
som bedomts som relevanta att hantera under 2023. Enligt kontrollplanen ska skriftlig
rapportering goras per augusti 2023 och februari 2024. Kontrollplanen har f6ljts upp som
planerat.

Av beslutsunderlaget framgéar att arbetet med kontrollplanen har utvecklats till 2023 ge-
nom att bland annat omradeschefer vid kommunledningsforvaltningen involverats i ett
tidigare skede.

Kontrollplanen innehaller identifierade risker tillh6rande tva av de kommunovergripande
malen. I kontrollplanen ingar rapportering av status inom ett antal olika omraden, exem-
pelvis kommunens arbete med efterlevnad av lagstiftning, redovisning, tillginglighet en-
ligt offentlighetsprincipen for allménheten, informationssikerhet samt arkivhantering.
Dessutom rapporterades status pa de fullméktigeuppdrag som inte blev genomforda fore-
gaende ar i uppfoljningen per augusti.

Flera mindre avvikelser har, enligt uppfoljningen, rapporterats. Avvikelserna géller bland
annat rapporteringen av status for kommunens arbete med medborgarservice. Inga storre
avvikelser har rapporterats for 2023.

Bedomning
Vi bedomer att kommunstyrelsen har i huvudsak haft en tillfredsstédllande uppsiktsplikt
over namnder och bolag.

- Styrelsen foljer lopande namndernas resultat och prognoser och lamnar vid behov
forslag till fullmaktige om atgarder.

- Styrelsen har genom att foresld en utokad budget/tillatelse att g&d med underskott
aven tydliggjort en hogre ambitionsniva dn vad som framgar av fullmaktiges mal
for god ekonomisk hushallning. Fortfarande ar det inte klarlagt hur malet ska be-
domas i forhallande till den hégre ambitionsnivan.

- Styrelsen har faststallt och foljt upp kommunstyrelsens kontrollplan for uppsikt.
Flera mindre men inga storre avvikelser har rapporterats for 2023.

- Styrelsen har sikerstillt att de far 16pande information fran bolagen.

Rekommendation

Vi rekommenderar kommunstyrelsen att foresla kommunfullmdktige att fortydliga am-
bitionsnivan gdllande individ- och familjeomsorgen i forhallande till god ekonomisk hus-
hallning.
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2.5 SPECIFIKA FRAGESTALLNINGAR

Revisorerna har beslutat om vissa specifika fragestillningar som ska inga i den grundlag-
gande granskningen. For kommunstyrelsen omfattas otillaten paverkan och oegentlig-
heter.

2.5.1 Otillaten paverkan och oegentligheter

Det finns en kommunévergripande policy for farliga forméaner fortroendevalda samt rikt-
linjer farliga formaner for tjanstemin och fortroendevalda. Forvaltningen uppger att kom-
munen har en intern grupp som initialt hanterar visselbldsningar som inkommer. Grup-
pen leds av chefsjurist tillsammans med sidkerhetschef och forhandlingschef. Vidare upp-
ges det finnas tva mojligheter att “vissla”, det vill sdga uppmarksamma eventuella oegent-
ligheter, i kommunen. Dels via den externa rapporteringskanalen dar alla (aven allmén-
heten) kan anmaila oegentligheter. Dels via det tidigare systemet som innebar att f6lja lin-
jeorganisationen, d.v.s. chefleden. Nir ett tips inkommer s& hanterar den interna utred-
ningsgruppen drendet och lamnar sedan forslag till hantering till kommundirektor som
avgor fortsatt hantering beroende pa vad arendet innefattar. Om drendet handlar om en
nyckelperson till exempel forvaltningschefer, HR-chef eller liknande s& hanteras det direkt
av en upphandlad extern leverantor.

Vet medarbetare var och till vem de ska vinda sig vid misstanke?

Enligt forvaltningen sé har alla chefer ett obligatoriskt uppdrag att delta i korruptionsut-
bildning och sedan hantera fragan inom sin verksamhet. Alla férvaltningschefer/forvalt-
ningsledningar har ett uppdrag att bryta ner kommunens policy till en anpassad hantering
inom sin forvaltning.

Enligt uppgift fir nyanstillda medarbetare inom kommunledningsforvaltningen informat-
ion om otillaten paverkan och oegentligheter vid introduktion.

Bedomning
Vi bedomer att styrelsen som ndmnd i huvudsak har en organisation och riktlinjer for att
hantera otillaten paverkan och oegentligheter samt hur dessa ska hanteras vid misstanke.

- Det finns en kommunovergripande policy for farliga formaner samt riktlinjer for
farliga formaner for tjansteman och fortroendevalda.

- Det finns flera mojligheter for medarbetare och allménhet att uppmarksamma
eventuella oegentligheter.

- Medarbetare inom kommunledningsforvaltningen fir information om otilldten pa-
verkan och oegentligheter vid introduktion.

Vi vill dock podngtera att detta ar en Overgripande granskning och att vi inte har granskat
om rutinerna ar tillrackliga eller om de efterlevs.
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2.6 FORDJUPADE GRANSKNINGAR UNDER ARET

Foljande fordjupade granskningar som berér kommunstyrelsens ansvarsomrade har ge-
nomforts under aret:

Fastighetsunderhall och strategisk lokalforsorjning’

Granskningen visar att styrelse och berérda namnder inte har sikerstillt en strategisk
lokalforsorjning. Flera grundldggande delar saknas i kommunens lokalforsorjningsprocess
och det saknas dven en lokalférsorjningsplan. Vidare saknas underhéllsplan och uppgifter
om kommunens totala underhallsbehov och vi kan darfor inte bedoma om underhéllet av
kommunens befintliga fastigheter ar tillrackligt. Vi kan dock konstatera att insatser inte
har genomforts i enlighet med uppstillda mal for 2023 och vi anser dven att uppfoljning
och aterrapportering ar bristfallig. Samtidigt noterades att fullméktige i Mal och budget
2024 med plan 2025-2026 har avsatt ytterligare medel till fastighetsunderhall.

Kostnadskontroll investeringar:®

Granskningen visar att kommunstyrelsen inte har en tillracklig kostnadskontroll i investe-
ringsprojekt. Det finns en utvecklingspotential gillande regler och standarder for berak-
ning och budgetering av investeringskostnader for bygg- och anldggningsprojekt. Ett ytter-
ligare forbattringsomrade ar likvardighet i projektarbeten, vilket kan sékerstillas genom
uppdaterade styrande dokument som framjar en enhetlig arbetsmetod. Styrningen av pro-
jekten ar i dag starkt kopplad till den enskilde projektledarens kompetens och forméga att
genomfora uppgifterna pa ett framgéangsrikt sitt.

Ledning och samordning av gemensamma funktioner?

Granskningen visar att kommunstyrelsen i huvudsak har sakerstillt en fungerande struk-
tur for att leda och samordna kommunens gemensamma funktioner. Det finns i huvudsak
kommungemensamma styrdokument inom de omraden diar de gemensamma funktion-
erna verkar och det finns forum dar samverkan kan ske. Uppdraget ar daremot inte tydligt
beskrivet for alla gemensamma funktioner och det varierar mellan funktionerna hur de
uppfattar sitt mandat.

Personal- och kompetensforsorjning 2

Granskningen visar att kommunstyrelsen och granskade nimnder delvis har sakerstillt att
det systematiska arbetet med personal- och kompetensforsorjning dr andamaélsenligt. Be-
domningen grundar sig framfor allt pa att arbetet med strategisk kompetensforsorjning
inte prioriteras inom samtliga namnder.

Uppfoljande granskning av drendehantering?

Granskningen visade pé att nimnderna i huvudsak har vidtagit atgarder utifrén den tidi-
gare granskningen. Overgripande rutinbeskrivningar, Arendehanteringsforum m.m. si-

kerstaller en mer likartad hantering av protokoll och handlingar. Vissa brister noterades
gillande ordforandebeslut och initiativirenden.

Vattenforsorjning?

Granskningen visade att ansvariga namnder delvis har sdkerstillt en &ndamaélsenlig hante-
ring gillande vattenforsorjning. Brister har framst identifierats nar det giller krav pa att ta
fram en vattentjanstplan under 2023, att tekniska nimnden inte sidkerstallt tillgang till re-
servvattentakt samt att den beslutade fornyelsetakten inte f6ljs fullt ut. Ansvariga namn-
der har daremot i huvudsak identifierat risker som kan leda till att vattentiakter fororenas
och vi har ocksa sett exempel pa risker som har hanterats. Det finns heller inget i gransk-
ningen som tyder pa att det forekommit omfattande kvalitetsproblem, dven om vi inte helt
kan utesluta det.

17 Granskning av fastighetsunderh8ll och strategisk lokalférsérjning REV/00005/2023

18 Granskning av kostnadskontroll investeringar REV/00031/2023

19 Granskning av ledning- och samordning av gemensamma funktioner REV/00033/2023
20 Granskning av personal- och kompetensforsérjning REV/00003/2023

21 ppféljande granskning av drendehantering REV/00004/2023

22 Granskning av vattenférsorjning REV/00008/2023
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2.7 HAR STYRELSEN VIDTAGIT ATGARDER UTIFRAN FOREGAENDE ARS GRUNDLAG-

GANDE GRANSKNING?

Vid foregaende ars grundldggande granskning lamnades ett antal rekommendationer. I
tabellen nedan redovisas styrelsens svar pa rekommendationerna samt i vilken grad

namnden vidtagit atgirder.

Rekommendation

Vidtagen atgard

Fortydliga rutiner gallande anmalan av dele-
gationsbeslut avseende fastighetsrelaterade
fragor.

Styrelsens svar: Fran och med nya mandat-
perioden gar redovisningen av delegationsbe-
slut fran tekniska férvaltningen enbart till kom-
munstyrelsen for aterrapportering.

Var kommentar: Kommunstyrelsen har vidta-
git atgarder.

Séakerstalla att anmalan av delegationsbeslut
sker skyndsamt.

Styrelsens svar: Det skulle kravas sa mycket
manuell handpalaggning for att tillféra den in-
formation som revisionen efterfragar att férvalt-
ningen inte bedémer det som motiverat.

Var kommentar: Kommunstyrelsen har inte
och planerar inte heller att vidta nagra atgar-
der.

Tidsatta de uppdrag som lamnas till forvalt-
ningen.

Styrelsens svar: Samtliga fullmaktigeuppdrag
och namnduppdrag som ar beslutade i mal-
och budget ska genomféras under budgetaret
varfor kommunstyrelsen menar att de inte
kommer att vidta nagra atgarder.

Var kommentar: Rekommendationen syftar
pa uppdrag som kommunstyrelsen I6pande
under aret lamnats till kommundirektor eller
annan tjansteperson. Kommunstyrelsens svar
galler de uppdrag som aterfinns i verksam-
hetsplanen. Kommunstyrelsen har inte och
planerar inte heller att vidta nagra atgarder till
foljd av rekommendationen.

Sakerstalla att det finns arbetssatt for att
vidta atgarder om ett uppdrag inte bedéms
kunna genomféras.

Styrelsens svar: Alla uppdrag har en ansvarig
for uppdraget samt att det i uppdraget framgar
vad som ska uppnas under aret.

Var kommentar: Kommunstyrelsen har inte
och planerar inte heller att vidta nagon atgard
till f6ljd av rekommendationen.

Efterstrava att prognoser under aret, saval
gallande drift- som investeringsbudgeten,
battre harmonierar med det slutliga resulta-
tet.

Styrelsens svar: Kommunstyrelsen hanvisar
till att skillnaden mellan prognos (T2) och bok-
slutet till stor del aterfinns i anslaget till Jamt-
lands gymnasieférbud vars utfall anses vara
svart att berakna.

Var kommentar: Rekommendationen avser
bade drift- och investeringsbudget for saval
kommunstyrelsen som Affarsomrade Fastig-
het. Kommunstyrelsen har inte och planerar
inte att vidta nagon atgard till foljd av rekom-
mendationen.

Foéresla kommunfullmaktige att fortydliga am-
bitionsnivan gallande individ- och familje-
omsorgen

Styrelsens svar: Styrelsen anser att kommun-
fullmaktige har tydliggjort ambitionsnivan ge-
nom att skriva att det ska vara hdg kvalitet.
Om ytterligare fortydliganden kravs anser
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styrelsen att Social- och arbetsmarknads-
namnden behdver ge dessa.

Var kommentar: Rekommendationen syftar
pa ambitionsnivan utifran malet i god ekono-
misk hushallning. Kommunstyrelsen har inte
och planerar inte att vidta nagon atgard till féljd
av rekommendationen.

Se 6ver kommentarer och analyser bade gal- Styrelsens svar: Kommunstyrelsen uppger att
lande drift- och investeringsredovisningen. de kommer att folja rekommendationen genom
att fokusera pa storre avvikelser.

Var kommentar: Rekommendationen syftar
aven pa kommentarer och analyser inom Af-
farsomrade fastighet. Kommunstyrelsen har
delvis vidtagit atgarder, vi anser att redovis-
ningen fortfarande ar detaljerad.

Sakerstalla att samtliga beslutade kontroll- Styrelsens svar: Forvaltningsekonom kom-
moment genomfors. mer att f6lja, och i forekommande fall, paminna
de som ska genomfdra kontrollmoment om vik-
ten att kontrollmoment genomfdrs enligt plan.
Kontrollmomenten kommer att diskuteras i for-
valtningsledningsgruppen for att 6ka saker-
heten till att de genomfoérs enligt plan.

Var kommentar: Kommunstyrelsen har plane-
rat att vidta atgarder. Vissa kontrollmoment har
inte genomforts enligt plan men andelen som
kontrollerats ar dock hégre an féregaende ar.

Se odver tilldmpningen av risker och kontroll- Styrelsens svar: Kommunstyrelsen kommer
moment i interkontrollplanen i férhallande till inte att vidta nagra atgarder.

uppdrag/aktiviteter i verksamhetsplanen. Var kommentar: Kommunstyrelsen har inte

och planerar inte heller att vidta nagon atgard.
Rekommendationen avser Affarsomrade fas-
tighet. Vi menar att flera av riskerna fortfa-
rande kan betraktas som uppdrag/aktiviteter
och istallet borde inga i verksamhetsplanen.

Sakerstalla att planerade utbildningar/év- Styrelsens svar: Innevarande mandatperiods
ningar inom omradet krisberedskap genom- utbildnings- och évningsplan ar under framta-
fors. gande och kommer beslutas i kommunfullmak-

tige under hdsten tillsammans med dvriga styr-
dokument for krisberedskap och civilt férsvar.

Var kommentar: Atgarder har vidtagits, styr-
dokument inom omréadet har beslutats. Kom-
munstyrelsen uppger att de arbetar med att ta
fram en kommundvergripande informations-
och utbildningsplan.

Bedomning

Vi bedomer att styrelsen inte har vidtagit atgiarder utifran de rekommendationer som lam-
nades foregdende ar. Utifran kommunstyrelsens svar framgar att de inte heller planerar
att vidta nagra atgarder for flera av rekommendationerna. Vi noterar att kommunstyrel-
sens svar framst avser kommunstyrelsens verksamhet. Granskningen omfattar dock hela
kommunstyrelsens ansvarsomrade, vilket ocksa innefattar Affirsomréde fastighet.

Merparten av rekommendationerna kvarstar, men ingar i 6vriga delar av granskningen.
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2.8 BEDOMNING OCH REKOMMENDATIONER

Var sammanfattande bedomning ar att styrelsen endast delvis har en tillfredsstillande
ledning och styrning inom de omraden som vi granskat. Bedomningen grundas till stor del
pé de brister som har uppmiarksammats i fordjupade granskningar under aret samt att at-
garder inte har vidtagits utifran foregdende ars granskning. I den grundldaggande gransk-
ningen har det framfor allt framkommit brister giallande prognostisering av investering-

arna.

Bedomningen grundar sig pa féljande:

Revisionsfraga

Svar

Kommentar

Har styrelsen genomfort sitt uppdrag
pa ett andamalsenligt satt?

| hu-
vud-
sak

Styrelsen foljer kommunens évergripande processer
for planering, genomférande och uppfdljning. Tva av tio
fullmaktigeuppdrag har inte genomférts. Det egna
namnduppdraget beddéms inte som genomfort. Flera
uppdrag fran foregdende ar har inte genomférts under
2023, men vi noterar att det pagar aktiviteter kopplat till
merparten av dessa.

Affarsomrade fastighet har inte genomfort sitt nAmnd-
uppdrag och har inte heller genomfért det uppdrag som
kvarstod fran féregaende ar. Verksamheten ar dock
begransad i férhallande till kommunstyrelsens hela an-
svarsomrade varfor helhetsbeddmningen fortfarande ar
positiv.

Styrelsen har I6pande gett uppdrag till kommundirekto-
ren, uppdragen har i flera fall inte varit tidsatta. Forvalt-
ningen uppger dock att de har rutiner for att sékerstalla
att uppdragen genomfors.

Har styrelsen en andamalsenlig styr-
ning, uppfoljning och rapportering av
sin ekonomi?

Delvis

Kommunstyrelsens resultat uppgar till ca +13,9 mnkr
medan Affarsomrade fastighets resultat uppgar till -8,3
mnkr. Atgarder har vidtagits for att undvika ett &nnu
storre negativt resultat inom omradet. Styrelsen har
foljt upp ekonomin tertialvis.

Utfallet fér investeringarna ar betydligt hdgre an budget
och aven hogre an vad som prognosticerats under
aret. Kommunstyrelsen har lyft manadsrapporter per
oktober och november for beslut i fullmaktige. Avvikel-
serna for de tre storsta investeringarna har dock okat
mellan varje manadsrapport.

Har styrelsen sett till att den interna
styrningen, uppféljningen och kontrol-
len ar tillracklig?

| hu-
vud-
sak

Styrelsen har faststallt internkontrollplaner som féljts
upp i enlighet med kommunens riktlinjer.

| samband med uppféljning har styrelsen beslutat om
atgarder for vissa avvikelser.

Inom Affarsomrade fastighet menar vi, likt féregaende
ar, att vissa av riskerna kan betraktas som uppdrag/ak-
tiviteter som i stéllet borde hanteras inom ramen for
verksamhetsplanen.

Har styrelsen haft en tillfredstéllande
uppsiktsplikt?

| hu-
vud-
sak

Styrelsen foljer IGpande ndmndernas och bolagens re-
sultat och prognoser.

Styrelsen har tydliggjort en hégre ambitionsniva &n vad
som framgar av fullmaktiges mal for god ekonomisk
hushallning. Det ar dock inte klarlagt hur malet ska be-
doémas i forhallande till den hégre ambitionsnivan.

Styrelsen har faststallt och féljt upp kontrollplan for
uppsikt, inga stdrre avvikelser har rapporterats. Styrel-
sen har aven lépande foljt bolagen.
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Finns det en organisation och riktlin- | hu- Det finns en kommundvergripande policy for farliga for-
jer for att hantera otillaten paverkan vud- maner samt riktlinjer for farliga férmaner.
och oegentligheter samt hur dessa sak Det finns flera méjligheter dar medarbetare och allmén-
ska hanteras vid misstanke? het kan uppmérksamma eventuella oegentligheter.

Nyanstéallda medarbetare gérs medvetna om rutiner.

Har styrelsen vidtagit atgarder utifran
féregaende ars grundldggande
granskning?

Merparten av rekommendationerna kvarstar, kommun-
styrelsen planerar inte att vidta nagra atgarder utifran
lamnade rekommendationer.

lakttagelser i férdjupade granskningar Delvis | Flera férdjupade granskningar som genomférts under

2023 har visat pa brister. Stora brister har framkommit
inom granskningarna gallande Kostnadskontroll inve-
steringar samt Fastighetsunderhall och strategisk lokal-
forsorjning.

Vi rekommenderar styrelsen att:

Tidsdtta de uppdrag som ldmnas till kommundirektor, samt att stdlla krav pa
dterrapportering.

Sdkerstdlla att det finns arbetssdtt for att vidta dtgdrder om ett uppdrag inte
bedoms kunna genomforas.

Scdkerstdlla att beslutade regler kring fordyringar i investeringsprojekt efter-
levs.

Se over uppfoljiningen av storre investeringar.

Se dver kommentarer och analyser bade gdllande drift- och investeringsredo-
visningen.

Scdkerstdlla att samtliga beslutade kontroller genomfors.

Se over risker och kontrollmoment i interkontrollplanen gdllande Affdrsomrade
Fastighet.

Foresld kommunfullmdktige att fortydliga ambitionsnivdn gdllande individ-
och familjeomsorgen i forhdallande till god ekonomisk hushdllning.

Anneth Nyqvist Moa Stromkvist
Certifierad kommunal revisor Verksamhetsrevisor
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